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Wykaz skrotow

CATI ang. Computer Assisted Telephone Interview (Wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny)

Dz. U. Dziennik Ustaw

FGI Focus Gruoup Interview (Zogniskowany wywiad grupowy)

IP2 PO KL Instytucja Posredniczaca Drugiego Stopnia Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

JST Jednostka Samorzadu Terytorialnego

NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PFRON Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych

POIG Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

PSM ang. Propensity Score Matching (Dopasowanie na podstawie indeksu sktonnosci)

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

SIMIK System Informatyczny Monitoringu i Kontroli

UP Urzad Pracy

ZAZ Zaktad Aktywnosci Zawodowej
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Streszczenie

Niniejszy raport opracowany zostat przez Pracownie Badan i Doradztwa ,Re-Source” Korczynski Sarapata spj. w ramach —
prowadzonego na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie — badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena
wsparcia oferowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL na rzecz oséb niepetnosprawnych”. Dane zawarte w Raporcie

dotyczg okresu od poczatku wdrazania PO KL do 31.12.2013 r.

Problematyka i metodologia badania

Gtéwnym celem niniejszego
badania byfa ocena wsparcia
skierowanego na rzecz os6b
niepetnosprawnych w ramach
PO KL.

W badaniu zastosowano szereg
ilosciowych i jakosciowych
metod i technik badawczych.

Identyfikacja szans i

barier o0sdb niepetnosprawnych na

Gtébwnemu celowi badania podporzadkowana zostata realizacja czterech celdw
szczegotowych: (1) Identyfikacja szans i barier oséb niepetnosprawnych na rynku pracy
wojewodztwa lubelskiego (z perspektywy zaréwno uczestnikdéw projektow realizowanych w
ramach PO KL, jak réwniez pracodawcédw z terenu wojewoddztwa lubelskiego). (2) Ocena
potrzeb, w tym dostepnosci do ustug spotecznych i zdrowotnych skierowanych do oséb
niepetnosprawnych. (3) Ocena kompleksowosci i trafnosci dziatan oferowanych w ramach
projektéw komponentu regionalnego PO KL do specyfiki grupy docelowej jaka sa osoby
niepetnosprawne. (4) Ocena skutecznosci i trwatosci wsparcia, zidentyfikowanie typow
projektéw (rodzaju i form prowadzenia dziatan integracyjnych i aktywizacyjnych)
najbardziej i najmniej efektywnych w odniesieniu do grup odbiorcéw, ktérych dotyczy
badanie.

Wsrdd zastosowanych metod i technik badawczych znalazly sie: (1) analiza Desk research
obejmujaca wydanie opinii przez eksperta ds. tematyki osoéb niepetnosprawnych; (2)
badanie CATI z niepetnosprawnymi uczestnikami projektéw [n=408] oraz Beneficjentami z
sektora organizacji pozarzagdowych [n=20]; (3) wywiady FGI z niepetnosprawnymi
uczestnikami projektéw, przedstawicielami beneficjentow, ktérzy zrealizowali/realizuja
projekty na rzecz oséb niepetnosprawnych w ramach komponentu regionalnego PO KL,
przedstawicielami pracodawcéw z terenu wojewddztwa lubelskiego oraz instytugji
zajmujacych sie Swiadczeniem ustug spotecznych i zdrowotnych na rzecz oséb
niepetnosprawnych a takze ekspertami m.in. konsultantami wojewédzkimi w dziedzinach
zwigzanych z obszarem niepetnosprawnosci. [n=26]. Badanie obejmowato réwniez
kontrfaktyczne metody badawcze: (4) quasi-eksperyment z zastosowaniem PSM, w ramach
ktérego przeprowadzono badanie z grupa kontrolng [n=20] oraz (5) metode podwdjnej
roznicy.

rynku pracy wojewddztwa lubelskiego

(z perspektywy zaréwno uczestnikdw projektdw realizowanych w ramach PO KL, jak rowniez pracodawcow
z terenu wojewddztwa lubelskiego)

Pomimo wystepowania licznych
rozwigzan dedykowanych
osobom niepetnosprawnym
sytuacja osob
niepetnosprawnych na rynku
pracy jest trudna.

Do najwiekszych trudnosci z
wejsciem i utrzymaniem na
rynku prac, ktére majag ON
nalezg niekorzystna sytuacja na
rynku pracy, ograniczenia
wynikajgce z charakteru
niepefnosprawnosci oraz
niedostosowanie miejsc pracy.

Osoby niepefnosprawne, aby
stac sie osobami aktywnymi
zawodowo potrzebujg przede
wszystkim wsparcia w zakresie
szkolen / kurséw zawodowych i

PFRON promuje zatrudnienie os6b niepetnosprawnych w zwyktych zaktadach pracy poprzez
dofinansowanie jego kosztéw, chodzi tu przede wszystkim o koszty wynagrodzen, lecz takze
wyposazenia stanowisk pracy czy tworzenia lub modernizacji bazy rehabilitacyjnej . Osoby
niepetnosprawne maja takze mozliwo$¢ podjecia pracy w podmiotach dedykowanych
osobom z ograniczona sprawnoscia takich jak zaktady pracy chronionej, spotdzielnie socjalne
czy zaktady aktywnosci zawodowej, jednak liczba tego typu podmiotéw maleje. Mimo
wystepowania ww. rozwigzan w latach 2007 — 2013 mamy do czynienia z sukcesywnym
wzrostem liczby niepetnosprawnych oséb bezrobotnych, ktéra w woj. lubelskim wg stanu na
31.12.2013 r. osiggneta poziom 5102 oséb.

Czynniki te badani niepetnosprawni uczestnicy projektéw ocenili jako w relatywnie wysokim
stopniu utrudniajace rozpoczecie i rozwdj kariery zawodowej. Z kolei projektodawcy oraz
przedstawiciele instytucji zwigzanych ze $wiadczeniem wsparcia osobom niepetnosprawnym
do$¢ czesto akcentowali negatywne nastawienie pracodawcédw do zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych oraz towarzyszace temu stereotypy i wyobrazenia. Problemy natury
Swiadomosciowej nie dotyczg wytacznie potencjalnych pracodawcédw, ale takze samych oséb
niepetnosprawnych oraz ich najblizszego otoczenia.

Na potrzebe szkolen wskazato 70,4% badanych, a na wsparcie rehabilitacyjne 66,4%. W
nastepnej kolejnosci wskazywano na potrzebe pomocy lekarza specjalisty (54,2%),
subsydiowanie zatrudnienia (48,5%) oraz skierowanie na staz/praktyki zawodowe (42,6%).
Warto zauwazy, iz sposrdd trzech najczesciej wskazywanych rodzajow wsparcia dwa dotycza
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wsparcia rehabilitacyjnego.

Do najwazniejszych ograniczen
w zatrudnianiu osoéb
niepefnosprawnych z punktu
widzenia pracodawcow naleza
bariery zwigzane z modelem
wspomagania wdrazanym przez
PFRON.

Wsrod szans osob
niepetnosprawnych na rynku
pracy wystepujacych w opinii
pracodawcow wymienié nalezy
przede wszystkim zachety
finansowe kierowane do
przedsiebiorcow.

$wiadczenia ustug zdrowotnych w formie rehabilitacji lub pomocy lekarza specjalisty.

Sposréd  negatywnych aspektéw rzeczonego modelu wsparcia PFRON pracodawcy
szczegdlng uwage zwracali na nadmierng formalizacje i biurokratyzacje, ograniczona pule
srodkéw finansowych przeznaczanych na dofinansowanie kosztéw zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych, niestabilnos¢ systemu wsparcia oraz btedne kierunkowanie wsparcia z
PFRON.

W wywiadzie FGI pracodawcy wskazali, iz szansa na poprawe sytuacji 0séb
niepetnosprawnych na rynku pracy jest przede wszystkim rozwdj zachet finansowych
kierowanych do pracodawcédw, aby zatrudnianie oséb niepetnosprawnych byto ekonomicznie
uzasadnione. Poprawy sytuacji w tym zakresie pracodawcy upatruja roéwniez w wiekszym
zaangazowaniu wiadz lokalnych szczegdlnie poprzez odpowiednie ksztattowanie polityki
zamowien publicznych. Ponadto w opinii pracodawcéw szansg w omawianym zakresie jest
przetamanie barier psychologicznych - obaw wystepujacych zaréwno ze strony oséb
niepetnosprawnych jak i ich potencjalnych pracodawcéw.

Ocena potrzeb, w tym dostepnosci do ustug spotecznych i zdrowotnych skierowanych do osob

niepetnosprawnych

Swiadczenie ustug
zdrowotnych i aktywizacyjnych
jest regulowane przede
wszystkim przez
rozporzgdzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej.

Wsrod niepefnosprawnych
uczestnikéw projektow
wystepowafo duze
zapotrzebowanie na wsparcie
dodatkowe, majace na celu
ufatwienie dostepu do udziatu
w projekcie.

W ramach projektéw wsparcie
dodatkowe byto $wiadczone
dos¢ rzadko.

Infrastruktura swiadczenia
wsparcia w ramach projektow
byta w wysokim stopniu
dostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych.

Podstawowym dokumentem okreslajacym ramy swiadczenia tych ustug jest Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia 2007 r. w sprawie zaktadowego
funduszu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2007 nr 245 poz. 1810). Zaktadany
fundusz ma na celu kompleksowa rehabilitacje - zawodowa, spoteczng oraz leczniczg oséb
niepetnosprawnych. Szczegodtowe zadania, ktére powinny by¢ realizowane na rzecz oséb
niepetnosprawnych okresla Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 lutego
2008 r. w sprawie rodzajéw zadari z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych zalecanych fundacjom i organizacjom pozarzgdowym (Dz. U z 2008 r. Nr
29, poz. 172).

Do wskazywanych jako potrzebne form wsparcia dodatkowego naleza: zapewnienie dojazdu
do miejsca spotkan w ramach projektu (41,7%), dodatek szkoleniowy w postaci
wynagrodzenia za kazdg godzine udziatu w kursie (39,2%).

Poza wsparciem w postaci positku lub poczestunku, na skorzystanie z ktérego wskazato
80,6% badanych, oferta i dostepnos¢ wsparcia dodatkowego odbiegata od zapotrzebowania
niepetnosprawnych uczestnikéw projektow. Nalezy w tym miejscu jednak wspomnied, iz
dostepne formy wsparcia dodatkowego stanowig zamkniety katalog okreslony w SzOP PO KL,
inne niewskazane tam formy sa niekwalifikowane.

Zdecydowana wiekszos$¢ — 62,3% niepetnosprawnych uczestnikéw projektu stwierdzito, iz
miejsce zaje¢ projektowych byto dostosowane do ich potrzeb w stopniu duzym. Niemozno$¢
uczestniczenia w czesci projektu dotyczyta 17,4% respondentéw. Przyczyna zaistniatej sytuacji
byty w gtéwnej mierze problemy zdrowotne.

Ocena kompleksowosci i trafnosci dziatan oferowanych w ramach projektow komponentu regionalnego
PO KL do specyfiki grupy docelowej jaka sa osoby niepetnosprawne

W ramach komponentu
regionalnego PO KL wsparcie dla
oso6b niepetnosprawnych
oferowane jest we wszystkich
czterech Priorytetach (VI-IX).

Wsparcie kierowane do oséb niepetnosprawnych w projektach realizowanych w ramach
Priorytetéw VI i VII PO KL obejmowato: ksztatcenie umiejetnosci i aktualizacje kwalifikacji
zawodowych, kursy i szkolenia, staze, subsydiowanie zatrudnienia, zajecia reintegracji
zawodowej u pracodawcy, wspieranie samodzielnosci oraz poradnictwo psychologiczne.
Wsparcie Priorytetu VII to przede wszystkim szkolenia oraz doradztwo zawodowe. Natomiast
do wsparcia realizowanego w ramach Priorytetu IX nalezato: tworzenie osrodkdéw wychowania
przedszkolnego i rozszerzenie ich oferty edukacyjnej, wyposazenie punktéw przedszkolnych,
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Wsréd innych dziatan i
programow realizowanych na
terenie woj. lubelskiego,
majacych na celu integracje
spoteczng i zawodowg ON
wskazac¢ nalezy przede
wszystkim Program
wyréwnywania szans os6b
niepetnosprawnych,
przeciwdziatania ich wykluczeniu
spotecznemu oraz pomocy w
realizacji zadan na rzecz
zatrudniania osob
niepetnosprawnych.

Od poczatku wdrazania PO KL do
31.12.2013 r. w ramach
komponentu regionalnego PO KL
w wojewddztwie lubelskim 14 236
0s6b niepetnosprawnych
rozpoczetfo udziat w 108
projektach skierowanych do tego
typu osob.

Niepefnosprawni uczestnicy
projektow w najwiekszym
zakresie korzystali ze szkolen lub
kursoéw.

Dziatania podejmowane w
ramach projektow odpowiadafy
potrzebom oséb
niepefnosprawnych w wysokim
stopniu.

Beneficjenci obejmujacy
wsparciem osoby
niepefnosprawne w ramach
realizowanych projektow
komponentu regionalnego PO KL
napotykajg najczesciej na
problemy zwigzane ze zmiang
przepisow.

prowadzenie dodatkowych zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych, szkolen i kursow. Najwiekszy
udziat 0séb niepetnosprawnych wsrdéd oséb, ktdre zakonczyty udziat w projektach wystapit w
ramach Priorytetu VII i wynidst 20,4%. Najmniej osoéb niepetnosprawnych wzieto udziat w
projektach realizowanych w ramach Priorytetu VIII (0,81%) oraz Priorytetu IX (1,07%). Ogdtem
w Priorytetach VI — IX PO KL osoby niepetnosprawne stanowig 5,03% wszystkich oséb, ktére
zakonczyty udziat w projektach.

Celem programu jest wiaczenie niepetnosprawnych mieszkancéw wojewddztwa w zycie
spoteczne i zawodowe. Obejmuje on m.in. dziatania dotyczace zapobiegania powstawaniu
zjawiska niepetnosprawnosci, ograniczania i tagodzenia skutkow tego zjawiska, wspierania
edukadji i zatrudnienia w celu zapobiegania wykluczeniu spotecznemu oraz wyréwnywania
szans zyciowych osob niepetnosprawnych, wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz
jednostkami ksztatcagcymi, w tym wyzszymi uczelniami. Program realizowany w latach 2007-
2013 jest kontynuowany w latach 2014-2020. Dziatania na rzecz aktywizacji osob
niepetnosprawnych  realizuja  takze:  Panstwowy  Fundusz = Rehabilitacji  Osdb
Niepetnosprawnych, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lublinie, Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Lublinie, Os$rodki Pomocy Spotecznej oraz inne podmioty, tj.
Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego, Lubelski Tabor Kolejowy, Departament Kultury,
Edukacji i Sportu Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie czy
Lubelskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Lublinie. Celem realizowanych dziatan jest
uzyskanie jak najwiekszej autonomii i samodzielnosci oséb niepetnosprawnych, zaréwno w
sferze zycia osobistego, jak i spotecznego.

Osoby niepetnosprawne stanowity 4,4% wszystkich uczestnikdw, ktorzy rozpoczeli udziat w
projektach. Zdecydowanie najwieksze nasycenie osobami niepetnosprawnymi wystepuje w
przypadku Dziatania 7.4, gdzie wszyscy uczestnicy projektéw byli  osobami
niepetnosprawnymi. Dziatanie to jest skierowane wytacznie do oséb niepetnosprawnych i
zostato wprowadzone w 2012 r. po srédokresowym przegladzie programu. Relatywnie wysoki
udziat oséb niepetnosprawnych wsrdd uczestnikow projektéw wystepuje takze w przypadku
Poddziatania 7.1.2, gdzie stanowili oni 47,4% wszystkich uczestnikdéw, a takze Poddziatania
721 (21,0%) oraz Poddziatania 6.1.1 (9,5%). Wsrdd niepetnosprawnych uczestnikow
projektdw wystepuje nieznaczna przewaga kobiet, ktére stanowig 55,9% wszystkich
uczestnikéw. Osoby w przedziale wiekowym 50 — 59 lat stanowig grupe - 32,4% uczestnikéw.
Wsréd  wszystkich  uczestnikéw  az  57,4% stanowity osoby z  wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym. Najwiekszg czes¢ - 37,0% projektéw skierowanych do oséb
niepetnosprawnych stanowig przedsiewziecia o najnizszej wartosci — do 50 tys. zt. Taka sama
cze$¢ - 37,0% projektow obejmowato swoim zasiegiem obszar catego wojewddztwa,
pozostata obszar pojedynczych powiatdéw, wsrdd ktorych najwiecej po 5,6% dotyczyto
powiatow lubartowskiego i lubelskiego.

Ze szkolen badz kurséw skorzystato 85% uczestnikéw. Dos$¢ popularne byly takze zajecia
grupowe i warsztaty z psychologiem (61%) oraz indywidualne porady psychologa lub
doradcy zawodowego (55%). Wsparcie, z ktérego korzystano najrzadziej to finansowanie
studiéw podyplomowych (1,2%), otrzymanie dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej
(3,7%) oraz subsydiowane zatrudnienie. Innego rodzaju uzyskane wsparcie to zabiegi
rehabilitacyjne (9,6%), wyjazd/turnus rehabilitacyjny (3,4%) lub wsparcie finansowe (1,2%).

Wsparcie, z ktérego badani skorzystali zostato przez nich ocenione raczej wysoko. Oceny
wahaja sie od 2,28 do 2,80 na 3-stopniowej skali. Wsparciem, ktére najbardziej odpowiadato
badanym sa dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Mimo to w jakosciowym
badaniu FGI wskazywano na wystepowanie problemu w postaci niedopasowania zakresu
oferowanych szkoleh do potrzeb, mozliwosci i oczekiwah poszczegdlnych osob.
Zidentyfikowany problem $wiadczy o niewystarczajacej indywidualizacji oferowanego
wsparcia.

Na wystepowanie przynajmniej jednego problemu w dziatalnosci projektowej wskazato 75,0%
respondentow. Najczesciej wskazywanym problemem w realizacji projektow sg zmieniajace
sie przepisy, wytyczne, interpretacje. Na wystepowanie tego rodzaju problemoéw wskazywato
40,0% beneficjentow. Relatywnie czesto wskazywano réwniez na trudnosci z ptynnoscig
finansowa wynikajace z opdznien w ptatnosciach (20,0%) oraz trudnosci w rekrutacji
uczestnikow (20,0%).
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Realizacja projektow
skierowanych do oséb
niepetnosprawnych nie wplynefa
znaczgco na trwale rozszerzenie
oferty oraz skali dziatalnosci
organizacji pozarzagdowych
skierowanej do os6b
niepefnosprawnych (ij.
zachowane po zakornczeniu
realizacji projektow).

W celu okreslenia efektu projektow, w badaniu zastosowano metode quasi-eksperymentalna,
polegajacg na poréwnaniu sytuacji beneficientow w okresie 12 miesiecy przed realizacja
projektu w odniesieniu do sytuacji grupy kontrolnej w okresie 12 miesiecy przed oraz 12
miesiecy po kontrfaktycznej realizacji projektéw. Wsrdéd badanych beneficjentéw pomiedzy
momentem czasowym 12 miesiecy przed, a 12 miesiecy po realizacji projektu liczba
$wiadczonych ustug wzrosta o 0,95 ustug, natomiast przedstawicieli grupy kontrolnej zmalata
0,95. W przypadku skali dziatalnosci reprezentowanej przez liczbe oséb niepetnosprawnych
korzystajacych z ustug, wsréd beneficjentéw we wskazanym okresie mamy do czynienia ze
wzrostem o 82,5 osoby, a w grupie kontrolnej wystapit spadek o 16,5. Rdznice pomiedzy
grupami sa na tyle niewielkie, iz nie mozna wyciaggnaé¢ wniosku o wystepowaniu wptywu
realizacji projektu na rozszerzenie oferty oraz skali dziatalnosci organizacji pozarzadowych
skierowanej do oséb niepetnosprawnych. Jednakze rozszerzenie ustug nie jest trwate i nie
powoduje istotnego statystycznie wzrostu liczby ustug i ustugobiorcéw w okresie 12 miesiecy
po realizacji projektéw poréwnujac z sytuacja z okresu 12 miesiecy przed realizacja projektu.

Ocena skutecznosci i trwatosci wsparcia, zidentyfikowanie typow projektéw najbardziej i najmnigj
efektywnych w odniesieniu do grup odbiorcow, ktérych dotyczy badanie

Uczestnicy przezwyciezyli
indywidualne bariery w
integracji spolecznej i powrocie
narynek pracy.

Dzieki uczestnictwu w projekcie
nastapita zmiana sytuacji
spoteczno-zawodowej os6b
objetych wsparciem w
okresach 6, 12 i 18 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w
projekcie.

Efekty otrzymanego wsparcia w
ramach projektow sg trwafe.

W okresie 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w
projekcie 19% niepracujgcych
uczestnikéw podejmowato
prace.

Osoby niepetnosprawne po
zakonczeniu uczestnictwa w
projekcie najczesciej
uzyskiwaly zatrudnienie w
przedsiebiorstwach
ustugowych.

Projektami najbardziej
efektywnymi w grupie osob
niepetnosprawnych sa projekty
Priorytetu VI PO KL, najmniej
efektywnymi — te realizowane w
ramach Priorytetu VILI.

Czynniki, ktére zadecydowaly
o braku aktywnosci zawodowej
0s6b niepetnosprawnych

Jak wynika z przeprowadzonej analizy po zakonczeniu projektu, jego uczestnicy czesciej biora
udziat w imprezach plenerowych/gminnych/festiwalach oraz moga w wiekszym stopniu
polegaé na pomocy rodziny lub sasiadow. Czes¢ oséb wskazata takze, iz dzieki uczestnictwu
w projekcie stata sie mniej zalezna od pomocy instytucji publicznych, zdobyta mozliwosé
dalszej nauki / szkolen oraz czesciej wychodzi z domu.

Zgodnie z wynikami zastosowania metody podwdjnej roznicy, wsparcie oferowane
bezrobotnym osobom niepetnosprawnym istotnie pod wzgledem statystycznym przyczynia
sie do wystapienia efektu netto w postaci wyrejestrowania z urzedéw pracy. Wytacznie dzieki
uczestnictwu w projekcie w okresie 6 miesiecy po uczestnictwie w projekcie wyrejestrowato
sie z urzedow 25,3% uczestnikow, pot roku podzniej 40,3%, a w okresie 18 miesiecy po
zakonczeniu uczestnictwa w projekcie 31,3%.

Efekty w postaci zmiany sytuacji zawodowej sg trwate przynajmniej w okresie 18 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie Wskazuje na to utrzymujacy sie na stabilnym poziomie
odsetek 0séb wyrejestrowanych z urzedow w wyniku udziatu w projekcie. W okresie 18
miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie ksztattuje sie on na poziomie 31,3% i
przewyzsza osiggany w okresie 6 miesiecy po projekcie poziom 25,3%.

Po roku od uczestnictwa w projekcie 18% uczestnikbw podejmowato prace, a 6 miesiecy
pdzniej zatrudnionych byto 21% uczestnikow. Warto w tym miejscu wspomnie¢, iz sposrod
oséb pracujacych w chwili udzialu w projekcie do momentu realizacji badania 64,4%
zachowato zatrudnienie.

Uczestnicy czesto podejmowali zatrudnienie w przedsiebiorstwach zajmujgcych sie
dziatalnoscia w zakresie dwdch branz (1) ustug administrowania oraz (2) handlu hurtowego i
detalicznego lub naprawy pojazdéw. W wymienionych wyzej branzach prowadzito
dziatalno$¢ po 23,2% podmiotéw stanowigcych pierwsze miejsca zatrudnienia uczestnikéw
projektéw. Jezeli chodzi o stanowisko wykonywanej pracy, najwiecej os6b niepetnosprawnych
znalazto zatrudnienie jako pracownicy przy pracach prostych (27,8%), technicy i inny $redni
personel (18,0%) oraz pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy (15,0%). Nieco mniejszy byt
odsetek pracownikéw biurowych oraz specjalistéw (po 12,0%).

Projekty realizowane w ramach Priorytetu VI charakteryzuja sie najwyzsza efektywnoscig
zatrudnieniowa wsréd osdb niepetnosprawnych, wyniosta w nich ona 56,1%. Znaczaco nizsza
efektywnos¢ zatrudnieniowa zidentyfikowano w Priorytecie IX, w ktérym ksztattowata sie ona
na poziomie 23,8%. Najnizsza efektywnoscig zatrudnieniowg z kolei odznaczajg sie
przedsiewziecia Priorytetu VII, gdzie wyniosta ona 20,5%.

Ponad potowa — 51,8% uczestnikow wskazato na zty stan zdrowia, jako powdd niepodjecia
zatrudnienia, kolejne 47,7% opowiedziato sie za niewielka liczba odpowiednich ofert pracy, a
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poddawanych aktywizacji sq
zwigzane ze stanem zdrowia
oraz sytuacjg na rynku pracy.

Do czynnikéw, ktére warunkuja
powodzenie aktywizacji oséb
niepefnosprawnych nalezg
determinanty indywidualne,
strukturalne oraz zwigzane z
rodzajem otrzymanego
wsparcia.

Uczestnicy wykorzystuja
uzyskane kwalifikacje i zdobyta
wiedze w aktualnej pracy oraz
podejmujg dalsze ksztafcenie.

Osoby niepetnosprawne w
wyniku otrzymania dotacji na
rozpoczecie dziatalnoSci
gospodarczej zaktadafy
przedsigbiorstwa najczesciej
obierajac forme prawng osoby
fizycznej prowadzacej
dzialalno$¢ gospodarcza.

Do przyczyn zakonczenia
prowadzonej dziatalnosci
nalezg w glownej mierze
wzgledy finansowe.

Skala efektu zdarzenia
niezaleznego w projektach
realizowanych na rzecz oséb
niepetnosprawnych byta
niewielka.

Zasadnicze bariery i luki
prawne ograniczajgce
efektywnos$c¢ realizacji wsparcia
na rzecz osob
niepetnosprawnych lezg poza
zakresem oddzialywania
samorzadu wojewoddzkiego.

44,5% za zbyt duza konkurencje na rynku pracy. Czynniki te najczeéciej zdaniem uczestnikow
wptywaty na niepodjecie aktywnosci zawodowe;.

Do czynnikéw indywidualnych, ktére w sposob istotny statystycznie sg zwigzane z
uzyskaniem efektu w postaci aktywizacji zawodowej wéréd niepetnosprawnych uczestnikdw
projektéw naleza: stopien posiadanej niepetnosprawnosci  (im  lzejszy  stopien
niepetnosprawnosci, tym wieksza szansa na znalezienie zatrudnienia), wiek uczestnika (osoby
miodsze czesciej znajduja zatrudnienie) oraz poziom wyksztatcenia (im wyzsze wyksztatcenie
posiada osoba niepetnosprawna, tym wieksza szanse ma ona na znalezienie zatrudnienia). W
grupie czynnikdw strukturalnych, istotne znaczenie okazaty sie miec: bliskos¢ do miasta (a
wiec takze bliskos¢ do zaktadow pracy) mierzona wspdtczynnikiem urbanizacji, stopien
przedsiebiorczosci mierzony iloscig zarejestrowanych w rejestrze REGON firm przypadajacych
na 10 tys. Jesli chodzi o rodzaj udzielonego wsparcia, okazuje sig, ze formami wsparcia, ktére
w sposob istotny sprzyjaja uzyskaniu efektu aktywizacji zawodowej wsréd niepetnosprawnych
uczestnikéw projektéw sa: dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, subsydiowane
zatrudnienie oraz staz lub praktyki zawodowe.

Ponad potowa badanych przyznata, ze w obecnej pracy wykorzystuje umiejetnosci i
kwalifikacje zdobyte lub rozwiniete dzieki udziatowi w projekcie. Dla 32% uczestnikow projekt
byt motorem podjecia dalszego ksztatcenia. Bioragc pod uwage fakt, iz stanowig oni niemalze
1/3 badanej grupy, wynik ten mozna uznac za pozytywny.

Wsréd form prawnych prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dominuje jednoosobowa
dziatalno$¢ — osoba fizyczna wykonujgca dziatalno$¢ gospodarcza, ktora obrato 90% osob
zaktadajacych firmy. Jesli chodzi o strukture branzowa, to jest ona zréznicowana, czesto
wskazywano na zaktadanie firm budowlanych, handlowych oraz zajmujgcych sie ustugami dla
ludnosci (np. krawieckimi, kosmetycznymi, medycznymi).

Ponad 66% dziatalnosci gospodarczych zatozonych podczas udziatu w projekcie funkcjonuje
do chwili obecnej. Natomiast ponad ¥ prowadzonych firm zostata zamknieta. Do przyczyn
zakonczenia prowadzonej dziatalnosci nalezg w 75% wzgledy finansowe, w 25% za$ wzgledy
zdrowotne uczestnikéw projektu.

34,5% badanych stwierdzito, ze bez uczestnictwa w projekcie udatoby im sie znalez¢ prace,
jednak poszukiwania bylyby bardziej czasochtonne. Jednakze ta sama ilo$¢ oséb stwierdzita,
iz bez uczestnictwa w projekcie nie udatoby im sie znalez¢ nowej pracy. Oceniajac natomiast
wptyw udziatu w projekcie na posiadane kwalifikacje, 45,7% uczestnikdw stwierdzita, iz bez
uczestnictwa w projekcie nie udatoby im sie zdoby¢ podobnej wiedzy i umiejetnosci, a 26,5%
jest zdania, iz udatoby sie im zdoby¢ podobne umiejetnosci, lecz w dtuzszym okresie czasu.

Zasadniczag kwestig utrudniajacg wspieranie 0s6b niepetnosprawnych jest mnogosc¢
przepisow i regulacji dotyczacych osob niepetnosprawnych, ktéra takze skutkuje
rozproszeniem instytucjonalnego systemu wsparcia oraz systemoéw informacji. Na podobna
kwestie wskazywali rowniez przedstawiciele instytucji zajmujacych sie Swiadczeniem pomocy
dla osdb niepetnosprawnych. W badaniu jakosciowym zwrécili oni uwage na brak jednego
aktu prawnego wyraznie zakazujacego dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ we
wszystkich sferach zycia. W dalszej kolejnosci nalezy wymieni¢ utrudnienia zwigzane z
oznaczeniami chorobowymi w orzeczeniu o niepetnosprawnosci, celowe przeksztatcenia
przedsiebiorstw w Zaktad Pracy Chronionej, obawe utraty przez osoby niepetnosprawne
emerytur i rent, obejscia pracodawcdédw zwigzane ze skréconym czasem pracy o0sob
niepetnosprawnych. Samo swiadczenie wsparcia w formie dofinansowania kosztéw
zatrudnienia moze generowad utrudnienie natury spotecznej, przede wszystkim poprzez
obnizenie w spotecznej percepcji wartosci pracy oséb niepetnosprawnych oraz utrzymanie
stereotypow w tym zakresie.
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Executive summary

Streszczenie zostanie przekazane do ttumaczenia po uzgodnieniu i zaakceptowaniu streszczenia w polskiej wersji
jezykowej.
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Wprowadzenie

Niniejszy raport zostat przygotowany przez Pracownie Badan i Doradztwa ,Re-Source” Korczynski Sarapata sp.j. w
ramach — prowadzonego na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie — badania
ewaluacyjnego pn. ,Ocena wsparcia oferowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL na rzecz oséb
niepetnosprawnych”. Raport zawiera wyniki catosci analiz przeprowadzonych w ramach przedmiotowego badania,
wraz z katalogiem rekomendacji przedstawionym w tabeli wnioskéw i rekomendacji.

Zakres czasowy badania obejmowat okres od poczatku wdrazania PO KL w woj. lubelskim do dnia 31.12.2013 r.
Badanie bylo realizowane w okresie V-VII 2014 r. Ponizej omoéwiono gtéwne zagadnienia charakteryzujace
problematyke i metodologie badania.

CELE BADANIA

Gtownym celem badania byta ocena wsparcia skierowanego na rzecz oséb niepetnosprawnych w ramach PO KL. Cele
szczegbtowe badania obejmowaty:
rIdentyfikacje szans i barier oséb niepetnosprawnych na rynku pracy wojewddztwa lubelskiego (z
perspektywy zardwno uczestnikow projektéw realizowanych w ramach PO KL, jak rowniez
pracodawcow z terenu wojewddztwa lubelskiego).
*Ocene potrzeb, w tym dostepnosci do ustug spotecznych i zdrowotnych skierowanych do osdb
niepetnosprawnych.
*Ocene kompleksowosci i trafnosci dziatan oferowanych w ramach projektéw komponentu
regionalnego PO KL do specyfiki grupy docelowej jaka sa osoby niepetnosprawne.
*Ocene skutecznosci i trwatosci wsparcia, zidentyfikowanie typow projektéw (rodzaju i form
prowadzenia dziatan integracyjnych i aktywizacyjnych) najbardziej i najmniej efektywnych w
odniesieniu do grup odbiorcéw, ktorych dotyczy badanie.

KRYTERIA EWALUACYJNE

W niniejszym badaniu uwzgledniono nastepujace kryteria badawcze:

kryterium efektywnosci - rozumiane jako stosunek naktadéw do otrzymanych wynikéw;

kryterium skutecznosci - ocena w jakim stopniu wdrazane w projektach dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych
przyczynity sie do realizacji celéw PO KL;

kryterium trafnosci - rozumiane jako stopien dopasowania oferowanego wsparcia do potrzeb uczestnikdéw
projektow;

kryterium trwatosci - rozumiane jako ocena zmiany sytuacji spoteczno-zawodowej osdb objetych wsparciem w
ramach projektu, w okresie co najmniej 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie.

PYTANIA BADAWCZE

Catos¢ problematyki badania obejmuje wymienione ponizej pytania badawcze.

Pytania badawcze

Jakie trudnosci z wejsciem i utrzymaniem na rynku pracy majg osoby niepetnosprawne? Jakiego rodzaju wsparcia

potrzebujg osoby niepetnosprawne, aby stac sie osobami aktywnymi zawodowo?

Czy dzieki uczestnictwu w projekcie nastgpita zmiana sytuacji spoteczno-zawodowej oséb objetych wsparciem w okresach
6, 12 i 18 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie? Czy dziatania podejmowane w ramach projektéw odpowiadaty
potrzebom o0s6b niepetnosprawnych, czy pomagaty niwelowac bariery uniemozliwiajagce im integracje spoteczng lub
znalezienie zatrudnienia?

Czy efekty otrzymanego wsparcia w ramach projektow sag trwate (czy uczestnicy przezwyciezyli indywidualne bariery w
integracji spotecznej i powrocie na rynek pracy, czy zdobyli/utrzymali zatrudnienie, czy wykorzystuja uzyskane kwalifikacje i
zdobyta wiedze w aktualnej pracy, czy podjeli dalsze ksztatcenie w celu zwigkszenia swoich szans na rynku pracy, jakiego
rodzaju dziatalnos¢ gospodarcza rozpoczety osoby niepetnosprawne w wyniku otrzymania dotacji na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej (w jakich formach prawnych oraz branzach najchetniej zaktadali dziatalnos¢, a w przypadku
zakonczonych dziatalnosci identyfikacja okresu ich prowadzenia i przyczyn likwidacji)?

4. Jakie problemy napotykaja beneficjenci obejmujacy wsparciem osoby niepetnosprawne w ramach realizowanych projektow
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Pytania badawcze

komponentu regionalnego PO KL?

Czy zakres i rodzaj wsparcia udzielonego osobom niepetnosprawnym w ramach projektéw PO KL odpowiadaja na
zapotrzebowanie regionalnego rynku pracy? W jakiego typu przedsiebiorstwach osoby niepetnosprawne uzyskiwaty
zatrudnienie po zakonczeniu uczestnictwa w projekcie i jaka byta trwatos¢ tych miejsc pracy? Jakie sa problemy i
ograniczenia w zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych z punktu widzenia lubelskich pracodawcow?

W jakim stopniu wéréd niepetnosprawnych uczestnikdw projektow wystepowato zapotrzebowanie na wsparcie dodatkowe
6. - majace na celu ufatwienie udzialu w projekcie (dowéz, opieka w tym medyczna) oraz w jakim zakresie wsparcie
dodatkowe byto swiadczone w ramach projektéw?

W jakim stopniu infrastruktura $wiadczenia wsparcia w ramach projektow byta dostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych?

8.  Jaka jest skala efektu zdarzenia niezaleznego w projektach realizowanych na rzecz oséb niepetnosprawnych?

W jakim stopniu realizacja projektow skierowanych do oséb niepetnosprawnych wptyneta na trwate (zachowane po
9. zakonczeniu realizacji projektéw) rozszerzenie oferty oraz skali dziatalnosci organizacji pozarzadowych skierowanej do oséb
niepetnosprawnych?

Jakie czynniki warunkujg powodzenie aktywizacji oséb niepetnosprawnych? Jakie znaczenie ma w tym kontekscie zjawisko
souringu? Jakie czynniki zadecydowaty o braku aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych poddawanych aktywizacji?

10.
METODY I TECHNIKI BADAWCZE

Ponizej przedstawiono wykaz wykorzystanych w badaniu metod i technik badawczych wraz z okresleniem ich funkgji
w badaniu ewaluacyjnym oraz charakterystyka zastosowanego sposobu doboru préby.

Metoda /

Gtéwne funkcje w ramach

technika badania

badawcza

Dobér proby

Zebranie podstawowych
informacji o ewaluowanej
interwencji oraz sytuacji os6b
niepetnosprawnych.

Analiza objeto nastepujace rodzaje dokumentéw zwigzanych z przedmiotem
badania:

=Dokumenty programowe;

=Dokumenty strategiczne;

=Sprawozdawczos¢ PO KL;

=Dane statystyki publicznej;

*Wyniki wczesniejszych badan ewaluacyjnych.
Szczegbtowy wykaz zrédet przedstawiono w zataczniku do niniejszego
raportu.

Desk research —
analiza zrédet
zastanych

Dokonanie analizy i oceny W zakres analizy eksperckiej weszly nastepujace rodzaje dokumentéw

Desk research -
opinia eksperta
ds. tematyki
oséb
niepetnospraw
nych

Zogniskowany
wywiad
grupowy

sytuacji w obszarach (1) rynku
pracy; (2) ustug zdrowotnych i
aktywizacyjnych na rzecz oséb
niepetnosprawnych; (3) innych

dziatan i programow
realizowanych w
wojewddztwie lubelskim, w
celu integracji spotecznej i
aktywizacji zawodowej o0séb

niepetnosprawnych, (4) barier i
luk prawnych w kontekscie
efektywnej realizacji wsparcia

na rzecz 0s6b
niepetnosprawnych.

Identyfikacja pogtebionych
opinii realizatoréw projektow,
ich uczestnikbw, a takze
pracodawcéw 0sob
niepetnosprawnych oraz
przedstawicieli podmiotow

$wiadczacych ustugi na rzecz
oséb  niepetnosprawnych w

zwigzanych z przedmiotem badania:
»Dane statystyczne urzedéw pracy;
=Sprawozdania i analizy urzedéw pracy;
= Przepisy prawne i ich omoéwienia;
=Sprawozdania i analizy dotyczace aktywizacji oséb niepetnosprawnych;
=Inne publikacje.
Szczegbtowy wykaz Zzrédet przedstawiono w zataczniku do niniejszego
raportu.

W badaniu zastosowano dobér
réznorodnosci respondentow.

Sesje  FGl przeprowadzono z czterema grupami respondentéw: a)
niepetnosprawnymi uczestnikami projektéw, ktérzy zostali objeci wsparciem
w ramach Priorytetow VI-IX PO KL, b) przedstawicielami pracodawcéw z
terenu  woj. lubelskiego, c) przedstawicielami beneficjentéw ktoérzy
zrealizowali / realizuja projekty na rzecz oséb niepetnosprawnych w ramach
komponentu regionalnego PO KL oraz d) przedstawicielami instytucji

celowy polegajagcy na zapewnieniu
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Metoda /
technika

Gtéwne funkcje w ramach
L ELEDIE]

Doboér proby

badawcza

kontekscie oceny
instrumentéw wsparcia o0séb
niepetnosprawnych, diagnozy
ich sytuacji, a takze opinii w
zakresie przysztego ksztattu
wsparcia aktywizacyjnego.

zajmujacych sie Swiadczeniem ustug spotecznych i zdrowotnych na rzecz
osob niepetnosprawnych, ekspertami min. konsultantami wojewddzkimi w
dziedzinach zwigzanych z obszarem niepetnosprawnosci.

Wzieto w nich udziat tacznie 26 oséb. Z zaproszonymi osobami, ktére nie
dotarty na uméwiong sesje FGI, przeprowadzono w terminie pdzniejszym
wywiady indywidualne (n=6).

Rozpoznanie opinii  Niepetnosprawni uczestnicy projektow

uczestnikow  projektow O Zastosowano dobor losowy proporcjonalny pod wzgledem Dziatan /
otrzymanym wsparciu, - poddziatann PO KL, w ramach ktorych realizowane byty projekty, w ktérych
potrzebach  oraz  sytuadji  o7p0czely udziat osoby niepetnosprawne, badaniem objeto osoby, ktére

spoteczno-zawodowe;j.
Zebranie informacji o zakresie i
skali dziatalnosci
beneficientéw ~ z  sektora
organizacji pozarzagdowych.

zakonczyly swoj udziat w projektach  minimum 6 miesiecy przed
rozpoczeciem badania® i w momencie przystepowania do projektu posiadaty
orzeczenie o niepetnosprawnosci. By umozliwi¢ analizy poréwnawcze i
dynamiczne, w prébie badawczej zapewniono reprezentacje kazdej z trzech
nastepujacych kategorii niepetnosprawnych uczestnikéw projektéw, ktdrzy
zakonczyli udziat w projekcie: minimum 6, 12 oraz 18 miesiecy przed
rozpoczeciem badania. Dobdr niepetnosprawnych uczestnikéw projektow,
ktorzy zostali objeci wsparciem w ramach komponentu regionalnego PO KL
poprzedzony  zostat  identyfikacjag  projektow na  rzecz  os6b
niepetnosprawnych i przebiegat dwutorowo:

1) identyfikacja projektéw na rzecz oséb niepetnosprawnych, czyli takich, w
ktorych liczba niepetnosprawnych uczestnikéw stanowita co najmniej 30%
ogotu uczestnikow, ktoére realizowane byly przed rokiem 2012 (data
wprowadzania danych do PEFS), kiedy informacja o niepetnosprawnosci

K uczestnika projektu nie byla wprowadzana do PEFS - zostata

omputerowo . .

wspomagany przeprowadzona na podstawie przekazanych przez Zamawiajacego danych
wywiad z systemu SIMIK z wykazem projektdw oraz wartoscig wskaznika liczba oséb

ogdtem - oraz - w tym niepetnosprawnych, ktére zakonczyty (w przypadku

telefoni
Sl lEay braku danych - rozpoczety) udziat w projekcie.

2) losowy dobdér os6b niepetnosprawnych bedacych uczestnikami
pozostatych projektow tj. takich, ktére byly realizowane w okresie, gdy dane
o niepetnosprawnosci byty wprowadzane do PEFS (od 2012 r.)

Ponizej przedstawiono wielkos¢ i strukture zaktadanej i zrealizowanej préby.

- Wielkos¢ Zaktadana Zrealizowana
vt populagji wielkos¢ proby wielkos¢ préby?
85 85

Priorytet VI 3002
Priorytet VII 9570 268 272
Priorytet VIII 530 16 26
Priorytet IX 1136 35 25
RAZEM 14 238 404 408
Szczegbtowa strukture préby zamieszczono w zatgczniku do niniejszego
raportu

Beneficjenci z sektora organizacji pozarzadowych

Dokonywano selekcji wg formy prawnej® spoérod podmiotéw realizujacych w
ramach komponentu regionalnego PO KL projekty skierowane do osdéb

! Z wyjatkiem Dziatania 7.4 w przypadku ktérego ze wzgledu na harmonogram konkurséw w porozumieniu z Zamawiajacym skrécono okres karengji i
do badania wtaczono osoby, ktore zakonczyty udziat w projekcie 4 miesigce przed rozpoczeciem badania.

> W przypadku, gdy w danym Dziataniu / Poddziataniu wzieta udziat niewielka liczba 0séb niepetnosprawnych i realizacja zatozonej wielkoéci préby w
warstwie okazata sie niemozliwa ze wzgledu na czynniki niezalezne, tj. nieaktualnos¢ / niepoprawnos¢ danych kontaktowych, wywiady, ktére nie byty
mozliwe do zrealizowania przeprowadzone zostaty z respondentami z innych Dziatan / Poddziatan (uzgodnionych z Zamawiajacym).

® Zawezenie badania beneficjentéw i przyporzadkowanych im reprezentantéw grupy kontrolnej wytacznie do przedstawicieli sektora organizadji
pozarzgdowych wynikato z faktu, iz nie jest mozliwe dobranie grupy kontrolnej dla beneficjentéw sektora publicznego oraz sektora przedsiebiorstw.
Wszystkie lub ogromna wiekszos¢ podmiotéw sektora publicznego takich jak urzedy pracy czy osrodki pomocy spotecznej sa realizatorami projektow
PO KL, co wyklucza identyfikacje dostatecznie licznej grupy podmiotéw, ktére mogtyby stanowi¢ grupe kontrolna. Nie jest takze mozliwe dobranie
grupy kontrolnej dla beneficjentéw sektora przedsiebiorstw, poniewaz w wiekszosci sa to firmy szkoleniowe niespecjalizujgce sie w $wiadczeniu ustug
dla oséb niepetnosprawnych, lecz prowadzace szeroka dziatalno$¢ polegajaca na swiadczeniu ustug szkoleniowych. Réwniez i w tym przypadku dobor
grupy kontrolnej nie bytby mozliwy, poniewaz wigkszo$¢ tego typu podmiotéw realizuje projekty PO KL oraz dlatego, ze dziatalnos¢ tego typu
podmiotéw nie skupia sie na pomocy osobom niepetnosprawnym i zwykle nie oferuja one ustug dedykowanych osobom niepetnosprawnym.
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Metoda /
technika

Gtéwne funkcje w ramach
L ELEDIE]

Dobor proby

badawcza

Metoda
podwdjnej
réznicy

Metoda quasi-
eksperymen-
talnaz
zastosowaniem
PSM

Identyfikacja skali efektu netto

w zakresie zmiany sytuacji
zawodowej wsréd
bezrobotnych 0s6b

niepetnosprawnych bedacych
uczestnikami projektéw.

Identyfikacja skali efektéw
projektéw  zwigzanych  ze
zwiekszeniem skali i zakresu
$wiadczenia przez

Beneficjentéw ustug na rzecz
0s6b niepetnosprawnych.

niepetnosprawnych’, dobér zupetny, badaniem objeto realizatorow
projektéw zakonczonych (ktérych realizacje zakonczono minimum 1 rok
przed rozpoczeciem realizacji badania). tacznie przeprowadzono 20
wywiaddw.

Analiza przeprowadzona na danych z badania CATI (uczestnicy projektow,
dobdr jw.) oraz zdepersonalizowanych danych informacji o osobach
niepetnosprawnych  przynajmmniej jednokrotnie  zarejestrowanych w
Powiatowych Urzedach Pracy jako osoby bezrobotne w okresie od
01.01.2008 r. do 31.12.2013 r. (w tym o osobach, ktére zostaty zarejestrowane
przed 01.01.2008 r., lecz zostaty wyrejestrowane po 01.01.2008 lub pozostaja
zarejestrowane aktualnie) przekazanych przez Powiatowe Urzedy Pracy w:
Lublinie, tecznej, Parczewie, Radzyniu Podlaskim, Zamosciu, Putawach, Biatej
Podlaskiej, Opolu Lubelskim oraz Rykach (grupa kontrolna). Dobér urzedéw —
celowy, cechy kontrolowane:  udziat liczby oséb niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako bezrobotne w liczbie oséb niepetnosprawnych —w
wieku produkcyjnym oraz udziat liczby oséb bezrobotnych w ogélnej liczbie
ludnosci. Dobér niepetnosprawnych  bezrobotnych - PSM  (cechy
kontrolowane: pte¢, wiek, wyksztatcenie, stopa bezrobocia w powiecie
zamieszkania).

Grupa kontrolna badana w ramach metody quasi-eksperymentalnej,
rekrutowana byta sposréd organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz
osob niepetnosprawnych majacych siedzibe na terenie wojewddztwa
lubelskiego, ktére nie realizowaty projektéw skierowanych do o0séb
niepetnosprawnych dofinansowanych ze $rodkéw EFS (w zadnym z
Priorytetéw ani regionalnych komponentéw PO KL, dobdr PSM (Propensity
Score Matching), operat baza www.ngo.pl (kwerenda - organizacje
pozarzadowe dziatajgce na rzecz oséb bezrobotnych i $wiadczace ustugi
rynku pracy - klient: niepracujagce osoby niepetnosprawne). Cechy
kontrolowane na poziomie powiatu, na terenie ktérego znajduje sie siedziba
organizacji: stopa bezrobocia oséb niepetnosprawnych, wydatki na pomoc
spoteczng w przeliczeniu na mieszkanca, udziat oséb niepetnosprawnych w
populagji, stopa bezrobocia (ogdétem), oferty pracy dla oséb
niepetnosprawnych na 1000 bezrobotnych niepetnosprawnych. Zrealizowano
facznie 20 wywiaddw.

* Za projekt skierowany do oséb niepetnosprawnych uznawano projekt, w ktérym minimum 30% uczestnikow, ktérzy zakonczyli w nim udziat, stanowity
osoby niepetnosprawne (tj. osoby posiadajace w momencie przystepowania do projektu orzeczenie o niepetnosprawnosci)
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Opis wynikoéw badania

IDENTYFIKACJA SZANS I BARIER OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH NA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA
LUBELSKIEGO (Z PERSPEKTYWY ZAROWNO UCZESTNIKOW PROJEKTOW REALIZOWANYCH W RAMACH PO
KL, JAK ROWNIEZ PRACODAWCOW Z TERENU WOJEWODZTWA LUBELSKIEGO)

W ramach niniejszego podrozdziatu opisano sytuacje na rynku pracy w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych, w
tym przedstawiono informacje dotyczace osdb bezrobotnych i biernych zawodowo. Ponadto, omoéwiono zasady
zatrudniania oséb niepetnosprawnych oraz prowadzenia przez te osoby dziatalnosci gospodarczej. Zidentyfikowano
jakie trudnosci z wejsciem i utrzymaniem na rynku pracy maja osoby niepetnosprawne oraz okreslono jakiego rodzaju
wsparcia potrzebuja osoby niepetnosprawne, aby sta sie osobami aktywnymi zawodowo. Podjeta zostat takze
kwestia probleméw i ograniczen w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych z punktu widzenia lubelskich pracodawcéw.

Sytuacja os6b niepetnosprawnych na rynku pracy

Osoby niepetnosprawne moga podja¢ rézne formy zatrudnienia na rynku pracy w Polsce’. Po pierwsze,
niepetnosprawni moga zosta¢ zatrudnieni w zwyklych zakladach pracy. W =zaleznosci od potrzeb
niepetnosprawnego pracownika warunki i stanowisko pracy moze by¢ identyczne, jak w przypadku pracownika w
petni zdrowego, przystosowane do potrzeb lub specjalnie dobrane (dot. 0s6b ze znacznym i umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci). W celu stworzenia lepszych warunkéw zatrudniania oséb niepetnosprawnych stworzono
systemy interweniujace w poszczegdlnych krajach w rynek pracy. Systemy te opieraja sie na zatozeniu o réwnosci
szans w zatrudnieniu os6b niepetnosprawnych i petnosprawnych oraz wskazaniu obligatoryjnego wskaznika
zatrudnienia tych pierwszych w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa. Za nieprzestrzeganie narzuconych norm
pracodawcy podlegajg karze finansowe;.

Podstawa prawnag regulujagca omawiane systemy jest ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (Dz. U z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z pézn. zm.), ktéra chroni przestrzeganie zasad
rownosciowego traktowania w dostepie i korzystaniu z ustug rynku pracy oraz instrumentéw rynku pracy m.in. bez
wzgledu na niepetnosprawnos¢. Oznacza to — zgodnie z art. 36 ust. 5e — iz powiatowe urzedy pracy nie moga przyjac
oferty pracy, jezeli pracodawca zawart w niej wymagania, ktére naruszaja zasade réwnego traktowania w zatrudnieniu,
dyskryminujac kandydatéw do pracy m.in. ze wzgledu na niepetnosprawnos¢. Jak wynika z art. 123 osoby
odmawiajace z powyzszych wzgleddéw zatrudnienia kandydata na wolnym miejscu zatrudnienia lub miejscu
przygotowania zawodowego podlegaja karze grzywny nie nizszej niz 3000 zt.

Jednoczesdnie, zatrudniajacym osoby niepelnosprawne przystuguje szereg uprawnien: po pierwsze, miesieczne
dofinansowanie do wynagrodzenia pracownika niepetnosprawnego. Pracodawca moze uzyskaé je w sytuacji, gdy
pracownik zatrudniony na umowe o prace (lub wykonujacy prace naktadcza), ujety zostat w ewidencji zatrudnionych
0s6éb niepetnosprawnych prowadzonej przez PFRON. Wysokos¢ dofinansowanego wynagrodzenia zalezna jest od
stopnia niepetnosprawnosci zatrudnionej osoby. Po drugie — zwrot kosztéw, wydatkowanych na potrzeby zwigzane z
zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych. Rodzaje wydatkéw, na ktére moga zosta¢ przeznaczone srodki funduszu
rehabilitacji okresla Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia 2007r. w sprawie
zaktadowego funduszu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z dnia 28 grudnia 2007 r.). Naleza do nich koszty
zwigzane m.in. z wyposazeniem stanowiska pracy oraz przystosowaniem jego otoczenia do potrzeb oséb
niepetnosprawnych; wprowadzaniem nowoczesnych technologii i programéw organizacyjnych proporcjonalnie do
liczby zatrudnionych oséb niepetnosprawnych w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy; tworzeniem, modernizacja
i utrzymaniem bazy rehabilitacyjnej, socjalnej i wypoczynkowej; podstawowa i specjalistyczng opieka medyczng;
transportem os6b niepetnosprawnych do oraz z miejsca pracy; podnoszeniem kwalifikacji zawodowych oraz pomoca
indywidualna dla oséb niepetnosprawnych. Warunki zwrotu kosztéw wyposazenia stanowiska pracy zostaty natomiast
okreslone w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 marca 2011 r. w sprawie zwrotu kosztow
wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej (Dz. U. 2011 nr 62, poz. 317). Zgodnie z nim niniejszy zwrot
moze zostal przyznany, jezeli pracodawca zobowiazat sie do zatrudnienia osoby niepetnosprawnej przez okres co
najmniej 36 miesiecy oraz ztozyt wniosek o przyznanie refundacji. Zwrot kosztéw dotyczy takze szkolenia
niepetnosprawnego pracownika. W tym przypadku wysokos$¢ refundacji moze wynies¢ do 80% poniesionych kosztow.
Czynnikiem zachecajagcym pracodawcéw do zatrudniania oséb niepetnosprawnych jest takze zwolnienie z wptat na
PFRON przystugujace osobom, u ktérych wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wynosi minimum 6%.

5 Gmina a niepetnosprawnos¢. Podrecznik dla samorzadéw gminnych z zakresu aktywizacji zawodowej i rehabilitacji spotecznej osob
niepetnosprawnych., Warszawa 2007
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Druga forma pracy skierowang do oséb niepetnosprawnych jest zatrudnienie w zakladach pracy chronionej i
spétdzielniach socjalnych. Miejsca te przeznaczone sg dla oséb, z umiarkowanym i znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, ktére maja trudnosc ze znalezieniem pracy na rynku otwartym. Zaktady maja na celu zapewnié
osobom niepetnosprawnym odpowiednie warunki pracy. Jednakze, jak wskazano w raporcie Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Lublinie® liczba zaktadow pracy chronionej systematycznie sie zmniejsza. Spadek ten dotyczy
takze zatrudnia oséb, pracujacych w zaktadach aktywizacji zawodowej. Jeszcze w roku 2003 liczba zaktadéw pracy
chronionej wynosita 53 jednostki, zatrudniajace tgcznie 4 188 oséb. W roku 2011 liczba ta zmalata do 32 zakladdéw, w
ktorych pracowato 2887 niepetnosprawnych pracownikdéw. Sytuacja ta jest wynikiem trudnosci ekonomicznych, z
jakimi borykaja sie zaktady pracy chronionej. Nalezy bowiem zauwazy¢, iz ulgi, z ktérych korzystaja nie rozwiazujg ich
problemoéw finansowych.

Zaktady aktywnosci zawodowej (ZAZ) oraz zaktady pracy chronionej (ZPCh) sa czesciag komplementarnego systemu,
ktérego celem jest wprowadzenie oséb niepetnosprawnych na otwarty rynek pracy (ORP). Jak wskazano w publikacji
Krajowej Izby Gospodarczo-Rehabilitacyjnej’, oprécz ww. zaktadow, integralna czescia tego systemu sa réwniez
warsztaty terapii zajeciowej (WTZ). Na chwile obecng, moga by¢ one realizowane przez fundacje, stowarzyszenia oraz
podmioty, tj. jednostka administracji samorzadowej czy przedsiebiorstwa. Pod samym pojeciem WTZ kryje sie
definicja ,wyodrebnionej finansowo i organizacyjnie placéwki stwarzajgcej osobom niepetnosprawnym niezdolnym do
podjecia pracy mozliwo$¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci
niezbednych do podjecia zatrudnienia.” (Dz. U. z 1997 r. Nr 123, poz. 776 z péZn. zm.) Terapie organizowane s3
najczesciej w formie pracowni, zapewniajac osobom niepetnosprawnym warunki sprzyjajace nauce.

W wojewddztwie lubelskim funkcjonuje 25 Zaktadéw Pracy Chronionej®, 5 Zaktadéw Aktywnosci Zawodowej®, 12
spotdzielni socjalnych™ oraz 58 Warsztatow Terapii Zajeciowej™’.

Ostatnia z mozliwych do podjecia form pracy jest prowadzenie witasnej dziatalnosci gospodarczej.
Samozatrudnienie jest dla oséb niepetnosprawnych korzystna forma zatrudnienia chociazby ze wzgledu na
zminimalizowanie trudnosci z dojazdem do miejsca pracy. Jednak, aby prowadzi¢ przedsiebiorstwo niezbedne jest
posiadanie okreslonych kwalifikacji, wiedzy oraz Srodkéw finansowych. W zwigzku z tym istotnym dziataniem
aktywizujacym jest pomoc osobom niepetnosprawnym w zatozeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Rozporzgdzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 paZdziernika 2007r. w sprawie przyznania osobie niepetnosprawnej
srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spétdzielni socjalnej (Dz. U. 194,
poz. 1403) okredla, iz osoba niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotna albo
poszukujaca pracy niepozostajagca w zatrudnieniu moze jednorazowo otrzymaé srodki PaAstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na podjecie po raz pierwszy (lub ponowny jesli od zaprzestania wymienionych
dalej dziatan mineto minimum 12 miesiecy) dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej oraz wniesienie wktadu do
spotdzielni socjalnej. Réwniez w sytuacji uzyskania przez osoby niepetnosprawne kredytu bankowego zaciagnietego
na kontynuowanie prowadzenia podjetej dziatalnosci gospodarczej (lub gospodarstwa rolnego) mozliwe jest
uzyskanie dofinansowania ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych do wysokosci
50% oprocentowania uzyskanego kredytu. Pomoc ta jest przyznawana jako pomoc de minimis. Osoby
niepetnosprawne, wykonujace dziatalnos¢ gospodarcza moga takze otrzymac refundacje obowiazkowych sktadek na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe. Refundacja uzalezniona jest od posiadanego stopnia niepetnosprawnosci.
Dziatania aktywizujace osoby niepetnosprawne w kierunku podjecia pracy nie ograniczaja sie wytacznie do zachet
podjecia samozatrudnienia. Istnieje szereg innych uprawnien, przystugujacych pracujgcym  osobom
niepetnosprawnym. Nalezy do nich zaliczy¢ dodatkowa, wliczang w czas pracy — 15 minutowa przerwe, ktéra
niepetnosprawny pracownik moze przeznaczy¢ na rehabilitacje lub wypoczynek. Czas pracy oséb posiadajacych
stopien niepetnosprawnosci umiarkowany lub znaczny wynosi maksymalnie 7 godzin na dobe i 35 godzin tygodniowo
(bez koniecznosci przedstawienia pracodawcy zaswiadczenia uzasadniajgcego celowosé pracy w mniejszym wymiarze
godzin, wydanego przez lekarza prowadzacego). Osobom tym przystuguje takze dodatkowy urlop wypoczynkowy w
wymiarze 10 dni roboczych w roku kalendarzowym. Maja réwniez prawo do zwolnienia z pracy z powoddw tj.
uczestnictwo w turnusie rehabilitacyjnym; wykonanie badan specjalistycznych, zabiegdéw leczniczych lub
usprawniajacych oraz uzyskanie zaopatrzenia ortopedycznego lub jego naprawy.

® Dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych realizowane w wojewddztwie lubelskim, Lublin 2012

7 Gmina a niepetnosprawnos¢. Podrecznik dla samorzadéw gminnych z zakresu aktywizacji zawodowej i rehabilitacji spotecznej osob
niepetnosprawnych., Warszawa 2007

& Zrodto: sprawozdania wojewodéw INF - ZPCh ZAZ- w 1T pétroczu 2013 r.

° Zrodto PFRON Zaktady aktywnoéci zawodowej w 2013 . - Informacja z badania

10 Zrédto: MPIPS INFORMACIA o funkcjonowaniu spétdzielni socjalnych dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach
socjalnych za okres 2010-2011 r

! Zrodho: Wykaz WTZ- informacja na stronie ROPS - 14.03.2012 r
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Jak wskazuja dane Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy w Lublinie, pomimo istniejacych zachet dla zatrudniania oséb z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci, ilos¢ bezrobotnych o0s6b niepetnosprawnych w wojewodztwie lubelskim
charakteryzowata sie w latach 2007 - 2013 tendencja wzrostowa. Wzrost ten jest stosunkowo niewielki, lecz
sukcesywny. Ogodlna liczba niepetnosprawnych oséb bezrobotnych wzrosta z 2834 w roku 2007 do 5102 w roku 2013.

Wykres 1. Ilos¢ bezrobotnych oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim w latach 2007 — 2013 bedacych w
ewidencji urzedéw pracy
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP w Lublinie™

Zdecydowanie najliczniejsza grupa bezrobotnych oséb niepetnosprawnych sa osoby w przedziale wiekowym 45 — 54
lata. Nalezy jednak zauwazy¢, iz ich udziat w ogdle niepetnosprawnych oséb bezrobotnych z roku na rok sukcesywnie
sie zmniejsza. Wzrasta natomiast udziat oséb bezrobotnych w wieku 55 — 59 lat oraz 60 lat i wiecej. Jest to wynikiem
starzenia sie spoteczenstwa oraz dalekosiezna konsekwencja niskiego lub — jak w roku 2013 - ujemnego przyrostu
naturalnego ludnosci. Udziat oséb w przedziatach wiekowych, tj. 35 — 44 lata, 25 — 33 lata oraz 18 - 24 lata nie ulegt w
omawianych latach znaczacej zmianie i — kolejno — oscylowat wokdt 16,4%, 12,8% oraz 3,6%. Istotne jest, iz sposrod
niepetnosprawnych osdb bezrobotnych nie wszyscy — z uwagi na stan zdrowia oraz inne przyczyny — poszukuja pracy.

W 2013 roku najwiecej oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych w urzedach pracy jako bezrobotne zamieszkiwato
na terenie powiatéw generalnie najludniejszych - m. Lublin (1063 osoby), m. Zamos$¢ (326 oséb), z kolei najmniej oséb
niepetnosprawnych zarejestrowanych bylo w powiatach parczewskim (68 o0so6b), janowskim (75 osob) oraz
wtodawskim (77 oséb).

2 Analiza rynku pracy oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim w latach 2006-2010
Analiza rynku pracy oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim w latach 2011-2012
Analiza rynku pracy oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim w roku 2013
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Wykres 2. Udziat poszczegdlnych kategorii wiekowych w ogdle bezrobotnych oséb niepetnosprawnych oraz wsrod
bezrobotnych oséb niepetnosprawnych poszukujacych pracy w latach 2007 - 2013

Osoby bezrobotne Osoby bezrobotne poszukujace pracy
2013 2013 22,5%
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2012 2012
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan MPiPS-03 o osobach niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajacych
w zatrudnieniu; Osoby bezrobotne: rok 2013 n=285, rok 2012 n=254, rok 2011 n=246, rok 2010 n=252, rok 2009 n=312, rok 2008 n=346, rok 2007
n=419; Osoby bezrobotne poszukujace pracy: rok 2013 n=1063, rok 2012 n=1007, rok 2011 n=950, rok 2010 n=879, rok 2009 n=802, rok 2008 n=710,
rok 2007 n=627.

Jak wynika ze sprawozdan MPiPS (uwzgledniono dane z konca lat sprawozdawczych), w przeciggu siedmiu lat, w
wojewodztwie lubelskim do ewidencji bezrobotnych wigczono 8 152 oséb niepetnosprawnych. Liczba oséb
poszukujacych pracy®® niepozostajacych w zatrudnieniu wynosi 2114, co stanowi 259% ewidencjonowanych
bezrobotnych oséb niepetnosprawnych. Najliczniejsza grupa oséb poszukujacych pracy sa osoby pomiedzy 45 a 54
rz. oraz 25 a 34 rz. W latach 2007 — 2008 najczesciej poszukiwaty pracy osoby niepetnosprawne w przedziale
wiekowym 45 — 55 lat. W latach 2009 — 2010 wsréd poszukujacych dominowaty osoby w wieku 25 — 34, 45 — 54, 55 —
59 lata. Udziat kazdej z tych grup oscylowat wokdt ¥4 ogdtu bezrobotnych oséb niepetnosprawnych poszukujacych w
tych latach zatrudnienia. Natomiast od roku 2011 wsréd poszukujacych dominujg osoby w wieku 25 — 34 lata. Warto
takze zwrdci¢ uwage na fakt, iz grupa oséb w przedziale wiekowym 60 lat i wiecej charakteryzowata sie wieksza
aktywnoscig w poszukiwaniu pracy niz grupa oséb w przedziale wiekowym 18 — 24 lata. Prawdopodobnie wynika to z
faktu rezygnacji z podjecia pracy na rzecz kontynuowania nauki w najmtodszej zarejestrowanej grupie bezrobotnych
0s6b niepetnosprawnych.

Ponadto warto wskaza¢, iz populacja oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych w urzedach pracy jest w niewielkim
stopniu sfeminizowana. Kobiety stanowig 44,0% wszystkich zarejestrowanych w urzedach pracy oso6b
niepetnosprawnych.

3 Poszukujacy pracy to osoba, ktéra szuka zatrudnienia lub wsparcia $wiadczonego przez Urzedy Pracy na podstawie Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, jest zarejestrowana w Urzedzie Pracy, ale nie spetnia jednego lub wiecej warunkéw uzyskania statusu
osoby bezrobotnej wynikajacych z rzeczonej Ustawy
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Wykres 3. Liczba osdb niepetnosprawnych wigczonych oraz wytaczonych z ewidencji oséb bezrobotnych w latach
2007 - 2013
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan MPiPS-03 o osobach niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajacych
w zatrudnieniu

Dynamika procesu podejmowania przez bezrobotnie osoby niepetnosprawne zatrudnienia nie ma charakteru
jednostajnego. Po pierwsze, zdecydowanie czesdciej podejmowano prace niesubsydiowana niz subsydiowana. Dotyczy
to wszystkich omawianych lat. Po drugie, od roku 2007 do roku 2010 odnotowano regularny spadek podejmowania
przez osoby niepetnosprawne zatrudnienia. Najmniej niepetnosprawnych zostato wylaczonych z ewidencji oséb
bezrobotnych w roku 2010. Od tamtej pory nastepowat wzrost podejmowania zatrudnienia, ktére w roku 2013
podjete zostato przez 402 osoby niepetnosprawne. Jest to najwieksza ilo$¢ niepetnosprawnych wytaczona z ewidencji
0s6b bezrobotnych w badanych latach.

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, iz liczba oséb wiaczonych do ewidencji bezrobotnych oséb niepetnosprawnych
zdecydowanie przewyzsza liczbe oséb z niej wytaczonych. Najwieksza dysproporcje odnotowano pod tym wzgledem
w roku 2013. Natomiast rokiem, w ktorym rzeczywisty przyrost bezrobotnych oséb niepetnosprawnych wynidst
najmniej, byt rok 2007.

Jak wynika ze sprawozdan MPiPS, osoby zarejestrowane jako bezrobotne po raz kolejny stanowia w latach 2007 i 2008
ponad 45%, w roku 2009 — 42%, w roku 2010 - 52,7%, w roku 2011 — 47,2%, w roku 2012 — 52,4% oraz w roku 2013
najwiecej — az 60,4% ogotu bezrobotnych oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim. Oznacza to, iz sytuacja
zawodowa 0s6b niepetnosprawnych nawet po podjeciu zatrudnienia nie jest sytuacja stabilna

Z diagnozy sytuacji spoteczno-ekonomicznej oséb niepetnosprawnych Programu wyréwnywania szans o0s6b
niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadarn na rzecz
zatrudniania 0s6b niepetnosprawnych na lata 2014 — 2020 wynika, iz jednym z gtéwnych probleméw jest niska
aktywnos$¢ zawodowa o0séb niepetnosprawnych. Zdaniem autoréw, wynika ona nie tylko z posiadanej
niepetnosprawnosci lecz takze z obawy przed utrata otrzymywanej emerytury badZz renty, ktére zastepuja
niepetnosprawnym dochody pochodzace z pracy zawodowej, stanowigc tym samym podstawowe Zzrédto
utrzymania.’* Wéréd pozostatych, deklarowanych przez osoby niepetnosprawne barier zatrudnienia™ naleza: brak
pracy dla oséb niepetnosprawnych w okolicy zamieszkania, nieche¢ pracodawcéw do zatrudniania oséb
niepetnosprawnych, obawa przed pogorszeniem stanu zdrowia, brak wiary w znalezienie zatrudnienia, obawa przed
niechecia wspotpracownikéw, obawa przed nie sprostaniem wykonywanej pracy oraz podleganie leczeniu lub
rehabilitacji. Poza barierami wynikajacymi z posiadanej niepetnosprawnosci, badani wskazali réwniez przeszkody
wspolne ogdlnej grupie oséb bezrobotnych, tj.: brak dos$wiadczenia zawodowego, nieodpowiednie wyksztatcenie,
brak orientacji na rynku pracy oraz brak umiejetnosci szukania zatrudnienia.

¥ Mozliwoé¢ pobierania renty w sytuacji pracy zawodowej mozliwa jest wytacznie do okreélonej kwoty uzyskanego wynagrodzenia.
!> Bariery i mozliwosci integracji zawodowej 0séb niepetnosprawnych w wojewodztwie lubelskim, PS DB, Fuga Mundi, Warszawa 2009
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Trudnosci z wejsciem i utrzymaniem na rynku pracy

W pierwszej kolejnosci zidentyfikowano czynniki, ktére w samoocenie oséb niepetnosprawnych utrudniajg oraz
pomagaja w rozpoczeciu lub rozwoju kariery zawodowej. Ich ranking zostat przedstawiony na ponizszym wykresie.

Wykres 4. Ocena czynnikéw utrudniajacych rozpoczecie lub rozwdj kariery zawodowej
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI, Wykres z lewej strony: niekorzystna sytuacja na rynku pracy n=373, ograniczenia
wynikajgce z charakteru posiadanej niepetnosprawnosci n=398, brak dostosowania miejsc pracy do potrzeb oséb niepetnosprawnych n=367, zte
przepisy dotyczace zatrudniania oséb niepetnosprawnych n=347, negatywne nastawienie pracodawcéw do zatrudniania oséb niepetnosprawnych
n=366, posiadanie niewystarczajgcego poziomu umiejetnosci zawodowych n=377, zbyt niskie wyksztatcenie n=380, niska motywacja do pracy
zawodowej n=375, trudnosci w nawiagzaniu nowych kontaktéw w miejscu pracy n=371, inne czynniki n=66; Wykres z prawej strony: n=66, mozna byto
wskaza¢ wiecej niz jednga odpowiedz, procenty nie sumuja sie do 100%

Za czynniki utrudniajace rozpoczecie lub rozwdj kariery zawodowej uznano zaréwno czynniki zewnetrzne — niezalezne
od badanych osdb, tj. niekorzystna sytuacja na rynku pracy (ocena znaczenia: 1,99 na 3-stopniowej skali) oraz czynniki
indywidualne, wynikajace z charakteru posiadanej niepetnosprawnosci. Nalezy jednak zwréci¢ uwage na fakt, iz nie
zawsze ograniczenia indywidualne sa przyczyna niepodejmowania przez bezrobotne osoby niepetnosprawne pracy.
Czesto bowiem do czynnikdw utrudniajgcych w ocenie respondentéow podjecie zatrudnienia naleza: brak
dostosowania miejsc pracy do potrzeb osdb niepetnosprawnych oraz zte przepisy dotyczace zatrudniania oséb
niepetnosprawnych. Warto jednoczesnie zwroci¢ uwage, ze trudnosci mogace wynika¢ z charakteru posiadanej
niepetnosprawnosci, tj. trudnos$¢ w nawigzaniu nowych kontaktéw w miejscu pracy oraz niska motywacja do pracy
zawodowej, nie stanowig w ocenie 0sOb niepetnosprawnych bioracych udziat w badaniu CATI problemu w
rozpoczeciu lub rozwoju kariery zawodowe;j.

Nalezy zwrdci¢ takze uwage na ocene dodatkowych czynnikdéw, bezposrednio wskazanych przez badanych jako
ograniczajgce. Nalezg do nich trudnosci komunikacyjno-lokalizacyjne, wiek, konieczno$¢ sprawowania opieki nad
dzieckiem lub cztonkiem rodziny, inne przepisy prawne (podatki, ZUS), pobieranie przez osobe niepetnosprawna
emerytury lub renty i obawa przed jej utratg oraz negatywny stosunek pracodawcéw do zatrudniania osob
niepetnosprawnych. Ocena ww. czynnikow jest najwyzsza oceng utrudnien — 2,58. Sytuacja ta jest jednak wynikiem —
po pierwsze, indywidualnego wskazania trudnosci przez badanych. Mozna przypuszcza¢, iz osoby wyszczegdlniajace
dodatkowe bariery napotykaja je czesciej od pozostatych lub uznajg za bardziej dotkliwe. Z racji tego ocena ich
indywidualnego czynnika stanowigcego utrudnienie moze by¢ wyzsza. Po drugie, ,inne czynniki” zostaly ocenione
przez stosunkowo mata liczbe osdb (66) w przeciwienstwie do pozostatych (minimum 373), co réwniez moze wptywac
na wynik koncowy oceny.

Z drugiej strony, nie oznacza to, iz utrudnienia wyszczegdlnione przez respondentdw s3 mniej wazne. Wrecz
przeciwnie, wskazuja one na rodzaj pomocy, na ktérag wsréd osdb niepetnosprawnych istnieje zapotrzebowanie, co
widac takze na wykresie umieszczonym ponizej.
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Czynniki utrudniajgce osobom niepetnosprawnym wejscie i utrzymanie sie na rynku pracy, ktére pojawiaty sie w
badaniu jakosciowym pozostaja generalnie spdjne z wynikami badania ilosciowego uczestnikdédw projektéw. Jest to o
tyle istotne, ze w badaniu fokusowym opinie prezentowaty zréznicowane kategorie informatorow, zidentyfikowana
spojnos¢é wynikdéw Swiadczy wiec o tym, ze te sposrod czynnikdw utrudniajgcych niepetnosprawnym skuteczne
funkcjonowanie na rynku pracy dostrzegane sg przez roznych interesariuszy.

Jednym z najczesciej podnoszonych czynnikéw utrudniajacych osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie na rynku
pracy jest negatywne nastawienie do nich oraz towarzyszace temu stereotypy i wyobrazenia:

...problemem to jest to, ze my nadal méwimy o osobie z niepetnosprawnoscig jako o czyms wyjgtkowym. Jako kims, z kim osoby na co
dzien nie majg do czynienia. (FGI_Instytucje)

Pracodawcy, ktérzy nie majg doswiadczenia w zatrudnianiu osoby z niepetnosprawnoscig, oceniajq takg osobe gorzej jako pracownika
niz osobe niepetnosprawng. (...)pracodawcy, ktérzy mieli doswiadczenie w zatrudnianiu(...) oni oceniali osoby z niepetnosprawnoscig
jako pracownika lepiej niz osoby petnosprawne. (FGI_Instytucje)

Zidentyfikowany stan rzeczy oznacza, ze poza niwelowaniem obiektywnych (finansowych lub formalno-prawnych)
trudnosci zwiazanych z funkcjonowaniem os6b niepetnosprawnych na rynku pracy bardzo istotne jest takze
podejmowanie dziatah zorientowanych na zmiany w sferze mentalnej i przetamanie obaw, ktére czesto bazuja na
stereotypach dotyczacych potencjatu oséb niepetnosprawnych w obszarze pracy zawodowej.

Jak sie jednak okazuje problemy natury mentalnej, czy Swiadomosciowej nie dotycza wytacznie potencjalnych
pracodawcoéw, ale takze samych oséb niepetnosprawnych:

Osoby niepetnosprawne- sq takie sytuacje - méwie o osobach na przyktad zarejestrowanych w urzedach pracy. czesto jest tak, ze my
namawiamy te osoby, zeby weszty do jakiegos produktu, zeby jakies szkolenia odbyty, zeby gdzies tam poszty na jakis staz. Naprawde
trudno je zmotywowac. (FGI_Beneficjenci)

Zyjg w tym swoim Swiecie, majg jakgs tam okreslong kwote, pewne pienigdze i to niektérym osobom wystarcza. Wiec to tak jak w
kazdym Srodowisku — czy ludzie zdrowi, petnosprawni, czy osoby niepetnosprawne... Na pewno osobom niepetnosprawnym jest trudniej,
ale to jest to srodowisko podzielone, ze sq osoby chetne, ale sq osoby, ktdre tez to jakos tak... No sposob na zycie, taki przyjety.
(FGI_Beneficjenci)

Na stan $wiadomosci oséb niepetnosprawnych nierzadko ma ich najblizsze otoczenie, ktdre poprzez wyrazanie swoich
obaw czy watpliwosci wzbudza obawy wsréd samych osdb niepetnosprawnych. Podobne oddziatywanie posiada
nadopiekuncza postawa rodzicéw skutkujgca obnizong samodzielnoscig oséb niepetnosprawnych.

Oznaczatoby to, ze ewentualnego wsparcia w sferze mentalnej i pomocy zogniskowanej na reorientacje postaw wobec
pracy oséb niepetnosprawnych wymagaja nie tylko potencjalni pracodawcy i dalsze — niemajace z osobami
niepetnosprawnymi kontaktu — otoczenie spoteczne, ale takze same osoby niepetnosprawne i ich otoczenie rodzinne.
W tym pierwszym przypadku kluczowe bytoby dazenie do zmiany postaw na aktywne i zwigzane z samodzielnym
dazeniem do zmiany swojej sytuacji zawodowej, w drugim zas — na wyksztatceniu w otoczeniu rodzinnym postaw
wspierajacych i zachecajacych osoby niepetnosprawne do aktywnosci zawodowej. By jednak tego rodzaju zmiany
miaty realny i trwaty charakter, to musza im towarzyszy¢ takze zmiany dotyczace funkcjonowania osrodkdw, ktorych
jednym z zadanh jest wiasnie aktywizacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych, jak sie bowiem okazuje niekiedy
pasywnos¢ zawodowa o0sOb niepetnosprawnych okazuje sie by¢ bezposrednio powigzana ze sposobem
funkcjonowania rzeczonych podmiotow:

Sama idea Zaktadu [Aktywnosci Zawodowej] jest taka, Zeby iles lat oni popracowali, wyszkolili sie { przeszli na otwarty rynek pracy. No i
duzo 0s6b na przyktad u nas jest takich, ktére - w jakis sposéb my uwazamy - ze mogliby sie odnalezc. Tylko Ze tak naprawde nie majg
gdzie pojs¢. Wspdtpracujemy z urzedem pracy, ktéry tak naprawde: ,Pracujecie w ZAZ-ie, to czego wy szukacie” (FGI_Pracodawcy)

Jest tak samo z cztonkami tych ZAZ-6w. Sq osoby, ktdre jak juz raz wejdg i majg na przyktad szanse podjgc prace to bojg sie, bo
powiedzmy, ze wyjdq z tego ZAZ-u na pét roku i pdzniej nie majq drogi powrotu. | czesto jest tak, Ze te osoby wolg pozostac i miec to
miejsce, zatrzymac niz ryzykowac, rozwijac sie w innym kierunku. Wiec to tez jest utrudnienie dla tych oséb. (FGI_Beneficjenci)

A ja moze powiem na temat Warsztatéw Terapii Zajeciowej. Bo akurat mam corke niepetnosprawng i ona wtasnie uczestniczy w tych
warsztatach. No one powiedzmy produkujq, poduszki szyjqg. Tng pianke, szyjg poduszki. No i co z tego? | te poduszki sg, i co? | nie mogq
sprzedac, bo nie majq dziatalnosci gospodarczej. (FGI_Beneficjenci)
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Nakreslony powyzej problem jest tym istotniejszy, ze dotyczy podmiotow i instytucji (Zaktady Aktywnosci Zawodowe;j,
Warsztaty Terapii Zajeciowej), ktérych celem jest aktywizowanie osdb niepetnosprawnych, a tymczasem model ich
funkcjonowania kryje w sobie element wzmacniania biernosci i blokowania (a przynajmniej — opdzniania) wejscia oséb
niepetnosprawnych na otwarty rynek pracy. Cho¢ kwestia ta nie dotyczy bezposrednio wsparcia z PO KL i pozostaje
generalnie poza sferg oddziatywania Zamawiajacego (jest to bowiem problem systemowy wystepujacy w catym kraju),
to jednak nie moze on by¢ pomijany w refleksji nad ksztattem systemu wsparcia dla oséb niepetnosprawnych w
kontekscie ich aktywnosci zawodowe;j.

Jednoczesdnie, zarbwno negatywne i demotywujgce oddziatywanie najblizszego otoczenia oraz hamujacy aktywnosc
zawodowa model funkcjonowania podmiotéw wspierajacych osoby niepetnosprawne, moga wspotwystepowal z
wewnetrznymi obawami samych niepetnosprawnych co do ich mozliwosci skutecznego funkcjonowania na rynku
pracy:

[Obawa] ze po prostu pracodawcy bedq za duzo od nich wymagac. Wiadomo tez, ze osoby niepetnosprawne troszeczke bojg sie o swoje
zdrowie oraz o te swojg niepetnosprawnosc. (FGI_Beneficjenci)

Tego rodzaju obawy moga hamowac¢ aktywnos$¢ zawodowa oséb niepetnosprawnych, ale niejednokrotnie sg one
uzasadnione postawa samych pracodawcéw, ktérzy chcac zatrudniaé osoby niepetnosprawne jednoczesnie nie sg w
stanie zagwarantowa¢ im odpowiednich warunkéw pracy:

Niedostosowanie stanowisk pracy do danej niepetnosprawnosci. To jest tez problem infrastruktury w ogdle u nas. W kazdym obiekcie.
Mato ktéry pracodawca ma dostosowane warunki pracy do 0séb niepetnosprawnych. (FGI_Beneficjenci)

W tego rodzaju sytuacjach racjonalnym ze strony oséb niepetnosprawnych jest niepodejmowanie oferowanej pracy i
nie powinno to by¢ traktowane jako wyraz ich biernos$ci zawodowej. Jednoczesnie, ujawnia sie tu problem
koniecznosci podejmowania przez pracodawcoéw dziatah zwigzanych z dostosowaniem miejsca pracy osoby
niepetnoprawnej do jej mozliwosci oraz ograniczeh. Z drugiej strony konieczno$¢ taka moze byc przez
przedsiebiorcéw postrzegana jako dodatkowy koszt zwigzany z zatrudnianiem osdb niepetnosprawnych, a tym samym
niekorzystnie wptywac na ich sktonnos¢ do poszukiwania pracownikdw w tej grupie. Niniejsze uwarunkowanie musi
by¢ uwzgledniane w szczegdlnosci w przypadku oferowania pracodawcom wsparcia zwigzanego z subsydiowaniem
zatrudnienia — odcigzenie przedsiebiorstwa tylko w wymiarze kosztéw wynagrodzenia moze by¢ bowiem
niewystarczajace.

Nieprzygotowanie pracodawcéw do zatrudniania osdb niepetnosprawnych odnosi sie jednak nie tylko do
przygotowania stanowiska pracy i zapewnienia odpowiednich warunkéw uwzgledniajacych ograniczenia
niepetnosprawnego pracownika, ale takze samego charakteru oferowanej mu pracy:

A jesli juz ktos jakgs oferte da, to ona jest absurdalna dla osoby chorej psychicznie. Na przyktad praca po 12 godzin na ochronie w
sklepie . (FGI_Pracodawcy)

Mam schorzenia narzqdu ruchu i pracodawcy oczekujg po prostu kogos z orzeczeniem i to takim najlepiej stopieri najwyzszy, a
oczekujg, zeby byt zdrowy. Akurat miatem takg propozycje z moimi schorzeniami: siedem pieter posprzqtac plus trzy parkingi
podziemne. Dostatem takie skierowanie z urzedu pracy. Oczywiscie porozmawiatem z tym cztowiekiem i on takich ludzi nie chce.
Proste, prawda? Bo ja bym poszedt za 2 dni na zwolnienie. (FGI_Uczestnicy)

Wytania sie z powyzszych wypowiedzi istotny problem dotyczacy wspierania oséb niepetnosprawnych, takze przez
Publiczne Stuzby Zatrudnienia, ktére pomija aspekt realnych i obiektywnych ograniczen tej kategorii pracownikéw.
Jednoczesdnie sytuacja ta pokazuje, ze w przypadku doradztwa zawodowego i posrednictwa pracy skierowanych do
0séb niepetnosprawnych niezbedna jest specjalistyczna wiedza i doswiadczenie oséb swiadczacych tego rodzaju
ustugi, w przeciwnym bowiem razie takie formy aktywizacji zawodowej moga sie w przypadku osdéb
niepetnosprawnych okazac catkowicie nieskuteczne.

Innym, majacym takze charakter obiektywny, czynnikiem, ktéry moze prowadzi¢ do biernosci zawodowej osoby
niepetnosprawnej jest zagrozenie utrata dotychczasowych swiadczen socjalnych w momencie znalezienia pracy:

IJest jeszcze jeden problem — osoba niepetnosprawna poszukujgca pracy, jeszcze w miare mioda, ale ma, powiedzmy, stopieri I
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umiarkowany i ma rente. Znajdzie prace, nikt jej nie zagwarantuje, Ze do korica zZycia. | traci rente. (FGI_Beneficjenci)

Obawy niepetnosprawnych sa w powyzszym przypadku powigzane z potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa
socjalnego, co jest takze istotne w momencie poszukiwania pracy, gdzie — jak sie okazuje — zapewnienie przynajmniej
minimalnego poziomu bezpieczenstwa socjalnego pracownika jest w wielu przypadkach nie do zrealizowania:

Chciatabym miec jakies sktadki. A poza tym to jednak cztowiek chciatby miec ten urlop. (FGI_Uczestnicy)

Wszedzie chcg na umowe-zlecenie i to na przyktad przerywane sq w taki sposob, ze sq na przyktad 3 miesigce, przerwa miesigc, znowu
3 miesigce, przerwa miesiqc, dwa i znowu. (FGI_Uczestnicy)

| dadzq [prace] raz czy dwa razy w tygodniu i trzeba byc¢ na KRUS-ie. Wtedy [pracodawcy] nie ptacqg ubezpieczenia, urlopu sie nie ma. A
Jjak ja sie zgtosze do KRUS-u, Ze chce prace podjgc, to KRUS mnie automatycznie wyrejestrowuje. (FGI_Uczestnicy)

Ja jestem zadowolona i spetnity sie moje oczekiwania, tylko po prostu chciatabym miec dtuzej te prace, a niestety nie mam. Juz dwa
razy, chociaz mam przeszto piecdziesigt lat, bytam na stazu i dwa razy miatam umowe. Ale na krétki okres po prostu. (FGI_Uczestnicy)

Z powyzszym problemem niestabilnosci zatrudnieniowej, ktéra w powyzszych wypowiedziach odnosi sie przede
wszystkim do braku statego zatrudnienia i zastepowania stosunku pracy umowami cywilnoprawnymi powiazana jest
takze kolejna grupa czynnikédw utrudniajacych osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie na rynku pracy, ktéra z
kolei dotyczy oferowanych tej grupie instrumentéw pomocowych. Chodzi tu przede wszystkim o kwestionowanie
zasadnosci wsparcia stazowego jako dziatania o charakterze krétkookresowym, a tym samym nie pozwalajagcego w
sposob jednoznaczny i trwaty rozwigzaé probleméw oséb niepetnosprawnych na rynku pracy.

Poza czynnikami charakterystycznymi dla kategorii oséb niepetnosprawnych wsrdéd probleméw, na ktére osoby te
natrafiajg w kontekscie funkcjonowania na rynku pracy sa takze te, ktére dotycza wszystkich pracownikéw lub oséb
poszukujacych pracy:

=0gdblne trudnosci na regionalnym rynku pracy:
*nieche¢ do zatrudniania os6b w bardzo mtodym i starszym wieku:

"niewystarczajaca kwota wsparcia na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej:

W przypadku tego rodzaju czynnikéw istotne jest nie tyle konstruowanie dla oséb niepetnosprawnych odrebnych
instrumentéw wsparcia ich aktywnosci zawodowej, lecz raczej skuteczne wiaczanie ich w ogdlne, tj. adresowane do
wszystkich kategorii osdb, programy pomocowe.

Konkludujac analize czynnikéw utrudniajacych skuteczne wejscie na rynek pracy osobom niepetnosprawnym warto
jednak zwrdci¢ uwage, ze cze$é uczestnikdw badania jakosciowego sugerowata, ze niepetnosprawnosé moze byé
takze atutem, czy zasobem osoby niepetnosprawnej. Jest to oczywiscie zwigzane z istniejacymi mozliwosciami
uzyskania przez pracodawce dofinansowania w przypadku zatrudnienia osoby posiadajacej orzeczenie o
niepetnosprawnosci. Jednoczesnie jednak, ta potencjalna korzy$¢ moze by¢ ograniczona przez niedogodnosci
formalno-administracyjne, ktore dotykaja przedsiebiorcéw decydujacych sie na skorzystanie z tej formy pomocy (w
sposéb szczegotowy kwestia ta zostanie oméwiona w dalszej czesci raportu).

Potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie wsparcia na rynku pracy

W ramach badania podjeta zostata kwestia potrzeb oséb niepetnosprawnych w zakresie wsparcia na rynku pracy. Na
ponizszym wykresie przedstawiono ranking poszczegdlnych form wsparcia biorgc pod uwage zapotrzebowanie
deklarowane przez osoby niepetnosprawne biorace udziat w badaniu CATL
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Wykres 5. Zapotrzebowanie wsrdd oséb niepetnosprawnych na poszczegodlne rodzaj wsparcia na rynku pracy

70,3% M zapewnienie opieki nad dzieckiem lub czlonkiem rodziny
B komupter z dostepem do Internetu

zapewnienie dojazdu do pracy
Hinne

wsparcie finansowe

szkolenia / kursy zawodowe
wsparcie rehabilitacyjne 6,4%
pomoc lekarza specjalisty

subsydiowane zatrudnienie

7,2%

skierowanie na staz i/lub praktyki zawodowe
doradztwo zawodowe

pomoc w dostosowaniu najblizszego... 10,7%

otrzymanie dotacji na rozpoczecie... 39.3%
pomoc psychologa / terapeuty
finansowanie studiow podyplomowych 214%
pomoc asystenta osoby niepetnosprawnej
inny rodzaj wsparcia

nie potrzebuje zadnego wsparcia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 21,4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATL wykres z lewej strony: n=408, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe byto
wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi; wykres z prawej strony: n=28

Najwieksze zapotrzebowanie dotyczy szkolen i kursow zawodowych oraz wsparcia rehabilitacyjnego, na co wskazato
odpowiednio 70,3% oraz 66,4% badanych. Rodzaje wsparcia pozadane w nastepnej kolejnosci dotycza potrzeb
zdrowotnych badanych. Dopiero w dalszej kolejnosci zaznaczono wskazano na potrzebe subsydiowania zatrudnienia
oraz skierowania na staz/praktyki zawodowe. Niniejszy rozktad odpowiedzi wskazuje na to, iz podstawowa potrzeba
0s6b niepetnosprawnych jest dostep do opieki medycznej. Po zaspokojeniu niniejszej rodza sie potrzeby zwigzane
bezposrednio ze wsparciem na rynku pracy, tj.. doradztwo zawodowe, pomoc w dostosowaniu najblizszego otoczenia
do potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci. Na otrzymanie dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
wskazata ponad 1/3 badanych. Najmniej osdb przyznato, iz nie potrzebuje zadnego wsparcia oraz wyszczegélnito inny
jego rodzaj (adekwatny do wyszczegdlnionych powyzej utrudnien), tj. zapewnienie opieki nad dzieckiem lub
cztonkiem rodziny, zapewnienie dojazdu do pracy, wsparcie finansowe oraz zapewnienie komputera z dostepem do
Internetu.

Warto takze zwrécié¢ uwage, iz sposrdd trzech najczesciej wskazywanych rodzajow wsparcia dwa dotycza swiadczenia
ustug zdrowotnych w formie rehabilitacji lub pomocy lekarza specjalisty. Natomiast wsparcie asystenta osoby
niepetnosprawnej oraz psychologa badz terapeuty byty wskazywane zdecydowanie rzadziej.

Kwestia potrzeb oséb niepetnosprawnych dotyczacych wsparcia na rynku pracy byta takze podejmowana w badaniu
jakosciowym, gdzie mozliwe bylo dokonanie bardziej pogtebionej identyfikacji istniejacego w grupie o0sob
niepetnosprawnych zapotrzebowania na okreslong pomoc w obszarze aktywizacji zawodowej. W pojawiajacych sie
wypowiedziach i opiniach zwrécono uwage, ze kluczowe znaczenie maja nawet nie tyle okreslony formy i instrumenty
wsparcia, lecz jego indywidualizacja i dostosowanie do specyfiki konkretnej osoby, co w przypadku oséb
niepetnosprawnych i réznorodnego charakteru ich schorzen jest szczegdlnie istotne:

Te pienigdze, ktdre idg u nas w Polsce na wspieranie os6b niepetnosprawnych, tej ogdlnie pojetej rehabilitacji spotecznej, zawodowej,
medycznej — one nie idg za osobg. One idg wystandaryzowane, one idg w bardzo réznych kierunkach, na bardzo rézne dziatania, ale
one nie idg za potrzebg danego cztowieka. | to chyba tutaj lezy problem. (FGI_Instytucje)

Przyktadajqc to do projektéw, to wcigz podjgtbym sprawe indywidualnego dopasowania, co w projekcie jest proponowane albo mozliwe
do zaoferowania. To nie jest tak, ze kazdy musi dostac to samo. (FGI_Instytucje)

Postulowane jest wiec dazenie do profilowania wsparcia w sposéb mocno zindywidualizowany i oparty o
przeprowadzong diagnoze potrzeb, mozliwosci i ograniczeh danego odbiorcy wsparcia. Postulat ten rodzi okreslone
konsekwencje dotyczace optymalnego ksztattu projektow adresowanych do oséb niepetnosprawnych, czy tez w ogole
stawia pod znakiem zapytania celowo$¢ oferowania osobom niepetnosprawnym pomocy w formule projektowe;j,
ktoéra zawsze zaktada pewien element standaryzacji i unifikacji podejmowanych w projekcie dziatan. Wydaje sie, ze w
przypadku osob niepetnosprawnych bardziej adekwatng formuta byloby stworzenie mozliwosci dofinansowania
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okreslonych dziatanh wspierajacych osobe niepetnosprawna w bardziej otwartej formule. Z drugiej strony, wydaje sie,
ze w przypadku tej grupy docelowej nie do zrealizowania bytby model catkowicie otwarty, oparty o refundacje za
pomoca bondéw lub voucherédw wsparcia oferowanego na rynku komercyjnym. Wynika to ze specyfiki grupy oséb
niepetnosprawnych, ktére potrzebujg wsparcia specjalistycznego, ktérego w wielu przypadkach nie da sie zakupi¢ na
rynku komercyjnym. Uwzgledniajac powyzsze, za najbardziej optymalng formute nalezatoby przyjaé realizacje
wsparcia w formule hybrydowej: (a) oferowania w ramach dofinansowanych projektow okreslonych ustug
wspierajacych aktywizacje zawodowa oséb niepetnosprawnych, (b) stworzenia w ramach tych projektéw mozliwosci
wykorzystania czesci srodkéw na dziatania aktywizujgce dobierane indywidualnie do potrzeb konkretnych osoéb i
nabywane na rynku komercyjnym.

Jednym z elementéw rzeczonej indywidualizacji wsparcia sa takze dziatania w obszarze reorientacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych, co jest szczegdlnie istotne w kontekécie - zidentyfikowanego wczesniej — negatywnego
postrzegania niepetnosprawnych kandydatéw do pracy przez czes¢ pracodawcow:

Bo chodzi wtasnie o przezawodowienie, czyli pod kontrolg lekarza orzeczenie o przezawodowieniu pacjenta z danej pracy do danej
pracy. Taki system doskonale funkcjonuje w Niemczech czy w innych krajach — Litwa, Estonia, (...) [W tym systemie] jest ktos, kto orzeka
czy [osoba niepetnosprawna] jest w stanie wrdcic na swoje stanowisko pracy, czy ma byc petnosprawnym pracownikiem, ale w innej
dziedzinie. | nie ma tatki niepetnosprawnosci, tak jak u nas, ze od razu jest to osoba niepetnosprawna. Bo ona jest petnosprawna w
innych zagadnieniach. (FGI_Instytucje)

Nakreslone powyzej podejscie do aktywizacji zawodowej, czy szerzej — spotecznej, powinno by¢ traktowane jako
kluczowe nie tylko dla powodzenia procesu poszukiwania zatrudnienia dla konkretnej osoby niepetnosprawnej, ale
takze ksztattowania pozytywnego wizerunku oséb niepetnosprawnych jako potencjalnych pracownikéw. Wydaje sie
takze, ze z powyzszym postulatem nalezy powigzal wczedniejsze wyniki badania ilosciowego, gdzie najwieksze
zapotrzebowanie na wsparcie wyrazane przez osoby niepetnosprawne dotyczyto wsparcia szkoleniowego. Moze to
potwierdzaé, ze osoby niepelnosprawne dostrzegajg nieadekwatno$¢ posiadanych kwalifikacji do oczekiwan
pracodawcéw i swoich wiasnych mozliwosci oraz ograniczen i mozliwosci zwiekszenia swoich szans na rynku pracy
upatruja wtasnie w ewentualnym przekwalifikowaniu.

Oprécz dziatah zwigzanych z podnoszeniem i/lub poszerzaniem posiadanych przez osoby niepetnosprawne
kwalifikacji, czy tez catosciowa reorientacja zawodowsa, za bardzo istotne uznano takze dziatania zorientowane na
podejmowanie przez niepetnosprawnych pracy, choc¢by czasowej lub w formule stazowej:

I czy mozemy myslec o takich projektach, o takim dziataniu, Zeby nawet ta praca nie byta na state... Co jakis czas, chociaz raz do roku
ta osoba mogta przepracowac te 180 dni na przyktad. To jg zupetnie zmienia. To daje zupetnie inng energie do Zycia. Naprawde. Jezeli
my nie zatrudnimy, to my sie w Zyciu nie przekonamy, co ona potrafi. Nigdy. (FGI_Instytucje)

Mysle, ze bardzo duzym utatwieniem, duzg pomocgq sq staze dla oséb niepetnosprawnych. Pracodawca przyjmujgc na staz takqg osobe
nie jest wtasnie tymi papierami obtozony, zobligowany biurokratycznie, natomiast ma mozliwos¢ przez ten okres, nie wiem, trzech
miesiecy do pét roku zobaczyc jak ta osoba funkcjonuje. (FGI_Instytucje)

Staz tak, bo to jest wykonywanie konkretnej pracy u pracodawcy. Namiastka pracy, bo trzeba przychodzi¢ w okreslonych godzinach,
trzeba wykonywac okreslone zadania i pracodawca widzi efekty i jednoczesnie osoba niepetnosprawna tez widzi, czy poradzi sobie z
tym, czy bedzie w stanie pracowac na takim czy innym stanowisku pracy. Ja bym chyba najbardziej stawiata na staze. (FGI_Instytucje)

Z powyzszych wypowiedzi wyodrebni¢ mozna kilka korzysci jakie daje zatrudnienie czasowe lub staz dla osoby
niepetnosprawnej. Okazuje sie bowiem, ze jest to nie tylko sam fakt znalezienia zatrudnienia i korzysci finansowe, ale
takze mniej wymierne, ale wcale nie mniej istotne, korzysci odnoszace sie do sfery psychicznej i motywacji do dalszych
dziatah zwigzanych z poszukiwaniem zatrudnienia. Jest to tez najskuteczniejsza formuta przetamywania, wczesniegj
nakreslonego, problemu zwigzanego z obawami pracodawcoéw dotyczacymi zatrudniania oséb niepetnosprawnych i
towarzyszacymi im stereotypami. Wydaje sie takze, ze w przypadku wsparcia stazowego dla osdb niepetnosprawnych
nie powinno ono by¢ traktowane jako wstep do statego zatrudnienia, ale raczej jako narzedzie utrzymywania przez
dang osobe statego kontaktu z rynkiem pracy™.

Nie sposéb jednak oczywiscie abstrahowaé w odniesieniu do powyzszej formy wsparcia od kwestii jej krotkotrwatego
charakteru i na ten aspekt rowniez zwrécono uwage w badaniu jakosciowym:

'8 Co innego, gdy méwimy o zatrudnieniu subsydiowanym i dofinansowaniu utworzenia stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawnej, wtedy nalezy do
tego instrumentu wsparcia wprowadzi¢ element zobowigzania pracodawcy do poézniejszego utrzymania zatrudnienia.
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Projektodawcy mogq duzo rzeczy robic przeréznych i z tego co widze, jakie dziatania sq prowadzone, to naprawde z tych srodkéw
unijnych, zewnetrznych mozna duzo fajnych, ciekawych rzeczy robic. Tylko wtasnie gorzej, jak sie projekt skoriczy... (FGI_Beneficjenci)

Problem doraznosci dotyka obie strony procesu udzielania wsparcia — przede wszystkim same osoby niepetnosprawne
(ktére nie moga liczyé na stata pomoc ze strony danej instytugji), ale takze podmioty Swiadczace ustugi na rzecz oséb
niepetnosprawnych (co w skrajnych przypadkach moze skutkowac koniecznoscig zakonczenia, a przynajmniej
zawieszenia prowadzonej dziatalnosci). W zwiazku z czym nalezy rozwazy¢ mozliwosé podejmowania takich dziatan
prozatrudnieniowych adresowanych do oséb niepetnosprawnych, ktére bedzie skutkowal wieksza trwatoscia
uzyskanych rezultatow, ze szczegdlnym uwzglednieniem utrzymania zatrudnienia w dtuzszej perspektywie czasowe;.
Jednym z mozliwych rozwigzan jest zwiekszenie (urealnienie) pomocy finansowej dla przedsiebiorcédw gotowych
zatrudni¢ osobe niepetnosprawng, przy jednoczesnym wydtuzeniu okresu czasu, w jakim pracodawca zobowiazuje sie
utrzymac zatrudnienie osoby niepetnosprawnej.

Za bardzo istotny aspekt pomocy oczekiwanej przez osoby niepetnosprawne uznano takze nie tyle samo wsparcie w
réznych jego formach, ale dostep do informacji o jego dostepnosci oraz koordynacje dziatah podejmowanych przez
rézne instytucje zajmujace sie aktywizacjg zawodowa i spoteczng oséb niepetnosprawnych:

Ale ja na przyktad chciatbym wiedziec, jakie sq projekty realizowane dla mnie jako osoby niepetnosprawnej przez Marszatka, przez
wojewddztwo, przez miasto, przez jakies organizacje niepubliczne.(FGI_Instytucje)

Zeby te fundacje czy te organizacje, ktére sie zajmujq pomocq niepetnosprawnym ze sobg bardziej wspétdziataty. (FGI_Uczestnicy)

Bytoby bardzo dobrze, gdyby osoby niepetnosprawne miaty state punkty konsultacyjno-doradcze specjalistyczne, ze wiedziatyby, ze w
kazdym miescie jest taki punkt. Bo pomimo tego, Ze projekty u nas sie zakoriczyty to te osoby ciggle przychodzq i proszg o pomoc czy to
prawng, czy jakgs administracyjng, czy zawodowq. Dobre by byto, gdyby te osoby miaty takie swoje miejsce. (FGI_Beneficjenci)

Zapotrzebowanie na tego rodzaju wsparcie oraz oczekiwanie koordynacji dziatah podejmowanych przez osoby
traktowac nalezy jako podstawe do sformutowania zalecenia dotyczacego zapewnienia osobom niepetnosprawnym
kompleksowego wsparcia informacyjnego dotyczacego dostepnych form pomocy w woj. lubelskim oraz instytugji,
ktére taka pomoc moga Swiadczy¢. Z drugiej strony jest to takze postulat zwiekszonej koordynacji podejmowanych
przez te instytucje dziatan, co pozwoli uniknagé zaréwno dublowania realizowanych przedsiewzie¢, jak i deficytu
okreslonych form wsparcia, ktérych potrzebuja osoby niepetnosprawne.

Oczekiwania oséb niepetnosprawnych w zakresie wsparcia w obszarze aktywizacji zawodowej dotycza nie tylko
procesu poszukiwania pracy, ale takze samego jej wykonywania i okolicznosci, ktére temu towarzysza. W tym
przypadku wsparcie powinno dotyczy¢ przede wszystkim:

muelastycznienia procesu wykonywania samej pracy i jej charakteru,

mzapewnienia dodatkowego wsparcia w miejscu pracy w poczatkowym okresie zatrudnienia (np. w
formie asystenta osoby niepetnosprawnej).

Forma wsparcia, jakim jest asystent osoby niepetnosprawnej, jest o tyle istotna, ze generuje korzysci dwojakiego
rodzaju. Z jednej strony, jest to rodzaj pomocy dla samej niepetnosprawnej, ktéry pomaga jej przezwyciezy¢ obawy
zwigzane z nowym miejscem pracy (czy, w niektdrych przypadkach, nowa aktywnoscia zyciowa jaka jest praca). Z
drugiej natomiast, jest to takze istotne wsparcia dla pracodawcy, ktére czeSciowo pozwala przezwyciezyé problem
omoéwiony wczesniej, czyli negatywne stereotypy i postrzeganie oséb niepetnosprawnych jako niepetnowartosciowych
pracownikéw. Z tego wzgledu wydaje sie, ze asystent osoby niepetnosprawnej winien by¢ traktowany jako
obligatoryjny element tych przedsiewzie¢ adresowanych do osdb niepetnosprawnych, ktére uwzgledniaja wsparcie o
charakterze prozatrudnieniowym.

Na koniec niniejszej czesci analizy warto zwroéci¢ uwage takze na te wypowiedzi i sugestie, ktére nie sg postulatami
odnoszacymi sie do konkretnych form pomocy i instrumentéw wsparcia, ale ktoére wskazujg na koniecznosc
uwzglednienia bardziej ogdlnych zasad warunkujacych powodzenie procesu aktywizacji zawodowej o0séb
niepetnosprawnych:

slokalny charakter projektéw adresowanych do oséb niepetnosprawnych,
skompleksowos¢ i szeroki zakres pomocy osobom niepetnosprawnym,
skompleksowos¢ i szeroki zakres pomocy osobom niepetnosprawnym,
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srozpoczynanie dziatan aktywizacyjnych w mozliwie wczesnym okresie zycia (uwzglednianie w
procesach wczesnej rehabilitacji medycznej i spotecznej takze aspektu zatrudnieniowego).

Problemy i ograniczenia w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

Dotychczasowa analiza skupiata sie przede wszystkim na trudnosciach oséb niepetnosprawnych z wejsciem i
utrzymaniem na rynku pracy, a takze wynikajacych z nich potrzeb w zakresie ewentualnego wsparcia, ktére rzeczone
trudnosci by niwelowato. Trzeba jednak pamietaé, ze jednym z kluczowych czynnikoéw warunkujacych powodzenie
aktywizacji zawodowej osdb niepetnosprawnych jest postawa potencjalnych pracodawcéw oraz podejmowane przez
nich dziatania lub ich brak. Kwestia ta byta jednym z zagadnien podejmowanych w badaniu jakosciowym, ze
szczegblnym uwzglednieniem sesji fokusowej prowadzonej z pracodawcami.

Sposrdéd wskazywanych przez pracodawcow problemoéw za najistotniejsze uznaé nalezy te, ktére zwigzane sa z
funkcjonujgcym w Polsce modelem wspomagania i dofinansowywania procesu zatrudniania oséb niepetnosprawnych
wdrazanym przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Szczegdlng uwage zwracano na
nastepujace negatywne aspekty rzeczonego modelu:

=nadmierna formalizacja i biurokratyzacja modelu dofinansowania zatrudniania oséb niepetnosprawnych przy
jednoczesnie duzym stopniu niejednoznacznosci obowiazujacych regulagji i wytycznych,

mograniczona (i wcigz ulegajaca zmniejszeniu) pula srodkéw finansowych przeznaczanych na dofinansowanie
kosztow zatrudnienia oséb niepetnosprawnych,

mniestabilnos$é systemu wsparcia i wprowadzanie ciggtych zmian w obowiazujacych regulacjach,
=btedne kierunkowanie wsparcia z PFRON tj. na pomoc socjalng a nie tworzenie i utrzymywanie miejsc pracy.

Powyzsze problemy okazuja sie by¢ na tyle dotkliwe, ze wielu pracodawcédw woli rezygnowac ze wsparcia
finansowego z PFRON powiazanego z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych. W czesci przypadkoéw konczy sie to
zatrudnieniem osoby niepetnosprawnej, ale bez wsparcia z PFRON. Trzeba jednak mie¢ swiadomos¢, ze w wiekszosci
sytuacji przedsiebiorca zdecyduje sie na zatrudnienie osoby petnosprawnej. Okazuje sie wiec, ze jeden z kluczowych
instrumentéw wspomagania procesu zatrudniania oséb niepetnosprawnych kreuje na tyle duzo ograniczen i
problemoéw z perspektywy pracodawcy, ze oferowana pomoc postrzegana jest w kategoriach problemu dla firmy, nie
za$ ewentualnych korzysci.

Niniejsze ograniczenie ma charakter systemowy, a tym samym nie sposob niwelowaé go rozwigzaniami wdrazanymi
na szczeblu regionalnym. Czesciowym rozwigzaniem nakreslonego problemu bytoby natomiast zwiekszanie w ramach
regionalnych  programéw pomocy instrumentéw zwigzanych z  subsydiowaniem zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych, jednakze bez generowania takich obostrzen i obciazen administracyjnych, ktére dotycza obecnie
systemu ogdlnopolskiego realizowanego przez PFRON.

Podobny — systemowy — charakter majg takze ograniczenia zwigzane z funkcjonujgcym w Polsce systemem orzekania
o niepetnosprawnosci, ktéry zreszta pozostaje w Scistym powigzaniu z modelem dofinansowania zatrudniania oséb
niepetnosprawnych:

Mamy tak skomplikowany system orzeczniczy, gdzie jest tych instytucji orzekajgcych kilka i osoba niepetnosprawna moze miec kilka
orzeczeni réznych, tak? Wychodzq z tego absurdy. Osoba niepetnosprawna powinna miec jedno orzeczenie. Jedno orzeczenie, ktére jej
bedzie stuzyto do wszystkiego. Z tym orzeczeniem powinna isc, jak po zasitek pielegnacyjny do ZUS-u i wtedy ZUS sprawdza, czy ona
ma prawo do renty, czy nie. Powinno byc jedno orzeczenie, a nie kwitdw tona, ktére sq niezrozumiate dla pracodawcéw. (FGI_Instytucje)

Orzecznictwo. Miatam sytuacje w ubiegtym roku, gdzie trzeba byto nam sie rozstac naprawde z chtopakiem. Zaledwie chtopak
trzydziestoletni. Niepetnosprawny byt w stopniu znacznym. Ze wzgledu na to, ze orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci termin miato
na czas okreslony. W stopniu znacznym na czas okreslony, mimo Ze choroba istnieje przed 16 rokiem Zycia, wiec wiadomo, Ze
uzdrowienia nie bedzie. (FGI_Pracodawcy)

Teraz mamy nawet takq sytuacje, Ze sktada pracownik wniosek o przedtuzenie tej grupy i okazuje sie, ze w momencie kiedy koriczy mu
sie grupa, on jeszcze nie ma wyznaczonej komisji i tak naprawde przez jakis czas nie wiemy, czy on bedzie miat te grupe, czy nie bedzie
miat tej grupy, kiedy musimy miec jako zaktad pracy chronionej 50% o0séb niepetnosprawnych to caty czas, ze tak powiem, na tej
granicy balansujemy. | czasami ta jedna czy dwie osoby w te czy w te strone to jest dla nas istotne. Zdarzaty sie juz takie sytuacje w
przesztosci, ze na przyktad przez 2 tygodnie nie wiedzieliSmy, czy mamy jeszcze ten wskaznik, czy nie mamy, bo cztowiek czekat na
komisje. (FGI_Pracodawcy)

Pracownicy nasi méwiq, ze jak idg na komisje, pytajqg sie: ,Pracuje pan?”. ,Pracuje”. ,Aha, to jak pan pracuje to znaczy, Ze nie jest pan
osobg niepetnosprawng”. Z jednej strony sie wymaga od pracodawcéw, zeby tych niepetnosprawnych zatrudniali. Z drugiej strony, jezeli
sie zatrudnia niepetnosprawnego no to znaczy, ze on jest zdrowy. U mnie czesto jest tak, Ze iles tam miesiecy przed komisjg na site
chodzg na zwolnienia, gdzie nie musieliby. Ale tylko po to, zeby sobie uzbierac tej papierologii wtasnie, zeby te grupe jeszcze mieli.
(FGI_Pracodawcy)
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Niejasnos¢ i niekonsekwencja systemu orzecznictwa postrzega nalezy w zwigzku z tym jako kolejny czynnik
zwiekszajacy ryzyko dotyczace zatrudniania 0oséb niepetnosprawnych. W szczegdlnosci dotyczy to takich sytuacji, gdy
z nieuzasadnionych przyczyn dana osoba traci status osoby niepetnosprawnej, co w rezultacie oznacza dla
pracodawcy, ze traci on dotychczasowe korzysci finansowe zwigzane z jej zatrudnieniem, przy jednoczesnym
utrzymywaniu sie nadal ograniczen fizycznych lub psychicznych tej osoby, ktére generuja dodatkowe koszty dla
pracodawcy.

Kolejnym, istotnym problemem generujagcym ograniczenia w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych sg problemy o
charakterze $wiadomosciowym i mentalnym bedace poktosiem ogdlnie niskiego poziomu $wiadomosci
spoteczenstwa w zakresie sytuacji osob niepetnosprawnych, co sygnalizowano juz w czesci raportu dotyczacej
najwazniejszym trudnosciom, na jakie natrafiajg osoby niepetnosprawne na rynku pracy:

Powinnismy szerokie spoteczeristwo przeszkolic, jak obcowac z osobg niepetnosprawng. (FGI_Instytucje)

Spoteczeristwo nie wie, jak postepowac z osobami niepetnosprawnymi i jakies srodki powinny by¢ przeznaczone na przeszkolenie ludzi.
Najpierw tych, co chcg, pézniej tych, co muszg. Albo odwrotnie — tych, co muszg, a pdzniej tych, co chcg. A pézniej gremialnie, zaczgé
od szkét. (FGI_Instytucje)

Wszyscy, po pierwsze — nie wiedzqg, nie znajg zjawiska niepetnosprawnosci, nie wiedzg o sytuacji oséb niepetnosprawnych, nie znajq
0s6b niepetnosprawnych przewaznie jako pracownikéw. (FGI_Instytucje)

Pracodawcy sie obawiajg, ze takie osoby bedq caty czas korzystaty z turnuséw rehabilitacyjnych, nie chcg czesto wtasnie pracownikéw,
ktérzy chcqg korzystac ze skréconego czasu pracy. Niewiedza tez na temat niepetnosprawnosci. My czesto kontaktujqc sie wtasnie z
pracodawcami, opowiadamy o niepetnosprawnosci, ktos jest wtedy zaskoczony, ze to wcale nie jest takie straszne. (FGI_Instytucje)

Obawy pracodawcéw zwigzane z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych uznaé nalezy w wielu przypadkach za
uzasadnione, niejednokrotnie jednak wynikaja one raczej z niewiedzy i obaw bazujacych na stereotypach, szczegdinie
ze w wielu przypadkach chodzi o zagadnienia natury stricte medycznej, ktorych przedsiebiorca nie jest w stanie sam
przeanalizowac i rozstrzygna¢ ewentualnych watpliwosci:

Pracodawca nie ma jasno okreslonego de facto stanu zdrowia osoby niepetnosprawnej. | on chcgc zatrudnic, boi sie podjgc ryzyko, bo
on nie wie, co go czeka, czy ta niepetnosprawnosc jest stabilna, czy ta niepetnosprawnosc jest niestabilna wynikajgca z choroby
zasadniczej i nie ma synchronizagji rehabilitacji medycznej z tym, co sie robi z rehabilitacjg spoteczng i zawodowq. (FGI_Instytucje)

Pracodawcy nie majq pewnosci, czy ta osoba z padaczkg, dobrze zafarmakolowana, czy ona bedzie pracowata wydajnie, czy nie? Czy te
ataki sie powtarzajg? Bo jesli lekarz dobrze ustawi leczenie pacjenta, pacjent wie, kiedy atak ma przyjs¢ — on jest wartosciowym
pracownikiem. Trzeba wyeliminowac ten stereotyp ze ,tak styszatam” albo ,ktos mi méwit zeby nie zatrudniac takich ludzi".
(FGI_Instytucje)

W tym kontekscie potwierdza sie celowos¢ wczesniejszych zalecen, by w odniesieniu do wspierania procesu
zatrudniania os6b niepetnosprawnych nie skupiac sie wytacznie na aspekcie finansowym, ale takze niwelowac innego
rodzaju ograniczenia, w szczeg6lnosci zwigzane z obawami pracodawcdéw i negatywnymi wyobrazeniami na temat
0séb niepetnosprawnych. W wielu przypadkach bowiem okreslone schorzenie, przy odpowiednim prowadzeniu
pacjenta przez lekarza, moze w zaden negatywny sposob nie wptywaé na aktywnos¢ zawodowa osoby
niepetnosprawnej (lub tez schorzenie to moze wymagac¢ okreslonej reorientacji zawodowej, tak by dana osoba mogta
wykonywac prace nieuwarunkowana negatywnie swoja niepetnosprawnoscia).

Wydaje sie, ze posrdd obaw pracodawcdw za najbardziej realne i uzasadnione, a jednoczesnie dotyczgce dotkliwych
dla przedsiebiorcy kwestii, uzna¢ nalezy te, ktére odnosza sie do ponadstandardowej absencji oséb
niepetnosprawnych, krétszego czasu pracy oraz probleméw proceduralnych zwigzanych z jego rozliczaniem:

Pracownik niepetnosprawny — dtuzsze urlopy. Absencja chorobowa tez jest troszeczke inna. Ponadstandardowa. Dlatego nie kazdy sie,
tasi na to dofinansowanie. (FGI_Pracodawcy)

Osoba niepetnosprawna nigdy nie bedzie pracowata tak jak osoba petnosprawna i tutaj nie ma sie co oszukiwac. Sq zawsze koszty
dodatkowe. Szczegolnie, jesli chodzi o stopieri umiarkowany. To sq dodatkowe urlopy przeciez. To sq w tej chwili juz siedmiogodzinny
znowu dzieni pracy, niemoZzliwosc elastycznego rozktadania czasu pracy na przyktad. To wszystko w firmie takiej jak moja, produkcyjnej
to niestety nie utatwia nam zycia. (FGI_Pracodawcy)

No moze brak dyspozycyjnosci catkowitej takiego pracownika, ze nie wszystkie wtasnie zadania bedzie w stanie mogt wykonac taki
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pracownik ze wzgledu wtasnie na jakies ograniczenia. (FGI_Beneficjenci)

Gdzie jest jakas tasma, to taka osoba jest nieefektywna, praca z takq osobg, bo musi po 7 godzinach zejs¢ i wtedy co dalej? Wiec jakby
kwestie tez organizacji pracy. No i tez te uwarunkowania zwigzane z finansowaniem. To akurat przez PFRON. Pracodawcy czesto wolg
nie przyjqc takiej osoby, nie chcg tych pieniedzy niz tq ilos¢ papieréow, dokumentéw. (FGI_Beneficjenci)

No nie wiem, ze trzeba tym osobom przerwy robic. To jeszcze zalezy od stopnia i rodzaju niepetnosprawnosci, ale to jakos tam
wiadomo, ze trzeba tym osobom pomagac. Dla niektdrych moze to nie jest komfortowe. (FGI_Instytucje)

Zmiany przepiséw. Tak jak na przyktad czas pracy dla osob niepetnosprawnych. Byto 7 godzin, pézniej 8, teraz jest znowu 7. To straszne
zawirowania w takiej firmie, jak na przyktad nasza wywotuje, zmiany w dofinansowaniach, na przyktad. My podpisujemy jakies
kontrakty, kalkulujemy nasze koszty i bierzemy sobie pod uwage, ze dostaniemy dofinansowanie, a nagle sie przepisy zmieniajq i to
dofinansowanie jest obnizane . (FGI_Pracodawcy)

Z powyzszych wypowiedzi wynika, ze niekonkurencyjnos¢ osoby niepetnosprawnej z punktu widzenia pracodawcy nie
dotyczy tylko jej obiektywnego potencjatu (oraz ograniczen w wykonywaniu danego rodzaju pracy), ale takze catego
szeregu formalno-administracyjnych konsekwencji jakie dla przedsiebiorstwa generuje zatrudnienie osoby
niepetnosprawnej, a takze zwiekszonego ryzyka zaktécania ptynnosci pracy firmy przez sytuacje wynikajace ze
zdrowotnej niestabilnosci osoby niepetnosprawnej. taczac te kwestie z katalogiem wczesniejszych problemoéw
dotyczacych dofinansowania zatrudniania oséb niepetnosprawnych stwierdzi¢ nalezy, ze by zdecydowa¢ sie na
zatrudnienie osoby niepetnosprawnej pomimo zidentyfikowanych utrudnien i probleméw musiatby mie¢ w
perspektywie mozliwos$¢ uzyskania innego rodzaju korzysci. Jak wskazuja wypowiedzi pracodawcoéw, tak sie jednak nie
dzieje. Co wiecej, firmy zatrudniajgce osoby niepetnosprawne w rezultacie tego faktu staja sie mniej konkurencyjne niz
inne firmy o podobnym profilu, ale zatrudniajgce wytacznie osoby petnosprawne.

W zwigzku z powyzsza sytuacjg wyrazane jest przez pracodawcdw oczekiwanie, by — skoro bezposrednie wsparcie dla
firm zatrudniajacych osoby niepetnosprawne jest tak ograniczone i jednocze$nie ulega systematycznemu
zmniejszeniu — wprowadzac innego rodzaju preferencje dla tej grupy podmiotéw, co bytoby posrednia realizacja
spotecznych celéw zwigzanych z aktywizacja zawodowa oséb niepetnosprawnych.

Ja czasy pamietam takie, Zze byta pewna wytgcznosc dla spétdzielczosci inwalidzkiej, bo byt ten podziat na produkcyjne, ustugowe i
handlowe. | byta pewna wytgcznos¢ na pewne ustugi. Wiele prac takich jak porzgdkowych, utrzymanie zieleni... Bytem w Hiszpanii,
patrzytem jak to jest. Po prostu lokalne wiadze sie w to witgczajg. Wytqczajq to z przetargéw i mozna dawac dla zaktaddéw pracy, ktére
zatrudniajg osoby niepetnosprawne. (FGI_Pracodawcy)

Realizacja powyzszego postulatu bytoby wiec stosowanie w zlecaniu zadan publicznych lub udzielaniu zamoéwien
publicznych takich podmiotéw, ktére zatrudniaja osoby niepetnosprawne. Narzedzia prawne do tego rodzaju dziatah
czesciowo juz funkcjonuja (np. w ramach PZP), problemem jest natomiast ich faktyczne stosowanie i obawy instytucji
publicznych zwigzane z posadzeniem o ograniczanie zasady konkurencyjnosci. Wobec braku tego rodzaju dziatan
pracodawcy zatrudniajacy osoby niepetnosprawne maja jednak poczucie, Ze to oni biorgc na siebie caty wysitek i koszt
zwigzany z aktywizacja oséb niepetnosprawnych, czego nie rekompensuje przyznawane z PFRON dofinansowanie
(najlepszym tego dowodem jest rezygnacja przez wielu przedsiebiorcow z tej formy wsparcia wobec utrudnien z nig
zwigzanych). Nie powinny wiec dziwi¢ pojawiajace sie w trakcie badania fokusowego opinie i spostrzezenia, iz
zatrudnianie osdb niepetnosprawnych nie generuje z punktu widzenia przedsiebiorcy zadnych korzysci, a jedynie
wprowadza dodatkowe problemy i elementy ryzyka do prowadzonej dziatalnosci.

W kontekscie zasygnalizowanych przez pracodawcoéw problemdéw i ograniczen dotyczacych zatrudniania osob
niepetnosprawnych warto jeszcze przywotac opinie, tym razem beneficjenta, wskazujgca na koniecznos¢ poszerzenia
katalogu prozatrudnieniowych instrumentéw wsparcia:

Ten system jest niedoskonaty i to w powaznym stopniu. Jest to bardzo wgski. Nie proponuje wiele form zatrudnienia, tylko idzie w
bardzo wgskim kierunku, jesli chodzi o zatrudnianie oséb niepetnosprawnych. Pracodawca moze otrzymac pienigdze, jak zatrudnia
osobe niepetnosprawnq. Dostaje zwrot z PFRON-u. Ale chyba najwiekszym sukcesem jest zatrudnienie oséb z duzym stopniem
niepetnosprawnosci — ze znacznym i umiarkowanym. Zatrudnienie z lekkim, przepraszam bardzo, to jest jakas niesprawnos¢, ale to nie
Jjest filozofia, zeby takiego pracownika zatrudnic. Bardzo duzo oséb jest niepetnosprawnych ze stopniem umiarkowanym i znacznym. Co
sie w naszym systemie proponuje? Bezposrednie zatrudnienie takiej osoby, ale juz w slad za tym nie idg pienigdze na dosprzetowienie
stanowiska. Albo stworzenie Zaktadu Aktywizacji Zawodowej. (FGI_Beneficjenci)
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W powyzszej wypowiedzi zaakcentowano potrzebe nieograniczania sie tylko do dofinansowania zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej i np. nieuwzgledniania we wsparciu kwestii odpowiednich $rodkéw do stworzenie takiego
stanowiska pracy, ktére bedzie w petni odzwierciedla¢ potrzeby i ograniczenia osoby niepetnosprawnej (w
posiadajacej orzeczenie o umiarkowanym i znacznym stopniu niepetnosprawnosci). Jest to kwestia, ktéra moze by¢
takze przedmiotem interwencji i oddziatywania na poziomie regionalnym i uwzgledniania takiej formy wsparcia w
ramach kreowanych w wojewddztwie programoéw pomocowych (co jest o tyle istotne, ze zdecydowana wiekszos¢ —
prawnych i systemowych problemdéw i ograniczen, na ktdére zwrdécono uwage pozostaje poza sferg interwencji
instytucji na szczeblu regionalnym, a tym samym nie sposdb rozwigzac ich, czy nawet zniwelowac dziataniami
inicjowanymi i realizowanymi przez instytucje regionalne).

OCENA POTRZEB, W TYM DOSTEPNOSCI DO UStUG SPOLECZNYCH I ZDROWOTNYCH SKIEROWANYCH DO
0SOB NIEPEENOSPRAWNYCH

W ramach podrozdziatu analizie poddano rodzaje dostepnych ustug zdrowotnych i aktywizacyjnych na rzecz oséb
niepetnosprawnych. Okreslono takze w jakim stopniu wsrdd niepetnosprawnych uczestnikoéw projektow wystepowato
zapotrzebowanie na wsparcie dodatkowe — majgce na celu utatwienie udziatu w projekcie (dowdz, opieka w tym
medyczna) oraz zidentyfikowano w jakim zakresie wsparcie dodatkowe byto $wiadczone w ramach ewaluowanych
projektow. Ocenie poddano réwniez infrastrukture Swiadczenia wsparcia w ramach projektéw pod wzgledem
dostosowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Oferta ustug zdrowotnych i aktywizacyjnych na rzecz oséb niepetnosprawnych
Istnieje szereg ustaw i rozporzadzen wskazujgcych ustugi realizowane na rzecz osdb niepetnosprawnych.

Zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia 2007 r. w sprawie zaktadowego
funduszu rehabilitacji 0oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2007 nr 245 poz. 1810) pracodawcy, ktorzy prowadza zaktady
pracy chronionej maja obowiagzek stworzenia zaktadowego funduszu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych, ktdérego
srodki przeznaczone beda na rehabilitacje zawodowa, spoteczng oraz lecznicza osdb niepetnosprawnych. Jezeli chodzi
o warunki zaopatrzenia os6b niepetnosprawnych w sprzet ortopedyczny i rehabilitacyjny, podstawowa regulacja
prawna jest ustawa o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia z dn. 23 stycznia 2003 r. (Dz.U Nr
45, poz. 391 z pézn. zm.), ktéra okresla, iz prawo do otrzymania okreslonego zapotrzebowania przystuguje osobom
ubezpieczonym. Jednoczesnie okresla ona takze warunki zwolnienia z optat sktadek na ubezpieczenie spoteczne
zwolnione 0s6b o umiarkowanym lub znaczacym stopniu niepetnosprawnosci. Wykaz cen rehabilitacyjnych
przedmiotéw ortopedycznych okredla Rozporzqgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 10 maja 2003 r. w sprawie limitu cen dla
przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych, o takim samym zastosowaniu, ale réznych cenach - w zakresie
ktérego Narodowy Fundusz Zdrowia finansuje to swiadczenie, oraz limitu cen dla napraw przedmiotéw ortopedycznych
(Dz. U. 2003 nr 85 poz. 786). Srodki ukierunkowane na rehabilitacje 0séb niepetnosprawnych moga pochodzi¢ réwniez
z PFRON. Dziatania podlegajgce finansowaniu opisane zostaty w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie okreslenia rodzajéw zadani powiatu, ktére mogq byc finansowane ze Srodkéw
Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (Dz. U. 2002 nr 96 poz. 861). Z pomocy skorzystac
moga osoby ze znacznym, umiarkowanym oraz lekkim stopniem niepetnosprawnosci, osoby catkowicie lub czesciowo
niezdolne do pracy oraz dzieci posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci.

Ponizej dokonano krétkiej charakterystyki udziatu oséb o réznym stopniu niepetnosprawnosci w ogdle oséb
niepetnosprawnych w latach 2007 — 2013 oraz rodzaju schorzen, na ktére osoby niepetnosprawne w wojewddztwie
lubelskim cierpig najczescie;j.
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Wykres 6. Struktura stopni niepetnosprawnosci przyznawanych w poszczegélnych latach

B Stopien niepetnosprawnosci - lekki B Stopien niepetnosprawnosci - umiarkowany

Stopien niepetnosprawnosci - znaczny

100%
2000 81,2% 80,2% 79,4% 757% 75.8% 78,5% 77,3%
6
60% -
40% -+
18,3% 19,2% 19,8% 22,4% 22,7% 20,2% 20,9%
20% -
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0% A T T T T T T 1
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Zrédio: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan MPiPS-03 o osobach niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajacych
w zatrudnieniu; rok 2013 n=1063, rok 2012 n=1007, rok 2011 n=950, rok 2010 n=879, rok 2009 n=802, rok 2008 n=710, rok 2007 n=627.

Jak wynika z analizy danych dominujaca grupa osOb niepetnosprawnych sg osoby o lekkim stopniu
niepetnosprawnosci. Ich udziat w ogdle niepetnosprawnych ulegt minimalnemu spadkowi od 81,2% w roku 2007 do
77,3% w roku 2013. Liczba oséb o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci oscyluje w omawianych latach wokot
1/5 ogdtu oséb posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci. Zdecydowanie najmniejsza grupe stanowig osoby o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Ich udziat w omawianych latach ulegt minimalnemu wzrostowi od 0,5% w roku
2007 do 1,8% w roku 2013. Generalnie, dynamika przyznawania stopni réznych stopni niepetnosprawnosci
charakteryzuje sie w omawianym okresie czasu statycznoscia.
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Wykres 7. Rodzaje schorzen bezrobotnych osdb niepetnosprawnych w wojewoddztwie lubelskim

W 2013 m 2012 w2011 m 2010 2009 W 2008 2007
30,5% o
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uposledzenia 29,2% preps) b
d hu 29,5% %
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan MPiPS-03 o osobach niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajacych
w zatrudnieniu; rok 2013 n=1063", rok 2012 n=1007, rok 2011 n=950, rok 2010 n=879, rok 2009 n=802, rok 2008 n=710, rok 2007 n=627.

Wsréd  bezrobotnych oséb niepetnosprawnych w  wojewddztwie lubelskim dominujg trzy schorzenia. Sa to
uposledzenia narzadu ruchu, choroby neurologiczne oraz choroby uktadéw oddechowego i krazenia. Uposledzenie
narzadu ruchu dotyczy wiekszosci osob niepetnosprawnych we wszystkich omawianych latach. Najwiekszy udziat tego
rodzaju schorzenia (32,5% os6b) odnotowano w roku 2009. Liczba oséb cierpiacych na choroby neurologiczne od
roku 2008 systematycznie wzrasta. W roku 2013 wyniosta 17,2%. Spada natomiast udziat niepetnosprawnych, ktérych
dotycza choroby uktadéw oddechowego i krazenia. Od roku 2010 w klasyfikacji schorzeh uwzgledniono choroby
psychiczne. Udziat os6b niepetnosprawnych cierpigcych na to schorzenie wzrdst od tamtej pory z 6% do 10,5% w roku
2013. Na mniej wiecej rownym poziomie — w latach 2007-2013 — utrzymuje sie liczba osdb niepetnosprawnych ze
wzgledu na epilepsje, zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu, narzadu wzroku, uktadu pokarmowego oraz uktadu
moczowo-ptciowego, ktdrzy stanowig najmniej liczng grupe oséb. Zmalata natomiast liczba 0s6b niepetnosprawnych
ze wzgledu na uposledzenie umystowe oraz liczba oséb z nierozpoznanag niepetnosprawnoscia. Udziat tych ostatnich
wynosit w roku 2009 — 10%, zas w roku 2013 - tylko 0,2%. Jednakze nadal stosunkowo wysoki pozostaje udziat oséb
niepetnosprawnych zaklasyfikowanych w kategorii ,inne”. Jednakze sprawozdania MPiPS-03 nie zawierajg informacji
charakteryzujacych te grupe.

W roku 2013 w sprawozdaniu wyszczegoélniono nowy rodzaj niepetnosprawnosdi, tj. catoiciowe zaburzenia rozwojowe. Kategoria ta dotyczy 1 osoby
- 0,09% i z racji ograniczonego miejsca nie zostata uwzgledniona na wykresie.
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Rehabilitacja osob niepetnosprawnych przyjmuje najczesciej postac¢ rehabilitacji leczniczej, skoncentrowanej na
usprawnieniu uszkodzonych narzadéw organizmu. Do stosowanych metod leczniczych zalicza sie w tym przypadku
fizjoterapie, terapie zajeciowa oraz zaopatrzenie ortopedyczne. Osobom niepetnosprawnym przystuguje leczenie
uzdrowiskowe (np. w sanatorium) oraz pobyt na turnusie rehabilitacyjnym. Pierwsze z nich, jest Swiadczeniem
przystugujacym wszystkim osobom ubezpieczonym, ktoérych stan zdrowia wskazuje na koniecznosc¢ leczenia
uzdrowiskowego. Skierowany wytacznie do osdb niepetnosprawnych jest natomiast turnus rehabilitacyjny. W ustawie
o rehabilitacji zawodowej i zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych zdefiniowany zostat jako ,zorganizowana forma
aktywnej rehabilitacji, potaczonej z elementami wypoczynku, ktérej celem jest ogdlna poprawa psychofizycznej
sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczestnikbw, m.in. przez nawigzywanie i rozwijanie kontaktéw
spotecznych, realizacje i rozwijanie zainteresowan, a takze przez udziat w zajeciach przewidzianych programem
turnusu.” Z dofinansowania do uczestnictwa w turnusie moga skorzystac zaréwno osoby doroste, jak i dzieci.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage na fakt, iz rehabilitacja 0séb niepetnosprawnych nie ma formy wytacznie leczniczej. W
zwigzku z tym, ze niepetnosprawnos$¢ jest podtozem probleméw natury psychologicznej stosuje sie takze rehabilitacje
psychologiczng. Jest ona forma wsparcia osoby niepetnosprawnej w rozwigzaniu probleméw emocjonalnych
wynikajgcych z rodzaju posiadanej niepetnosprawnosci oraz utrwaleniu postawy ukierunkowanej na poprawne
funkcjonowanie w zyciu rodzinnym i zawodowym. Dla 0s6b niepetnosprawnych problem stanowi¢ moze réwniez
czynny udziat w zyciu spotecznym. W zwigzku z tym, realizowana jest takze rehabilitacja spoteczna, majaca na celu
zniwelowanie istniejgcych w tym zakresie barier poprzez przygotowanie osoéb z niej korzystajgcych do petnienia
okreslonych rol spotecznych. Rzecza najbardziej istotng jest jednak kompleksowos¢ realizowanych dziatah. Oznacza
to, iz wszelkie rodzaje rehabilitacji (lecznicza, zawodowa, psychologiczna oraz spoteczna) powinny by¢ zrealizowane
tak, aby odpowiedzie¢ na wszystkie potrzeby oséb niepetnosprawnych. Bowiem problemy te sa ze soba powigzane i
tylko holistyczne ich rozwigzanie moze doprowadzi¢ do poprawy jakosci zycia oraz rzeczywistej aktywizacji osob
objetych wsparciem. Szczegbtowe zadania, ktére powinny by¢ realizowane na rzecz oséb niepetnosprawnych okresla
Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 lutego 2008 r. w sprawie rodzajéw zadan z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0séb niepetnosprawnych zalecanych fundacjom i organizacjom pozarzgdowym (Dz.
Uz 2008 r. Nr29, poz. 172).

W kontekscie rzeczonej kompleksowosci warto zwrdéci¢ uwage na problem zasygnalizowany w badaniu jako$ciowym:

Gtéwnym problemem wedtug mnie jest trzech globalnych ptatnikéw, czyli trzy Ministerstwa, ktére nie mogq sie miedzy sobg dogadac.
(..) Problem polega na tym, zeby te wszystkie dziatania scali¢ w jakis sposéb i znowu stworzy¢ kompleksowos¢ rehabilitacji, gdyz
poszczegdlne dziatania sq szlachetne, majg jak najbardziej bardzo duzy oddzwiek dla oséb niepetnosprawnych, ale mimo wszystko
nadal nie do korica te pienigdze wedtug mnie sq uporzgdkowane w taki sposéb celowy. (FGI_Instytucje)

Na poziomie systemowym sytuacja ta generuje problem braku spéjnosci prowadzonej polityki i kierunkowania
oferowanego i dostepnego wsparcia o réznym charakterze dla oséb niepetnosprawnych. Z kolei dla samych
niepetnosprawnych jest chociazby praktyczny problem otrzymywania réznych form pomocy od réznych instytucji, co
utrudnia korzystanie z oferowanego wsparcia (podobne problemy wskazywano wczesniej w odniesieniu do kwestii
rozproszenia i niespdjnosci systemu orzecznictwa o niepetnosprawnosci).

Zapotrzebowanie na wsparcie dodatkowe w ramach projektow

Osoby niepetnosprawne sg szczegdlng grupa odbiorcow wsparcia, ktéra wymaga spetnienia specjalnych potrzeb, aby
$wiadczone na ich rzecz wsparcie byto uzyteczne, a czasem réwniez aby w ogodle doszto do skutku. Wynika to z
roznorodnych dysfunkgji, ktére posiadaj osoby niepetnosprawne, co stanowi o specyfice tej grupy. Wobec tego aby
wsparcie dla oséb niepetnosprawnych byto skuteczne wazne jest odpowiednie jego zaprojektowanie w taki sposob,
aby byto ono dostosowane do specyfiki oséb niepetnosprawnych. Ponizej zidentyfikowano stopieh zapotrzebowania
0s6b niepetnosprawnych biorgcych udziat w badaniu CATI na poszczegdlne rodzaje wsparcia dodatkowego, a takze
wskazano, na ktore ze wskazanych potrzeb w zakresie wsparcia dodatkowego odpowiedziano w ewaluowanych
projektach.
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Wykres 8. Zapotrzebowanie wsrdd niepetnosprawnych uczestnikédw projektow na wsparcie dodatkowe oraz rodzaj
dodatkowego wsparcia, z ktérego skorzystano

Zapotrzebowanie na dodatkowe Udzielone wsparcie dodatkowe
wsparcie
positki / poczestunki 80,6%
positki / poczestunki 76,5%
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zapewnienie dojazdu
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zapewnienie materiatow /... zapewnienie opieki...
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nie potrzebowatem/am... 14 2% . .
! wynagrodzenie za udziat w...
wynagrodzenie za udziat w... 11,8%
pomoc asystenta w czasie...
pomoc asystenta w czasie... 10,5%
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI, wykresy z lewej i prawej strony: n=408, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe
byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi

Jedli chodzi o wsparcie dodatkowe, az 76,5% uczestnikdw projektow zadeklarowata potrzebe positkéw lub
poczestunkdw, ponad 41% osdb potrzebuje zapewnienia dojazdu do miejsca spotkan w ramach projektu, a 39,2%
dodatku szkoleniowego w postaci wynagrodzenia za kazda godzine udziatu w kursie. W dalszej kolejnosci
zapotrzebowanie dotyczy: materiatéw i narzedzi dostosowanych do charakteru niepetnosprawnosci, zapewnienia
opieki medycznej podczas udziatu w projekcie, wynagrodzenia za udziat w stazu, pomocy asystenta w czasie udziatu w
projekcie oraz opieki nad dzie¢mi oraz osobami bedacymi pod opieka uczestnika projektu. 14,2% badanych
oznajmito, iz nie potrzebowato dodatkowej pomocy. Natomiast do wsparcia wymienionego jako inne naleza:
rehabilitacja, doradztwo zawodowe / prawne / psychologiczne, wsparcie informacyjne oraz dostosowanie stanowiska i
wymiaru godzinowego pracy do potrzeb osdb niepetnosprawnych.

Rodzaj wsparcia dodatkowego, z ktérego skorzystali uczestnicy projektéw odpowiada w czesciowej mierze ich
zapotrzebowaniu. Najwiecej oséb skorzystato z positkdw i poczestunkéw — ponad 80%. Dojazd do miejsca
odbywajacych sie zaje¢ projektowych zapewniono 32,3% uczestnikéw, co nie stanowito adekwatnej odpowiedzi na
zapotrzebowanie uczestnikow. Wsparciem dodatkowym niewystarczajacym byto takze zapewnienie materiatow
szkoleniowych, opieki medycznej, dodatku szkoleniowego w postaci wynagrodzenia oraz pomoc asystenta osoby
niepetnosprawnej. Oferta i dostepnos¢ wsparcia dodatkowego w niewielkim stopniu odpowiadata na
zapotrzebowanie niepetnosprawnych uczestnikdw projektow.

W badaniu jakosciowym podkreslono potrzebe oferowania wsparcia o charakterze dodatkowym, akcentujac przede

wszystkim kwestie wsparcia dodatkowego dotyczacego dojazdoéw oraz zapewnienia ewentualnej opieki nad osobami
niesamodzielnymi, ktore pozostajg pod opieka uczestnika projektu:

Tak naprawde nie powinni bra¢ pod uwage czy ja jestem z miasta czy ze wsi, tylko jak nie do reki gotowka, to powinny by¢ zapewnione
na przyktad bilety MPK. (FGI_Uczestnicy)

Jak sie nie pracuje to kazda ztotowka, ktéra jest wydana, to jest ciezko. | tak samo jak jest z dziecmi, no przeciez osoby mtode majgce
mate dzieci tez muszq z kims to dziecko zostawic. (FGI_Uczestnicy)

Jest problem na przyktad z dzieckiem, ja tak miatam. Siedem lat skoriczyt bo chodzit do pierwszej klasy, no i byt problem.
(FGI_Uczestnicy)

Akurat teraz co ja jestem w tym projekcie to jest pan o kulach. On przyjezdza takséwkg, no ale ze z Lublina to nikt mu tego nie zwrdci.
(FGI_Uczestnicy)

W kazdym z takich projektéw to jednak dowdz musi byc¢. Osoba nie dojedzie. Ta komunikacja jest jaka jest. Mysmy na pewno cos z tym
dowozem robili. Nawet jak w projekcie nie byto, to dowozilismy. (FGI_Beneficjenci)
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Z powyzszych wypowiedzi, obok zapotrzebowania na okreslone formy wsparcia dodatkowego, wytania sie takze
wniosek o duzym stopniu zréznicowania potrzeb i oczekiwan dotyczacych wsparcia dodatkowego, ktére to
zréznicowanie wynika z bardzo réznej sytuacji zyciowej, zdrowotnej i ekonomicznej uczestnikdw projektow. Oznacza
to, ze nadmierna standaryzacja form pomocy dodatkowej moze wytaczaé z mozliwosci skorzystania z niej osoby, ktore
nie spetniaja precyzyjnie i wasko okreslonych ram i warunkdédw wsparcia dodatkowego, a dla ktérych jego brak moze
by¢ na tyle dotkliwy, ze bedzie generowat realne ryzyko rezygnacji z udziatu w projekcie. z tego wzgledu za celowe
uzna¢ nalezy stosowanie w realizowanych projektach podejscia, ktéra nie okredla w sposéb precyzyjny
(enumeratywny) form pomocy dodatkowej stosowanej w projekcie, lecz okresdla putap jednostkowych kosztoéw, ktore
moga zostac poniesione na udzielenie pomocy dodatkowej uczestnikowi projektu. Zas sam charakter tej pomocy i jej
szczegotowy zakres bytby okreslany dopiero na etapie realizacji projektu, po przeprowadzeniu szczegdtowej diagnozy
potrzeb i mozliwosci wszystkich uczestnikow.

Dostosowanie infrastruktury swiadczenia wsparcia do potrzeb oséb niepetnosprawnych

Jednym z elementéw dostosowania projektéw do potrzeb niepetnosprawnych jest zapewnienie odpowiedniej
infrastruktury, tj. dostosowanie czy wybér takiego miejsca Swiadczenia wsparcia w taki sposéb, aby nie posiadaty
barier architektonicznych stanowigcych przeszkode dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa, a takze zapewnienie
narzedzi czy materiatéw odpowiednich dla oséb z innymi dysfunkcjami np. wzroku czy stuchu.

O ocene stopnia dostosowania miejsca, w ktérych odbywaly sie zajecia w ramach ewaluowanych projektéw do
potrzeb oséb niepetnosprawnych poproszono uczestnikéw projektéw bioracych udziat w badaniu CATL

Wykres 9. Stopieh dostosowania miejsca zajec projektowych do potrzeb niepetnosprawnych uczestnikdw projektow
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI, n=408

Zdecydowana wiekszos$¢ niepetnosprawnych uczestnikow projektow (62,3%) stwierdzita, iz miejsce zaje¢ projektowych
byto dostosowane do ich potrzeb. 27,5% badanych uznata, iz miejsce przystosowano w stopniu $rednim, 6,9% - w
stopniu matym, zas 3,4% badanych trudno byto to ocenic.

W badaniu jakosciowym uczestnikdéw cechowata rozbieznos¢ opinii wyrazanych na temat stopnia dostosowania
infrastruktury Swiadczenia wsparcia do potrzeb osoéb niepetnosprawnych. Z jednej strony wskazywano, iz miato
miejsce wystarczajgce dostosowanie infrastruktury:

Jest tak szkota przygotowana na osoby niepetnosprawne, ze nie mam nic do zarzucenia. (FGI_Uczestnicy)

| zawsze w tych projektach, w ktorych bratam udziat miejsca byty oczywiscie dostosowane do tych oséb. Nie spotkatam sie z tym, Zeby
im trudnosc sprawiato. A jesli cos sie dziato, na przyktad zatatwili tez dziewczynie, ktéra o kulach sie poruszata, parking to juz przy
samym miejscu szkolnym, gdzie nie wolno byto normalnie parkowac. (FGI_Uczestnicy)

Toalety przystosowane dla 0séb niepetnosprawnych. Jezeli by byto cos na pietrze, jest winda. (FGI_Uczestnicy)

Z drugiej jednak, pojawiaty sie takze pojedyncze opinie $wiadczgce o tym, iz przestrzen i infrastruktura projektowa nie
byty wystarczajaco dostosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych:

Nie byto tam nikogo na wézkach czy o kulach. Ale gdyby byli no to tak niekoniecznie, bo dosyc wysoko byto. (FGI_Uczestnicy)
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Incydentalno$¢ tych opinii oraz wczesniejsze wyniki badania ilosciowego oznacza, ze trudno postrzega¢ kwestie
dostosowania infrastruktury Swiadczenia wsparcia do potrzeb i ograniczen oséb niepetnosprawnych w kategorii
istotnego problemu zwigzanego z realizacjg ewaluowanych projektéw.

Wykres 10. Powody utrudniajace lub uniemozliwiajace osobom niepetnosprawnym uczestnictwo w czesci projektu

Mpraca
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI, wykres z lewej strony: n=408, wykres érodkowy: n=54, wykres z prawej strony: n=20
odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi

30,0%

Niemozno$¢ uczestniczenia w czesci projektu dotyczy 17,4% respondentéw. Przyczynag zaistniatej sytuacji sa w
gtébwnej mierze problemy zdrowotne, na ktére wskazato 63,4% badanych. Udziat w czesci zaje¢ projektowych
uniemozliwiaty rowniez bariery architektoniczne (7% odpowiedzi) oraz problemy z dojazdem na miejsce spotkania
(5,6%). Do innych przyczyn naleza: podjecie pracy zawodowej, problemy prywatne oraz koniecznos¢ opieki nad
dzieckiem lub inng osoba. Jednakze, w przypadku wiekszosci (82,6%) udziat w projekcie byt mozliwy.

OCENA KOMPLEKSOWOSCI I TRAFNOSCI DZIALAN OFEROWANYCH W RAMACH PROJEKTOW KOMPONENTU
REGIONALNEGO PO KL DO SPECYFIKI GRUPY DOCELOWEJ JAKA SA OSOBY NIEPEENOSPRAWNE

W ponizszym podrozdziale oméwiono najwazniejsze dziatania i programy realizowane w wojewddztwie lubelskim, w
celu integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej os6b niepetnosprawnych, w tym programy dla ktérych zrédtem
finansowania nie sg $rodki pochodzace z Funduszu Pracy oraz srodki unijne w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Podjeto prébe oceny adekwatnosci zakresu i rodzaju dziatan realizowanych w ramach projektéw,
zaréwno do potrzeb oséb niepetnosprawnych, jak i potrzeb regionalnego rynku pracy. Okreslono czy i w jakim
stopniu poszczegdlne dziatania projektowe, w ktérych braty udziat osoby niepetnosprawnych pomagaty niwelowac
bariery uniemozliwiajace im integracje spoteczna lub znalezienie zatrudnienia.

W ramach podrozdziatu analizie poddano takze problemy, na jakie napotykaja beneficjenci obejmujacy wsparciem
osoby niepetnosprawne w ramach realizowanych projektéw komponentu regionalnego PO KL. Zidentyfikowano
rowniez w jakim stopniu realizacja projektow skierowanych do osdb niepetnosprawnych wptyneta na trwate
(zachowane po zakonczeniu realizacji projektow) rozszerzenie oferty oraz skali dziatalnosci organizacji pozarzadowych
skierowanej do oséb niepetnosprawnych.

Dziatania i programy majace na celu integracje spoteczng i aktywizacje zawodowa osob
niepetnosprawnych realizowane na terenie wojewddztwa lubelskiego

Dziatania i programy realizowane w celu integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej osdb niepetnosprawnych
finansowane sg réznymi zroédtami. Jednym z nich byt Program Operacyjny Kapitat Ludzki. W celu aktywizacji
bezrobotnych oséb niepetnosprawnych realizowano dziatania w ramach Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla
wszystkich, Priorytetu VII Promocja integracji spotecznej, Priorytetu VIII Regionalne kadry gospodarki oraz Priorytetu
IX Rozwéj wyksztatcenia i kompetencji w regionach.

Wsparcie kierowane do oséb niepetnosprawnych w projektach realizowanych w ramach Priorytetéw VI i VII PO KL
obejmowato w perspektywie bezposredniej: ksztatcenie umiejetnosci i aktualizacje kwalifikacji zawodowych, kursy i
szkolenia, staze, subsydiowanie =zatrudnienia, zajecia reintegracji zawodowej u pracodawcy, wspieranie
samodzielnosci, poradnictwo psychologiczne. W perspektywie posredniej natomiast skupiono sie na: rozwoju nowych
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form i metod wsparcia indywidualnego, rozwoju ustug spotecznych, tworzeniu i rozwoju dziatalnosci srodowiskowych
instytucji wspierajacych osoby niepetnosprawne oraz promocji wolontariatu w zakresie integracji oséb wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie (Instytucja Wdrazajagca PO KL)
ogtaszajac konkursy stosowat kryteria, majace na celu zapewnienie efektywnosci wsparcia oséb niepetnosprawnych.
Do kryteribw dostepu naleza: okreslenie minimalnego udziatu oséb niepetnosprawnych wséréd ogdtu uczestnikow
projektu, okreslenie minimalnej liczby dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz okreslenie minimalnej
efektywnosci zatrudnieniowe;.

Wsparcie kierowane do oséb niepetnosprawnych w projektach w ramach Priorytetu VII obejmowato przede
wszystkim réznego typu szkolenia z zakresu nabywania nowych, podwyzszania lub uzupetniania kwalifikacji (np.
informatyczne, jezykowe, prawne, z zakresu zarzadzania) oraz doradztwo zawodowe. Do szczegdtowych kryteriéw
wyboru projektédw nalezaty: przynalezno$é¢ wnioskujacych do zespotdédw badawczych o $cisle okreslonych kierunkach
studidw, nawigzanie wspotpracy nauki z biznesem oraz utylitarny charakter wynikéw prac badawczych. Natomiast do
wsparcia realizowanego w ramach Priorytetu IX naleza: utworzenie osrodkéw wychowania przedszkolnego,
rozszerzenie oferty edukacyjnej przedszkoli i szkdt, wyposazenie punktéw przedszkolnych, prowadzenie dodatkowych
zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych, szkolen i kurséw. Okreslone kryteria wyboru projektow to m.in.: zapewnienie
okreslonej dtugosci funkcjonowania utworzonych w ramach projektéw instytucji, objecie wsparciem dzieci — w tym
dzieci niepetnosprawnych, wnioskodawca ponosi wktad wiasny w wysokosci 10% wartosci projektu, wsparcie dotyczy
szkdt wiejskich.

Ponizsza tabela zawiera informacje dotyczace liczby oséb niepetnosprawnych bioracych udziat w projektach wsréd
ogdtu uczestnikéw w latach 2007 - 2013.

Tabela 1. Priorytety realizowane przez WUP w Lublinie oraz Departament EFS Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie na rzecz oséb niepetnosprawnych

Priorvtet Liczba osdb, ktore zakonczyly | Procent os6b niepetnosprawnych
Y udziat w projektach bioracych udziat w projektach

Priorytet VI 65614 4,57%
Priorytet VI 46875 20,42%
Priorytet VIII 65042 0,81%
Priorytet IX 105456 1,07%

SUMA 282987 5,03%

Zrédo: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Priorytetéw komponentu regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki 2007-2013

Jak wynika z analizy, udziat oséb niepetnosprawnych wsrdéd oséb, ktére zakonczyty udziat w projektach byt w trakcie
omawianych lat najwiekszy w projektach realizowanych w ramach Priorytetu VII Promocja integracji spotecznej i
wynidst 20,42%. Najmniej osdb niepetnosprawnych wzieto udziat w projektach realizowanych w ramach Priorytetu VIII
Regionalne kadry gospodarki (tylko 0,81%) oraz Priorytetu IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
(1,07%). Jezeli chodzi o Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, udziat oséb niepetnosprawnych wsréd
uczestnikédw projektéw wyniost niespetna 5%. Ogdtem w Priorytetach VI — IX PO KL udziat niepetnosprawnych
uczestnikdéw, ktdérzy zakonczyli swéj udziat w projektach wynidst w latach 2007-2013 5,03%.

Ponizej przedstawiono bardzie szczegdtowa charakterystyke niepetnosprawnych uczestnikow projektéw oraz
przedsiewzie¢ projektowych skierowanych do os6b niepetnosprawnych. Pierwsze zestawienie odnoszace sie do
wskazanego zagadnienia dotyczy struktury niepetnosprawnych uczestnikow projektow pod wzgledem obszaru
interwencji — Dziatania / Poddziatania PO KL
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Tabela 2. Liczba niepetnosprawnych uczestnikdw projektdw, ktoérzy rozpoczeli udziat w projektach w podziale na
Dziatania / Poddziatania PO KL

liczba . -
Dziatanie / Poddziatanie niepetnosprawnych udziat w fallosa
uczestnikéw uczestnikow

Poddziatanie 6.1.1 921 9,5%
Poddziatanie 6.1.2 36 2,9%
Poddziatanie 6.1.3 1831 3,3%
Dziatanie 6.2 207 6,3%
Dziatanie 6.3 7 0,6%
Priorytet VI 3002 4,2%

Poddziatanie 7.1.1 579 4,0%
Poddziatanie 7.1.2 6602 47,4%
Poddziatanie 7.1.3 0 0,0%
Poddziatanie 7.2.1 1594 21,0%
Poddziatanie 7.2.2 286 2,1%
Dziatanie 7.3 371 5.9%
Dziatanie 7.4 136 _
Priorytet VII 9568 15,7%

Poddziatanie 8.1.1 490 0,9%
Poddziatanie 8.1.2 39 0,4%
Poddziatanie 8.1.3 0 0,0%
Poddziatanie 8.2.1 1 0,0%
Poddziatanie 8.2.2 0 0,0%
Priorytet VIII 530 0.7%
Poddziatanie 9.1.1 1 0,0%
Poddziatanie 9.1.2 761 1,2%
Poddziatanie 9.1.3 0 0,0%
Dziatanie 9.2 271 0,9%
Dziatanie 9.3 21 0,4%
Dziatanie 9.4 5 0,0%
Dziatanie 9.5 19 0,3%
Poddziatanie 9.6.2 40 3,1%
Poddziatanie 9.6.3 18 6,3%
Priorytet IX 1136 0,9%

OGOLEM 14 236 4,4%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych SIMIK

Wg stanu na 31.12.2013 r. w projektach realizowanych w ramach lubelskiego komponentu regionalnego PO KL
rozpoczeto™ udziat 14 236 oséb niepetnosprawnych, ktére stanowity 4,4% wszystkich uczestnikow projektow.
Liczebnosci niepetnosprawnych osob uczestniczacych w projektach nie rozktadaja sie réwnomiernie pomiedzy
wdrazane Dziatania / Poddziatania. Zdecydowanie najwieksza czes¢ niepetnosprawnych uczestnikéw wzieta udziat w
projektach Poddziatania 7.1.2, byto to 6 602 uczestnikéw. Relatywnie duzo oséb niepetnosprawnych wzieto réwniez
udziat w projektach Poddziatania 6.1.3 (1831 osdb) oraz Poddziatania 7.2.1 (1594 osob). Wsréd wdrazanych obszaréw
interwencji mozna znalez¢ i takie, gdzie niepetnosprawni uczestnicy w ogdle nie wystepuja, badz ich liczba jest
znikoma, nalezy w tym miejscu wymieni¢ Dziatanie 6.3 (7 oséb), Poddziatanie 7.1.3 (0 oséb), Poddziatanie 8.1.3 (0
0s0b), Poddziatanie 8.2.1 (1 osoba), Poddziatanie 8.2.2 (0 oséb), Poddziatanie 9.1.1 (1 osoba), Poddziatanie 9.1.3 (0

'8 Zastosowano wielko$¢ liczby osob, ktére rozpoczely udziat w projektach w celu zunifikowania sposobu pomiaru — zastosowania sposobu
monitorowania obecnego we wszystkich Priorytetach PO KL.
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0séb) czy Dziatanie 9.4 (5 osob) Biorac pod uwage ogodlniejszy podziat na Priorytety, mamy do czynienia ze
zdecydowang dominacjg Priorytetu VI, w projektach realizowanych w jego ramach wzieto udziat 9568 oséb, co
stanowi 67,2% wszystkich niepetnosprawnych uczestnikéw. W projektach Priorytetu VI wziety udziat 3002, a w
Priorytetach VIII i IX liczebnosci te sg jeszcze mnigjsze, jest to odpowiednio 530 i 1 136 osdb.

Warto zwrdci¢ uwage na zréznicowanie poziomu nasycenia poszczegdlnych obszardw interwencji osobami
niepetnosprawnymi, czego wskaznikiem jest udziat liczby niepetnosprawnych uczestnikéw w catosci uczestnikow
interwencji. Zdecydowanie najwieksze nasycenie osobami niepetnosprawnymi wystepuje w przypadku Dziatania 7.4,
gdzie wszyscy uczestnicy projektéw byli osobami niepetnosprawnymi. Dziatanie to jest skierowane wytacznie do oséb
niepetnosprawnych i zostato wprowadzone w 2012 po srodokresowym przegladzie PO KL. Relatywnie wysoki udziat
0séb niepetnosprawnych wsréd uczestnikow projektow wystepuje takze w przypadku Dziatania 7.1.2 (47,4%),
Poddziatania 7.2.1 (21,0%) oraz Poddziatania 6.1.1 (9,5%). Biorac pod uwage podziat na Priorytety znéw mamy do
czynienia z przewaga Priorytetu VI, w projektach realizowanych w jego ramach udziat oséb niepetnosprawnych
15,7%, w Priorytecie VI udziat ten wynosi 4,2, a w Priorytetach VIII i IX odpowiednio 0,7% oraz 0,9%.

Kolejne zestawienia prezentujg najwazniejsze cechy spoteczno demograficzne oséb niepetnosprawnych, ktére wziety
udziat w projektach.

Wykres 11. Struktura niepetnosprawnych uczestnikéw projektow pod wzgledem wieku i pici

Plec Wiek

40%
44,1%
324%

30%

213%

20% 1 7’5:0
14.7% 14,0%

10% 1 —

Hkobiety

559% %

B mezczyzni ' ' ' ' '
erenz 20-29lat 30-39lat 40-49 lat 50-59lat  60latiwiecej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych SIMIK oraz PEFS; pte¢ (dane SIMIK) n=14 236; wiek (dane PEFS) n=408, analizg ograniczono do
uczestnikoéw badania CATI, ze wzgledu na niejednolity sposéb monitorowania statusu niepetnosprawnosci uczestnikdéw projektéw w réznych okresach
wdrazania PO KL

Wsrdod niepetnosprawnych uczestnikédw projektéw wystepuje nieznaczna przewaga kobiet, stanowig one 55,9%
wszystkich uczestnikéw stad udziat mezczyzn wynosi 44,1%. Jesli chodzi z kolei o strukture wiekowa uczestnikéw, to
najwieksza cze$¢ uczestnikdéw stanowia osoby wieku 50 — 59 lat, z kolei najrzadziej wystepowaty osoby najstarsze —
wieku 60 lat i wiecej (14,0%) oraz najmtodsze —w wieku 20-29 lat (14,7%)

Wykres 12. Struktura wyksztatcenia niepetnosprawnych uczestnikdéw projektéw
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PEFS; n=408; analiza ograniczono do uczestnikow badania CATI, ze wzgledu na niejednolity sposob
monitorowania statusu niepetnosprawnosci uczestnikdéw projektéow w réznych okresach wdrazania PO KL
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Wsrdd niepetnosprawnych uczestnikédw projektéw dominuja osoby z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym, ktére
stanowig 57,8% uczestnikow. Z kolei najmniejszg cze$¢ uczestnikow stanowig osoby w wyksztatceniem podstawowym
lub nizszym (9,6%) oraz gimnazjalnym (5,4%).

Warto przyjrzec sie réwniez przedsiewzieciom projektowym skierowanym do os6b niepetnosprawnych, jako tej czesci
interwencji, ktéra w duzej mierze skupia sie na osobach niepetnosprawnych, jest potencjalnie wyspecjalizowana w
pomocy osobom niepetnosprawnym oraz dostosowana do ich potrzeb. Zgodnie z przyjetymi ustaleniami
definicyjnymi za projekt skierowany do oséb niepetnosprawnych uznaje sie projektéw, w ktérym co najmniej 30%
uczestnikdédw stanowig osoby niepetnosprawne. W dalszej czesci raportu przedstawiono wybrane charakterystyki tych
przedsiewziec.

W ramach komponentu regionalnego PO KL realizowano 108 projektéw skierowanych do os6b niepetnosprawnych o
tacznej wartosci 130 729 030,23 zt dofinansowanych na kwote 119 772 535,66 zt. Przecietna wartos¢ projektu to 1 167
223,48 7, lecz dla lepszej charakterystyki przedsiewzie¢ ponizej przedstawiono strukture catkowitej wartosci projektow
skierowanych do oséb niepetnosprawnych.

Wykres 13. Struktura projektow skierowanych do oséb niepetnosprawnych pod wzgledem catkowitej wartosci

40%

37,0%

29,6%
30%

20% 17,6%

13,0%

10%

28%

0% : : |

do 500 tys. z 500tys.- 1 minzt 1-15minzt 15-2minzt 2minzti wiecej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych SIMIK; n=108

Wsrdd projektdow skierowanych do oséb niepetnosprawnych najwieksza czes$¢ stanowia przedsiewziecia o najnizszej
wartosci — do 500 tys. zt, ich udziat wynosi 37,0%, nieco mniejszy udziat — posiadaja przedsiewziecia o wartosci 500
tys. — 1 min zt, wynosi on 29,6%. Natomiast najmniej — 2,8% projektéw posiadato wartos¢ 1 — 1,5 min zt.

Wykres 14. Struktura projektow skierowanych do oséb niepetnosprawnych pod wzgledem Priorytetow PO KL

14,8% 16,7%

5,5%
H Priorytet VI

M Priorytet VII
Priorytet VIII
M Priorytet IX

63,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych SIMIK; n=108

Najwieksza czes$¢ — 63,0% projektéw skierowanych do oséb niepetnosprawnych realizowane byto w ramach Priorytetu
VII, natomiast najmniej tego typu projektéw realizowane byto w ramach Priorytetu VIII, w przypadku ktérego udziat
wynosi 5,6%. 14,8% projektow skierowanych do oséb niepetnosprawnych realizowano w Priorytecie IX, a 16,7% tego
typu projektow w Priorytecie VI
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Wykres 15. Struktura projektow skierowanych do osdb niepetnosprawnych pod wzgledem obszaru realizacji

lubartowski 5,6%
lubelski 5,6%
krasnostawski 4,5%
tukowski 4,5%
bialski 37%
krasnicki 37%
teczynski 3,7%
m. Biata Podlaska 3,7%
m. Lublin 37%
rycki 2,7%
chetmski 1,9%
hrubieszowski 1,9%
janowski 19%
opolski 19%
putawski 1,9%
radzynski 1,9%
tomaszowski 1,9%
wiodawski 1,9%

zamojski 1,9%
bitgorajski 0,9%

m. Chetm 0,9%
m.Zamos¢ 0,9%
parczewski 0,9%

$widnicki 0,9%

cate wojewddztwo . : : : 37,0%
0% 10% 20% 30% 40%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych SIMIK; n=108

Sposrod projektow skierowanych do oséb niepetnosprawnych, az 37,0% obejmowato swoim zasiegiem obszar catego
wojewddztwa, pozostata cze$¢ obejmowata swoim zasiegiem obszar pojedynczych powiatéw. Relatywnie duzo
projektow skierowanych do oséb niepetnosprawnych realizowane byto na terenie powiatow lubartowskiego (5,6%),
lubelskiego (5,6%), a takze krasnostawskiego (4,6%) i tukowskiego (4,6%). Z kolei relatywnie niewielka czes¢ — po 0,9%
projektow skierowanych do os6b niepetnosprawnych realizowane byto na terenie powiatow bitgorajskiego, m. Chetm,
m. Zamos¢, parczewskiego i $widnickiego.

Poza finansowaniem pochodzacym z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki $rodki przeznaczone na dziatania i
programy wywodza sie z Narodowego Funduszu Zdrowia, budzetu panstwa, budzetéw jednostek samorzadowych,
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, Regionalnych Programéw Operacyjnych, Programow
Sektorowych, $rodkéw organizacji pozarzadowych, $rodkdédw prywatnych oraz innych srodkéw krajowych i
zagranicznych.

Istotnym dokumentem regulujagcym dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych jest Program wyréwnywania szans
0s6b niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na
rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych na lata 2014 - 2020. Program ten w chwili przygotowywania
niniejszego raportu, czyli w lipcu 2014 r. dopiero zaczynat obowigzywac. Zawiera on, wspomniang juz diagnoze
sytuacji spoteczno-ekonomicznej Srodowiska os6b niepetnosprawnych, analize SWOT oraz szereg celdéw i zadan
wytypowanych do realizacji w wojewddztwie lubelskim. Program, z uwagi na duza liczbe podmiotéw zaangazowanych
w jego wdrazanie, finansowany jest z wielu zrédet™. Celem gtéwnym Programu jest wigczenie niepetnosprawnych
mieszkancow wojewoddztwa w zycie spoteczne i zawodowe. Jak wskazujg autorzy, dziataniem priorytetowym jest
uzyskanie jak najwiekszej autonomii i samodzielnosci osoby niepetnosprawnej, zaréwno w sferze zycia osobistego, jak
i spotecznego. Program przewiduje realizacje problemu gtéwnego poprzez problemy szczegdtowe, tj. skuteczna

% Jednym ze zrodet finansowania Programu jest EFS, jednakze ze wzgledu na znaczenie omawianego dokumentu dla dziatan realizowanych w
wojewddztwie lubelskim na rzecz oséb niepetnosprawnych, dokonano jego charakterystyki.
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profilaktyke niepetnosprawnosci, efektywne ograniczanie i tagodzenie skutkdédw niepetnosprawnosci, zapewnienie
kompleksowego wsparcia oséb niepetnosprawnych i ich rodzin, utatwienie dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnej
dostepu do edukacji na kazdym poziomie oraz wspieranie organizacji pozarzagdowych w dziataniach realizowanych na
rzecz 0oséb niepetnosprawnych. Na szczegdlng uwage zastuguje cel szczegdtowy 5: podniesienie poziomu aktywnosci
zawodowej 0séb niepetnosprawnych. Do zadan realizowanych w jego kontekscie zaliczono: monitoring rynku pracy,
wspieranie wdrazania alternatywnych i innowacyjnych form zatrudnienia, dziatania na rzecz zwiekszenia kwalifikacji
0séb niepetnosprawnych (m.in. szkolenia dla os6b niepetnosprawnych, szkolenia dla wspdtpracownikéw osdb
niepetnosprawnych, wspieranie rozwoju zawodowego nauczycieli pracujacych z niepetnosprawna miodzieza i dzie¢mi,
wspétpraca z jednostkami ksztatcacymi), rozwdj i doskonalenie instrumentéw promocji zatrudniania o0s6b
niepetnosprawnych oraz poprawa efektywnosci dziatan instytucjonalnych na rzecz podnoszenia zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych.

Istotne dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych finansuje oraz realizuje Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych”. Od roku 2007 Fundusz zakonczyt realizacje kilkunastu programéw dotyczacych wyréwnania
szans edukacyjnych, zawodowych i spotecznych oséb niepetnosprawnych, m.in.:

. Wczesna pomoc dziecku niepetnosprawnemu, ktérego celem byta rehabilitacja dzieci niepetnosprawnych (z
wytaczeniem rehabilitacji medycznej) oraz pomoc rodzicom (opiekunom prawnym) w procesie adaptacji do
warunkéw zycia, wynikajacych z faktu wychowywania dziecka niepetnosprawnego. Program realizowano na
terenie catego kraju, do konca roku 2012.

. Uczeni na wsi — pomoc w zdobyciu wyksztatcenia przez osoby niepetnosprawne zamieszkujgce gminy wiejskie
oraz gminy miejsko-wiejskie, ktérego celem byto wyréwnanie szans w zdobyciu wyksztatcenia przez uczniow,
bedacych osobami niepetnosprawnymi. Program pilotazowy realizowano na terenie catego kraju w latach
2007 - 2010.

. Telepraca oraz inne elastyczne formy zatrudniania oséb niepetnosprawnych, ktoérego celem byt wzrost
poziomu kwalifikacji oséb niepetnosprawnych oraz propagowanie zatrudnienia w formie telepracy wsréd
pracodawcéw. Program realizowano na terenie catego kraju w latach 2009 — 2013.

e Osrodki Informacji dla Oséb Niepetnosprawnych, ktérego celem bylo wyréwnywanie szans o0sob
niepetnosprawnych w aktywizacji spotecznej i zawodowej poprzez wspieranie funkcjonujacej sieci dziatajacych
osrodkdw i wspieranie personelu tych osrodkéw w rozwoju umiejetnosci i wiedzy niezbednej do swiadczenia
okreslonych ustug oraz utworzenie bezptatnej centralnej infolinii dla 0s6b niepetnosprawnych.

Na chwile obecng PFRON realizuje cztery programy dotyczace wyeliminowania lub zmniejszenie barier
ograniczajacych uczestnictwo oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji
(Program Aktywny samorzqd), umozliwienie wejscia w Zycie zawodowe osobom mtodym niepetnosprawnym (Junior),
wsparcie organizowania imprez sportowych (Program wsparcia miedzynarodowych imprez sportowych dla oséb
niepetnosprawnych organizowanych na terenie Polski) oraz szeroko rozumiane promowanie dziatah na rzecz
aktywizacji Srodowiska os6b niepetnosprawnych (Wsparcie inicjatyw).

Instytucja, ktéra wykorzystuje érodki PFRON jest takze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lublinie?,
zajmujace sie potrzebami zwigzanymi ze zdrowiem oraz codziennym funkcjonowaniem niepetnosprawnych
mieszkancow wojewddztwa lubelskiego. Na stronie internetowej instytucji znajduje sie lista dofinansowan, o ktére
ubiegac sie moga osoby niepetnosprawne. Sa to: dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu sie, barier
architektonicznych i urbanistycznych, do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym, do zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, do sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych oraz do zaopatrzenia w przedmioty i
srodki. Program realizowany przez PCPR w poszczegdlnych powiatach obejmuje zagadnienia tj. wyréwnanie szans
zyciowych o0s6b niepetnosprawnych poprzez zwiekszenie dostepu do edukacji, pracy, ustug i $wiadczen,
wyréwnywanie poziomu ustug socjalnych, medycznych i innych form wsparcia, pomoc rodzinom z osobami
niepetnosprawnymi oraz stworzenie systemu kompleksowej rehabilitacji i aktywizacji osdéb niepetnosprawnych. W
ramach rehabilitacji spotecznej ze sSrodkdw PFRON finansuje sie takze dziatalnos¢ Warsztatéw Terapii Zajeciowej.

Jednym z os$rodkdw realizujgcych dziatania na rzecz osdb niepetnosprawnych jest takze Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Lublinie — jednostka wyznaczona przez samorzad wojewddztwa do identyfikowania, promowania i
wspierania kierunkéw dziatania na rzecz spotecznych i zawodowych potrzeb oséb niepetnosprawnych. Jak wskazano
w raporcie Dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych realizowane w wojewédztwie lubelskim® do zadah ROPS naleza:
dofinansowanie robdt budowlanych w obiektach stuzacych rehabilitacji w zwigzku z potrzebami o0séb

** Informacje zaczerpniete ze strony http://www.pfron.org.pl/pl/programy-i-zadania-pfr/programy-ktorych-reali/980,Programy-ktorych-realizacja-
zostala-zakonczona.html [dostep: 03.07.2017]
2! program finansowany z réznych zrédet, tj. budzet samorzadu powiatowego, budzet panstwa, zewnetrzne érodki finansowe UE
22 B
Lublin 2010
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niepetnosprawnych, dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej, opiniowanie
wniosku o wpis do rejestru osrodkdéw przyjmujacych grupy turnuséw rehabilitacyjnych, wspdtpraca z Wojewddzka
Spoteczng Rada ds. Osob Niepetnosprawnych, wspdtpraca z organami administracji rzagdowej oraz powiatami i
gminami, wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi oraz opracowywanie informacji dla Petnomocnika Rzadku ds.
0s6b Niepetnosprawnych.

Ustugi wspierajgce osoby niepetnosprawne swiadcza takze OSrodki Pomocy Spotecznej. Niepetnosprawnos¢ jest —
obok ubdstwa i bezrobocia — jednym z gtdwnych powoddw ubiegania sie o pomoc. Osoby niepetnosprawne
korzystaja najczesciej z formy pomocy jaka jest zasitek staty. Jednak nie jest to jedyny rodzaj wsparcia, z ktéry moga
pobieraé. Do pozostatych form sSwiadczen naleza: zasitek okresowy, zasitek celowy, dozywianie, pomoc rzeczowa,
ustugi opiekuncze i specjalistyczne oraz praca socjalna (ij. dziatania realizowane przez pracownikdéw socjalnych w celu
aktywizacji 0s6b niepetnosprawnych na réznorodnych polach funkcjonowania).

Dziatania realizowane na rzecz oséb niepetnosprawnych przez inne podmioty zostaty wskazane w Analizie sytuacji
0s6b niepetnosprawnych w wojewédztwie lubelskim®. Do wyszczegdlnionych zadan naleza m.in.:

e Przedsiewziecia prowadzone przez Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego oraz Lubelski Tabor Kolejowy —
zwigzane z wdrazaniem projektow edukacyjnych i informacyjnych oraz dziatahn na rzecz zwiekszenia
dostepnosci oséb niepetnosprawnych do srodkéw transportu.

e Przedsiewziecia realizowane przez Departament Kultury, Edukacji i Sportu Urzedu Marszatkowskiego oraz
podlegte mu instytucje kultury — zwigzane z dostosowaniem ekspozycji do potrzeb os6éb niepetnosprawnych,
prowadzeniem akgcji integracyjnych z udzialem osdb niepetnosprawnych, organizowaniem tematycznych
konferencji, udostepnianiem ksiazek w postaci méwionej oraz likwidacja barier architektonicznych.

e Przedsiewziecia prowadzone przez Lubelskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Lublinie — polegajace na
prowadzeniu réznych form doskonalenia zawodowego, tj. kursy, szkolenia, warsztaty — w tym o tematyce
niepetnosprawnosci.

Majac na uwadze omdwione programy oraz dziatania instytucji dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych, nalezy
podkresli¢ raz jeszcze aspekt kompleksowosci zadan. Aby aktywizacja zawodowa byta skuteczna, nie moze by¢
realizowana w oderwaniu od dziatah zapewniajacych osobie niepetnosprawnej komfortu w pozostatych aspektach
codziennego funkcjonowania. Wazna jest zatem mozliwo$¢ ubiegania sie o wsparcie finansowe, psychologiczne, jak i
doradcze. Bowiem tylko kompleksowos¢ realizowanych dziatan jest w stanie umozliwi¢ osobom niepetnosprawnym
petnienie okreslonych rél spotecznych. Nie mozna zapomina¢ o kwestii podstawowej, iz osoby niepetnosprawne
funkcjonuja w spoteczenstwie. Oznacza to, iz realizowane szkolenia powinny by¢ skierowane - oprocz
niepetnosprawnych mieszkancéw miejscowosci — réwniez do oséb, ktére w swojej codziennej pracy majg z nimi
kontakt, poniewaz od ich stosunku do niepetnosprawnosci uzaleznione jest poruszenie sie osoéb dotknietych réznego
rodzaju schorzeniami w przestrzeni spotecznej, a co za tym idzie — uzalezniona jest jako$¢ ich codziennego
funkcjonowania. Dlatego tak wazne jest szkolenie nauczycieli pracujgcymi z niepetnosprawnymi dzie¢mi i mtodzieza,
szkolenie os6b kierujacych srodkami transportu oraz organizowanie kampanii spotecznych trafiajgcych do szerokiego
grona oso6b, zapobiegajacych dyskryminacji osdb niepetnosprawnych.

Adekwatnos¢ dziatan w ramach projektéw do potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz
regionalnego rynku pracy

W celu oceny stopnia adekwatnosci dziatan projektowych do potrzeb oséb niepetnosprawnych scharakteryzowano
specyfike tej grupy docelowej. W pierwszej kolejnosci zidentyfikowano rodzaje najczesciej wystepujacych wsréd
uczestnikdw projektéw ograniczen i dysfunkgji.

 Europerspektywa. Inspiracja do dziatania., Lublin 2010
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Wykres 16. Rodzaj niepetnosprawnosci uczestnikow projektu

choroby neurologiczne (epilepsja, o
Z ograniczong sprawnoscia o stwardnienie rozsiane) 16,9%
ruchowa 54,A%
cukrzyca 15,3%
choroby psychiczne (zaburzenia,
- . . stany lekowe, depresja) 14.5%
Niewidomg lub niedowidzaca 16,9% '
choroby kregostupa 10,5%
choroby uktadu oddechowego L,
Z obnizona sprawnoscia (astma) 10,5%
intelektual
intelektualna - 899
choroby serca i uktadu krazenia 8,99
Gtucha lub niedostyszaca
0g6lny stan zdrowia 7.3%
Odmowa udzielenia choroby nowotworowe 5,6%
odpowiedzi .
choroby endokrynologiczne 3,2%
Inny rodzaj choroby uktadu dokrewnego 2,4%
(.0,
niepetnosprawnosci 30.6%
choroby uktadu pokarmowego 2,4%
0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI, wykres z lewej strony: n=408 odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe byto
wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi; wykres z prawej strony: n=132 odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej
odpowiedzi

Ponad 54% oséb objetych badaniem to osoby z ograniczong sprawnoscig ruchowa, ponad 16% to osoby niewidome
lub niedowidzace. 6,4% uczestnikdw projektu stanowity osoby z obnizong sprawnosciag intelektualna, za$ 5,9% to
osoby gtuche lub niedostyszace. Badani wskazali takze na inny, dotyczacy ich rodzaj niepetnosprawnosci, tj.: choroby
neurologiczne (epilepsja, stwardnienie rozsiane), cukrzyca, choroby psychiczne (zaburzenia psychiczne, stany lekowe,
depresja), choroby kregostupa, choroby uktadu oddechowego (astma), choroby serca i uktadu krazenia, choroby
nowotworowe, endokrynologiczne, uktadu nerwowego oraz uktadu pokarmowego.

Na ponizszym wykresie przedstawiono strukture niepetnosprawnych uczestnikow Projektéw PO KL ze wzgledu na
rodzaj posiadanego orzeczenia.

Wykres 17. Typ orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci posiadanego przez uczestnikdbw w momencie przystapienia
do projektu

24% 0,2%

17,2%

46,6%

33,6%

W umiarkowanym
W lekkim
zZnacznym
M nie wiem / trudno powiedzie¢
Odmowa udzielenia odpowiedzi
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI n=408

44



OCENA WSPARCIA OFEROWANEGO W RAMACH KOMPONENTU REGIONALNEGO PO KL NA RZECZ OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

46,6% uczestnikow posiadato w chwili przystapienia do projektu orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu
umiarkowanym, 33,6% w stopniu lekkim, a 17,2% w stopniu znacznym. W przypadku 2,5% badanych nie udato sie
ustali¢ rodzaju orzeczenia. Natomiast 0,2% odmowito odpowiedzi na niniejsze pytanie.

Wykres 18. Rodzaj wsparcia, z ktérego w ramach udziatu w projekcie skorzystaty osoby niepetnosprawne

szkolenie / kurs 85 3o M zabiegi rehabilitacyjne
77 mwyjazd / turnus rehabilitacyjny
zajecia grupowe/warsztaty z... inne
m wsparcie finansowe
indywidualne porady psychologa... 55,6% brak wsparcia 16%
7,8% '
skierowanie na staz lub/i praktyki...
. - 10,9%
uczestnictwo w zajeciach...
subsydiowane zatrudnienie
otrzymanie dotacji na...
finansowanie studiéw... 21,9% 60,9%
innego rodzaju wsparcie 15,7% M

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATL wykres z lewej strony: n=408, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe byto
wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi; wykres z prawej strony: n=66, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej
odpowiedzi

Formy wsparcia, z ktérego korzystano najrzadziej to: finansowanie studiéw podyplomowych, otrzymanie dotacji na
podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz subsydiowane zatrudnienie. Innego rodzaju uzyskane wsparcie to zabiegi
rehabilitacyjne, wyjazd/turnus rehabilitacyjny lub wsparcie finansowe.

Do wsparcia, z ktérego osoby niepetnosprawne korzystaty najczesdciej naleza: szkolenia/kursy, zajecia grupowe i
warsztaty z psychologiem oraz indywidualne porady psychologa badz doradcy zawodowego. Prawdopodobnie
wynika to z faktu, iz osobom niepetnosprawnym fatwiej jest dotrze¢ na jednorazowe spotkanie niz uczestniczy¢ w
cyklicznie odbywajacych sie zajeciach lub praktykach. Ponadto, nalezy pamietaé, iz miejsce w ktérym osoba
niepetnosprawna mogtaby odby¢ staz — musi by¢ dostosowane do jej potrzeb. W zwiazku w tym, wsparcie to mogto
by¢ kierowane do oséb niepetnosprawnych rzadziej. Z kolei podjecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej jest
dziataniem wymagajagcym duzego zaangazowania logistycznego w zatatwianiu spraw urzedowych. Jest to
przedsiewzieciem tym bardziej trudnym dla osdb niepetnosprawnych. Wymaga réwniez pewnych predyspozycji
osobowosciowych. Stad rzadsze korzystanie z tej formy wsparcia.

Wykres 19. Ocena adekwatnosci uzyskanego w ramach projektu wsparcia do potrzeb uczestnikdéw

otrzymanie dotacji na rozpoczecie...

innego rodzaju wsparcie

finansowanie studiéw podyplomowych
skierowanie na staz lub/i praktyki zawodowe
zajecia grupowe/warsztaty z psychologiem
subsydiowane zatrudnienie

szkolenie / kurs

indywidualne porady psychologa lub doradcy...

uczestnictwo w zajeciach Swietlicy / klubu...

0 0,5 1 15 2 25 3
Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI, otrzymanie dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej n=15, innego rodzaju
wsparcie n=63, finansowanie studiéw podyplomowych n=4, skierowanie na staz lub/i praktyki zawodowe n=53, zajecia grupowe/warsztaty z
psychologiem n=248, subsydiowane zatrudnienie n=17, szkolenie / kurs n=346, indywidualne porady psychologa lub doradcy zawodowego n=223,
uczestnictwo w zajeciach swietlicy / klubu Srodowiskowego n=50
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Wsparcie, z ktérego skorzystali niepetnosprawni uczestnicy projektow, ktéry wzieli udziat w badaniu zostato przez nich
ocenione raczej wysoko. Oceny wahaja sie od 2,28 do 2,80 na 3-stopniowej skali. W zwigzku z tym mozna uznaé, ze
wsparcie byto dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Forma wsparcia, ktéra najbardziej odpowiadata
badanym sa dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (2,8), jednak nalezy pamietad, iz skorzystato z tej formy
zaledwie 3,7% niepetnosprawnych uczestnikdw projektow.

Na drugim miejscu plasuje sie innego rodzaju wsparcie (2,62), ktdére dotyczyto gtdwnie korzystania z ustug
zdrowotnych, tj. zabiegi oraz turnusy rehabilitacyjne. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, iz osoby niepetnosprawne
bardzo czesto wskazywaty w badaniu na potrzeby zwigzane z opieka medyczna oraz rehabilitacyjng. Wysoka ocena
wsparcia w tym zakresie $wiadczy o tym, iz wsparcie mozna uzna¢ za adekwatne.

Ponizej przedstawiono strukture branzowag zaktaddéw, w ktérych niepetnosprawni uczestnicy projektow podjeli
zatrudnienie, co pozwoli na ocene wsparcia do potrzeb regionalnego rynku pracy. Kwestia oceny wptywu wsparcia na
znalezienie zatrudnienia podjeta zostata w kolejnym rozdziale niniejszego raportu.

Wykres 20. Branze, w ktérych prowadza dziatalnos¢ zaktady pracy

Pierwsze miejsce zatrudnienia Drugie miejsce zatrudnienia

N. Dziatalno$¢ w zakresie... 23,2%
) G. Handel hurtowy i 33.4%
G. Handel hurtowy i... 23,2% detaliczny, naprawa... A7
Q. Opieka zdrowotnai... N. Dziatalno$¢ w zakresie .
L. Dziatalnos¢ zwigzana z... ustug administrowania (...) 1%
O. Administracja publicznaii... .
P. Edukacja 8,3%
M. Dziatalnos¢...
C. Przetwdrstwo przemystowe O. Administracja publiczna i 83%
obrona narodowa !
H. Transport i gospodarka... 5,0%
. L, M. Dziatalnos¢ profesjonalna,
S. Pozostata dziatalnosc... 3,7% naukowa i techniczna 8,3%
R. Dziatalno$¢ zwigzana z... 2,49
) H. Transport i gospodarka o
P. Edukacja 2,49 magazynowa 8,3%
E. Dostawa wody,... § 1,2% A. Rolnictwa, lesnictwo, 8 3%
A. Rolnictwa, lesnictwo,... | 1,2% towiectwo, rybactwo =0
0% 10% 20% 30% 40% 0% 10% 20% 30%  40%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI, wykres z lewej strony: n=82, bd=2; wykres z prawej strony: n=12, pytania zadawane
osobom, ktére po zakonczeniu udziatu w projekcie podjety zatrudnienie

Sekcje N. Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania (...) oraz G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
(...) dominujg zarébwno w pierwszym (23,3%), jak i drugim (odpowiednio 33,3% oraz 25%) miejscu zatrudnienia
uczestnikdédw. Oznacza to, iz osoby niepetnosprawne znalazty zatrudnienie w branzach mniej specjalistycznych. Nalezy
zwrdci¢ uwage na fakt iz branze te s3 branzami uniwersalnymi, co oznacza, iz umiejetnosci niezbedne do
wykonywania niniejszych prac sg stosunkowo nietrudne do wyuczenia. Warto takze zauwazy¢, iz branze te maja
charakter ustugowy i nie sg branzami opartymi na wiedzy, jak np. branza M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i
techniczna, w ktorej udziat zatrudnienia oséb niepetnosprawnych jest zdecydowanie nizszy.
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Wykres 21. Stanowisko wykonywanej pracy wedtug Wielkiej Grupy Zawoddw Klasyfikacji Zawoddw i Specjalnosci

Pracownicy przy pracach prostych 27,8%

Technicy i inny $redni personel

Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 15,0%

Pracownicy biurowi 12,0%
Specjalisci 12,0%
Parlamentarzysci, wyzsi urzednicy i kierownicy 9,8%

Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
Robotnicy przemystowi i rzemiesnicy

Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI n=133, bd=3

Odzwierciedlenie niskiego prestizu wykonywanych zadah przedstawia takze zawarta na powyzszym wykresie
klasyfikacja wykonywanej pracy wg Wielkiej Grupy Zawoddw i Specjalnosci. Jak widaé, najwiecej osdb
niepetnosprawnych, ktére uzyskaty wsparcie ze $rodkéw EFS znalazto zatrudnienie jako pracownicy przy pracach
prostych, technicy i inny sredni personel oraz pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy. Osoby petnigce funkcje
specjalistow stanowig ponad potowe mniejsza grupe. Najmniejsza zas grupe badanych stanowia operatorzy maszyn i
urzadzen (3,8%) oraz robotnicy przemystowi i rzemieslnicy oraz rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy (0,8%), co wynika
prawdopodobnie z rodzaju posiadanej niepetnosprawnosci, ktéra uniemozliwia wykonywanie prac zwigzanych z
obstuga maszyn i urzadzen.

Ponizej przedstawiono charakterystyke 15 przedsiebiorstw zarejestrowanych przez niepetnosprawnych uczestnikow
projektéw bioracych udziat w badaniu CATI w wyniku otrzymanej dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.

Wykres 22. Branza prowadzonej lub zakonczonej dziatalnosci gospodarczej wg sekcji PKD

C. Przetworstwo przemystowe 15%

G. Handel hurtowy i detaliczny, naprawa... 15%
S. Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 15%
F. Budownictwo

M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i...
N. Dziatalnos¢ w zakresie ustug...

R. Dziatalno$¢ zwiazana z kultura,...

E. Dostawa wody, gospodarowanie...

1. Dziatalno$¢ zwigzana z...

P. Edukacja

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI, n=20 — pytanie zadawane osobom, ktére we wczeéniejszych pytaniach wskazaty, ze
otrzymaty dotacje na zatozenie dziatalnosci oraz wskazaty, ze ich obecna sytuacja zawodowa to prowadzenie firmy

Jezeli chodzi o branze nowopowstatych przedsiebiorstw, 15% badanych uczestnikow projektéw, ktorzy podjeli
dziatalno$¢ gospodarcza, wybrata sekcje: C. Przetwoérstwo przemystowe, G. Handel hurtowy i detaliczny (...) oraz S.
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa. Sekcje te potwierdzajg przedstawione powyzej wnioski, dotyczace specyfiki
branzowej os6b niepetnosprawnych podejmujacych aktywnos¢ na rynku pracy. Podobnie, jak w przypadku znalezienia
zaktadow pracy, w ktérych podjeto zatrudnienie — we wiasnej dziatalnosci gospodarczej podejmowanej przez osoby
niepetnosprawne dominuja branze zwigzane z mato specjalistycznymi pracami.
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WSsrdd form prawnych prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dominuje jednoosobowa dziatalno$¢ — osoba fizyczna
wykonujaca dziatalno$¢ gospodarczg — 90%. Jednakze pojawiaja sie dwie, inne formy prawne tj. spétka cywilna — 5%
wskazan oraz spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig — 5% wskazan.

Kwestia adekwatnosci wsparcia do potrzeb regionalnego rynku pracy byta podejmowana takze w badaniu
jakosciowym. Zdecydowanie najistotniejszym zasygnalizowanym tam problemem byto niedopasowanie oferowanych
szkoleh zawodowych do preferencji, mozliwosci i kwalifikacji poszczegélnych oséb:

W naszych projektach, no w wigkszosci ze srodkéw unijnych, najgorszym niestety btedem czy niedociggnieciem jest to, ze zle dobierane
sq szkolenia zawodowe do predyspozycji danej osoby. (FGI_Instytucje)

Sg inne fundacje i stowarzyszenia, ktére wrzucajq, ze tak powiem, ludzi do jednego worka. Czyli oferujg im zatézmy szkolenie ,Kadry i
prace” czy wozek widtowy, czy komputerowy, nie zwracajgc uwage na to, czy one faktycznie tego potrzebujq i czy chcg sie w tym
zakresie szkolic. (FGI_Instytucje)

Poziom przekazywanej wiedzy i kwalifikacji nie byt dostosowany do grupy, bo niektérzy na przyktad komputer zaczynali od podstaw i
to od totalnych podstaw, od wtgczenia nawet. Byt Pan w wieku 67 lat, ktory nie miat w ogdle do czynienia z komputerem. Ale byty tez
dziewczyny po liceum, ktére znaty podstawy. (FGI_Uczestnicy)

W przypadku projektéw, w ktérych mamy do czynienia z nakreslong powyzej sytuacja istnieje bardzo duze ryzyko
nieskutecznosci podejmowanych dziatan szkoleniowych w kontekscie aktywizacji zawodowej uczestnikéw, co oznacza,
ze zrealizowane dziatania projektowe moga nie przetozy¢é sie na zwiekszenie szans zatrudnieniowych oséb
niepetnosprawnych. Zidentyfikowany powyzej problem $wiadczy takze o niewystarczajacej indywidualizacji wsparcia,
co nie pozwala dostosowaé prowadzonych dziatan do specyfiki nie tyle grupy docelowej, co poszczegdinych
uczestnikdédw projektéw. Problem ten mogtby zostaé, z jednej strony, rozwigzany poprzez zmiane formuty oferowania
wsparcia i odejscie od zaplanowanych wczesniej w projekcie dziatan na rzecz konstruowania indywidualnych
programoéw pomocy (na wzér Indywidualnych Planéw Dziatan) i dofinansowania przewidzianych w nim form wsparcia.
Z drugiej strony nalezatoby rozwazy¢ zwiekszenie elementu konsultacji zakresu i charakteru wsparcia z dwoma
gtébwnymi kategoriami interesariuszy: niepetnosprawnymi odbiorcami wsparcia oraz potencjalnymi przysztymi
pracodawcami, na co zreszta rowniez zwrécono uwage w badaniu jakosciowym:

Jesli robimy projekty dla 0séb niepetnosprawnych, konsultujmy to z osobami niepetnosprawnymi. Oni chetnie podpowiedzg. To musi
by¢ projekt przemyslany, skonsultowany. Nie mogg go wymysle¢ osoby sprawne, ktére nie majg pojecia o niepetnosprawnosci
Napisany tylko, zeby napisac, Zeby przeszedt i zeby byt zrealizowany. (FGI_Instytucje)

Szkolenia powinny by¢ powigzane i [nalezy] stuchac¢ pracodawcéw. Potrzeby pracodawcdw, a nie caty czas sq szkolenia na okrggto .
Dobiera sie, skoriczy, za jakis czas ponownie, bo jest wymadg taki, ze zostanie ta osoba pozbawiona zasitku i musi ponownie wracac.
(FGI_Pracodawcy)

W zwiazku z powyzszym nalezy uznac za celowe, by w przysztych przedsiewzieciach projektowych adresowanych do
0s6éb niepetnosprawnych wymagac, a przynajmniej premiowac, okreslone dziatania zorientowane na zapewnienie
odpowiedniego poziomu adekwatnosci podejmowanych dziatarn odnoszacych sie zaréwno do potrzeb regionalnego
rynku pracy (pracodawcédw), jak i potrzeb samych oséb niepetnosprawnych. Przede wszystkim chodzitoby tu o szeroka
indywidualizacje wsparcia oferowanego osobom niepetnosprawnym. Indywidualizacja ta stanowi¢ powinna
wypadkowa trzech elementéw: (1) potrzeb i oczekiwan uczestnika projektu, (2) mozliwosci i ograniczen uczestnika
projektu, (3) zapotrzebowania potencjalnego pracodawcy na pracownikdéw o okreslonych kwalifikacjach. Dwa pierwsze
elementy powinny stanowi¢ efekt wstepnej diagnozy przeprowadzanej wsrdd uczestnikow projektdw. Z kolei element
trzeci winien by¢ realizowany w ramach zadan projektowych dotyczacych posrednictwa pracy — konkretne dziatania
wspierajagce adresowane do danego uczestnika powinny by¢ podporzadkowane oczekiwaniom pracodawcy w tym
znaczeniu, ze ich efekty powinny stanowi¢ odpowiedz na deklarowana przez pracodawce ched i potrzebe zatrudnienia
osoby o okreslonych kompetencjach i wiedzy.

Problemy w realizacji projektow PO KL skierowanych do oséb niepetnosprawnych

Nie bez znaczenia dla dziatalnosci organizacji pozarzadowych oferujacych wsparcia dla oséb niepetnosprawnych ma
rowniez wystepowanie problemdw i trudnosci, ktére negatywnie wptywaja na sprawnos¢ w podejmowaniu
aktywnosci. Na kolejnym wykresie przedstawiono dane dotyczace problemoéw w realizacji projektéw wskazywanych
przez beneficjentéw biorgcych udziat w badaniu.
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Wykres 23. Wystepowanie oraz ocena istotnosci problemoéw w realizacji projektéw

zmieniajace siewytyczne, interpretacje 40,0%

trudnosci z ptynnoscia finansowa
wynikajgce zop6znien w ptatnosciach

trudnosci w rekrutacji uczestnikow

niewystarczajgc ilo$¢ pracownikéw w
instytugji
problemy z przeptywem srodkéw ze
stronyIP

trudnosci w uzyskaniu rezultatow ze
wzgledu na trudng sytuacje uczestnikow

rezygnacje z uczestnictwa w projekcie

trudnosci ze stosowaniem PZP

sytuacja gospodarcza w kraju (kryzys
finansowy)

problemy we wspotpracy z partnerami

niewystarczajgce kwalifikacje personelu
P.instytugji

innego rodzaju problemy 3,00

nie wystapity zadne problemy 0%

Hwystepowanie problemu T T T
W ocena 0% 10% 20% 30% 40%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI z beneficjentami; wystepowanie probleméw n=20, pytanie wielokrotnego wyboru,
odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%; ocena: innego rodzaju problemy - n=1, niewystarczajace kwalifikacje personelu P. instytucji - n=1,
‘problemy we wspotpracy z partnerami - n=1, sytuacja gospodarcza w kraju (kryzys finansowy) - n=1, trudnosci ze stosowaniem PZP - n=1, rezygnacje z
uczestnictwa w projekcie - n=2, trudnosci w uzyskaniu rezultatéw ze wzgledu na trudna sytuacje uczestnikéw - n=2, problemy z przeptywem $rodkéw
ze strony IP - n=3, niewystarczajaca ilo$¢ pracownikéw w instytucji - n=3, trudnosci w rekrutacji uczestnikéw - n=4, trudnosci z ptynnoscia finansowa
wynikajgce z opdznien w ptatnosciach - n=4, zmieniajace sie wytyczne, interpretacje - n=8; ocena istotnosci na skali od 1 do 3, gdzie 1 oznacza problem
najmniej istotny, a 3 problem najbardziej dotkliwy i istotny

Na wystepowanie przynajmniej jednego problemu w dziatalnosci projektowej wskazato 75,0% respondentow.
Najczesciej wskazywanym problemem w realizacji projektdéw sg zmieniajace sie przepisy, wytyczne, interpretacje, na
wystepowanie tego rodzaju problemoéw wskazywato 40,0% beneficjentow. Relatywnie czesto wskazywano réwniez na
trudnosci z ptynnoscia finansowa wynikajace z opdznien w ptatnosciach (20,0%) oraz trudnosci w rekrutagji
uczestnikdw (20,0%). Respondenci zostali takze poproszeni o ocene istotnosci wystepujacych probleméw dla realizacji
projektow. Nie liczac kategorii innego rodzaju problemy, na ktérag wskazata tylko 1 osoba, najwyzej oceniono
istotnos¢ problemu w postaci niewystarczajacej ilosci pracownikdw instytucji, przecietna ocena wyniosta tutaj 2,33 na
skali od 1 do 3. Jako relatywnie wysoko istotne oceniono réwniez trudnosci z ptynnosciag finansowa wynikajace z
opo6znien w ptatnosciach (2,25) oraz zmieniajace sie przepisy, wytyczne, interpretacje (2,13).

W badaniu jakosciowym zwrécono przede wszystkim uwage na problemy w realizacji projektéw dotyczace obcigzen
administracyjno-proceduralnych i nadmiernego rygoryzmu ze strony IP PO KL, IP 2 PO KL w zakresie przebiegu
projektu i wprowadzania ewentualnych zmian:

Jak sie robi tq przerwe kawowgq to tez trzeba pokwitowac, Ze ktos korzystat. | osoba niepetnosprawna... Ona byc¢ moze jest gdzies tak
nauczona tego, Ze ona ma sie nie podpisywac byle gdzie. Bo na przyktad te osoby z ktérymi ja miatam do czynienia to dla nich ztoZenie
kazdego podpisu to jest takie... Ona musi to skonsultowac, ona nie wie, czy sie moze podpisac. (FGI_Beneficjenci)
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Inny istotny problem dotyczy z kolei rekrutacji uczestnikéw projektéw, przy czym to ograniczenie dotyczy przede
wszystkim projektéw o charakterze otwartym:

U nas w projektach otwartych jest problem z rekrutacjq. Jest problem z dotarciem do oséb. Wtasnie staramy sie te wszystkie jakies
kontakty, kanaty uruchamiac i informowac. (FGI_Beneficjenci)

| w pewnym momencie podejrzewam, ze byta taka sama sytuacja, przynajmniej w takich mniejszych miejscowosciach jakis Lubartéw,
czy tak jak mamy filie w Parczewie, czy w innych takich mniejszych miastach, gdzie wiadomo liczba oséb niepetnosprawnych jest
ograniczona, projektéw byto sporo, wiec takie to byto ,wyrywanie” w pewnym momencie, Ze ten niepetnosprawny zaczqgt by¢ takim
materiatem. Tak, Ze mogty sie te osoby tez tak czuc jako takie narzedzie. (FGI_Beneficjenci)

Czesciowo, jak wskazywano w innych wypowiedziach, na wystepujacy problem z rekrutacjg uczestnikow projektéw
wptywaé mogto takze swoiste zniechecenie uczestnictwem w projektach, co z kolei byto efektem nadpodazy
przedsiewzie¢ projektowych, ktére jednak miaty bardzo ,wycinkowy” charakter i z powodu braku kompleksowosci nie
generowaly efektéw satysfakcjonujacych dla samych uczestnikdw. Taki stan rzeczy mégt sprawié, ze osoby te nie byly
juz zainteresowane udziatem w kolejnych projektach o zblizonym charakterze.

Ostatni problem zasygnalizowany w badaniu jako$ciowym dotyczy samego naboru wnioskow o dofinansowanie i
regut / kryteribw wyboru projektéw. Zwracano uwage na fakt, iz organizacje zajmujace sie wspieraniem o0s6b
niepetnosprawnych niejednokrotnie przegrywaja w rywalizacji z podmiotami, ktére wprawdzie nie specjalizujg sie w
Swiadczeniu ustug dla tej grupy, ale sa bardzo dobrze przygotowane jesli chodzi o przygotowanie wniosku o
dofinansowanie i jak najlepsze spetnienie kryteriow wyboru projektow. Pézniej zresztg beneficjenci ci maja problem ze
skuteczng realizacja dziatan projektowych i/lub rekrutacjg uczestnikédw i zwracaja sie do wyspecjalizowanych
podmiotéw z prosbg o pomoc. Swiadczy to o tym, ze wsparcie uzyskuja organizacje lub firmy, ktére nie maja
wystarczajagcego doswiadczenia w realizacji projektow dla oséb niepetnosprawnych oraz nie sg w stanie poradzi¢
sobie z ich wiasciwa realizacja. Pewnym rozwigzaniem zaistniatej sytuacji mogtoby by¢ formowanie partnerstw przez
podmioty zajmujace sie obstuga administracyjng i zarzadzaniem projektem a podmiotami, ktére dziatajagc w obszarze
wspierania 0s6b niepetnosprawnych mogtyby realizowaé zadania o charakterze merytorycznym. Nie zawsze jednak
tego rodzaju partnerstwa okazujg korzystne dla obu stron:

Mielismy robic tez projekt z jedng z takich znanych, wyspecjalizowanych firm w partnerstwie. | byta taka sytuacja, ze my dostarczylismy
ankiety wczesniej, dostarczylismy wszystkie dane na temat projektu, wszystkie potrzebne... Dalibysmy beneficjentéw poza tym, bo nie
mamy probleméw z tym. Wszystko byto w porzgdku, dopdki nie doszto do podziatu kosztéw posrednich, bo okazato sie, Ze ta
organizacja sobie zastrzega dla siebie praktycznie wszystkie koszty posrednie, natomiast my mamy dac im tylko beneficientow, jakgs
tam czes¢ pracy wykonac, no to moze komputer dostaniemy za to dla organizacji. Natomiast nie doszto do porozumienia w kwestii
podziatu kosztéw posrednich, bo tez czes¢ zajec¢ miata sie odbywac u nas. Tak, ze tez chcieliSmy sobie sfinansowac przez to czy energie
elektryczng, czy czynsz, bo chociazby z tej racji, ze do nas ludzie juz potrdfili trafic. To jest bardzo wazne w tym przypadku, ze majg w
znanym miejscu spotkanie, szkolenie, ze nie muszg sie btgkac gdzies po miescie. | nie doszedt do skutku ten projekt. Nie zostat ztozony.
(FGI_Beneficjenci)

Bez watpienia jednak, przy prowadzeniu naboru wnioskéw w przysztym okresie finansowania, za element niezbedny
uzna¢ nalezy weryfikowanie doswiadczenia projektodawcédw pod katem realizacji przez nich przedsiewzieé
adresowanych do oséb niepetnosprawnych. Specyfika tej grupy docelowej jest bowiem tak duza, ze brak doswiadczen
w tym obszarze moze catkowicie uniemozliwi¢ realizacje zatozen i celow projektowych lub znaczaco odbi¢ sie na
jakosci realizowanych zadan.

W celu identyfikacji kolejnego zrédta ograniczen w dziatalnosci organizacji pozarzadowych w badaniu CATI grupy
kontrolnej zadano otwarte pytanie o powody braku realizacji projektéw PO KL. Dane w tym zakresie zaprezentowano
na kolejnym wykresie.
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Wykres 24. Powody braku realizacji projektéw PO KL przez organizacje grupy kontrolnej
40%

30,0%
30%

20,0% 20,0%
20%
15,0%
10,0% 10,0%
- . . B
0% T T T T T |
wniosek nie zbyt niski nieadekwatnos¢ realizacja skupieniena inne
uzyskat dofinan- potencjat  formulyprojektdw  projektdéw  innychzadaniach
sowania organizagi do charakteru dofinanso-
grupydocelowej wanychzinnych
zrédet

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI z grupa kontrolng organizacji pozarzadowych n=20; pytanie wielokrotnego wyboru
odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Najczestszym powodem braku realizacji projektow PO KL byto nieuzyskanie dofinansowania na ztozony projekt - na
taka sytuacje wskazato 30% badanych. Wskazywano réwniez na zbyt niski potencjat organizacji (20%), nieadekwatnos¢
formuty projektowej do charakteru grupy docelowej (15%), skupienie na innych zadaniach (10%) oraz realizacje
projektow dofinansowanych z innych Zrédet (10%). Wéréd odpowiedzi zakwalifikowanych jako ,inne” znajduja sie
kwestie dotyczace posiadania niewystarczajacych informacji o realizacji projektéw oraz powierzanie realizacji
projektéw innym oddziatom organizacji. Taki stan rzeczy wskazuje, iz gtdbwnym ograniczeniem w absorpcji Srodkéw
EFS wsrdéd organizacji $wiadczacych wsparcie na rzecz oséb niepetnosprawnych jest kwestia potencjatu tych
organizacji. Oprocz tego, ze problem ten zostat wskazywany bezposrednio, to ma on bezposrednie przetozenie na
jakos¢ sktadanych wnioskéw o dofinansowanie, ktéra przektada sie potem na wyniki oceny tych wnioskéw, a
nastepnie moze skutkowa¢ wskazywana najczesciej sytuacja nie uzyskania dofinansowania przez wniosek.

Wptyw projektow PO KL na trwate rozszerzenie oferty i skali dziatalnosci NGO na rzecz osob
niepetnosprawnych

Gltéwnym efektem realizacji projektu finansowanego ze Srodkow EFS jest nie jego wptyw na sytuacje oséb bioracych
udziat w przedsiewzieciu. Lecz oprécz wspomnianych efektéw mozna spodziewac sie réwniez wystepowania efektow
dodatkowych, w tym efektu w postaci oddziatywania procesu realizacji projektu na realizatora. Oczekiwanym efektem
w tym zakresie jest trwate czyli zachowane po zakonczeniu realizacji projektu rozszerzenie oferty ustug
aktywizacyjnych oraz trwate zwiekszenie skali dziatalnosci.

Wykrycie tego rodzaju efektéw bylo celem zastosowania metody quasi eksperymentu z zastosowaniem PSM, w
ramach ktérego poréwnywana jest sytuacja wsrdd organizacji pozarzadowych realizujacych projekty skierowane do
0séb niepetnosprawnych z organizacjami pozarzadowymi, ktére w tym samym czasie dziataty na terenie woj.
lubelskiego, lecz nie realizowaty projektéw PO KL. Zastosowanie doboru PSM polegato na takim doborze organizagji
grupy kontrolnej, aby byty najbardziej podobne do beneficjentéw pod wzgledem stanu lokalnego rynku pracy (cech
charakteryzujacych rynek pracy powiatu, na terenie, ktérego znajduje sie siedziba organizacji). Cel ten zostat
osiggniety, poniewaz pomiedzy beneficjentami a grupa kontrolnag nie wystepuja istotne pod wzgledem statystycznym
roznice w zakresie nastepujacych cech powiatéw, na terenie ktérych znajduja sie siedziby: udziatu niepetnosprawnych
0s6b bezrobotnych w catkowitej liczbie oséb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym?®, wydatkéw na pomoc
spoteczna w przeliczeniu na mieszkanca®, stopy bezrobocia®®, udziatu oséb niepetnosprawnych w populacji’’ oraz
liczby ofert pracy (PUP) skierowanych do oséb niepetnosprawnych w przeliczeniu na jedng zarejestrowang bezrobotna
osobe niepetnosprawna®.

" U Manna-Whitneya=187,5 p=0,738 a=0,05
U Manna-Whitneya=155,5 p=0,231 a=0,05
%y Manna-Whitneya=156,5 p=0,242 a=0,05
7y Manna-Whitneya=184,4 p=0,678 a=0,05
8 J Manna-Whitneya=182,0 p=0,640 a=0,05
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Analize w omoéwionym zakresie warto rozpoczaé od
organizacji pozarzadowych grupy kontrolnej.

Wykres 25. Zrédta finansowanie dziatalnoéci poza PO KL
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Zrédho: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolna organizacji pozarzadowych beneficjenci n=19
b.d.=1; grupa kontrolna — n=20; pytanie wielokrotnego wyboru odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Najczestszymi zrodtami finansowania dziatalnosci badanych organizacji pozarzadowych sg $rodki z darowizn oséb
prywatnych lub firm, z ktérych korzysta 76,9% oraz sktadek cztonkowskich, w przypadku udziat korzystajacych wyniost
74,4%. W przypadku obu tych zrédet udziat korzystajacych w grupie kontrolnej byt wyzszy niz wsréd beneficjentéw.
Relatywnie czesto korzystano réwniez ze S$rodkédw PFRON (59,0%) oraz przekazywanych jako 1% podatku
dochodowego (56,4%), réwniez te zrodta finansowania wyraznie czesciej wykorzystuja organizacje grupy kontrolnej
anizeli beneficjenci. Relatywnie rzadko wykorzystywano finansowanie dziatalnosci ze s$rodkéw pochodzacych z
dziatalnosci komercyjnej (5,1%), NFZ (5,1%) oraz przekazywanych przez ROPS (5,1%). Z funduszy unijnych innych niz
EFS korzystato 17,9% badanych organizacji. Na kolejnym wykresie kwestia ta poddana zostata uszczegdtowieniu.
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Wykres 26. Rodzaj funduszy unijnych poza PO KL wykorzystywanych przez beneficjentow oraz przedstawicieli grupy
kontrolnej tacznie
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolna organizacji pozarzadowych; n=7; pytanie
zadawane przedstawicielom tych organizacji, ktére korzystaty z finansowania dziatalnosci funduszy unijnych poza EFS, pytanie wielokrotnego wyboru,
odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Sposrdd organizacji realizujacych projekty finansowane ze Srodkéw unijnych poza PO KL, 42,9% z nich korzystato ze
srodkéw w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego, 28,6% z RPO innych
wojewddztw, a 14,6% organizacji z PO IG. 28,6% organizacji wskazujacych na finansowanie dziatalnosci ze srodkéw
unijnych poza PO KL zadeklarowato korzystanie z innych zrédet finansowania unijnego, lecz udzielone odpowiedzi na
pytanie otwarte nie pozwalaja na jednoznaczna identyfikacje programu operacyjnego. W zwiazku z tym mozemy
mowi¢ o sktonnosci badanych instytucji do realizacji projektéow o charakterze inwestycyjnym, ktére przede wszystkim
realizowane sg w ramach wskazywanych czesto Regionalnych Programéw Operacyjnych.

Respondenci zostali takze poproszeni o wskazanie gtéwnego zrddta finansowania dziatalnosci, czyli zrodta, ktére
pozwala na sfinansowanie najwiekszej czesci wydatkéw organizacji. Zagadnieniu temu poswiecono kolejny wykres.
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Wykres 27. Zrédta finansowania poza PO KL wskazywane jako gtéwne
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Zrédfo: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolna organizacji pozarzadowych beneficjenci n=19
b.d.=1; grupa kontrolna — n=20

Najwieksza cze$¢ — 38,5% badanych wskazata na PFRON jako gtdéwne zZrédio finansowania dziatalnosci, jednak
znacznie czesciej byto ono wskazywane przez przedstawicieli grupy kontrolnej (55,0%) anizeli przez beneficjentow
(21,1%). Respondenci relatywnie czesto jako gtéwne Zrédto finansowania wskazywali réwniez srodki z darowizn oséb
prywatnych i firm, dotyczyto to 15,4% respondentéw. Warto takze zwréci¢ uwage na finansowanie dziatalnosci ze
sktadek cztonkowskich, ktére bylo wskazywane jako gtéowne Zrédio finansowania wylacznie przez beneficjentéw,
realizatorzy projektow deklarujacy te forme finansowania jako gtéwne zrédto finansowania dziatalnosci stanowili
15,8% wszystkich badanych beneficjentow. Ponadto warto zwréci¢ uwage na duze zréznicowanie gtéwnych form
finansowania, istnieje caly szereg kategorii wskazywanych przez relatywnie niewielka liczbe respondentéw, co
Swiadczy o wyspecjalizowaniu organizacji w pozyskiwaniu finansowania z poszczegolnych zrédet.

Badanie CATI beneficjentéw oraz grupy kontrolnej stuzyto przede wszystkim okresleniu efektéw realizacji projektow
przy wykorzystaniu metody quasi-eksperymentalnej. Co do zasady jej zastosowanie polega na poréwnaniu sytuacji
beneficjentéw w okresie 12 miesiecy przed realizacjg projektu w odniesieniu do sytuacji grupy kontrolnej w okresie 12
miesiecy przed oraz 12 miesiecy po kontrfaktycznej realizacji projektéw. Daty kontrfaktycznej realizacji projektéw
(takiej, ktora hipotetycznie mogtaby wystapic) dla kazdego reprezentanta grupy kontrolnej zostaty przyporzadkowane
z okresu realizacji projektu beneficjenta, do ktérego zostat przyporzadkowany w doborze préoby dany reprezentant
grupy kontrolnej. Jest to zabieg podobny jak zastosowany w przypadku dat udziatu w projekcie w metodzie DiD. W
zwigzku z powyzszym jezeli na zamieszczonych dalej wykresach widnieje etykieta zwigzana z okresem przed lub po
realizacji projektu to dla przedstawicieli grupy kontrolnej oznacza ona przed / po kontrfaktycznej realizacji projektow.

Analiza efektéw projektow w zakresie oddziatywania na poza projektowa dziatalno$¢ beneficientéw zostanie
rozpoczeta od przedstawienia danych o $wiadczeniu ustug aktywizacyjnych w ogole w analizowanych okresach.
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Wykres 28. Deklaracja $wiadczenia ustug aktywizacyjnych osobom niepetnosprawnym
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolna organizacji pozarzadowych n=20

Zaréwno w grupie kontrolnej jak wsréd beneficientow znaczaca wiekszos¢ badanych swiadczyta ustugi aktywizacyjne
osobom niepetnosprawnym zaréwno 12 miesiecy przed realizacjg projektu, jak i 12 miesiecy po jego zakonczeniu.
Wsrdd beneficjentow tego typu ustugi w ciaggu 12 miesiecy przed realizacja projektow swiadczyto 75,0% organizacji, a
w ciggu 12 miesiecy po zakonczeniu realizacji 90,0%. Z kolei wsréd organizacji grupy kontrolnej 12 miesiecy przed
kontrfaktycznym udzialem w projekcie ustugi aktywizacyjne osobom niepetnosprawnym s$wiadczyli wszystkie
zakwalifikowane organizacje (byt to warunek zakwalifikowania do badania), natomiast w okresie 12 miesiecy po
kontrfaktycznej realizacji projektu tego typu ustugi swiadczyto 85,0% badanych organizacji.

Na kolejnym wykresie przedstawiono strukture rodzajowa $wiadczonych ustug aktywizacyjnych w obu analizowanych
grupach w okresie 12 miesiecy przed realizacjg / kontrfaktyczna realizacjg projektu.
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Wykres 29. Struktura ustug aktywizacyjnych swiadczonych osobom niepetnosprawnym w okresie 12 miesiecy przed
realizacja projektu
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolng organizacji pozarzadowych beneficjenci n=15,
grupa kontrolna — n=20; pytanie wielokrotnego wyboru odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Zardbwno wsrod beneficjentéw jak i przedstawicieli grupy kontrolnej najczesciej Swiadczong ustuga sa spotkania lub
wyjazdy integracyjne, tego typu ustugi $wiadczyto 66,7% beneficjentow oraz 80,0% przedstawicieli grupy kontrolne;j.
Wsrdd beneficjentdow réwnie czesto $wiadczono w tym okresie ustugi szkoleniowe (66,7%), a niewiele rzadziej
$wiadczonymi ustugami byly doradztwo inne niz zawodowe, lecz majace na celu aktywizacje (60,0%) czy poradnictwo
/ terapia indywidualna prowadzona przez psychologia (53,3%). Wsréd przedstawicieli grupy kontrolnej oprécz ustug
integrujacych relatywnie czesto swiadczono takze podobnie jak wsréd beneficjentéw indywidualne wsparcie
psychologiczne (70,0%), treningi umiejetnosci spotecznych i komunikacyjnych (70,0%), a takze poradnictwo / terapie
grupowa prowadzong przez psychologa (60,0%). Najwieksze rdéznice pomiedzy beneficjentami a grupa kontrolna
wystepuja w przypadku czestosci swiadczenia ustug pomocy materialnej w postaci niepienieznej, ustugi te Swiadczyto
26,7% beneficjentow i ponad dwukrotnie wieksza czes¢ grupy kontrolnej — 55,0%

Jesli chodzi o zrodio finansowania ustug to ustuga najczesciej finansowang ze Srodkéw EFS byto finansowanie lub
dofinansowanie zakupu sprzetu specjalistycznego wspomagajacego podjecie zatrudnienia, w przypadku tej ustugi
wszyscy Swiadczacy ja beneficjenci korzystali z finansowania EFS. Relatywnie czesto korzystano z finansowania EFS
rowniez w przypadku stazy i praktyk zawodowych, gdzie na 20,0% beneficjentow Swiadczacych te ustuge 13,3%
$wiadczyto ja z udziatem finansowania EFS, podobnie wyglada sytuacja w przypadku szkolen / kurséw na 66,7%
beneficjentédw swiadczacych ustuge, 53,3% swiadczyto ja z udziatem finansowania EFS.

Proces realizacji projektu PO KL moze dla jego realizatoréw oznaczaé¢ zmiane w dotychczasowej dziatalnosci, ktorej
przejawem jest wprowadzenie nowych — wczesniej nieswiadczonych ustug.
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Wykres 30. Deklaracja $wiadczenia oraz
projektu
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI z beneficjentami deklaracja: n=20, rodzaj nowych ustug — n=16, pytanie zadawane
tylko osobom, ktére zadeklarowaty wprowadzenie nowych ustugi; pytanie wielokrotnego wyboru odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

80% przedstawicieli organizacji pozarzadowych realizujacych projekty przyznato, iz w wyniku realizacji projektu
wiaczyli do oferty organizacji nowe ustugi. Sposrédd respondentéw $wiadczacych nowe ustugi aktywizacyjne, 37,5%
wskazato na wprowadzenie réznego rodzaju zajec¢ warsztatowych (chodzi tu o zaréwno o warsztaty rekodzielnicze, jak
i warsztaty psychologiczne czy komputerowe). Relatywnie czesto do oferty wprowadzano takze ustugi z zakresu
doradztwa zawodowego (25,0%) oraz szkolenia / kursy (18,8%).

Na kolejnym wykresie zaprezentowano strukture rodzajowa ustug aktywizacyjnych Swiadczonych na rzecz oséb
niepetnosprawnych w okresie 12 miesiecy po realizacji projektu w grupie eksperymentalnej i kontrolnej.
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Wykres 31. Struktura ustug aktywizacyjnych $wiadczonych osobom niepetnosprawnym w okresie 12 miesiecy po
realizacji projektu
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolng organizacji pozarzadowych beneficjenci n=18,
grupa kontrolna — n=17; pytanie wielokrotnego wyboru odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Ponownie wsréd beneficientéw najczesciej swiadczong ustuga sa szkolenia / kursy, ktére Swiadczyto w okresie 12
miesiecy po projekcie 61,1% badanych organizacji, tyle samo beneficjentow Swiadczyto réwniez wsparcie w postaci
doradztwa zawodowego. Relatywnie czesto Swiadczonymi przez beneficjentow ustugami sg takze poradnictwo i
terapia indywidualna prowadzona przez psychologa (55,6%), a takze treningi umiejetnosci spotecznych i
komunikacyjnych (55,6%). Pordéwnujac ten stan z sytuacjg z okresu 12 miesiecy przed realizacjg projektu nalezy
wyroznié przede wszystkim znaczacy spadek udziatu beneficjentéw swiadczacych ustugi w postaci wyjazdow / spotkan
integracyjnych, ktore swiadczyto 66,7% beneficjentow w okresie 12 miesiecy, a w okresie 12 miesiecy po projekcie
38,9% realizatorow.

Jesdli chodzi o finansowanie swiadczonych ustug to mamy do czynienia za zblizong sytuacja jak zidentyfikowana w
przypadku okresu 12 miesiecy przed realizacja projektu. Ze srodkéw EFS finansowano najczesciej staze praktyki
zawodowe, posrednictwo zawodowe, finansowanie / dofinansowanie zakupu sprzetu specjalistycznego oraz
subsydiowanie zatrudnienia.

W grupie kontrolnej z kolei najczesciej swiadczono ustugi w zakresie poradnictwa / terapii indywidualnej psychologa
(76,5%), spotkan / wyjazdow integracyjnych (70,6%), treningdw umiejetnosci spotecznych i komunikacyjnych (70,6%)
oraz poradnictwa / terapii grupowej psychologa (70,6%). Te same ustugi S$wiadczono w najczesciej w grupie kontrolnej
rowniez w okresie 12 miesiecy przed realizacja projektow, co wskazuje na wzglednie stabilng sytuacje w rodzajowej
strukturze $wiadczonego wsparcia.

Najwieksze réznice pomiedzy beneficientami a grupa kontrolng wystepuja w przypadku czestosci Swiadczenia ustug
pomocy materialnej w postaci niepienieznej, ustugi te swiadczyto 16,7% beneficjentéw i 52,9% reprezentantow grupy
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kontrolnej. Dos¢ duze zréznicowania pomiedzy grupg eksperymentalng i kontrolng wystepujg w przypadku spotkan i
wyjazddw integracyjnych oraz poradnictwa / terapii grupowej psychologa.

Oprocz samej struktury swiadczonego wsparcia, dla lepszego zobrazowania wptywu wsparcia warto przyjrzec sie
rowniez zmianom w przecietnych ilo$ciach niepetnosprawnych ustugobiorcéw poszczegdlnych form wsparcia.

Wykres 32. Przecietna liczba osdb niepetnosprawnych korzystajaca z poszczegdlnych rodzajéw ustug
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolng organizacji pozarzadowych; szkolenia / kursy:
rok przed projektem: beneficjenci - n=10, grupa kontrolna - n=8, rok po projekcie: beneficjenci - n=11, grupa kontrolna - n=7; doradztwo zawodowe:
rok przed projektem: beneficjenci - n=7, grupa kontrolna - n=9, rok po projekcie: beneficjenci - n=11, grupa kontrolna - n=9; doradztwo inne niz
zawodowe, ale majgce na celu aktywizacje: rok przed projektem: beneficjenci - n=9, grupa kontrolna - n=10, rok po projekcie: beneficjenci - n=10,
grupa kontrolna - n=8; posrednictwo zawodowe: rok przed projektem: beneficjenci - n=4, grupa kontrolna - n=5, rok po projekcie: beneficjenci - n=4,
grupa kontrolna - n=2; poradnictwo lub terapia indywidualna prowadzona przez psychologa: rok przed projektem: beneficjenci - n=8, grupa kontrolna
- n=13, rok po projekcie: beneficjenci - n=11, grupa kontrolna - n=12; poradnictwo lub terapia grupowa prowadzona przez psychologa: rok przed
projektem: beneficjenci - n=7, grupa kontrolna - n=11, rok po projekcie: beneficjenci - n=7, grupa kontrolna - n=11; pomoc materialna w postaci
niepienieznej: rok przed projektem: beneficjenci - n=4, grupa kontrolna - n=10, rok po projekcie: beneficjenci - n=3, grupa kontrolna - n=8; pomoc
materialna w postaci pienieznej: rok przed projektem: beneficjenci - n=2, grupa kontrolna - n=4, rok po projekcie: beneficjenci - n=3, grupa kontrolna -
n=2; finansowanie zakupu sprzetu specjalistycznego wspomagajacego podjecie pracy: rok przed projektem: beneficjenci - n=2, grupa kontrolna - n=3,
rok po projekcie: beneficjenci - n=3, grupa kontrolna - n=2; treningi umiejetnosci spotecznych i komunikacyjnych: rok przed projektem: beneficjenci -
n=7, grupa kontrolna - n=13, rok po projekcie: beneficjenci - n=10, grupa kontrolna - n=11; spotkania lub wyjazdy integracyjne: rok przed projektem:
beneficjenci - n=10, grupa kontrolna - n=15, rok po projekcie: beneficjenci - n=6, grupa kontrolna - n=11; pomoc asystenta osoby niepetnosprawne;j:
rok przed projektem: beneficjenci - n=2, grupa kontrolna - n=4, rok po projekcie: beneficjenci - n=5, grupa kontrolna - n=3; staze i praktyki
zawodowe: rok przed projektem: beneficjenci - n=3, grupa kontrolna - n=4, rok po projekcie: beneficjenci - n=5, grupa kontrolna - n=4; subsydiowane
zatrudnienie: rok przed projektem: beneficjenci - n=1, grupa kontrolna - n=1, rok po projekcie: beneficjenci - n=1, grupa kontrolna - n=1; inna ustugi
aktywizacyjne: rok przed projektem: beneficjenci - n=2, grupa kontrolna - n=5, rok po projekcie: beneficjenci - n=5, grupa kontrolna - n=4
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Wsrod beneficjentéw projektow najwiekszy wzrost skali $wiadczonych ustug pomiedzy okresem 12 miesiecy po, a 12
miesiecy przed dokonat sie w przypadku poradnictwa / terapii indywidualnej psychologa® przecietna liczba
Swiadczeniobiorcéw wzrosta tu o 34,9 osoby, relatywnie wysoki wzrost dokonat sie takze w przypadki poradnictwa /
terapii indywidualnej (24,1 osoby), a takze finansowania zakupu sprzetu specjalistycznego wspomagajacego podjecie
pracy (23,3 osoby). W przypadku niektorych ustug wsréd beneficientéw pomiedzy okresem 12 miesiecy przed
realizacjg projektu a okresem 12 miesiecy po realizacji projektu nastapit spadek przecietnej skali S$wiadczenia ustug. W
przypadku innych ustug aktywizacyjnych mamy do czynienia ze spadkiem przecietnej liczby swiadczeniobiorcéw o
52,7 osoby. Relatywnie wysokie spadki dokonaty sie rowniez w przypadku, posrednictwa zawodowego (20,3 osoby)
treningdbw umiejetnosci spotecznych i komunikacyjnych (13,3 osoby) oraz pomocy materialnej w postaci niepienieznej
(10,3 osoby).

W grupie kontrolnej nastgpity innego rodzaju zmiany, najwiekszy wzrost skali dziatalnosci wystapit w przypadku
spotkan i wyjazdéw integracyjnych, przecietna liczba $wiadczeniobiorcéw tego wsparcia wzrosta o 19,4 osoby.
Relatywnie wysokie wzrosty wystapity rowniez w przypadku pomocy materialnej w postaci pienieznej (11,3 osoby)
oraz pomocy materialne w postaci niepienieznej (11,2 osoby). Réwniez w grupie kontrolnej mozna wyrdzni¢ ustugi, w
przypadku ktérych dokonat sie spadek skali dziatalnosci. Przecietna liczba ustugobiorcédw spadta w przypadku
doradztwa zawodowego o 9,0 osdb oraz pomocy asystenta osoby niepetnosprawnej 2,0 osoby.

Analiza skali dziatalnosci w podziale na poszczegdlne ustugi nie prowadzi do jednolitych wnioskéw i odznacza sie
niska wiarygodnoscig ze wzgledu na bardzo niewielkie liczebnosci swiadczeniodawcdédw poszczegdinych ustug. W
zwigzku z tym rzetelnym wskaznikiem rozszerzenia oferty ustugowej bedzie wzrost Sredniej liczby rodzajow
Swiadczonych ustug, a wskaznikiem zwiekszenia skali dziatalnosci bedzie wzrost sredniej catkowitej liczby
niepetnosprawnych ustugobiorcédw (suma ustugobiorcéw wszystkich ustug). Dane w tym zakresie przedstawiono
ponizej.

Wykres 33. Srednia liczba $wiadczonych ustug aktywizacyjnych oraz érednia liczba oséb niepetnosprawnych
korzystajacych z ustug aktywizacyjnych

10 375

8 - 300
6,40
6 - 225
4 r 150
2 - 75
07 ,—J— 0
rok przed realizacjg projektu| rok po realizacji projektu rok przed realizacjg projektu rok po realizacji projektu
Srednia liczba $wiadczonych ustug ‘ ‘ $rednia liczba osob korzystajacych z ustug

Mbeneficienci Mgrupa kontrolna

Zrédo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI z beneficjentami oraz grupa kontrolng organizacji pozarzadowych, w obu grupach -
n=20

Na rok przed realizacja projektu beneficjenci swiadczyli srednio po 3,95 ustugi, a w grupie kontrolnej Swiadczono
Srednio 6,40 ustugi, natomiast w okresie 12 miesiecy po realizacji projektu beneficjenci swiadczyli srednio 0,95 ustugi
wiecej czyli 4,90 ustugi, a w grupie kontrolnej srednio o 0,95 ustugi mniej czyli 0,95 ustugi, Jednak analiza statystyczna
wykazata, iz ani w przypadku beneficientéw®’, ani w przypadku grupy kontrolnej*! zmiana ta nie jest istotna pod
wzgledem statystycznym, Analiza statystyczna wykazata takze, iz przecietna zmiana liczby $wiadczonych ustug nie
rozni sie istotnie’ pomiedzy beneficjentami a grupa kontrolng. W zwigzku z tym nie mozemy mowi¢ o istotnym
statystycznie wplywie realizacji projektu na liczbe swiadczonych ustug, tym samym nalezy stwierdzi¢, iz realizacja
projektu nie powoduje trwatego rozszerzenia oferty realizatorow.

% pominieto ustuge subsydiowanego zatrudnienia ze wzgledu na bardzo niskie rozpowszechnienie wérod badanych podmiotéw (zaledwie po jednym
podmiocie z grupy beneficjentow oraz kontrolnej)

30 Z=-1,573 p=0,116 a=0,05 (Test znakéw rangowanych Wilcoxona)

31 Z=-1,843 p=0,065 a=0,05 (Test znakéw rangowanych Wilcoxona)

*2 U Manna-Whitneya=136 p=0,086 a=0,05
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Z podobna sytuacja mamy do czynienia rowniez w przypadku skali prowadzonej dziatalnosci mierzonej liczba
ustugobiorcow. Wsrdd beneficjentéw przecietna liczba ustugobiorcow przed realizacja projektu wyniosta 214,35
osoby, natomiast wérdd przedstawicieli grupy kontrolnej byto to 334,40 osoby. W okresie 12 miesiecy po realizacji
projektu w stosunku do okresu wczesniejszego wsréd beneficientéw dokonat sie wzrost przecietnej liczby
ustugobiorcow o 82,50 osoby do 296,85 osoby, w grupie kontrolnej w tym samym okresie mamy do czynienia ze
spadkiem przecietnej liczby ustugobiorcéw o 16,50 osoby do 317,90 osoby, jednak réwniez w tym przypadku zmiany
53 nieistotne pod wzgledem statystycznym®>. Przecietna zmiana liczby ustugobiorcéw wéréd beneficjentéw oraz grupy
kontrolnej nie rézni sie od siebie istotnie po wzgledem statystycznym, co oznacza iz realizacja projektéw nie wptyneta
istotnie pod wzgledem statystycznym®* na trwate rozszerzenie skali $wiadczenia ustug aktywizacyjnych.

W zwigzku z tym nalezy stwierdzi¢, iz mimo wprowadzenia w wyniku realizacji projektu nowych ustug wsrdéd 80,0%
beneficjentdw, to rozszerzenie ustug nie jest trwate i nie powoduje istotnego statystycznie wzrostu liczby ustug i
ustugobiorcow w okresie 12 miesiecy po realizacji projektdéw poréwnujac z sytuacjg z okresu 12 miesiecy przed
realizacja projektu.

OCENA SKUTECZNOSCI I TRWALOSCI WSPARCIA, ZIDENTYFIKOWANIE TYPOW PROJEKTOW (RODZAJU I
FORM PROWADZENIA DZIALAN INTEGRACYJNYCH I AKTYWIZACYJNYCH) NAJBARDZIEJ I NAJMNIEJ
EFEKTYWNYCH W ODNIESIENIU DO GRUP ODBIORCOW, KTORYCH DOTYCZY BADANIE.

Ostatecznym weryfikatorem skutecznosci wsparcia skierowanego do oséb niepetnosprawnych jest zmiana ich sytuacji
spoteczno-zawodowej. W niniejszym rozdziale podjeto prébe oceny skali tej zmiany oraz okreslono jej wielkos¢ netto
(bedaca wynikiem wytacznie dziatah projektowych). Analiza zostata przeprowadzona dla zakreséw czasowych -
okresu: 6, 12 i 18 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie. Zidentyfikowano takze skale efektu zdarzenia
niezaleznego w projektach realizowanych na rzecz oséb niepetnosprawnych. Okreslono czy poszczegdlne efekty
otrzymanego wsparcia w ramach projektdw sa trwate oraz wskazano ktére z indywidualnych barier udato sie
przezwyciezy¢ niepetnosprawnym uczestnikom projektéw dzieki uzyskanemu wsparciu ze Srodkéw EFS.

Scharakteryzowano ponadto przedsiebiorstwa, w ktoérych osoby niepetnosprawne uzyskiwaty zatrudnienie po
zakonczeniu uczestnictwa w projekcie (takze w wyniku samozatrudnienia) i okreslono jaka byta trwato$¢ tych miejsc
pracy. Zidentyfikowano czynniki, warunkujace powodzenie aktywizacji oséb niepetnosprawnych, w tym wskazano
typy projektéw najbardziej i najmniej efektywnych w odniesieniu do grupy odbiorcéw, jaka stanowia osoby
niepetnosprawne. Oceniono znaczenie zjawiska souringu w kontekscie skutecznej aktywizacji zawodowej. Wskazano
rowniez czynniki, ktére zadecydowaty o braku aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych poddawanych
aktywizacji. Omoéwiono réwniez bariery i luki prawne w kontekscie efektywnej realizacji wsparcia na rzecz oséb
niepetnosprawnych.

Wptyw wsparcia na przezwyciezenie indywidualnych barier w integracji spotecznej i powrocie na rynek
pracy

Ponizej zostato omoéwione znaczenie uczestnictwa w projekcie w kontekscie przezwyciezania barier indywidualnych
polegajacego m.in. na zmianie Swiadomosci, zmianie postaw i zachowan, ktére mogty mie¢ znaczenie ograniczajace
w sytuacjach spotecznych i zawodowych.

33beneficjenci: Z=-1,207 p=0,227 a=0,05; grupa kontrolna: Z=-0,803 p=0,422 a=0,05 (Test znakéw rangowanych Wilcoxona)
*uy Manna-Whitneya=145 p=0,086 a=0,142
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Wykres 34. Stosunek uczestnikow do udziatu w projekcie

Po projekcie czesciej uczestnicze w imprezach
plenerowych/gminnych/festynach
Po projekcie moge w wigkszym stopniu polegac
na pomocy mojej rodziny i/lub sasiadéw
Dzieki uczestnictwu w projekcie state/am sie
mniej zalezny/a od pomocy publicznej
Dzieki uczestnictwu w projekcie mam wieksze
mozliwosci dalszej nauki/szkolen

2,25
2,20

2,04

Po projekcie czesciej wychodze z domu

Po projekcie czuje sie bardziej zmotywowany do
pracy zawodowe;j.
Dzieki udziatowi w projekcie jestem bardziej
odwazny/a, podejmuje dziatania, ktorych...
Dzieki udziatowi w projekcie nawigzatem/am
kontakty/zawartem znajomosci, ktére do tej...
Udziat w projekcie sprawit, ze chce od zycia
czegos wiecej.
Dzieki projektowi wiem, gdzie szukac
potrzebnych mi informacji np. o wspieraniu...
Dzieki projektowi zrozumiatem/am, ze rozwdj
osobisty ma naprawde znaczenie.

0 1 2 3

Zrédfo: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI, wszystkie stwierdzenia: n=408

Badanych poproszono o ustosunkowanie sie do poszczegdlnych stwierdzeh za pomoca skali od 1 do 3, gdzie 1
oznacza nie zgadzam sie, 2 — czeSciowo sie zgadzam oraz 3 - zgadzam sie. Z przedstawionego powyzej wykresu
wynika, iz badani nie zgodzili w pelni z zadnym z twierdzehn. Wzrost czestotliwosci udziatu w imprezach
plenerowych/gminnych/festiwalach oraz pomoc rodziny lub sgsiadéw zostaly ocenione najwyzej. Odpowiednio 2,25
oraz 2,2. Jednakze sa to oceny znajdujace sie blizej opinii ,czesciowo sie zgadzam i czesciowo sie nie zgadzam”. Czes¢é
0s6b wskazata takze, iz dzieki uczestnictwu w projekcie stata sie mniej zalezna od pomocy publicznej (2,04), zdobyta
mozliwos¢ dalszej nauki / szkolehn (1,89) oraz czesciej wychodzi z domu (1,88). Badani nie odczuli natomiast
zwiekszenia motywacji (1,63) ani odwagi (1,58). Nie zawarli dtugoterminowych znajomosci (1,51), a udziat w projekcie
nie sprawit, ze ,chca od zycia czego$ wiecej” (1,43). Uczestnictwo w projekcie nie poprawito wiedzy uczestnikdw na
temat mozliwosci poszukiwania informacji o wspieraniu oséb niepetnosprawnych (1,42) oraz nie zmienito stosunku do
ich rozwoju osobistego (1,25).

Wptyw wsparcia na zmiane sytuacji spoteczno-zawodowej uczestnikdw projektédw

W niniejszej czesci raportu przedstawione zostaty dane obrazujgce w jakim stopniu zmienita sie sytuacja
niepetnosprawnych uczestnikéw projektéw w pordéwnaniu ze stanem sprzed uczestnictwa w projekcie, a takze jaki
wptyw na ewentualng zmiane miato uzyskane wsparcie ze Srodkéw EFS.

W ewaluowanych projektach braty udziat osoby niepetnosprawne charakteryzujace sie zréznicowang sytuacja na
rynku pracy, co obrazuje ponizszy wykres.

62



OCENA WSPARCIA OFEROWANEGO W RAMACH KOMPONENTU REGIONALNEGO PO KL NA RZECZ OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Wykres 35. Status zawodowy niepetnosprawnych uczestnikdw projektéw

25,5%

46,6%

27,9%

M nieaktywny zawodowo M bezrobotny zatrudniony

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI, n=408

Najwiekszg grupe przebadanych oséb - 46,6% stanowig osoby, ktére w momencie przystagpienia do projektu byty
nieaktywne zawodowo. Blisko 28% przebadanych oséb niepetnosprawnych byto w momencie rozpoczecia
uczestnictwa w projekcie zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy jako osoby bezrobotne. Co za$ czwarty
niepetnosprawny uczestnik projektu byt zatrudniony.

Uczestnikdédw badania CATI poproszono o podanie informacji na temat swojej obecnej sytuacji zawodowej. Strukture
ich wskazan przedstawiono na ponizszym wykresie.

Wykres 36. Obecna sytuacja zawodowa 0séb, ktére wziety udziat w projekcie

3,4%

Jestem zatrudniony/a 33,3% 10,3%

27,6%

Jestem na rencie lub emeryturze 31,9%

Jestem zarejestrowany/a w urzedzie
pracy jako bezrobotny/a

10,3%

Nie pracuje, ale nie jestem
zarejestrowany/a w urzedzie pracy

Prowadze firme

Pracuje w gosp. rolnym 24,1%

Ucze sie / studiuje 24,1%
M zatrudnieni lub dorabiajacy, pobierajacy rente
Hinne

pobierajacy zasitek staty lub przedemerytalny
M odbywajacy staz

pobierajacy $wiadczenia opiekuncze

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% M zarejestrowani w UP jako poszukujacy zatrudnienia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI, wykres z lewej strony: n=408, wykres z prawej strony: n=29

Uczestnicze w aktywizacji zawodowe;j

Innego rodzaju sytuacja 1%

Jedna trzecia osob, ktore wziety udziat w projekcie posiada w chwili obecnej zatrudnienie. Nieco mniej uczestnikdéw
(31,9%) pobiera rente lub emeryture. Udziat osdb zarejestrowanych w urzedzie o prace jako bezrobotni wynosi 14%.
Niecate 5% nie pracuje, ale mimo to nie znajdujg sie w grupie osob zarejestrowanych. 3,7% badanych prowadzi
wihasnag firme. Najmniej oséb (ponizej 3%) pracuje w gospodarstwie rolnym, uczy sie / studiuje oraz uczestniczy w
aktywizacji zawodowej. Niniejsza aktywizacja polega na przygotowaniu zawodowym w miejscu pracy, pobieraniu
stypendium naukowego w okresie kontynuowania nauki oraz zwrotu kosztéw przejazdu i zakwaterowania. Czes¢
badanych wskazato takze na innego rodzaju sytuacje, ktéra stanowi kombinacje kilku statuséw. Czes¢ oséb wskazata
na zatrudnienie oraz pobieranie renty, pobieranie zasitku statego lub przedemerytalnego, odbywanie stazu,
pobieranie swiadczenia opiekunczego oraz rejestracje w UP jako poszukujacy zatrudnienia.
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Warto w tym miejscu dodaé, iz udziat osdb zatrudnionych jest zblizony zaréwno wsréd kobiet, jak i wérdéd mezczyzn.
Na odpowiedzZ ,jestem zatrudniony/a” wskazato 32,5% badanych kobiet oraz 35,1% badanych mezczyzn.

W tym kontekscie zidentyfikowano réwniez zrdéznicowanie pod wzgledem miejsca zamieszkania uczestnikdw.
Najwiekszy udziat oséb zatrudnionych w chwili badania wystapit w przypadku powiatéw zamojskiego (66,7%), m.
Chetm (66,7%) oraz tukowskiego (50,0%). Natomiast wsrdd uczestnikow z powiatdéw janowskiego, parczewskiego i
wiodawskiego zadna osoba w chwili realizacji badania nie byta zatrudniona.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy krzyzowej, 38,6% badanych, ktérzy podczas uczestnictwa w projekcie posiadali
status osoby bezrobotnej sg w chwili obecnej zatrudnieni, dalsze 6,1% prowadzi wtasna dziatalnos¢ gospodarcza, a
niespetna 1% pracuje w gospodarstwie rolnym. Oznacza to, iz w przypadku ponad 45% niepetnosprawnych
uczestnikdéw projektéw uzyskano efekt w postaci aktywizacji zawodowej.

W urzedzie pracy zarejestrowanych jest nadal 28,1% badanych, ktérzy w momencie przystepowania do projektu
posiadali status osoby bezrobotne;.

Jezeli chodzi o osoby niepetnosprawne, ktére podczas udziatu w projekcie posiadaty status osoby pracujacej, 64,4% z
nich nadal posiada status osoby aktywnej zawodowo, 5,8% prowadzi wtasng firme, natomiast niespetna 4% pracuje w
gospodarstwie rolnym. Udziat osdb zarejestrowanych jako bezrobotni wynosi w tej podgrupie 5,8%.

Natomiast wsrod osob, ktére podczas udziatu w projekcie byty nieaktywne zawodowo, 57,9% jest na emeryturze lub
rencie, ponad 13% jest obecnie zatrudnionych, a status osoby bezrobotnej posiada 10% ogétu tej grupy.

Majac na uwadze wysoki udziat oséb bezrobotnych, ktére po udziale w projekcie znalazty zatrudnienie oraz liczba

0s6b, ktére po otrzymaniu wsparcia nadal pozostaja zatrudnione pomoc ze $rodkéw EFS skierowana do osob

niepetnosprawnych nalezy oceni¢ jako efektywna. Pogtebione analizy w tym zakresie przedstawiono w dalszej czesci
35

raportu.

Ponizej przedstawiono subiektywne opinie niepetnosprawnych uczestnikdow projektow na temat efektow, ktédre
zawdzieczaja uzyskanemu wsparciu.

Wykres 37. Opinie uczestnikdéw projektéw na temat efektéw wsparcia ze srodkoéw EFS

Dzigki wsparciu oferowanemu w ramach projektu

zdobytem/am nowe umiejetnosci i kwalifikacje L%

Uczestnictwo w projekcie pozwolito mi rozwina¢ juz
posiadane umiejetnosci i kwalifikacje
Dzieki uczestnictwu w projekcie udato mi sie podjac
prace
Dzieki uczestnictwu w projekcie zwiekszyty sie moje
dochody

Wsparcie udzielone w ramach projektu umozliwito
mi znalezienie bardziej atrakcyjnej pracy

W wyniku wsparcia otrzymanego w ramach projektu
otworzytem/am wiasna firme

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI, dzieki wsparciu oferowanemu w ramach projektu zdobytem/am nowe umiejetnosci i
kwalifikacje n=402, bd=6; uczestnictwo w projekcie pozwolito mi rozwina¢ juz posiadane umiejetnosci i , kwalifikacje n=401, bd=7; dzieki uczestnictwu
w projekcie udato mi sie podja¢ prace n=404, bd=4, dzieki uczestnictwu w projekcie zwiekszyty sie moje dochody n=404, bd=4; wsparcie udzielone w
ramach projektu umozliwito mi znalezienie bardziej atrakcyjnej pracy n=398, bd=10; w wyniku wsparcia otrzymanego w ramach projektu
otworzytem/am wtasng firme n=407, bd=1

Opinie uczestnikdéw dotyczace wptywu projektu na zdobycie nowych kwalifikacji wynikaja z tego, iz wsparciem, z
ktorego korzystano najczesciej byty kursy i szkolenia. Skorzystanie z tego rodzaju wsparcia pozwolito uczestnikom
takze na rozwiniecie umiejetnosci juz posiadanych. Efekt zwigzany z podjeciem pracy i podniesienie dochodow
dotyczy tylko 1/5 badanych os6b. W zwigzku z niewielka skala korzystania przez osoby niepetnosprawne ze wsparcia
w formie dofinansowania na utworzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, efekt zwigzany z otworzeniem firmy
dotyczy najmniejszej grupy badanych oséb.

* tj. wyniki analizy wielkosci efektu netto udzielonego wsparcia oraz wielkosci efektu zdarzenia niezaleznego
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Wykres 38. Udziat badanych, ktorzy po zakonczeniu projektu podjeli ksztatcenie lub prace

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

81% 82% 79%

Podjecie dalszego
ksztatcenia

32,0%

M tak

M nie

6 miesiecy 12 miesiecy 18 miesiecy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania CATI, wykres z lewej strony: n=350 — pytania zadawane osobom, ktére w ramach udziatu w
projekcie skorzystaty ze wsparcia szkoleniowego, wykres z prawej strony — pytanie zadawane osobom, ktére w chwili udziatlu w projekcie posiadaty
status osoby bezrobotnej lub nieaktywnej zawodowo: 6 miesiecy n=304, 12 miesiecy n=273, 18 miesiecy n=213

Dla 32% uczestnikéw projekt byt motorem podjecia dalszego ksztatcenia. Bioragc pod uwage fakt, iz stanowia oni
niemalze 1/3 badanej grupy, wynik ten mozna uznaé za pozytywny. Uczestnikom zadano takze pytanie o podjecie
zatrudnienia. W zaleznosci od okresu czasu, ktéry uptynat od zakonczenia udziatu w projekcie do dnia realizacji
badania — pytano o 6 miesiecy, 12 miesiecy lub 18 miesiecy. Udziat oséb podejmujacych prace jest w przypadku
wszystkich trzech odstepdéw czasowych podobny i wynosi od 19% w okresie 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w
projekcie, przez 18% w okresie 12 miesiecy, po 21% w okresie 18 miesiecy. Wydawac¢ by sie mogto, iz najwiecej osob
znajdzie zatrudnienie w jak najkrétszym czasie od zakonczenia projektu, a nastepnie — im wiecej czasu uptynie, tym
liczba osob zatrudnionych bedzie spadad. Jednakze, jak wida¢ na powyzszym wykresie, znalezienie zatrudnienia
znajduje sie we wszystkich okresach czasowych na jednakowym poziomie, co swiadczy o efektywnosci tego wsparcia.
W okresie 6 miesiecy po udziale w projekcie kobiety podejmowaty prace nieco czesciej niz mezczyzni, w tym okresie
pracowato 20,4% kobiet oraz 16,3% mezczyzn. Natomiast w okresie 12 miesiecy po udziale w projekcie tendencja jest
odwrotna, prace wtedy podejmowato 22,0% mezczyzn oraz 15,9% kobiet. Wiekszy udziat pracujacych mezczyzn
wystepuje rowniez w okresie 18 miesiecy po udziale w projekcie, w tym okresie prace podejmowato 16,5% kobiet oraz
28,4% mezczyzn.

Wg przeprowadzonych analiz udziat oséb podejmujacych zatrudnienie jest takze zréznicowany pod wzgledem
miejsca zamieszkania. Najwyzsze udzialy oséb podejmujacych zatrudnienie w okresie 6 miesiecy po udziale w
projekcie wystapity w przypadku powiatow ryckiego (80,0%), m. Zamos¢ (75,0%), a takze lubelskiego (60,0%) oraz
teczynskiego (60,0%). Z kolei wsrdd uczestnikdéw z powiatow janowskiego, krasnickiego, lubartowskiego, m. Chetm,
parczewskiego, Swidnickiego oraz wtodawskiego, zadna osoba w tym okresie nie podejmowata zatrudnienia.

Kwestia oddziatywania ewaluowanych projektéw na sytuacje osdb niepetnosprawnych byta takze podejmowana w
badaniu jakosciowym. Rodzaje wskazywanych efektéw byty zblizone do tych, ktére ujawnity sie w badaniu ilosciowym,
w wiekszym stopniu akcentowano jednak ,miekkie” efekty udzielonego wsparcia:

mnawigzanie kontaktéw spotecznych, ,wyjscie do ludzi”,
muzyskanie zachety do dziatania,
"nabranie pewnosci siebie,

=wzrost samodzielnosci.

Jednoczesdnie jednak, poza powyzszymi rezultatami, wskazywano takze na bardziej wymierne efekty powigzane przede
wszystkim z nabywaniem nowych kompetencji oraz znalezieniem zatrudnienia.

Trzeba jednak podkresli¢, ze nawet jesli nie mamy do czynienia z wystgpieniem w rezultacie projektéw powyzszych
efektow, to i tak realizowane przedsiewziecia moga byé postrzegane w kategoriach dziatah zorientowanych na
aktywizacje zawodowa 0s6b niepetnosprawnych. Tzw. ,miekkie” rezultaty stanowig bowiem niezbedng podstawe do
tego, by w przysztosci dana osoba lepiej radzita sobie na rynku pracy i miata wieksze szanse na znalezienie
odpowiedniego dla siebie zatrudnienia.
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Kwestia ta powinna by¢ uwzgledniana na etapie konstruowania systemu monitoringu i sprawozdawczosci oraz
identyfikowania kluczowych efektéw realizowanych projektéw. Okazuje sie bowiem, ze efektywnos$¢ zatrudnieniowa
nie powinna mie¢ charakteru obligatoryjnego w projektach adresowanych do oséb niepetnosprawnych, gdyz, po
pierwsze, efekt ten moze by¢ w wielu przypadkach trudny do osiggniecia w projektach dla oséb niepetnosprawnych
(co z kolei moze skutkowac takim prowadzeniem rekrutacji uczestnikow projektéw, by gwarantowac sobie uzyskanie
niniejszego efektu, a tym samym moze prowadzi¢ do wytaczenia z udziatlu w projektach oséb znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji jesli chodzi o ich funkcjonowanie na rynku pracy). Po drugie, projekty adresowane do oséb
niepetnosprawnych generuja takze inne, bardzo istotne z punktu widzenia tej kategorii odbiorcéw wsparcia, efekty
dotyczace ,miekkich” aspektow pomocy, ktdére maja kluczowe znaczenie dla wszelkich grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Wystepowanie problemu zwigzanego ze stosowaniem wskaznika efektywnosci
zatrudnieniowej w projektach adresowanych do grupy docelowej jaka sa osoby niepetnosprawne potwierdzone
zostato réwniez w badaniu jakosciowym.

W dalszej czesci raportu oméwiono formy i rodzaje zatrudnienia, ktore uzyskali niepetnosprawni uczestnicy projektéw.

Sposrod oséb, ktére znalazty zatrudnienie w okresie 6, 12 lub 18 miesiecy po udziale w projekcie zdecydowana
wiekszos$¢ oséb, podjeta zatrudnienie w jednym miejscu. Stanowia oni 85,5% ogotu, ktérzy podjeli zatrudnienie.
Natomiast pozostata cze$é¢ badanych — 14,5% podjeta zatrudnienie w dwéch miejscach pracy.

Respondenci, ktorzy wskazali na znalezienie zatrudnienia poproszeni zostali o subiektywng ocene wptywu wsparcia na
uzyskanie zatrudnienia. Ponad 60% niepetnosprawnych uczestnikéw ewaluowanych projektéw, ktérzy podjeli prace
uznato, iz uzyskane wsparcie miato wptyw na znalezienie przez nich pierwszego miejsca zatrudnienia. Natomiast w
przypadku drugiego miejsca pracy odpowiedzi takiej udzielita trzecia ich czes¢.

62,2% badanych przyznata, ze w obecnej pracy wykorzystuje umiejetnosci i kwalifikacje zdobyte lub rozwiniete dzieki
udziatowi w projekcie. 34,6 % oséb niepetnosprawnych bioracych udziat w projektach nie wykorzystuje w chwili
obecnej zdobytych umiejetnosci. Natomiast 3,1% os6b miato trudnos$¢ w ustosunkowaniu sie do niniejszej kwestii.

W dalszej czesci raportu przedstawiono ocene trwatosci miejsc pracy dla niepetnosprawnych uczestnikéw projektow
powstatych w wyniku samozatrudnienia. Z dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej skorzystato 3,7%
niepetnosprawnych uczestnikdéw projektéw bioracych udziat w badania CATL

Wykres 39. Trwatos¢ podjetego zatrudnienia przez uczestnikow projektdw

% - y T 0 66,7%
70% Trwato$¢ podjecia pierwszego 70% Trwatos¢ podjecia drugiego
60% —542%— zatrudnienia 60% - zatrudnienia —
50% 50% -
40% 40% -
30% 30% -
20% 20%
8,3% 8,3%
10% 10% -
% o - N N
1-12 13-24 25-36 37-48 49-60 61-72 73+ 1-12 13-24 25-36 49+

7ré
dto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI, wykres z lewej strony n=83; wykres z prawej strony n=12; pytanie zadawane osobom,
ktére w trakcie udziatu w projekcie posiadaty status osoby bezrobotnej lub nieaktywnej zawodowo i w okresie 6, 12 lub 18 miesiecy od zakonczenia
udziatu w projekcie podjety prace

Diugos¢ podjetego wsrdd oséb niepetnosprawnych, po zakonczeniu udziatu w projekcie zatrudnienia stanowi w
przypadku wiekszosci badanych okres do 12 miesiecy. Dotyczy to zaréwno pierwszego (54,2%), jak i drugiego (66,7%)
miejsca zatrudnienia. Jezeli chodzi o pierwsze miejsce zatrudnienia 18,1% oséb zakonczyto prace w przeciagu 13 — 24
miesiecy, 13,3% w trakcie 25 — 36 miesiecy. Osoby utrzymujace zatrudnienie powyzej 48 miesiecy stanowig tacznie
7,2% ogdhu — tyle samo, ile wynosi udziat 0sob pracujacych przez okres 37 — 48 miesiecy. Srednia trwatoé¢ pierwszego
zatrudnienia wynosi 3,01 miesigca. Drugie miejsce zatrudnienia dotyczy znacznie mniejszej ilosci o0s6b
niepetnosprawnych. 16,7% osob zakonczyto podjete zatrudnienie w przeciggu 13 — 24 miesiecy, 8,3% w trakcie 25 -
36 oraz 49 i wiecej miesiecy. Srednia trwatoé¢ drugiego zatrudnienia wynosi 2,67 miesigca.

Ponad 66,7% dziatalnosci gospodarczych zatozonych podczas udziatu w projekcie funkcjonuje do chwili obecnej,
26,7% respondentow przyznato, iz nie prowadzi juz zatozonych firm, a 6,6% uczestnikoéw wskazato na odpowiedz ,nie
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wiem / trudno powiedzie¢". Do przyczyn zakonczenia prowadzonej dziatalnosci nalezag w 75% wzgledy finansowe, w
25% zas wzgledy zdrowotne uczestnikdw projektu.

Efekt zdarzenia niezaleznego

Ponizej, w celu okreslenia zasadnosci wspierania os6b niepetnosprawnych ze srodkéw EFS zdiagnozowano wielkos¢
efektu zdarzenia niezaleznego (deadweight). Polega on na takiej sytuacji, w ktorej efekty interwencji zostatyby
osiggniete mimo braku jej przeprowadzenia, czyli poszczegdlne korzysci zostatby osiggniete przez osoby
niepetnosprawne mimo braku uczestnictwa w projektach. Dane w tym zakresie przedstawiono na kolejnym wykresie.

Wykres 40. Ocena wptywu udziatu w projekcie na podjecie pracy zawodowej

Bez uczestnictwa w projekcie udatoby mi sie
znalez¢ prace, ale poszukiwanie pracy
bytoby dtuzsze

Bez uczestnictwa w projekcie nie udatoby mi
sie znalez¢ nowej pracy.

Bez uczestnictwa w projekcie udatoby mi sie
znalez¢ prace alebytabyto gorszapraca

Roéwniez bez uczestnictwa w projekcie
udatoby mi sie znalez¢ réwnie dobra prace,
ajej poszukiwanie trwatoby tyle samo.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI, n=84 — pytanie zadawane osobom bezrobotnym lub nieaktywnym zawodowo w
chwili rozpoczecia udziatu w projekcie, ktore we wczesniejszych pytaniach wskazaty, ze dzigki uczestnictwu w projekcie udato im sie podja¢ zatrudnienie
lub znalez¢ bardziej atrakcyjng prace

Uczestnikdw poproszono o ustosunkowanie sie do stwierdzeh wyrazajacych ich opinie na temat efektywnosci
projektu. I tak 34,5% badanych stwierdzito, ze bez uczestnictwa w projekcie udatoby im sie znalez¢é prace, jednak
poszukiwania bytyby bardziej czasochtonne. Jednakze ta sama liczba oséb stwierdzita, iz bez uczestnictwa w projekcie
nie udatoby im sie znalez¢ nowej pracy. 16,7% badanych uwaza, ze projekt przyczynit sie do znalezienia lepszej pracy
anizeli znalezliby bez udziatu w nim. Natomiast najmniej oséb — 14,3% sktania sie do stwierdzenia, iz takze bez
uczestnictwa w projekcie znalezliby rownie dobra prace, a czas jej poszukiwan trwatby tyle samo.

Wykres 41. Ocena wptywu udziatu w projekcie na posiadane kwalifikacje

Bez uczestnictwa w projekcie nie udatoby mi
. , L L P 45,7%
sie zdoby¢ podobnej wiedzy i umiejetnosci.
Bez uczestnictwa w projekcie udatoby mi sie
zdoby¢ podobng wiedze i umiejetnosci, ale
trwatoby to diuzej.

Bez uczestnictwa w projekcie udatoby mi sie
zdoby¢ nowa wiedze i umiejetnosci, ale w
mniejszym zakresie .

20,6%

Réwniez bez uczestnictwa w projekcie udatoby
mi sie zdoby¢ podobna wiedze i umiejetnosci
oraz w podobnym czasie.

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI, n=374 — pytanie zadawane osobom, ktére we wcze$niejszych pytaniach wskazaly, ze
dzieki uczestnictwu w projekcie zdobyty nowe lub rozwinety posiadane juz kwalifikacje

Oceniajgc natomiast wptyw udzialu w projekcie na posiadane kwalifikacje, 45,7% badanych stwierdzita, iz bez
uczestnictwa w projekcie nie udatoby im sie zdoby¢ podobnej wiedzy i umiejetnosci, 26,5% jest zdania, iz udatoby sie
im zdoby¢ podobne umiejetnosci, lecz w dtuzszym okresie czasu. Niniejsze odpowiedzi $wiadcza o celowosci
stosowania omawianego wsparcia skierowanego do oséb niepetnosprawnych. Badani przyznajg, iz nawet w sytuacji
zdobycia przez nich podobnej wiedzy i umiejetnosci bez uczestnictwa w projekcie, czas nauki bytby dtuzszy, a zakres
zdobytej wiedzy mniejszy. Jedynie 7,2% badanych jest przekonanych, iz réwniez bez uczestnictwa w projekcie
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zdobyliby rowny zakres wiedzy, w tym samym czasie. Oznacza to, iz osoby niepetnosprawne dostrzegaja pozytywne
aspekty udziatu w projekcie i uznajg go za celowy. Wydaje sie wiec, ze zasadne jest stosowanie podobnego zakresu
wsparcia 0séb niepetnosprawnych w przysztosci.

Efekt netto wsparcia

W celu oszacowania skali rzeczywistych efektow ewaluowanych projektéw zastosowano kontrfaktyczng metode
podwdjnej réznicy, ktoérej celem jest zidentyfikowanie skali efektu netto, za ktéry odpowiedzialna jest wytgcznie
interwencja. Jest to mozliwe poprzez poréwnanie sytuacji osdb niepetnosprawnych poddanych interwencji z sytuacja
kontrfaktyczna - hipotetyczng sytuacja, w ktorej byliby oni, gdyby interwencja nie nastapita®, co przy zachowaniu
zatozen metodologicznych odpowiada sytuacji w grupie kontrolnej, ktérg stanowig specjalnie dobrane osoby
niepetnosprawne niepoddawane interwencji. Efekt netto w metodzie podwdjnej roznicy obliczany jest poprzez
odjecie réznicy w skali efektow przed i po interwencji w grupie kontrolnej od réznicy w skali efektow przed i po
interwencji w grupie 0sob objetych wsparciem. Podstawowym walorem zastosowania metody podwdjnej réznicy jest
zminimalizowanie btedéw oszacowania efektéw interwencji wynikajacych z wptywu czynnikéw innych niz interwencja
np. ogolnej sytuacji gospodarczej czy sytuacji na rynku pracy.

Ze wzgledu na ograniczenia prawne wynikajace z Ustawy o ochronie danych osobowych zastosowany wariant metody
podwdjnej réznicy polegat na pordéwnaniu zmiany skali bezrobocia rejestrowanego wsréd oséb niepetnoprawnych
objetych wsparciem PO KL ze zmiana skali bezrobocia wsréd oséb niepetnosprawnych nieobjetych wsparciem
aktywizacyjnym. Realizacja metody podwdjnej roznicy miata nastepujacy przebieg:

1.W ramach badania CATI niepetnosprawnych uczestnikow projektow, wsréd osob bezrobotnych w
chwili udziatu w projekcie zidentyfikowano fakt zarejestrowania w urzedzie pracy jako osoba
bezrobotna w okresie 6 miesiecy przed udziatem w projekcie, 6 miesiecy po udziale w projekcie, a
jezeli od zakonczenia udziatu w projekcie do chwili realizacji badania uptyneta odpowiednio duzo
czasu, to réwniez w okresie 12 i 18 miesiecy po udziale w projekcie.

2.Z powiatowych urzedow pracy z terenu woj. lubelskiego pozyskano zdepersonalizowane dane oséb
niepetnosprawnych obejmujace dane spoteczno-demograficzne, informacje o wsparciu oraz
historie okresow rejestracji w urzedach pracy

3.Kazdej osobie z grupy eksperymentalnej — grupy niepetnosprawnych uczestnikéw projektéw, ktorzy
w chwili udziatu w projekcie byli zarejestrowani jako osoby bezrobotne - za pomoca techniki
Propensity Score Matching przyporzadkowano doktadnie jedng osobe niepetnosprawng, ktoéra
byta zarejestrowana jako osoba bezrobotna w chwili gdy przebiegat udziat w projekcie danego
przedstawiciela grupy eksperymentalnej, nie byta poddawana wsparciu aktywizacyjnemu i jest
najbardziej podobna do danego przedstawiciela grupy eksperymentalnej pod wzgledem wieku,
ptci, wyksztatcenia, stopy bezrobocia w powiecie, w ktérym byta zarejestrowana oraz stopnia
niepetnosprawnosci. Dobrane osoby stanowia grupe kontrolna. Dla potwierdzenia podobienstwa
grupy eksperymentalnej i kontrolnej w ponizszej tabeli zestawiono cechy tych grup wraz z
wynikami testéw statystycznych.

Tabela 3. Poréwnanie cech spoteczno-demograficznych oséb w grupie eksperymentalnej i kontrolnej

grupa ST
Cecha ekspery- kontrolna Wyniki testow statystycznych
mentalna

) Kobiety 64,2% 64,2% 2

Pte¢ T X*=0 p=1,00 df=1 a=0,05
Mezczyzni 35,8% 35,8%
Eilzzn:ZJalne lub 123% 11,3%

. . . 2_ _ - _

Wyksztatcenie Einsgﬁlr::lizjalne 78,3% 745% X°= 1,13 p=0,53 df=2 a=0,05
Wyzsze 9,4% 14,2%

Stopien Lekki 53,8% 52,8% X*= 0,13 p=0,93 df=2 a=0,05

'S, Morris, H. Todtling-Schénhofer, M. Wiseman (2012) Projektowanie i zlecanie ewaluacji wplywu opartych na sytuagji kontrfaktycznej, Bruksela:
Komisja Europejska DG ds. Zatrudnienia, s. 22.
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niepetnosprawnosci Umiarkowany 39,6% 41,5%

Znaczny 6,6% 57%
Stopa bezrobocia Srednia 14,2% 14,6% U Manna-Whitneya=5332,5 p=0,52 a=0,05
Wiek srednia 44,2 43,2 U Manna-Whitneya=5331,5 p=0,52 a=0,05

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badania CATI oraz danych urzedéw pracy; grupa eksperymentalna — n=106, grupa kontrolna —
n=106

W przypadku wszystkich analizowanych cech wartosci w grupie kontrolnej s3 podobne lub takie same jak w
grupie eksperymentalnej. Potwierdzaja to wyniki testéw statystycznych®, ktére wskazujg na brak istotnych
statystycznie réznic pomiedzy grupa eksperymentalng i kontrolng w zakresie ptci, wieku, wyksztatcenia,
stopnia niepetnosprawnosci oraz stopy bezrobocia w powiecie zamieszkania

4.Na podstawie otrzymanej z urzeddw pracy historii rejestracji oséb nalezacych do grupy kontrolnej
dla kazdej osoby zweryfikowany zostat status rejestracji w dniu stanowigcym 6 miesiecy przed
udziatem w projekcie cztonka grupy eksperymentalnej, do ktérego pod wzgledem podobienstwa
dobrany zostat danych cztonek grupy kontrolnej, w dniu 6 miesiecy po udziale w projekcie
przyporzadkowanego cztonka grupy eksperymentalnej, a takze w dniach 12 i 18 miesiecy po
udziale w projekcie przyporzadkowanego cztonka grupy eksperymentalnej. Dla uporzadkowania w
dalszej czesci dokumentu terminy te dla grupy kontrolnej nazywaé bedziemy okresem 6, 12, 18
miesiecy po kontrfaktycznym udziale w projekcie, poniewaz sytuacja grupy kontrolnej w tych
momentach czasowych stanowi sytuacje kontrfaktyczna dla stanu w grupie eksperymentalne;.
5.Nastepnie przeprowadzono analize statystyczna, w tym analize z zastosowaniem regres;ji
logistycznej.
Taki przebieg dziatan badawczych pozwolit na zestawienie ze soba sytuacji w grupie eksperymentalnej i kontrolnej
oraz przeprowadzenie rzetelnych analiz poréwnawczych, ktérych wyniki przedstawiono na kolejnych stronach raportu,
rozpoczynajac od sumarycznego ujecia metody podwojnej réznicy.
Jak wspomniano wczesniej, obowiazujacy w Polsce stan prawny w zakresie ochrony danych osobowych stat sie
powodem uwzglednienia w metodzie podwdjnej réznicy efektu w postaci zmniejszenia skali bezrobocia
rejestrowanego, czego wyznacznikiem jest przedstawiony na kolejnym wykresie odsetek oséb niezarejestrowanych
jako osoby bezrobotne.

Wykres 42. Udziat oséb niezarejestrowanych w urzedach pracy jako osoby bezrobotne wraz ze skala efektu netto

80% 1

62,0%

. 0 / 26 8?%
o &&
ET 302w / 33 94,/ //// ‘
30% /7/'///// / ] 38,0%
20% 1 274% \ /// / 30,6%

10% - 0,0% /////// 18,9%

0% T T T T )
6 miesiecyprzed  wczasieudzialuw 6 miesiecy po udziale 12 miesiecy po 18 miesiecy po
udziatem w projekcie projekcie w projekcie udziale w projekde udziale w projekde

70% 65,9%
4

i podwojna roznica - efekt netto ==®==grupa kontrolna ==#==grupa eksperymentalna

Zrédbo: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI oraz danych urzedéw pracy; grupa eksperymentalna i kontrolna: 6 miesiecy przed
udziatem w projekcie - n=106, w czasie udziatu w projekcie — n=106, 6 miesiecy po udziale w projekcie n=106, 12 miesiecy po udziale w projekcie —
n=85, 18 miesiecy po udziale w projekcie — n=71; efekt netto wyliczony na podstawie wartosci podwdjnej réznicy

7 We wszystkich przypadkach wartoé¢ prawdopodobienstwa p jest wyzsza niz graniczne a=0,05.
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W momencie czasowym 6 miesiecy przed udziatem w projekcie sytuacja w grupie eksperymentalnej
i kontrolnej sytuacja byta bardzo podobna, w tym czasie nie byto zarejestrowanych jako osoby bezrobotne 27,4%
przedstawicieli grupy eksperymentalnej i 30,2% os6b z grupy kontrolnej. Zgodnie z przyjeta metodologig w czasie
udziatu w projekcie wszyscy przedstawiciele grup eksperymentalnej i kontrolnej byli zarejestrowani jako osoby
bezrobotne. Z kolei w terminie 6 miesiecy po udziale sytuacja w obu grupach jest juz diametralnie rézna.. Osoby
niezarejestrowane w urzedach stanowity potowe przedstawicieli grupy eksperymentalnej i 18,9% przedstawicieli grupy
kontrolnej. 6 miesiecy pdzniej czyli po roku od udziatu w projekcie réznica pomiedzy grupami jest jeszcze wieksza w
grupie eksperymentalnej osoby niezrejestrowane jako osoby bezrobotne stanowity 65,9%, a w grupie kontrolnej
30,6%. Natomiast w terminie 18 miesiecy udziat oséb niezarejestrowanych ulegt zmniejszeniu do 62,0%, a w grupie
kontrolnej nastagpit wzrost udziatu oséb niezarejestrowanych do 38,0%.

Stopniowy wzrost udziatu os6b niezrejestrowanych jako osoby bezrobotne w nieobjetej wsparciem grupie kontrolnej
wskazuje na wystepowanie tzw. efektu zdarzenia niezaleznego czyli sytuacji, w ktérej oczekiwany efekt interwencji
wystepuje bez wystgpienia oddziatywania w postaci wsparcia. Majac na uwadze podobiefstwo grupy kontrolnej do
eksperymentalnej w zakresie termindéw rejestracji jako osoby bezrobotne oraz cech spoteczno demograficznych,
nalezy domniemac, iz w grupie eksperymentalnej tozsamy odsetek oséb wyrejestrowat by sie réwniez bez otrzymania
wsparcia, dlatego za efekt interwencji nie mozemy uznaé catkowitego udziatu oséb wyrejestrowanych w grupie
eksperymentalnej.

Aby w sposéb rzetelny okresli¢ skale wptywu wsparcia na ograniczenie skali bezrobocia rejestrowanego konieczne jest
skorzystanie z instrumentarium metody podwdjnej réznicy. Wedtug jej zatozeh w ujeciu sumarycznym efekt netto
interwencji jest rowny wartosci podwdjnej, ktéra jest okreslana wzorem:

DD = I::-VEREZ:] - -VEREIJ} - I::-VERR'ZJ - ."'Eij}

gdzie: y(Re) - efekty w grupie eksperymentalnej przed interwencja;
Y(Rez) - efekty w grupie eksperymentalnej po interwencji;
Y(Rk1) - efekty w grupie kontrolnej przed interwencja;
Y(Rk2) - efekty w grupie kontrolnej po interwencji;
DD warto$¢ podwajnej réznicy;

Wyliczenia wartosci podwdjnej roznicy dla poszczegdlnych okreséw po udziale w projekcie zaprezentowano w
ponizszej tabeli.

Tabela 4. Sumaryczna warto$¢ podwdjnej réznicy wraz danymi zrédtowymi

T . . Grupa eksperymentalna Grupa kontrolna Podwéjna réznica
res o InteWend! I"y(Re) | y(Rea) [ roznica | y(Ra) | y(Ra) [ romnica | (efekt netto)

6 miesiecy 27,4% 50,0% 22,6% 30,2% 18,9% -11,3% 33,9%
12 miesiecy 27,4% 65,9% 38,5% 30,2% 30,6% 0,4% 38,1%
18 miesiecy 27,4% 62,0% 34,6% 30,2% 38,0% 7,8% 26,8%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI oraz danych urzedéw pracy

Zgodnie z przeprowadzonymi wyliczeniami w okresie 6 miesiecy wsréd bezrobotnych oséb niepetnosprawnych
bedacych uczestnikami projektéw w wyniku interwencji skala bezrobocia rejestrowanego zmniejszyta sie 0 33,9% - co
w praktyce oznacza, iz niewiele ponad 1 na 3 niepetnosprawnych uczestnikdw projektéw wyrejestrowat sie z urzedu
pracy w wyniku udziatu w projekcie. W okresie 12 miesiecy mamy do czynienia ze wzrostem skali efektow, w tym
okresie w wyniku udziatu w projekcie nie byto zarejestrowanych w urzedach pracy 38,1% niepetnosprawnych
uczestnikdw projektow, ktérzy w chwili udzialu w projekcie byli osobami bezrobotnymi. W okresie 18 miesiecy
oddziatywanie interwencji PO KL jest stabsze, w tym czasie w wyniku interwencji 26,8% uczestnikéw nie byto
zarejestrowanych w urzedach pracy.

Informacje o skali efektu netto obrazowo przedstawiona zostata na wczesniejszym wykresie w postaci
zakreskowanego pola. Warto zauwazy¢, iz kazdorazowo wartos¢ podwadjnej réznicy jest wieksza niz réznica pomiedzy
sytuacjg w grupie eksperymentalnej i kontrolnej, co jest wynikiem nieco lepszej sytuacji w grupie kontrolnej przed
interwencjg i zostato zobrazowane poprzez wykraczanie kreskowanego pola poza fioletowg linie stanu grupy
eksperymentalne;j.
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Dane z kolejnego wykresu bardziej szczegdtowo przedstawiajg charakter zmian zachodzacych w grupach
eksperymentalnej i kontrolnej.

Wykres 43. Charakter zmian zachodzacych w grupie eksperymentalnej i kontrolnej

100%
81,1%
80%
57,7%
60% 50,0%  50,0% : 23759
44.7%
40% 31,8%

20%

0%

grupa kontrolna grupa grupa kontrolna grupa kontrolna

eksperymentalna

grupa
eksperymentalna

eksperymentalna

6 miesiecy po udzialew projekcie 12 miesiecy po udzialew projekcie 18 miesiecy po udzialew projekcie

Hnowo zarejestrowani M utrzymujacy rejestracje utrzymujacy wyrejestrowanie M nowo wyrejestrowani 5
o6dto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéow badania CATI oraz danych urzedéw pracy; grupa eksperymentalna i kontrolna: 6 miesiecy przed
udziatem w projekcie — n=106, w czasie udziatu w projekcie — n=106, 6 miesiecy po udziale w projekcie n=106, 12 miesiecy po udziale w projekcie —
n=85, 18 miesiecy po udziale w projekcie - n=71

W zwiagzku z faktem, iz w chwili udziatu w projekcie wszyscy przedstawiciele grup eksperymentalnej i kontrolnej byli
zarejestrowani w urzedach pracy jako osoby bezrobotne, w okresie 6 miesiecy po udziale w projekcie mogli oni
jedynie utrzymad rejestracje badz wyrejestrowac sie. W grupie kontrolnej pomiedzy kontrfaktycznym udziatem w
projekcie a data 6 miesiecy po kontrfaktycznym udziale w projekcie wyrejestrowato sie 18,9% osob, a pozostate 81,1%
utrzymato rejestracje, natomiast w grupie eksperymentalnej wyrejestrowata sie az potowa oséb. Z kolei pomiedzy data
6 miesiecy po udziale w projekcie a 12 miesiecy po udziale w projekcie w grupie kontrolnej najwieksza cze$¢ oséb
utrzymata rejestracje w urzedzie pracy, byto to 63,5% oséb, z kolei w grupie eksperymentalnej najwieksza czes¢ osdb
znalazta sie w sytuacji utrzymania zatrudnienia, udziat oséb w tej sytuacji wynosit 44,7%. Co ciekawe w tym okresie w
grupie eksperymentalnej i kontrolnej tyle samo byto oséb nowo wyrejestrowanych (osob, ktére wyrejestrowaty sie, a
w okresie wczesniejszym byty zarejestrowane). Pomiedzy okresem 12 miesiecy po udziale w projekcie, a 18 miesiecy
po udziale w projekcie sytuacja jest do$¢ podobna, w grupie kontrolnej réwniez dominuja osoby utrzymujace
zarejestrowanie (57,7%), a w grupie eksperymentalnej utrzymujacy wyrejestrowanie (53,5%). Jednak warto zwrécié
uwage, iz w grupie eksperymentalnej wiekszy niz w grupie kontrolnej jest udziat nowo rejestrujacych sie oséb (osob,
ktére nie byly zarejestrowane w urzedach we wczesniejszym okresie, a teraz dokonuja rejestracji, niejako wracajac do
rejestru bezrobotnych), w grupie kontrolnej wynosit on 4,2%, a w eksperymentalnej 9,9%. Ponadto w grupie
eksperymentalnej w tym okresie udziat osdb nowo wyrejestrowanych jest relatywnie niski i wynosi 8,5% w stosunku
14,1% w grupie kontrolnej. Sytuacja w okresie 18 miesiecy $wiadczy o stabnagcym oddziatywaniu interwengji.

Przedstawione dane wiele mdéwig o dynamice oddziatywania interwencji PO KL i trwatosci efektédw wsparcia.
Wiekszos¢ efektu w postaci wyrejestrowania 0séb bezrobotnych uzyskiwana jest w poczatkowym okresie 6 miesiecy
po udziale w projekcie. W okresie do 12 miesiecy efekty sa w wiekszosci utrzymywane, natomiast w okresie 18
miesiecy widoczne s3g pierwsze oznaki ostabienia trwatosci w postaci zmniejszonego odsetka nowych wyrejestrowan i
zwiekszonego odsetka ponownych zarejestrowan w urzedach pracy.

W zwiazku z oparciem informacji o sytuacji w grupie eksperymentalnej o badanie CATI, ktdre realizowane byto na
losowej probie uczestnikdw, a nie wérdd wszystkich, otrzymane wyniki sa obarczone btedem statystycznym. Dlatego
ich prawomocna interpretacja wymaga zastosowania narzedzi, ktére owy btad beda uwzglednia¢ i pozwola na
jednoznaczne stwierdzenie czy zidentyfikowana zaleznos¢ w postaci wptywu wsparcia na zmniejszenie skali
bezrobocia rejestrowanego nie jest dzietem przypadku.

Dwuwartosciowy pomiar efektu interwencji na zasadzie wyrejestrowanie lub jego brak warunkuje wykorzystanie w
analizie statystycznej regresji logistycznej. Wg zatozen metody podwdjnej rdéznicy w analizie regresji konieczne jest
wykorzystanie zmiennej wynikowe]j reprezentujgcej réznice pomiedzy skalg efektu przed i po interwencji, dlatego
opracowano zmienng efektu, ktora przyjmuje wartos¢ ,1" jezeli dana osoba byta zarejestrowana jako bezrobotna 6
miesiecy przed udziatem / kontrfaktycznym udziatem w projekcie i nie byta zarejestrowania jako osoba bezrobotna w
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danym momencie czasowym to jest 6, 12, 18 miesiecy po udziale / kontrfaktycznym udziale w projekcie, a wartos¢ ,0"
w przypadku zarejestrowania jako osoba bezrobotna w okresie przed i po interwencji. Zmienna ta reprezentuje
wystepowanie efektu w postaci wyrejestrowania osoby bezrobotnej z uwzglednieniem perspektywy czasowej przyjetej
w ramach metody podwdjnej réznicy tj. w odniesieniu do 0séb bezrobotnych w okresie 6 miesiecy przed interwencja.
Uwzglednienie takiego sposobu pomiaru efektu pozwala na zniwelowanie wptywu zjawiska rejestrowania sie oséb w
urzedach pracy na potrzeby wziecia udziatu w projekcie i ogranicza wptyw zjawiska okazjonalnego rejestrowania sie w
urzedach pracy pomiedzy zakonhczeniem pracy w jednym miejscu pracy, a rozpoczeciem w kolejnym, w celu
utrzymania ubezpieczenia zdrowotnego. Na kolejnym wykresie przedstawiono skale wystepowania w ten sposob
ujetych efektéw w grupie eksperymentalnej i kontrolnej.

Wykres 44. Udziat osdb, w przypadku ktorych wystapit efekt w postaci wyrejestrowania z urzedu pracy wsréd osob
bezrobotnych w okresie 6 miesiecy przed interwencja

mi efekt netto  ==@==grupa kontrolna  ==#==grupa eksperymentalna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI oraz danych urzedéw pracy; 6 miesiecy po udziale w projekcie: grupa kontrolna -
n=74, grupa eksperymentalna - n=77; 12 miesiecy po udziale w projekcie: grupa kontrolna - n=59, grupa eksperymentalna - n=64; 18 miesiecy po
udziale w projekcie: grupa kontrolna - n=47, grupa eksperymentalna - n=57

W okresie 6 miesiecy po udziale w projekcie w przypadku 16,2% os6b bezrobotnych 6 miesiecy przed interwencja
wystapit efekt w postaci wyrejestrowania z urzedu pracy, w tym samym okresie w objetej wsparciem grupie
eksperymentalnej efekt ten wystapit w przypadku 41,6% badanych. W zwigzku z uwzglednieniem w pomiarze efektu
réznicy pomiedzy sytuacja przed i po interwencji efekt netto moze zostaé okreslony jako réznica pomiedzy sytuacja w
grupie eksperymentalnej i kontrolnej czyli 25,3%, lecz dla potwierdzenia jego wystepowania przeprowadzono analize
z zastosowaniem modelu regresji logistycznej. Do modelu wyjaéniajacego®® fakt wystepowania efektu w postaci
wyrejestrowania z urzedu pracy oséb bezrobotnych w okresie 6 miesiecy przed interwencja wprowadzono czynniki,
ktére moga potencjalnie wptynaé na wystepowanie tego efektu. Byty to udziat w interwencji (przynaleznos¢ do grupy
eksperymentalnej / kontrolnej) oraz cechy spoteczno demograficzne uwzglednione w doborze grupy kontrolnej czyli
wiek, pte¢, wyksztatcenie, stopa bezrobocia w powiecie zamieszkania oraz posiadany stopien niepetnosprawnosci.
Opracowanie modelu zgodnie z przyjeta metoda, sktonito jednak do uwzglednienia w nim jedynie czynnika udziat w
interwencji, poniewaz wiaczanie cech spoteczno-demograficznych nie przyczyniato sie do wzrostu jakosci modely,
decydujacej o wiarygodnosci wnioskowania. Otrzymany w ten sposéb model® jest dobrze dopasowany do danych®,
co uprawnia do rzetelnego wnioskowania na jego podstawie.

Zgodnie z otrzymanymi wynikami na wyrejestrowanie w okresie 6 miesiecy po udziale w projekcie nie maja wptywu
cechy spoteczno demograficzne, istotnie pod wzgledem statystycznym wyrejestrowanie determinuje udziat w
interwengji*’. Analiza otrzymanych wspotczynnikow regresji*? potwierdzita, iz udziat w interwencji zwieksza
prawdopodobienstwo wyrejestrowania o 25,3%. Ponadto wyniki przeprowadzonych analiz wskazuja, iz

* Wykorzystano metode selekgji postepujacej opartej na ilorazie wiarygodnosci.
39 -2log wiarygodnosci=170,139 R2 Coxa i Snella=0,077 R2 Nagelkerkego=0,110
40 (Test Hosmera i Lemeshowa) X2=0 p=1,00 df=1 a=0,05

41 wsp. Walda=11,073 df=1p=0,001 a=0,05

42 Binterwencja=1,30, stata=(-1,64)
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niepetnosprawna osoba bezrobotna biorgca udziat w projekcie ma ponad trzykrotnie®™ wiekszg szanse na
wyrejestrowanie w okresie 6 miesiecy po interwencji, anizeli osoba nieobjeta zadnym wsparciem.

W grupie eksperymentalnej wérdd oséb zarejestrowanych w urzedach pracy 6 miesiecy przed interwencja 60,9%
stanowity osoby, ktore wyrejestrowaty sie w okresie 12 miesiecy po udziale w projekcie, a w nieobjetej wsparciem
grupie kontrolnej udziat ten wyniost 22,0%, co wskazuje na wystepowanie wyzszego niz pdt roku wczesniej efektu
netto na poziomie 38,9%. Aby zweryfikowac ten wniosek stworzono kolejny model regresji.

W procesie opracowania modelu zgodnie z przyjeta metoda wykazano, iz na wystepowanie efektu w dtuzszym okresie
— 12 miesiecy po interwencji wptywa nie tylko udziat w interwencji, lecz takze stopa bezrobocia w powiecie
zamieszkania. Wprowadzanie innych zmiennych spoteczno-demograficznych nie powodowato poprawy jakosci
modelu. Uzyskany model* obejmujacy wskazane wczeéniej dwa czynniki wptywajace na wystepowanie efektow
uprawnia do rzetelnego wnioskowania ze wzgledu na odpowiednie®® dopasowanie do danych.

Na podstawie wynikdéw analizy regresji nalezy stwierdzi¢, iz wystepowanie efektéw w postaci wyrejestrowania w
okresie 12 miesiecy po interwengji istotnie pod wzgledem statystycznym wptywa udziat w interwencji*® oraz wysokos¢
stopy bezrobocia w powiecie zamieszkania’. Na postawie otrzymanych wartoéci wspétczynnikéw regres;i®®
wywnioskowaé mozna, iz wzrost stopy bezrobocia o 1% determinuje spadek prawdopodobiefstwa wyrejestrowania
niepetnosprawnej osoby bezrobotnej o 3,2%, natomiast udziat w projekcie zwieksza prawdopodobienstwo
wyrejestrowania o 40,6%.

Wartos¢ ta jest nieznacznie wyzsza od wyniku odejmowania danych zaprezentowanych na wczesniejszym wykresie dla
okresu 12 miesiecy, co jest wynikiem niejednolitego wptywu stopy bezrobocia. W zwiazku z powyzszym rzeczywisty
efekt netto wynosi 40,6%, stad na wykresie kreskowany obszar efektu netto wykracza poza fioletowa linie wyniku
grupy eksperymentalnej. Wedtug przedstawionego modelu niepetnosprawna osoba bezrobotna biorgca udziat w
projekcie ma ponad pieciokrotnie®® wieksza szanse na wyrejestrowanie w okresie 12 miesiecy po interwendji, anizeli
osoba nieobjeta zadnym wsparciem.

W okresie 18 miesiecy po udziale w projekcie wsréd oséb bezrobotnych w okresie 6 miesiecy przed interwencja w
grupie eksperymentalnej osoby wyrejestrowane stanowity 61,4%, a w grupie kontrolnej 29,8%, co implikuje
wystepowanie efektu netto na poziomie 31,6%. W procesie weryfikacji w tym wypadku réowniez zastosowano analize
regresji.

W modelu® regresji otrzymanym w analogiczny do wcze$niejszych sposdb mierzony efekt istotnie pod wzgledem
statystycznym determinuje, tak jak w przypadku okresu 12 miesiecy, udziat w interwencji’' oraz stopa bezrobocia w
powiecie zamieszkania®’. Wg otrzymanych wspotczynnikow regresji>® wzrost stopy bezrobocia o 1% determinuje
spadek prawdopodobienstwa wyrejestrowania osoby o 34% z kolei udziat we wsparciu zwieksza
prawdopodobiefstwo wyrejestrowania o 31,3%, co nalezy uznaé, za rzeczywisty efekt netto interwencji przy
uwzglednieniu niejednolitego wptywu stopy bezrobocia w grupach eksperymentalnej i kontrolne;j.

Analiza z wykorzystaniem modeli regresji logistycznej potwierdzita wystepowanie efektu netto wsparcia udzielonego
bezrobotnym osobom niepetnosprawnym ze s$rodkéw EFS w wojewddztwie lubelskim. Wielko$¢ efektu netto
wyliczona z zastosowaniem analiz statystycznych nieznacznie odbiegaja od wartosci uzyskanych w sumarycznym
wariancie metody podwdjnej rdznicy. Ze wzgledu na wykorzystanie wynikéw z badania CATI opartego o probe, to
wyniki okreslone w analizach regresji sa doktadniejsze i pozwalaja na wiarygodniejsze wnioskowanie.

Podsumowujac powyzsze analizy nalezy stwierdzi¢, iz ewaluowane projekty odnoszg rzeczywisty wptyw na
niepetnosprawne osoby bezrobotne w nich uczestniczace. Sposréd oséb bezrobotnych na 6 miesiecy przed udziatem
w projekcie, dzieki interwencji w okresie 6 miesiecy po projekcie wyrejestrowat sie nieco czesciej niz co 4 uczestnik
(25,3%), pot roku pdzniej wyrejestrowanych w wyniku udziatu w projekcie byto 40,6%, z kolei w okresie 18 miesiecy po
projekcie udziat oséb wyrejestrowanych w wyniku projektu wynidst 31,3%, co wskazuje na ostabiony wplyw
interwencji w tym okresie.

43 OR=3,67

44 -2log wiarygodnosci=142,196 R2 Coxa i Snella=0,186R2 Nagelkerkego=0,251
45 (Test Hosmera i Lemeshowa) X2=4,82 p=0.77 df=8 a=0,05

46 wsp. Walda=19,06 df=1 p=0,00001 a=0,05

47 wsp. Walda=5,11 df=1 p=0,024 a=0,05

48 Binterwencja= 1,84 Bstopa=(-19,52) stata=1,55

49 OR=5,52

50 -2log wiarygodnos$ci=126,436 R2 Coxa i Snella=0,154 R2 Nagelkerkego=0,2060,1540,206
51 wsp. Walda=10,22 df=1 p=0,001 a=0,05

52 wsp. Walda=5,90 df=1 p=0,15 a=0,05

53 Binterwencja= 1,39 Pstopa=(-22,52) stata=2,52
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Wyliczona skala efektu netto moze nastraja¢ optymistycznie, jesli wezmiemy pod uwage fakt obejmowania wsparciem
0s6b niepetnosprawnych, ktorych sytuacja na rynku pracy jest szczegdlnie trudna. Nalezy jednak pamieta¢, iz odsetka
0s6b wyrejestrowanych z urzedéw pracy w wyniku udziatu w projekcie nie nalezy utozsamia¢ z odsetkiem oséb, ktore
w wyniku udziatu w projekcie zostaty zaktywizowane w wymiarze zawodowym tj. znalazty prace, poniewaz powodem
wyrejestrowania nie koniecznie musi by¢ podjecie zatrudnienia, lecz takze takie sytuacje jak rozpoczecia pobierania
Swiadczenia rentowego, a takze czynniki formalne tj. niestawienie sie w urzedzie pracy bez uzasadnionej przyczyny czy
odmowa przyjecia propozycji pracy bez uzasadnionej przyczyny.

Uwzglednienie w badaniu CATI niepetnosprawnych uczestnikdw projektéw zaréwno informacji o kwestii
zarejestrowania w urzedzie pracy jak i podejmowaniu pracy zawodowej pozwoli na okreslenie skali zjawiska
wyrejestrowania z urzedu pracy bez podjecia zatrudnienia. Dane w tym zakresie przedstawiono w ponizszej
zestawiajac z wyliczong skalg efektu netto.

Tabela 5. Efekt netto a zatrudnienie uczestnikéw projektow

Udziat oséb pracujacych

wéréd oséb Efekt netto w zakresie Przyblizony
Okres po interwencji . wyrejestrowan z zatrudnieniowy efekt
wyrejestrowanych .
. urzedoéw pracy netto
z urzedow prac
6 miesiecy po udziale w projekcie 43,4% 25,3% 11,0%
12 miesiecy po udziale w projekcie 44,6% 40,6% 18,1%
18 miesiecy po udziale w projekcie 50,0% 31,3% 15,7%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI oraz danych urzedéw pracy

Wedtug danych zebranych w badaniu CATI wéréd oséb wyrejestrowanych z urzeddéw pracy w okresie 6 miesiecy po
projekcie 43,4% pracowato zawodowo, pdt roku pdzniej odsetek ten wynidst 44,6%, a w okresie 18 miesiecy po
udziale w projekcie sposréd osob wyrejestrowanych pracowata potowa.

Przyjmujac zatozenie, ze wsérdd osob, ktdre wyrejestrowaty sie z urzeddw pracy w wyniku otrzymania wsparcia
wystepuje taki sam odsetek pracujacych jak wérdd wszystkich oséb wyrejestrowanych (niezaleznie od przyczyny), na
podstawie danych z powyzszej tabeli mozemy w sposob przyblizony wyliczyé wielko$é zatrudnieniowego efektu netto.
Jezeli wspomniane wczesniej zatozenie jest spetnione to wyliczy¢é go mozna jako wynik mnozenia udziatu oséb
pracujacych wsréd wyrejestrowanych w ogoéle oraz udziatu oséb wyrejestrowanych w wyniku projektu. Wyniki tych
obliczeh zaprezentowano w kolumnie ,Przyblizony zatrudnieniowy efekt netto”. W zwiazku z powyzszym mozemy
wnioskowac, iz w okresie 6 miesiecy po udziale w projekcie prace podejmowato 11,0% uczestnikéw, pot roku podzniej
18,1%, a w okresie 18 miesiecy po udziale w projekcie 15,7% uczestnikow.

Analizujac sytuacje osdb niepetnosprawnych objetych wsparciem PO KL warto uwzgledni¢ dodatkowy wymiar
porownan, ktéry swiadczy o skutecznosci interwencji. W celu okreslenia skutecznosci formuty wsparcia finansowanego
ze srodkéw EFS warto zestawi¢ jego wyniki z efektami zblizonego wsparcia organizowanego bezposrednio przez
urzedy pracy i finansowanego w przewazajgcej mierze ze srodkéw Funduszu Pracy. W tym zakresie pordéwnana
zostanie skala efektow dwoch najczesciej stosowanych wobec osdb bezrobotnych form wsparcia — wsparcia
szkoleniowego i stazowego (w przypadku pozostatych form liczebnosci objetych osdb bezrobotnych sg na tyle
niewielkie, iz nie pozwalaja na uprawnione wnioskowanie. Dane w tym zakresie przedstawiono na kolejnym wykresie.
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Wykres 45. Udziat oséb wyrejestrowanych z urzedéw pracy w okresie 6, 12, 18 miesiecy po interwencji

80%

714% 714%

57 6% 61,8%
6%

60%

51,5%

40,2%
40%

20% A

0% -
szolenie staz | szolenie staz | szolenie
6 miesiecy po interwengji 12 miesiecy po interwencji 18 miesiecy po interwencji
M osoby objetewsparciem finansowanym z innych $rodkéw M osobyobjetewsparciem EFS

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI oraz danych urzedéw pracy; szkolenia: 6 miesiecy po interwencji: osoby objete
wsparciem finansowanym z innych $rodkéw - n=305, osoby objete wsparciem EFS - n=76; 12 miesiecy po interwencji: osoby objete wsparciem
finansowanym z innych $rodkéw - n=286, osoby objete wsparciem EFS - n=68; 18 miesiecy po interwencji: osoby objete wsparciem finansowanym z
innych $rodkéw - n=271, osoby objete wsparciem EFS - n=56; staze: 6 miesiecy po interwencji: osoby objete wsparciem finansowanym z innych
Srodkéw - n=262, osoby objete wsparciem EFS - n=33; 12 miesiecy po interwencji: osoby objete wsparciem finansowanym z innych $rodkéw - n=239,
osoby objete wsparciem EFS - n=21; 18 miesiecy po interwencji: osoby objete wsparciem finansowanym z innych srodkéw - n=230, osoby objete
wsparciem EFS - n=21

W przypadku obu form wsparcia i w przypadku wszystkich momentow czasowych wsrdéd uczestnikow wsparcia EFS
wystepuje wyzszy udziat oséb wyrejestrowanych, anizeli wsréd oséb objetych zblizonym wsparciem, lecz
finansowanym z innych Zrédet. Réznice w udziale oséb wyrejestrowanych pomiedzy osobami uczestniczacymi we
wsparciu EFS i finansowanym z innych Zroédet kazdorazowo oscyluja wokdt 20% i w przypadku wsparcia
szkoleniowego oraz efektow stazy w okresie 6 miesiecy s3 istotne pod wzgledem statystycznym®*, co moze éwiadczy¢
o wiekszej skutecznosci formuty wsparcia finansowanego ze $rodkéw EFS. Natomiast w przypadku efektow stazy w
okresie 12 i 18 miesiecy nie mozemy méwic o istotnie pod wzgledem statycznym® wyzszych efektach wsparcia EFS.
Oznacza to, iz w dtuzszym okresie czasu staze finansowane ze Srodkéw EFS oraz innych zrédet daja zblizone efekty.

Czynniki warunkujace powodzenie aktywizacji oséb niepetnosprawnych

Biorac pod uwage, ze wzrost aktywnosci zawodowej jest jednym z podstawowych celéw rehabilitacji oséb
niepetnosprawnych, w ramach niniejszej czesci raportu zidentyfikowano czynniki majace wptyw na aktywizacje
zawodowg o0sbéb niepetnosprawnych bioracych udziat w projektach realizowanych w ramach komponentu
regionalnego PO KL w wojewddztwie lubelskim. Za osoby zaktywizowane zawodowo uznano osoby, ktére w badaniu
CATI zadeklarowany, ze w okresie 6, 12 lub 18 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie podjety prace i/lub
prowadzity firme zatozong w wyniku otrzymanej dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej.

Analizie poddano trzy grupy potencjalnych czynnikéw:
- indywidualne (rodzaj niepetnosprawnosci>®, stopien niepetnosprawnosci®’, pte¢, wiek, wyksztatcenie®)

. . . L. . . 61 . . . . .
- strukturalne (bezrobocie®, przedsiebiorczoé¢®, urbanizacja® — na poziomie powiatu oraz podregionu, na terenie
ktérego mieszka uczestnik projektu)

> Wsparcie szkoleniowe: 6 miesiecy po — Chi-kwadrat=6,304 p=0,012 a=0,05; 12 miesiecy po - Chi-kwadrat=10,34 p=0,001 a=0,05; 18 miesiecy po -
Chi-kwadrat=5,501 p=0,019 a=0,05. Wsparcie stazowe: 6 miesiecy po — Chi-kwadrat=7,295 p=0,007 a=0,05;

> Wsparcie stazowe: 12 miesiecy po - Chi-kwadrat=3,089 p=0,079 a=0,05; 18 miesiecy po - Chi-kwadrat=2,998 p=0,083 a=0,05;

*® Charakter posiadanej niepetnosprawnosci na podstawie P33 CATL a) Osoba niewidoma lub niedowidzaca, b) ghucha lub niedostyszaca, ¢) z
ograniczong sprawnoscia ruchowa, d) obnizona sprawnoscia intelektualna, e) . inny rodzaj niepetnosprawnosci

*” na podstawie deklaracji respondenta CATI P34 o posiadanym orzeczeniu: a) lekki, b) umiarkowany, c) znaczny

%8 na podstawie danych PEFS: pte¢, wiek, wyksztatcenie

%% tj. stopa bezrobocia rejestrowanego w %, stan na 31.12.2012, zrodio : Wojewddztwo lubelskie 2013. Podregiony. Powiaty. Gminy, GUS, .39

% mierzona liczbg podmiotéw gospodarki narodowej na 10 tys. ludnosci, stan na 31.12.2012, zrédio : Wojewddztwo lubelskie 2013. Podregiony.
Powiaty. Gminy, GUS, s.34

61 wspotczynnik obliczony jako ludnoéé w miastach w % ogotu ludnosci, stan na 31.12.2012, zrédto : Wojewddztwo lubelskie 2013. Podregiony. Powiaty.
Gminy, GUS, s.34
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- rodzaj i typ wsparcia (formy udzielonego wsparcia®, kompleksowos¢ wsparcia®).

Mezczyznom nieznacznie czesciej niz kobietom udato sie uzyskaé efekt w postaci aktywizacji zawodowej (35,7 % do
27,8%), ale zidentyfikowana réznica nie okazata sie by¢ istotna statystycznie®.

Biorac pod uwage rodzaj posiadanej niepetnosprawnosci, najczesciej zatrudnienie znajdowaty osoby z ograniczona
sprawnoscig ruchowg (30,2% z nich zostato zaktywizowanych zawodowo), najrzadziej za$ osoby gtuche i
niedostyszace ( 20%) oraz niewidome lub niedowidzace (21%). Niemnigj jednak, w przypadku niepetnosprawnych
uczestnikéw projektéw PO KL biorgcych udziat w badaniu, rodzaj posiadanej niepetnosprawnosci nie miat istotnego
pod wzgledem statystycznym zwiazku z wieksza lub mniejsza szansg na aktywizacje zawodowa®.

Natomiast stopieh posiadanej niepetnosprawnosci jest cecha, ktéra w sposdb istotny statystycznie jest zwigzana z
uzyskaniem efektu w postaci aktywizacji zawodowej wérdd niepetnosprawnych uczestnikéw projektéw realizowanych
w ramach PO KL w wojewddztwie lubelskim. Im |zejszy stopien niepetnosprawnosci tym wieksza szansa na znalezienie
zatrudnienia®.

Innym istotnym czynnikiem z grupy czynnikéw indywidualnych warunkujgcych skutecznos¢ projektéw mierzona
aktywizacja zatrudnieniowa jest wiek uczestnika. Osoby miodsze statystycznie czeéciej znajduja zatrudnienie®’. Osoby
niepetnosprawne, w przypadku ktérych zidentyfikowano efekt w postaci aktywizacji zawodowej miaty w momencie
przystepowania do projekty srednio po 41,7 lat, natomiast osoby, w odniesieniu do ktérych efektu aktywizacyjnego
nie odnotowano, miaty Srednio po 45,9 lat.

Kolejnym czynnikiem majacym istotny pod wzgledem statystycznym zwigzek ze znalezieniem przez osoby
niepetnosprawne uczestniczagce w ewaluowanych projektach jest poziom wyksztatcenia®. Im wyzsze wyksztatcenie
posiada osoba niepetnosprawna, tym wigksza szanse ma ona na znalezienie zatrudnienia w wyniku uczestnictwa w
projekcie finansowanym ze srodkéw EFS.

Podsumowujac, dwa z poddanych analizie czynnikdw indywidualnych - pte¢ oraz rodzaj posiadanej
niepetnosprawnosci - nie maja istotnego po wzgledem statystycznym znaczenia w kontekscie aktywizacji zawodowej
tzn. nie zidentyfikowano prawidtowosci polegajacej na tym, ze, osobom niepetnosprawnym okreslonej pici lub
posiadajacym okreslony rodzaj dysfunkgji jest trudniej znalez¢é prace.

Natomiast cechami indywidualnymi osoby niepetnosprawnej, ktére w Swietle uzyskanych wynikéw zwiekszaja szanse
znalezienia zatrudnienia sa: stopien niepetnosprawnosci, wiek oraz wyksztatcenie.

W grupie czynnikdw strukturalnych, istotne znaczenie okazaty sie mieé: na poziomie subregionalnym, czyli
podregionu zamieszkania — blisko$¢ do miasta (a wiec takze blisko$¢ do zaktaddéw pracy) mierzona wspdtczynnikiem
urbanizacji®® oraz stopien przedsiebiorczoéci’® mierzony ilocia zarejestrowanych w rejestrze REGON firm
przypadajacych na 10 tys. mieszkarncow. Na poziomie lokalnym, czyli powiatu — istotny zas okazat sie by¢ tylko stopien
przedsiebiorczosci mieszkancow’". Stopien przedsiebiorczoéci ma zwigzek zaréwno z kulturg przedsiebiorczosci, jak i
$wiadczy o ilosci potencjalnych zaktaddw pracy, w ktérych mozna szukac zatrudnienia w blizszej (powiat) lub dalszej
(podregion) okolicy miejsca zamieszkania osoby niepetnosprawne;j.

Czynnikiem strukturalnym, ktéry nie ma istotnego statystycznie znaczenia w kontekscie aktywizacji zawodowej

niepetnosprawnych uczestnikdw projektow jest, w Swietle przeprowadzonych analiz, stopa bezrobocia, zarébwno w
e . . . . . 72
powiecie, jak i podregionie zamieszkania™.

52 ha podstawie deklaracji w badaniu CATI P4: a) szkolenie / kurs , b) zajecia grupowe/warsztaty z psychologiem, c) indywidualne porady psychologa
lub doradcy zawodowego, d) skierowanie na staz lub/i praktyki zawodowe , e) subsydiowane zatrudnienie, f) uczestnictwo w zajeciach swietlicy / klubu
srodowiskowego, g) finansowanie studidéw podyplomowych , h) otrzymanie dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, i) innego rodzaju wsparcie
% rozumiana jako taczna liczba uzyskanych form

% Chi2=1,962, p=0,161, a=0,05

% doktadny test Fishera: osoby niewidome lub niedowidzace - p=0,088, a=0,05; osoby gtuche lub niedostyszace - p=0,566, a=0,05; osoby z
ograniczong sprawnoscia ruchowa - p=1,000, a=0,05; osoby z obnizona sprawnoscig intelektualna - p=1,000, a=0,05; inny rodzaj niepetnosprawnosci -
p=0,684, a=0,05.

% U Manna-Whitneya=8196,000, p=0,017, a=0,05

¢ U Manna-Whitneya=7791,000, p=0,005, a=0,05

% U Manna-Whitneya=7956,000, p=0,005, a=0,05

% U Manna-Whitneya=7937,000, p=0,009, a=0,05

7% U Manna-Whitneya=8288,000, p=0,037, a=0,05

' U Manna-Whitneya=8212,000, p=0,032, a=0,05

72 podregion - U Manna-Whitneya=9109,000, p=0,379, a=0,05, powiat - U Manna-Whitneya=8988,500, p=0,303, a=0,05
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Jesdli chodzi o czynniki bedace bezposrednio w gestii IZ oraz IP, czyli rodzaj i charakter udzielonego wsparcia, okazuje
sie, ze formami wsparcia, ktére w sposéb istotny sprzyjaja uzyskaniu efektu aktywizacji zawodowej wsrod
niepetnosprawnych uczestnikow projektéw sa:

1) dotacja na rozpoczecie dziatalnoéci gospodarczej (wspotczynnik aktywizacji — 81,8%) ",
2) subsydiowane zatrudnienie (wspdtczynnik aktywizacji — 62,5%) ",
3) staz lub praktyki zawodowe (wspdtczynnik aktywizacji — 60,0%)”°.

Analizujac zréznicowanie ze wzgledu na zastosowany instrument wsparcia, nalezy zwrdci¢ uwage na efektywnosc
Priorytetu VI PO KL w aktywizowaniu zawodowym oséb niepetnosprawnych, ktéry cechuje sie 56,1% skutecznoscia.
Na drugiej pozycji znajduja sie instrumenty Priorytetu IX, z ponad dwukrotnie nizsza efektywnoscia (23,8%), na trzeciej
— Priorytet VII, w przypadku ktérego odnotowano skutecznos¢ aktywizacyjng na poziomie 20,5%.

Kompleksowos¢ wsparcia mierzona faczna iloscig form wsparcia oferowanych osobie niepetnosprawnej w ramach
projektu, okazuje sie nie mie¢ istotnego pod wzgledem statystycznym znaczenia w kontekscie aktywizacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych finansowanej ze érodkéw EFS’®. Wydaje sie jednak, ze w tym przypadku pewne znaczenie
moze mie¢ — sygnalizowany wczesniej w oparciu o wyniki badania jakosciowego — fakt niewtasciwego dostosowania
wsparcia oferowanego uczestnikom. W takiej sytuacji rzeczywiscie mnozenie réznych form pomocy moze nie miec
uzasadnienia i raczej nie bedzie generowal satysfakcjonujacych efektow. Jesli jednak dobér poszczegdinych
instrumentéw wsparcia bytby poprzedzony bardziej pogtebiona diagnoza, zarébwno po stronie uczestnika projektu, ale
takze w odniesieniu do jego potencjalnego pracodawcy, wtedy kompleksowos¢ wsparcia mogtaby stac sie znaczacym
atutem.

Na ponizszym wykresie przedstawiono ranking najwazniejszych z ww. czynnikdédw warunkujacych skutecznos$¢ wsparcia
ze $rodkdw EFS mierzong aktywizacjg zawodowa.

® doktadny test Fishera: p=0,000, a=0,05;
7 doktadny test Fishera: p=0,009, a=0,05;
7 doktadny test Fishera: p=0,000, a=0,05;
76 U Manna-Whitneya=8935,500, p=0,229, a=0,05
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aktwizacja zawoedomwa

Mezet O
Kategoria % n
B nje 597 212
B tak 203 92

Ogotem 100,00 304

Wykres 46. Determinanty skutecznosci aktywizacji zawodowej osdb niepetnosprawnych

Mezet 1
Kategoria % n

| W nie |
U tak o
priontet
Skorygowana wartesé P=0,000, Chi-
lmadrat=35.510, df=1
5,000

F.000; 9.000; 2,000

Mezet 2

Kategoria % n

439 36
861 46

270 82

ek

Skorygowana wartesé P=0,003, Chi-
lmadrat=13.022, df=1

B nje
B tak

Ogdtem

O3 76
207 46

Fa0zz2

shieromanie na staz lubsi prakdyki

zawod owe
Skanrgowana wartesé P=0,010, Chi-
lmadrat=6.711, df=1

== 5E|E,DDD = 58|,DDD N|o Y|es
Mezet 3 Mezet 4 Miezet 5 Migzet G
Kategoria % n Kategoria % n Kategoria % n Kategoria % n
H i 267 26 B i 17 1 LI 214 166 H i 556 10
B tak 643 45 B tak 23 1 W tak 126 38 W tak 444 g
Ogdatem 230 70 Ogdatem 28 12 Ogatem B7.1 204 Ogatem 59 12

.

-

I

przedsigbiorczodé powiat

Skorygowana wartesé P=0,050, Chi-

lamadrat=11,423, di=2

<= G02,000; <brak= (602.DDD.|?31.DDD] = 731,000
ezet 7 Mezet & Miezet 2
Kategoria % n Kategoria % n Kategoria % n
B e 565 12 B nje 18 2 B nje 429 4
W tak 435 10 B tak 225 23 W tak L I
Ogdatem TE 23 Ogdatem 26 26 Ogatem 69 21

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania CATI, danych PEFS oraz GUS

Kwestia czynnikdw, ktére warunkuja powodzenie aktywizacji zawodowej zostata takze podjeta w badaniu
jakosciowym. Wiekszo$¢ ze wskazywanych przez uczestnikdw badania czynnikdw powigzana jest z omawianymi
wczesniej zagadnieniami dotyczacymi trudnosci w funkcjonowaniu na rynku pracy, ograniczen w zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, czy potrzeb oséb niepetnosprawnych w zakresie niezbednego wsparcia. Warto jednak przywotac
wszystkie wymienione przez respondentéw czynniki, by stworzy¢ petng ,mape” czynnikdw majacych kluczowe
znaczenie dla powodzenia dziatah aktywizacyjnych:

=powigzanie medycznego i prozatrudnieniowego wymiaru wsparcia:

sindywidualizacja wsparcia i jego dostosowanie do rzeczywistych potrzeb, mozliwosci i ograniczen

osoby niepetnosprawne;:

mzapewnienie ciggtosci wsparcia:
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sskuteczne zmotywowanie osoby niepetnosprawnej do podejmowania aktywnych dziatan na rzecz
zmiany swojej sytuacji spoteczno-zawodowej i poprawa samooceny:

mwyposazenie uczestnikow projektdéw w konkretne umiejetnosci uzyteczne na rynku pracy:
=wykorzystanie mozliwosci jakie daja elastyczne formy zatrudnienia:
=Scista wspdtpraca z potencjalnym pracodawca, wzajemne diagnozowanie potrzeb i mozliwosci:

swprowadzanie rozwigzan adresowanych nie tylko do oséb niepetnosprawnych, ale takze do ich
potencjalnych pracodawcéw:

Powyzsze czynniki majg zréznicowany charakter, co oznacza, ze tak naprawde proces aktywizacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych jest procesem ztozonym i jego skutecznos¢ warunkowana jest przez czynniki, na ktore nie zawsze
mozna wptywa¢ w ramach realizacji okreslonych przedsiewzie¢ projektowych. Jednoczesnie jednak, w
sformutowanych w ramach niniejszego raportu rekomendacjach uwzgledniono te czynniki, ktére mozna wzmacniaé
lub dyskontowal w dziataniach projektowych, tak by zwieksza¢ skuteczno$¢ aktywizacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych.

Jednoczesnie w kontekscie czynnikdow wptywajacych na skuteczno$é dziatan aktywizacyjnych warto wspomniec o tzw.
efekcie souringu, ktéry polega na wiaczaniu do udziatlu w projekcie oséb gwarantujacych osiagniecie zatozonych
celéw i niegenerujacych ryzyka nieosiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw projektowych. W badaniu
jakosciowym zwrécono uwage, ze tego rodzaju mechanizm cze$ciowo moze dotykac projektéw adresowanych do
0s6b niepetnosprawnych (ktéra to grupa juz sama w sobie jest postrzegana w kategoriach trudnej grupy docelowej) w
tym sensie, ze prébuje sie realizowad przedsiewziecia projektowe w takich osrodkach (duze osrodki miejskie), w
ktorych nie tylko tatwiej zrekrutowac uczestnikéw, ale takze np. tatwiej znalez¢ dla nich pdzniej zatrudnienie. Takze
stopien niepetnosprawnosci ma tu istotne znaczenie, gdyz w przypadku oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci wystepowac beda o wiele powazniejsze problemy ze skuteczng aktywizacja zawodowa.

Z tego wzgledu, za najistotniejszy czynnik zwiekszajacy ryzyko wystepowania efektu souringu uznano wymdg
osiggania w realizowanych projektach efektywnosci zatrudnieniowej. Naturalng i oczywista konsekwencjg
formutowania takiego wymogu jest bowiem, badz catkowita rezygnacja z oferowania wsparcia osobom
niepetnosprawnym, badz tez kierunkowanie tego wsparcia do tych odbiorcdéw z populacji oséb niepetnosprawnych,
ktérych sytuacja i rokowania na rynku pracy sa relatywnie korzystne.

Ponizej wskazano czynniki, ktére w subiektywnej ocenie uczestnikoéw badania CATI zadecydowaty o braku aktywnosci
zawodowej oséb niepetnosprawnych poddawanych aktywizacji.

Wykres 47. Powody niepodjecia zatrudnienia po zakonczeniu udziatu w projekcie

Zly stan zdrowia 518% podjecie lub kontynuacja... 19,7%
Niewielka liczba emerytura / renta 16,9%
. . 47,79
odpowiednich ofert pracy i zatozenie dziatalnosci... 7%
Duza konkurencja na rynku o
pracy 5% posiadanie pracy /... A

NiedOSta.t,eczné pomoc opieka nad dzieckiem lub...
instytucji publicznych

S el catkowity brak zdolnosci do...
Niskie kwalifikacje zawodowe

iek
Brak motywacji do podjecia we

zatrudnienia

problemy z dojazdem do...

32,3% H inne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 20% 40% 60%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI, wykres z lewej strony: n=220 — pytanie zadawane osobom, ktére nie podjety
zatrudnienia, odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi; wykres z prawej strony: n=71

Inne czynniki 3%

Najwazniejszym powodem niepodjecia przez uczestnikéw projektu pracy jest zty stan zdrowia, na ktéry wskazato
51,8% badanych. Nieco mniej oséb uzasadnito brak aktywnosci zawodowej niewielka liczba odpowiednich ofert pracy
(47,7%) oraz duza konkurencja na rynku pracy (44,5%). Badani zwrocili takze uwage na niedostateczng pomoc
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instytucji publicznych (30,9%). ¥ uczestnikbw ocenita swoje kwalifikacje zawodowe jako niskie, natomiast 12,3%
cechuje sie brakiem motywacji do podjecia pracy.

Wsrdd innych powodéw braku zatrudnienia wskazano podjecie lub kontynuacje nauki (19,7% uczestnikéw),
pobieranie emerytury i renty (16,9%), zatozenie dziatalnosci gospodarczej (12,7%), posiadanie zatrudnienia /
odbywanie stazu oraz konieczno$¢ opieki nad dzieckiem lub inng osobg (9,9%), catkowity brak zdolnosci do pracy
oraz wiek (7%), a takze problemy z dojazdem do miejsca pracy (5,6%).

Z kolei w badaniu jakosciowym wsréd czynnikdw ograniczajagcych skuteczno$¢ podejmowanych dziatan
aktywizacyjnych zwrécono uwage na te kwestie, ktére wczedniej sygnalizowano w kontekscie trudnosci z wejsciem i
utrzymaniem sie na rynku pracy przez osoby niepetnosprawne, tj. przede wszystkim: obawy potencjalnych
pracodawcédw wobec zatrudnienia osoby niepetnosprawnej; negatywne stereotypy dotyczace oséb
niepetnosprawnych skutkujgce przekonaniem o ograniczonej przydatnosci niepetnosprawnych pracownikéw; ryzyko
nadmiernej absencji niepetnosprawnych pracownikéw; obawa przez utratg Swiadczen socjalnych otrzymywanych
przez osobe niepetnosprawna; niekorzystne uwarunkowania prawne zwigzane z zatrudnianiem o0séb
niepetnosprawnych.

I whasnie 6w ostatni wskazany czynnik — ze wzgledu na swa ztozonos$¢ i wieloaspektowos¢ — wymaga dodatkowej
analizy w kontekscie efektywnej realizacji wsparcia oséb niepetnosprawnych. Zasadnicza kwestig utrudniajaca
wspieranie 0oséb niepetnosprawnych jest mnogos¢ przepiséw i regulacji dotyczacych oséb niepetnosprawnych, ktore
takze skutkuje rozproszeniem instytucjonalnego systemu wsparcia oraz systeméw informacgji.

Do najwazniejszych dokumentéw regulujacych prawa oséb niepetnosprawnych naleza:

eKonstytucja Rzeczypospolitej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. z 1997 Nr 78 poz. 483), zapewniajacg szczegdlna
opieke zdrowotng osobom niepetnosprawnym (art. 68 ust.3) oraz pomoc w zabezpieczeniu egzystencji,
przysposobieniu do pracy oraz komunikacji spotecznej (art. 69).

eKonwencja ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych przyjeta przez Zgromadzenie ogdlne Organizacji Narodow
Zjednoczonych w dniu 13 grudnia 2006 roku (Dz. U. z dnia 25 pazdziernika 2012 r. poz. 1169) ratyfikowana w
dniu 6 wrzesnia przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Bronistawa Komorowskiego. Jej celem jest popieranie,
ochrona i zapewnienie petnego i rbwnego korzystania ze wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci
przez wszystkie osoby niepetnosprawne oraz popieranie szanowania ich przyrodzonej godnosci (art. 1).

eKonwencja Nr 159 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgca rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia

0s0b niepetnosprawnych, przyjeta w Genewie dnia 20 czerwca 1983 r. Wynika z niej, iz jednym z dziatan
na rzecz rozwoju rehabilitacji zawodowej na poziomie krajowym jest utworzenie i ocena dziatania

stuzb poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy, zatrudnienia i innych podobnych stuzb
umozliwiajgcych osobom niepetnosprawnym uzyskanie i utrzymanie zatrudnienia oraz awans
zawodowy.

eKarta Praw Os6b Niepetnosprawnych uchwalona przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. (M.P. z
13.08.1997 r. Nr 50 poz. 475), okredlajgca, iz osoby niepetnosprawne maja prawo do niezaleznego,
samodzielnego i aktywnego Zycia oraz nie moga podlega¢ dyskryminacji. Podkresla prawo osoéb
niepetnosprawnych w szczegdlnosci do: dostepu dobr i ustug umozliwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu
spotecznym, dostep do leczenia i opieki medycznej, rehabilitacji majacej na celu adaptacje spoteczng, nauki w
szkotach wspdlnie z petnosprawnymi réwiesnikami, pomocy psychologicznej, pracy na otwartym rynku zgodnie z
kwalifikacjami, zabezpieczenia spotecznego uwzgledniajacego koszty wynikajace z niepetnosprawnosci, zycia w
Srodowisku wolnym od barier funkcjonalnych, posiadania samorzadowej reprezentacji swojego $rodowiska oraz
petnego uczestnictwa w zyciu publicznym.

eUstawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych
(Dz. U z 1997 r., Nr 123, poz. 776 z pézn. zm.) jest dokumentem regulujgcym gtéwne zadania realizowane przez
Samorzad Wojewddztwa Lubelskiego na rzecz oséb niepetnosprawnych. Zgodnie z art. 35 ust. 1 naleza do nich
m.in.. opracowanie i realizacja programoéw dotyczacych wyréwnywania szans osob niepetnosprawnych i
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz zatrudniania oséb
niepetnosprawnych; dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej; wspotpraca
z organami administracji rzadowej oraz organizacjami pozarzagdowymi i fundacjami dziatajagcymi na rzecz oséb
niepetnosprawnych.

eZadania realizowane przez Samorzad Wojewddztwa na rzecz oséb niepetnosprawnych okresla réwniez Ustawa z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U z 2004 r., Nr 64, poz. 593 z pdzn. zm.). Zgodnie z art. 21 nalezg do
nich m.in.: opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii wojewodzkiej w zakresie polityki spotecznej bedacej
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integralng czescig strategii rozwoju wojewoddztwa obejmujacej w szczegdlnosci programy przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu, wyréwnywania szans osdb niepetnosprawnych oraz pomocy spotecznej. Niniejsza
ustawa okresla takze zadania, za ktdrych realizacje odpowiedzialne sg powiaty. Zgodnie z art. 19 naleza do nich:
rozwigzywanie probleméw spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej,
wspieranie 0oséb niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka; prowadzenie specjalistycznego poradnictwa; przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz
kontynuowanie nauki przez mtodziez niepetnosprawna intelektualnie, pomoc w integracji ze srodowiskiem oséb
majacych trudnosci w przystosowaniu sie do zycia.

Jednoczesdnie, instytucje zajmujace sie Swiadczeniem pomocy dla oséb niepetnosprawnych zwracaja uwage na brak
jednego aktu ustawowego wyraznie zakazujacego dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ we
wszystkich sferach zycia stanowia jedna z najwazniejszych barier zapewnienia kompleksowosci wspierania osob
niepetnosprawnych’’. Zakres przepisow UE dotyczacych réwnego traktowania zakazuje dyskryminacji osob
niepetnosprawnych w zakresie zatrudnienia, ksztatcenia zawodowego oraz dostepu do ustug dotyczacych rynku pracy.
Brakuje jednak zapisu o réwnosci ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ w dziedzinie edukacji, opieki zdrowotnej,
ochrony socjalnej oraz mieszkalnictwa.

W dalszej kolejnosci nalezy wymieni¢ utrudnienia zwigzane z oznaczeniami chorobowymi w orzeczeniu o
niepetnosprawnosci. O niepetnosprawnosci — trwatej lub okresowej niezdolnosci do wypetniania rél spotecznych z
powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu’® — orzekaja powiatowe/miejskie zespoty ds.
orzekania o niepetnosprawnosci (instancja pierwsza) oraz wojewddzkie zespoty ds. orzekania o niepetnosprawnosci
(instancja druga). Organ orzekajacy jest z zatozenia zespotowy i sktada sie z minimum dwoch specjalistéw — w tym
minimum jednego lekarza. Zadaniem komisji jest wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci, jej stopniu (znaczny,
umiarkowany, lekki) oraz wskazanie ulg i uprawnien. Z perspektywy orzecznictwa, grupa znajdujaca sie w bardzo
trudnej sytuacji sa osoby gtuchoniewidome. Wynika to z faktu, iz w systemie orzekania o niepetnosprawnosci nie
istnieje osobny kod chorobowy dla niniejszego schorzenia. Niepetnosprawni posiadaja zatem orzeczenie, w ktérym
wade wzroku oraz stuchu uwzgledniono jako dwie odrebne dolegliwosci, co skutkuje problemami w ubieganiu sie o
dofinansowanie do sprzetu rehabilitacyjnego. Najczesciej, mimo zapotrzebowania na sprzet przeznaczony dla oséb z
wada stuchu oraz wzroku, otrzymuja dotacje wytgcznie na jeden z nich, co swiadczy o utomnosci wspierania oséb
niepetnosprawnych, ktére bez zakupu dwojakiego rodzaju sprzetu nie sa w stanie funkcjonowaé ani w zyciu
codziennym, ani w pracy.

Inng sytuacja wymagajaca uwagi jest fakt wykorzystywania istniejacych luk prawnych przez firmy. Przyktadem
ilustrujgcym tego rodzaju dziatania jest celowe przeksztatcanie przedsiebiorstw w Zaktad Pracy Chronionej. Celem
nadrzednym pracodawcéw nie jest aktywizacja osdb bezrobotnych, lecz korzysci finansowe wynikajace z ich
zatrudniania, do ktérych naleza dofinansowania do wynagrodzenia pracownikéw, ulgi oraz zwolnienia podatkowe.
Uzyskanie statusu Zaktadu Pracy Chronionej uzaleznione jest od okredlonej proporcji ilosci zatrudnianych w
przedsiebiorstwie oséb niepetnosprawnych w stosunku do ogétu pracownikédw. W obecnym stanie prawnym
obowiazuje prég 40% pracownikdéw (w tym 10% w stopniu umiarkowanym i lekkim). Aby ominaé niniejszy przepis,
pracodawcy zatrudniaja na umowe o prace wytacznie osoby niepetnosprawne. Reszta pracownikdéw zatrudniona jest w
formie umowy zlecenie, badZz umowy o dzieto.

Przyktadem ilustrujacym kolejng bariere jest sytuacja =zatrudnienia osoby niepetnosprawnej w miejscu
nieprzystosowanym do jej potrzeb. Zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej (Dz. U. 1997 Nr 123 poz.
776) pracodawca, ktéry na otwartym rynku pracy zatrudnit osobe niepetnosprawng w stopniu umiarkowanym lub
znacznym powinien zgtosi¢ ten fakt Panstwowej Inspekcji Pracy, ktérej zadaniem jest skontrolowanie przystosowania
stanowiska pracy. Jednakze w przypadku niezastosowania sie do obowigzujacych regut, pracodawcy nie groza zadne
sankcje prawne. Inspektorzy PIP kontroluja takze firmy z otwartego rynku pracy. Jesli pracodawca zatrudnia osobe
niepetnosprawna w miejscu nieprzystosowanym do jej potrzeb, zostaje przez organ kontroli zobowigzany (w formie
pisemnego nakazu) do przystosowania miejsca pracy. Jezeli zatrudniajacy nie wywigze sie z obowigzku musi osobe
niepetnosprawng zwolni¢. O ile w przypadku zatrudnienia niepetnosprawnego pracownika na czas okreslony mozna
poczeka¢ do wyznaczonego pisemnie terminu wygasniecia wigzacej umowy, o tyle w przypadku zatrudnienia na czas
nieokreslony pracownikowi nalezy wreczy¢ uzasadnione prawnie wypowiedzenie umowy, mimo iz wina za zaistniata
sytuacje lezy po stronie pracodawcy.

Efektywna realizacja wsparcia na rzecz oséb niepetnosprawnych majacego na celu ich aktywizacje zawodowa jest
rowniez utrudniona poprzez bariere zwigzang z otrzymywaniem przez osoby niepetnosprawne emerytur i rent.

77 Sprawozdanie krajowego na temat Polski w ramach analizy realizowanych przez paristwa cztonkowskie strategii dotyczqgcych dzieci niepetnosprawnych
Dyrekcja Generalna Ds. Polityki Wewnetrznej, Departament Tematyczny C: Prawa Obywatelskie I Sprawy Konstytucyjne, Bruksela 2013, s.10
78 Dz. U. 2012, poz. 986
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Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeh Spotecznych okresla, iz
niezdolno$¢ do pracy polega na catkowitej lub czesciowej utracie zdolnosci osoby do pracy zarobkowej z powodu
naruszenia sprawnosci organizmu. Niezdolnos$¢ do pracy moze mie¢ posta¢ dwojaka: okresowa (maksymalny czas — 5
lat) lub trwata. Ocenie niezdolnosci stuzg kwestie, tj.. stopien naruszenia sprawnosci organizmu, mozliwosé
przywrocenia sprawnosci w drodze rehabilitacji, mozliwosé¢ wykonywania dotychczasowej pracy oraz mozliwosc
przekwalifikowania sie. Uzyskanie orzeczenia o niezdolnosci do pracy nie oznacza jednak koniecznosci rezygnacji z
podjecia zatrudnienia. Osoby pobierajace $wiadczenie rentowe moga pracowal zarédwno w zaktadach pracy
chronionej, jak i na otwartym rynku pracy. Bariere stanowi jednak zmniejszenie wysokosci $wiadczenia lub jego
catkowite zawieszenie w przypadku wykazania przez S$wiadczeniobiorce dodatkowego Zrédta dochodu. Do
przychoddw zaliczana jest nie tylko pensja lub dochdd z tytutu prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, lecz
takze kwoty innych, pobieranych zasitkéw (chorobowego, rehabilitacyjnego, macierzynskiego, opiekunczego oraz
wyréwnawczego). W efekcie cze$é¢ oséb, ktére mogtyby podjac¢ zatrudnienie, ale z obawy przed utratg Swiadczen
rezygnuje z tej mozliwosci na rzecz stabilnego Swiadczenia rentowego — zapewniajacego comiesieczny dochéd.

Warto takze zwr6ci¢ uwage na nowelizacje ustawy z dn. 27.08.1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721, z pdzn. zm.), ktora orzeka skrécony czas
pracy dla os6b niepetnosprawnych w stopniu znacznym oraz umiarkowanym. Od lipca biezacego roku ww. osoby
obowiazuje siedmiogodzinny dzien pracy, a liczba godzin przepracowanych w ciggu tygodnia nie moze przekraczaé
35. Osoby niepetnosprawne nie musza - tak, jak miato to miejsce wczesniej — przedtozy¢ przed pracodawca
zaswiadczenia lekarskiego o celowosci i koniecznosci skrocenia czasu pracy. Sytuacja taka moze zniechecal
potencjalnych pracodawcédw do zatrudniania oséb niepetnosprawnych z obawy przed zmniejszong wydajnoscia
pracownika wynikajaca ze zmniejszonego wymiaru czasu pracy.

Wspieranie oséb niepetnosprawnych w podjeciu zatrudnienia nie jest zadaniem fatwym. Bowiem sama formuta
pomocy, mimo pierwotnego zatozenia o skutecznosci, moze stanowi¢ bariere. Wydaje sie, ze w kontekscie
efektywnego wspierania 0séb niepetnosprawnych czynnikiem utrudniajacym jest sam fakt przekazywania
dofinansowania do wynagrodzenia pracodawcom, a nie pracownikom. Z jednej strony doptata do pensji ma
zachecal pracodawcédw do zwiekszenia zatrudnienia osdb niepetnosprawnych. Jednak z drugiej strony, buduje w
spoteczenstwie przekonanie, ze niepetnosprawni nie sa dobrymi pracownikami, poniewaz do ich pracy nalezy
doptaca¢. W momencie, kiedy Swiadczenia pieniezne otrzymywataby osoby niepetnosprawne, odpowiedzialno$¢ za
podniesienie swoich kompetencji oraz umiejetnosci znalaztaby sie po ich stronie. Dofinansowanie umozliwitoby takze
zapewnienie innych potrzeb, zwigzanych np. z dojazdem do pracy oraz by¢ moze - w dalszej perspektywie —
zniwelowato stereotyp osoby niepetnosprawnej jako pracownika niekompetentnego.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze znaczna cze$¢ zidentyfikowanych w niniejszym badaniu, takze wskazywanych przez
autoréw innych badan i analiz’®, czynnikéw majacych wplyw na skutecznoéé i trwatoé¢ wsparcia kierowanego dla
0s6b niepetnosprawnych znajduje sie poza zasiegiem kompetencji IZ PO KL, a tym bardziej IP PO KL w wojewddztwie
lubelskim.

7% Raport z badan. Bariery i mozliwosci integracji zawodowej oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim, red. Stronkowski P, WYG
International, Warszawa 2009; Wykluczeni i wykluczenie spoteczne w oczach pracownikéw samorzadowych — analiza problemu i skuteczne metody
przeciwdziatania. Raport, Zabielska J., Katolicki Uniwersytet Lubelski, Lublin 2010; Determinanty aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych
zamieszkatych na obszarach wiejskich w wojewddztwie lubelskim. Raport z badan, Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawta II w Biatej
Podlaskiej, Biata Podlaska 2011; Osoby niepetnosprawne na rynku pracy Lubelszczyzny, Rydzewski P., Maciejewska R., Bielecka-Prus J., Szkota A,
Wydawnictwo WSPA, Lublin 2011
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Whnioski i rekomendacje

Nr

Tytut raportu Whiosek Rekomendacja Adresat .. Sposéb wdrozenia Termin realizacji
rekomendacji

1. | Ocena wsparcia | Problemem w | Nalezy podja¢ dziatania | Instytucja W projektach przewidujacych wsparcie prozatrudnieniowe oferowac nalezy |I kw. 2015 (lub na
oferowanego w | procesie aktywizacji | zorientowane na | odpowiedzialna | osobom niepetnosprawnym specjalistyczne doradztwo i posrednictwo pracy — | etapie ostatecznego
ramach zawodowej 0soOb | zwiekszenie adekwatnosci | za realizacje | standardowe ustugi w tym zakresie oferowane przez PUP okazuja sie w wielu | ustalenia ksztattu
komponentu niepetnosprawnych | wsparcia  szkoleniowego | przedmiotowego | przypadkach niewystarczajagce. Dodatkowo potrzebna jest wspdtpraca z |instrumentow
regionalnego PO | sa nieadekwatne | oraz zapewnienie dostepu | wsparcia w | pracodawcami zainteresowanymi zatrudnieniem oséb niepetnosprawnych. wsparcia w przysztym
KL na rzecz osob | oferty pracy oraz | osobom przysztym Nalezy dazy¢ do catosciowej indywidualizacji wsparcia dla oséb | okresie finansowania
niepetnosprawnych | oferty szkoleniowe., | niepetnosprawnym do | okresie niepetnosprawnych. Indywidualizacja ta stanowi¢ powinna wypadkowa trzech

adekwatnych ofert pracy.

finansowania

elementow: (1) potrzeb i oczekiwan uczestnika projektu, (2) mozliwosci i
ograniczen uczestnika projektu, (3) zapotrzebowania potencjalnego
pracodawcy na pracownikdbw o okreslonych kwalifikacjach. Dwa pierwsze
elementy powinny stanowi¢ efekt wstepnej diagnozy przeprowadzanej wsrod
uczestnikoéw projektéw. Z kolei element trzeci winien by¢ realizowany w ramach
zadan projektowych dotyczacych posrednictwa pracy — konkretne dziatania
wspierajace adresowane do danego uczestnika powinny by¢ podporzadkowane
oczekiwaniom pracodawcy w tym znaczeniu, ze ich efekty powinny stanowic¢
odpowiedz na deklarowana przez pracodawce cheé i potrzebe zatrudnienia
osoby o okreslonych kompetencjach i wiedzy.

2. | Ocena wsparcia | W przypadku | Trzeba dostosowac | Instytucja Okreslona w projekcie efektywnos¢ zatrudnieniowa z jednej strony gwarantuje | I kw. 2015 (lub na
oferowanego w | projektéw wymagane lub oczekiwane | odpowiedzialna | osobom niepethosprawnym w nim uczestniczacym pewien poziom | etapie ostatecznego
ramach adresowanych do | rezultaty projektow do | za realizacje | bezpieczenstwa na rynku pracy, na ktéry majg wkroczy¢ i niweluje zagrozenie | ustalenia ksztattu
komponentu 0s6b specyfiki grupy docelowej i | przedmiotowego | ze strony nieuczciwych pracodawcéw. Z drugiej strony zniecheca Beneficjentéw | instrumentéw
regionalnego PO | niepetnosprawnych | jej mozliwosci oraz | wsparcia w | do przygotowywania projektéw dla tej grupy docelowej (ze wzgledu na | wsparcia w przysztym
KL na rzecz osdb | mamy do czynienia z | ograniczen przysztym potencjalne trudnosci w osiggnieciu wymaganych wartosci wskaznikéw). | okresie finansowania
niepetnosprawnych | wieloécig  istotnych okresie Ewentualne wprowadzenie lub niewprowadzenie tego typu kryteriéw

efektow, z ktérych finansowania projektowych powinno zaleze¢ przede wszystkich od specyfiki projektu, czyli od
nie zawsze kluczowe rodzaju wsparcia oferowanego w nim osobom niepetnosprawnym. Jesli
znaczenie ma sam specyfika projektu zwigzana jest wiec z pomoca w odnalezieniu sie na rynku
fakt znalezienia przez pracy osobom niepetnosprawnym i wymaga zastosowania wobec nich
osobe konkretnych instrumentéw rynku pracy typu szkolenie zawodowe, praktyka
niepetnosprawna zawodowa u pracodawcy czy staz, to zasadne byloby wsparcie tych dziatan
zatrudnienia. dodatkowo gwarancjg zatrudnienia ON. W przypadku projektow, ktérych
gtéwnym celem bytaby przyktadowo integracja spoteczna, efektywnosc
zatrudnieniowa nie powinna by¢ wymagana.

3. | Ocena wsparcia | W chwili  obecnej | Nalezy zapewni¢ realizacje | Instytucja Przy prowadzeniu naboru wnioskéw w przysztym okresie finansowania, za |[I kw. 2015 (lub na
oferowanego w | projekty sa niekiedy | projektow dla 0sOb | odpowiedzialna |element  niezbedny  uznaé nalezy  weryfikowanie  doswiadczenia | etapie ostatecznego
ramach realizowane przez | niepetnosprawnych przez | za realizacje | projektodawcédw i/lub partneréw pod katem realizacji przez nich przedsiewziec | ustalenia ksztattu
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Tytut raportu Whiosek Rekomendacja Adresat .. Sposéb wdrozenia Termin realizacji
rekomendacji

komponentu podmioty niemajace | podmioty majace wiedze i | przedmiotowego | adresowanych do oséb niepetnosprawnych. Specyfika tej grupy docelowej jest | instrumentow
regionalnego PO | wystarczajagcego doswiadczenie w pracy z tg | wsparcia w | bowiem tak duza, ze brak doswiadczen w tym obszarze moze catkowicie | wsparcia w przysziym
KL na rzecz oséb | przygotowania i | kategoria odbiorcédw | przysztym uniemozliwi¢ realizacje zatozen i celéw projektowych lub znaczaco odbic sie na | okresie finansowania
niepetnosprawnych | doswiadczenia w | wsparcia. okresie jakosci realizowanych zadan.

realizacji  projektow finansowania

dla 0s6b

niepetnosprawnych.

4. | Ocena wsparcia | Osoby z punktu widzenia | Instytucja W ramach zapewniania Scistego powigzania aktywizacji zawodowej i spotecznej | I kw. 2015 (lub na
oferowanego w | niepetnosprawne skutecznos$ci  aktywizacji | odpowiedzialna | nalezy zwrdci¢ uwage na lepsze dostosowanie i kierunkowanie wsparcia dla tej | etapie  ostatecznego
ramach obejmowane sg | zawodowej oséb | za realizacje | kategorii odbiorcdéw, przy jednoczesnym takim ich ,skalibrowaniu”, by w | ustalenia ksztattu
komponentu réznego rodzaju | niepetnosprawnych a takze | przedmiotowego | ramach projektu realizowane byly réownolegle zadania i obszary dotyczace | instrumentéw
regionalnego PO | pomocg — w zakresie | realizujac zatozenia | wsparcia w | zarbwno aktywizacji spotecznej, jak i zawodowej, co jest charakterystyczne | wsparcia w przysztym
KL na rzecz osob | ustug zdrowotnych i | dotyczace Celu 9 Umowy | przysztym wiasnie dla modelu gospodarki spotecznej. okresie finansowania
niepetnosprawnych Partnerstwa (,Promowanie | okresie Wsparcie w zakresie aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych byto

spotecznych — ktore

nie zawsze
przektadaja sie na
aktywizacje
zawodowa.

wiaczenia spotecznego,
walka z ubdstwem i
wszelka dyskryminacje),

aktywizacja ta powinna by¢
potaczona z innymi
formami pomocy z ktérych
korzystaja osoby
niepetnosprawne (a ktoére
nie majg charakteru stricte
prozatrudnieniowego,  a
jedynie zorientowane sa na
$wiadczenie  okreslonych
ustug  zdrowotnych i
spotecznych osobom
niepethosprawnym).

finansowania

realizowane przez podmioty, z ktérymi osoby niepetnosprawne maja biezacy i
codzienny kontakt, nie za$ przez podmioty catkowicie wobec nich zewnetrzne,
dlatego nalezy premiowaé prowadzenie przedsiewzie¢ z obszaru aktywizacji
zawodowej o0sdb niepetnosprawnych przez placdéwki zajmujace sie opieka
Srodowiskowa, co zwiekszytoby zaréwno skutecznosé dziatan rekrutacyjnych i
zwigzanych z diagnoza potrzeb, jak i tych dotyczacych bezposrednich dziatan
wspierajacych. Tego rodzaju pomoc dla podmiotéw opieki $rodowiskowej
stanowitaby takze posrednio forme wsparcia dla samych instytucji z tej
kategorii i przyczyniataby sie do stopniowego realizowania procesu
deinstytucjonalizacji ustug skierowanych do oséb niepetnosprawnych.
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Zalecenia

Ponizej przedstawiono zalecenia dla publicznych stuzb zatrudnienia oraz instytucji wspierajacych osoby niepetnosprawne na rynku
pracy oraz innych podmiotéw, ktore programuja i/lub podejmuja dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych wynikajace z
przeprowadzonego badania.

1. Jednym z gtéwnych probleméw ograniczajgcych skutecznos¢ procesu aktywizacji zawodowej jest: ograniczona wiedza
pracodawcéw na temat uwarunkowan zatrudniania oséb niepetnosprawnych, a takze wynikajgce z tego stereotypy i negatywne
oczekiwania wobec potencjatu oséb niepetnosprawnych. Naktadaja sie na to takze wewnetrzne obawy i zahamowania os6b
niepetnosprawnych, dotyczace poszukiwania pracy, a takze ograniczenia ptynace z presji najblizszego otoczenia.

Nalezy podejmowaé dziatania uswiadamiajgce adresowane do gtéwnych interesariuszy procesu aktywizacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych. W ramach podejmowanych dziatan nalezy w szczegdlnosci skupi¢ sie na dziataniach uswiadamiajacych dla
pracodawcédw, akcentujacych przydatno$¢ pracownikéw niepetnosprawnych. Dodatkowo, w przypadku dziatah przewidujgcych
wsparcie prozatrudnieniowe zaleca sie rozwazyé powotanie/zatrudnienie asystenta osoby niepetnosprawnej, ktéra stanowitaby na
poczatku okresu zatrudnienia wsparcie zaréwno dla osoby niepetnosprawnej, jak i pracodawcy i odcigzata obie wspomniane
kategorie z réznego rodzaju dziatan adaptacyjnych i utatwiajgcych wdrozenie pracownika niepetnosprawnego.

2. Problemem jest nie tylko ponoszenie kosztéw wynagrodzenia osoby niepetnosprawnej, ale takze przygotowanie dla niej
odpowiedniego miejsca pracy. Pracodawcy nie chca tych kosztéw ponosi¢, bo czesto zatrudnianie oséb niepetnosprawnych ma
charakter krotkookresowy. Nalezy podejmowac dziatania zmierzajgce do zapewnienia trwatosci zatrudnienia osoby niepetnosprawnej
oraz whasciwego przygotowania jej stanowiska pracy i zapewnienia odpowiednich warunkéw pracy.

W przypadku wsparcia prozatrudnieniowego nalezy refundowad nie tylko koszty wynagrodzenia, ale takze wyposazenia stanowiska
pracy osoby niepetnosprawnej. Jednoczesnie, oferujgc przedsiebiorcom tego rodzaju wsparcie (ktérego wartos¢ przekracza
wylacznie wartos¢ refundacji kosztéw zatrudnienia) proponuje sie zobowigzaé pracodawce do zatrudnienia osoby niepetnosprawnej
na okres min. 36 miesiecy, przy czym okres ten powinien proporcjonalnie rosnaé wraz ze wzrostem przyznanej dotacji na
wyposazenie i stworzenie stanowiska pracy. By tego rodzaju wsparcie byto korzystne z punktu widzenia przedsiebiorstwa nalezy w
odpowiedni sposéb przeprowadzaé nabér pracownikéw oraz ich ewentualne przekwalifikowanie.

3. Jednym z wazniejszych postulatébw dotyczacych ksztattu systemu wsparcia dla o0séb niepetnosprawnych jest jego
zindywidualizowanie. Z drugiej strony w przypadku populacji 0oséb niepetnosprawnych mamy do czynienia z zapotrzebowaniem na
ustugi o charakterze specjalistycznym, dedykowane wtasnie tej kategorii oséb.

Wsparcie prozatrudnieniowe adresowane do oséb niepetnosprawnych winno by¢ realizowane w dedykowanej im formule,
uwzgledniajacej zrdéznicowany charakter oferowanego wsparcia. Za najbardziej optymalna formute nalezatoby przyjac realizacje
wsparcia w formule hybrydowej: (a) oferowania w ramach realizowanych projektéw okreslonych ustug wspierajacych aktywizacje
zawodowa 0s6b niepetnosprawnych, (b) stworzenia w ramach tych projektéw mozliwosci wykorzystania czesci srodkéw na dziatania
aktywizujagce dobierane indywidualnie do potrzeb konkretnych oséb i nabywane na rynku komercyjnym. Jednym z kluczowych
elementéw indywidualizacji wsparcia powinny by¢ takze dziatania zwigzane z reorientacja zawodowa i przezawodowieniem, ale — jak
kazde dziatania dotyczace nabywania nowych i poszerzenia posiadanych kwalifikacji powinny one by¢ realizowane w Scistej
wspotpracy z potencjalnym pracodawca.

4. Osoby niepetnosprawne zwracaja uwage na brak wystarczajacej informacji o wsparciu dla oséb niepetnosprawnych oraz
koordynacji prowadzonych dziatan. Zaleca sie dziatania zorientowane na zapewnienie osobom niepetnosprawnym niezbednej wiedzy
na temat dostepnego wsparcia, a takze dazenie do zapewnienia spdjnosci realizowanych w regionie dziatan wspierajacych osoby
niepetnosprawne. Za celowe mozbnaby uzna¢ realizacje projektu systemowego przez samorzad wojewddztwa, ktérego celem bytoby
stworzenie systemu spojnej i kompleksowej informacji (na biezaco aktualizowanej) dotyczacej wsparcia dla os6b niepetnosprawnych.
W ramach naboru wnioskdw nalezy przeprowadzac¢ cato$ciowa analize powigzan funkcjonalnych pomiedzy projektami i zawartymi w
nich dziataniami, by redukowa¢ ryzyko dublowania dziatan, przy jednoczesnym braku projektéw podejmujacych okreslone, istotne
dla oséb niepetnosprawnych, kwestie z obszaru zatrudnienia.

5. Istnieje duze zapotrzebowanie na wsparcie dodatkowe, przy jednoczesnie duzym zrdznicowaniu potrzeb i ograniczen oséb
niepetnosprawnych. Zaleca sie uelastyczni¢ sposdb udzielania wsparcia dodatkowego przyktadowo poprzez stosowanie w
realizowanych projektach podejécia, ktora nie okresla w sposéb precyzyjny (enumeratywny) form pomocy dodatkowej stosowanej w
projekcie, lecz okresla putap jednostkowych kosztéw, ktére moga zostac poniesione na udzielenie pomocy dodatkowej uczestnikowi
projektu. Zas sam charakter tej pomocy i jej szczegotowy zakres bytby okreslany dopiero na etapie realizacji projektu, po
przeprowadzeniu szczeg6towej diagnozy potrzeb i mozliwosci wszystkich uczestnikdw.

85



OCENA WSPARCIA OFEROWANEGO W RAMACH KOMPONENTU REGIONALNEGO PO KL NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Spisy

SPIS WYKRESOW

Wykres 1. Ilos¢ bezrobotnych oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim w latach 2007 — 2013 bedacych w
ewidencji urzedow pracy 17
Wykres 2. Udziat poszczegdlnych kategorii wiekowych w ogole bezrobotnych oséb niepetnosprawnych oraz wsréd
bezrobotnych oséb niepetnosprawnych poszukujgcych pracy w latach 2007 - 2013 18
Wykres 3. Liczba oséb niepetnosprawnych wigczonych oraz wytaczonych z ewidencji oséb bezrobotnych w latach
2007 - 2013 19
Wykres 4. Ocena czynnikéw utrudniajacych rozpoczecie lub rozwdj kariery zawodowej 20
Wykres 5. Zapotrzebowanie wsrdéd oséb niepetnosprawnych na poszczegdlne rodzaj wsparcia na rynku pracy ............ 24
Wykres 6. Struktura stopni niepetnosprawnosci przyznawanych w poszczegdlnych latach 31
Wykres 7. Rodzaje schorzen bezrobotnych osdb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim 32
Wykres 8. Zapotrzebowanie wsrdd niepetnosprawnych uczestnikow projektéw na wsparcie dodatkowe oraz rodzaj
dodatkowego wsparcia, z ktérego skorzystano 34

Wykres 9. Stopien dostosowania miejsca zajec projektowych do potrzeb niepetnosprawnych uczestnikéw projektow 35
Wykres 10. Powody utrudniajace lub uniemozliwiajace osobom niepetnosprawnym uczestnictwo w czesci projektu...36

Wykres 11. Struktura niepetnosprawnych uczestnikéw projektow pod wzgledem wieku i pici 39
Wykres 12. Struktura wyksztatcenia niepetnosprawnych uczestnikow projektow 39
Wykres 13. Struktura projektéw skierowanych do oséb niepetnosprawnych pod wzgledem catkowitej wartosci............ 40
Wykres 14. Struktura projektéw skierowanych do oséb niepetnosprawnych pod wzgledem Priorytetéw PO KL.............. 40
Wykres 15. Struktura projektéw skierowanych do osdb niepetnosprawnych pod wzgledem obszaru realizacji................ 41
Wykres 16. Rodzaj niepetnosprawnosci uczestnikdw projektu 44
Wykres 17. Typ orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci posiadanego przez uczestnikdw w momencie przystapienia
do projektu 44
Wykres 18. Rodzaj wsparcia, z ktérego w ramach udziatu w projekcie skorzystaty osoby niepetnosprawne ...... .45
Wykres 19. Ocena adekwatnosci uzyskanego w ramach projektu wsparcia do potrzeb uczestnikdw ........occcecovmmeeceeeennnn. 45
Wykres 20. Branze, w ktérych prowadza dziatalnos¢ zaktady pracy 46
Wykres 21. Stanowisko wykonywanej pracy wedtug Wielkiej Grupy Zawodéw Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci......47
Wykres 22. Branza prowadzonej lub zakonczonej dziatalnosci gospodarczej wg sekcji PKD 47
Wykres 23. Wystepowanie oraz ocena istotnosci probleméw w realizacji projektow 49
Wykres 24. Powody braku realizacji projektéw PO KL przez organizacje grupy kontrolnej 51
Wykres 25. Zrédta finansowanie dziatalnosci poza PO KL 52
Wykres 26. Rodzaj funduszy unijnych poza PO KL wykorzystywanych przez beneficjentéw oraz przedstawicieli grupy
kontrolnej tacznie 53
Wykres 27. Zrédta finansowania poza PO KL wskazywane jako gtéwne 54
Wykres 28. Deklaracja $wiadczenia ustug aktywizacyjnych osobom niepetnosprawnym 55
Wykres 29. Struktura ustug aktywizacyjnych swiadczonych osobom niepetnosprawnym w okresie 12 miesiecy przed
realizacja projektu 56
Wykres 30. Deklaracja $wiadczenia oraz struktura nowych ustug aktywizacyjnych swiadczonych w wyniku realizacji
projektu 57
Wykres 31. Struktura ustug aktywizacyjnych $wiadczonych osobom niepetnosprawnym w okresie 12 miesiecy po
realizacji projektu 58
Wykres 32. Przecietna liczba osdb niepetnosprawnych korzystajaca z poszczegdlnych rodzajéw ustug ..........coeeeeenveceeenn. 59
Wykres 33. Srednia liczba $wiadczonych ustug aktywizacyjnych oraz érednia liczba oséb niepetnosprawnych
korzystajacych z ustug aktywizacyjnych 60
Wykres 34. Stosunek uczestnikow do udziatu w projekcie 62
Wykres 35. Status zawodowy niepetnosprawnych uczestnikdw projektéw 63
Wykres 36. Obecna sytuacja zawodowa 0séb, ktére wziety udziat w projekcie 63
Wykres 37. Opinie uczestnikdw projektdéw na temat efektow wsparcia ze srodkdéw EFS 64
Wykres 38. Udziat badanych, ktoérzy po zakonczeniu projektu podjeli ksztatcenie lub prace 65
Wykres 39. Trwatos¢ podjetego zatrudnienia przez uczestnikéw projektow 66
Wykres 40. Ocena wptywu udziatu w projekcie na podjecie pracy zawodowe;j 67
Wykres 41. Ocena wptywu udziatu w projekcie na posiadane kwalifikacje 67
Wykres 42. Udziat oséb niezarejestrowanych w urzedach pracy jako osoby bezrobotne wraz ze skalg efektu netto......69
Wykres 43. Charakter zmian zachodzacych w grupie eksperymentalnej i kontrolnej 71

86



OCENA WSPARCIA OFEROWANEGO W RAMACH KOMPONENTU REGIONALNEGO PO KL NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wykres 44. Udziat oséb, w przypadku ktorych wystapit efekt w postaci wyrejestrowania z urzedu pracy wsréd osob

bezrobotnych w okresie 6 miesiecy przed interwencja 72
Wykres 45. Udziat oséb wyrejestrowanych z urzedoéw pracy w okresie 6, 12, 18 miesiecy po interwencji........coomeevenn. 75
Wykres 46. Determinanty skutecznosci aktywizacji zawodowej osdb niepetnosprawnych 78
Wykres 47. Powody niepodjecia zatrudnienia po zakonczeniu udziatu w projekcie 79
SPIS TABEL

Tabela 1. Priorytety realizowane przez WUP w Lublinie oraz Departament EFS Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie na rzecz oséb niepetnosprawnych 37
Tabela 2. Liczba niepetnosprawnych uczestnikédw projektdéw, ktoérzy rozpoczeli udziat w projektach w podziale na
Dziatania / Poddziatania PO KL 38
Tabela 3. Poréwnanie cech spoteczno-demograficznych oséb w grupie eksperymentalnej i kontrolngj..........ccooeeveeneeeeenn. 68
Tabela 4. Sumaryczna warto$¢ podwdjnej roznicy wraz danymi zrodtowymi 70
Tabela 5. Efekt netto a zatrudnienie uczestnikéw projektow 74
Tabela 6. Struktura proby w badaniu niepetnosprawnych uczestnikéw szkolen 90

87



OCENA WSPARCIA OFEROWANEGO W RAMACH KOMPONENTU REGIONALNEGO PO KL NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Zataczniki

WYKAZ ZRODEL

Ponizej zaprezentowano minimalny zakres danych zastanych, ktéry zostat poddany analizie:

Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Departament EFS, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa;

Szczegotowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Departament EFS, Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju;

Sprawozdania okresowe i roczne z realizacji PO KL, Departament EFS, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego w
Lublinie;

Plany dziatania dla Priorytetéw VI-IX PO KL na lata 2007-2013, Plany dziatania dla Priorytetéow VI-IX PO KL na lata 2014-
2015;

Analizy, opracowania, zestawienia, raporty z badan dotyczace oséb niepetnosprawnych gromadzone przez Gtéwny Urzad
Statystyczny oraz Wojewoddzki Urzad Pracy w Lublinie w ww. zakresie;

Ocena poziomu realizacji wskaznikéw w ramach Priorytetu VIIl i IX PO KL w wojewddztwie lubelskim, badanie ewaluacyjne
zlecone przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego, Wykonawca PSDB Sp. z 0.0.;

Ocena efektywnosci form wsparcia oferowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL, Wykonawca PSDB Sp. z 0.0,
Ocena sytuacji kobiet w wojewddztwie lubelskim w kontekscie wsparcia oferowanego w ramach PO KL.,;

Ocena barier i luk prawnych w kontekscie efektywnej realizacji wsparcia z Europejskiego Funduszu Spotecznego, badanie
ewaluacyjne zlecone przez Departament Zarzadzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, Wykonawca Coffey
International Development;

Badanie efektow wsparcia na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym w ramach projektéw realizowanych w
Dziataniu 7.2 PO KL w wojewddztwie pomorskim" badanie ewaluacyjne zlecone przez Departament EFS, Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, Wykonawca Pracownia Badan i Doradztwa ,Re-Source" Korczynski Sarapata S.
).

Wieloletni regionalny plan dziatah na rzecz promogji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju instytugji
sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia w wojewddztwie lubelskim na lata 2013-2020, Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Lublinie;

Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2005-2013, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w
Lublinie;

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020;

Raporty z projektéw badawczych o podobnym zakresie tematycznym zrealizowane w ramach Priorytetéow VI-IX PO KL w
wojewoddztwie lubelskim tj.:

a) Raport z badan. Bariery i mozliwosci integracji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim, red.
Stronkowski P., WYG International, Warszawa 2009

b) Wykluczeni i wykluczenie spoteczne w oczach pracownikéw samorzgdowych — analiza problemu i skuteczne metody
przeciwdziatania. Raport, Zabielska J., Katolicki Uniwersytet Lubelski, Lublin 2010

c) Determinanty aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych zamieszkatych na obszarach wiejskich w wojewddztwie
lubelskim. Raport z badari, Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej, Biata Podlaska 2011

d) Osoby niepetnosprawne na rynku pracy Lubelszczyzny, Rydzewski P., Maciejewska R. Bielecka-Prus J., Szkota A,
Wydawnictwo WSPA, Lublin

Analiza eksperta ds. tematyki oséb niepetnosprawnych opierata sie na pogtebionej analizie nastepujacych danych zastanych:

1. Dane statystyczne Urzeddw Pracy:
=Niepetnosprawni wedtug stopnia niepetnosprawnosci zarejestrowani w powiatowych urzedach pracy wojewddztwa

lubelskiego w latach 2002 — 2008,

sStatystyki 20 powiatoéw — ilos¢ zarejestrowanych bezrobotnych niepetnosprawnych w latach 2002 — 2013 (w podziale na

miesigce i ptec),

=Szczegdtowe sprawozdania o osobach niepetnosprawnych skierowane do MPiPS za lata 2007 — 2013.
2.Sprawozdania i analizy urzedéw pracy:

=Analiza rynku pracy oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim w latach 2011- 2012,
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=Analiza rynku pracy oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim w latach 2006- 2010,

=Analiza sytuacji na rynku pracy w wojewoédztwie lubelskim w 2013 roku,

=Sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie za lata 2007 - 2013

sEfektywnos¢ szkolen dla bezrobotnych zorganizowanych przez powiatowe urzedy pracy w roku 2011 (w publikacji znajduja
sie takze informacje dotyczace efektywnosci szkolen skierowanych do osdb niepetnosprawnych zarejestrowanych w
urzedach pracy).

3.Przepisy prawne i ich oméwienia:

*Vademecum zatrudniania niepetnosprawnych, Polska Organizacja Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych,

*Wycena dodatkowych kosztow zatrudniania i pracy oséb niepetnosprawnych, A. Barczynski, Krajowa Izba Gospodarczo-
Rehabilitacyjna,

=Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia 2007r. w sprawie zaktadowego funduszu rehabilitacji
0so6b niepetnosprawnych (Dz. U. 2007 nr 245 poz. 1810),

=Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 pazdziernika 2007r. w sprawie przyznania osobie
niepetnosprawnej srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spotdzielni
socjalnej (Dz. U. 2007 nr 194, poz. 1403),

=Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 marca 2011 r.w sprawie zwrotu kosztow wyposazenia
stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej (Dz. U. 2011 nr 62, poz. 317),

sArt. 12 a ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych ( Dz. U. 1997 nr 123, poz. 776 z pézn. zm.),

=Art. 68 Ustawy z dnia 23 stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz. U. 2003 nr 45,
poz. 391, z pbdzn. zm.).

4.Sprawozdania i analizy dotyczace aktywizacji oséb niepetnosprawnych:

=Program dziatan na rzecz niepetnosprawnych mieszkancéw miasta Lublin w latach 2008 — 2013,

»Sprawozdanie za 2013 rok o realizacji zadan Programu dziatah na rzecz niepetnosprawnych mieszkancéw miasta Lublin w
latach 2008 — 2013,

sInformacja za 2012 rok o realizacji zadan Programu dziatan na rzecz niepetnosprawnych mieszkancéw miasta Lublin w latach

2008 - 2013,

sInformacja za 2011 rok o realizacji zadah Programu dziatan na rzecz niepetnosprawnych mieszkancédw miasta Lublin w latach
2008 - 2013,

*Opis szkolen dla o0séb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo z niepetnosprawnoscia, WUP Lublin, 2014

(http://www.wup.lublin.pl/wup/index.php?kat=232)
=\Vademecum osoby niepetnosprawnej, Stowarzyszenie Klon Jawor, Warszawa 2003,
*Gmina a niepetnosprawnosc. Podrecznik dla samorzgdéw gminnych z zakresu aktywizacji zawodowej i rehabilitacji spotecznej
0s6b niepetnosprawnych., Krajowa Izba Gospodarczo-Rehabilitacyjna, Warszawa 2007,
=Program wyréwnywania szans 0s6b niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w
realizacji zadan na rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych na lata 2014-2020.
5.Publikacje:
=Ocena barier i luk prawnych w kontekscie efektywnej realizacji wsparcia w ramach EFS, Coffey International Development,
=Ewaluacja zdolnosci absorpcyjnych systemu integracji zawodowej 0séb niepetnosprawnych, PSDB, Warszawa 2008,
/dentyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych, Equal, Warszawa 2008,
s/dentyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych - mozliwosci przetamywania barier zatrudniania.
Materiaty konferencyjne., Equal, Warszawa 2008,
=Kluczowa rola gminy w aktywizacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych, Equal
=Potrzeby 0sob niepetnosprawnych w zakresie aktywizacji zawodowej, Equal, Warszawa 2007
6.Informacje dostepne na stronach internetowych:

=http://www.wup.lublin.pl

=http://bip.lublin.eu/niepelnosprawni

=http://www.mup.lublin.pl/dla_niepelnosprawnych/srodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej.html
=http://www.mup.lublin.pl

=http://www.pfron.org.pl/
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OCENA WSPARCIA OFEROWANEGO W RAMACH KOMPONENTU REGIONALNEGO PO KL NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

STRUKTURA PROBY BADANIA CATI Z UCZESTNIKAMI PROJEKTOW

Tabela 6. Struktura proby w badaniu niepetnosprawnych uczestnikow szkolen

Wielko$¢ populacji
e Dziatanie Poddziatanie (liczba oséb niepg’mospra\{vnych, ktore .Zakh?fianfa .Zrealizlowz?nago
rozpoczety udziat w projektach na wielkos$¢ proby | wielko$¢ préby
dzien 25.02.2014 r.)

POKL.06.01.01 921 26 26
Dziatanie 6.1 POKL.06.01.02 36 1 1

Priorytet VI POKL.06.01.03 1831 51 51
Dziatanie 6.2 207 6 7
Dziatanie 6.3 7 1 0

Razem dla Osi 3002 85 85
POKL.07.01.01 579 16 16

Dziatanie 7.1 POKL.07.01.02 6 602 185 189
POKL.07.01.03 0 0 0

. . . POKL.07.02.01 1594 45 45
Priorytet VII Dziatanie 7.2 POKL07.02.02 286 3 3
Dziatanie 7.3 373 10 10
Dziatanie 7.4 136 4 4

Razem dla Osi 9570 268 272
POKL.08.01.01 490 14 26
Diatanie 8.1 POKL.08.01.02 39 1 0
POKL.08.01.03 0 0 0
Priorytet VIII POKL.08.01.04 0 0 0
. POKL.08.02.01 1 1 0
Dziatanie 82 001 08.02.02 0 0

Razem dla Osi 530 16 26
Dziatanie 9.1 POKL.09.01.01 1 1 0
POKL.09.01.02 761 21 2
POKL.09.01.03 0 0 0
Dziatanie 9.2 271 8 6
Priorytet IX Dziatanie 9.3 21 1 0
Dziatanie 9.4 5 1 0
Dziatanie 9.5 19 1 8
Dziatanie 9.6 POKL.09.06.02. 40 1 8
POKL.09.06.03 18 1 1

Razem dla Osi 1136 35 25

SUMA 14 238 404 408

Zrédto: opracowanie wiasne

8 W przypadku, gdy w danym Dziataniu / Poddziataniu wzieta udziat niewielka liczba 0osob niepetnosprawnych i realizacja zatozonej wielkoéci proby w
warstwie okazata sie niemozliwa ze wzgledu na czynniki niezalezne, tj. nieaktualnos¢ / niepoprawnos¢ danych kontaktowych, wywiady, ktére nie byty
mozliwe do zrealizowania przeprowadzone zostaty z respondentami z innych Dziatan / Poddziatan (uzgodnionych z Zamawiajacym).
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