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WPROWADZENIE

Projekt "Lubelska Pracownia" realizowany jest w okresie od 01.07.2010 roku do
31.03.2015 roku w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VI "Rynek
pracy otwarty dla wszystkich", Dziatanie 6.2 "Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci
i samo zatrudnienia”. Projekt realizowany jest w partnerstwie z Miejskim Urzedem Pracy
w Lublinie i Pracodawcami Lubelszczyzny ,Lewiatan”.

Celem gtéwnym projektu jest zwigkszenie szans na zatrudnienie osob z wyzszym
wyksztatceniem z wojewddztwa lubelskiego, pozostajgcych bez zatrudnienia w okresie 12
miesiecy od ukonczenia szkoty wyzszej do konca marca 2015 roku.

Projekt innowacyjny ,Lubelska Pracownia” wprowadza nowy instrument aktywizaciji
zawodowej i spotecznej absolwentéw bez zatrudnienia w okresie 12 miesiecy od
ukonczenia studidéw wyzszych, wprowadzajgc przy tym szereg unikatowych rozwigzan
i angazujgc Ww realizacje szerokie grono instytucji rynku pracy i pracodawcow
z wojewodztwa lubelskiego - platforme internetowg ,Lubelska Pracownia”.

1. NAZWA PRODUKTU FINALNEGO

Nowy instrument aktywizacji zawodowej i spotecznej dla absolwentéw uczelni
wyzszych pozostajgcych bez zatrudnienia w okresie 12 miesiecy od ukonczenia studiow
wyzszych w postaci unikatowej Platformy internetowej ,Lubelska Pracownia”.

2. ELEMENTY SKLADAJACE SIE NA PRODUKT FINALNY
Produkt finalny sktada sie z nastepujgcych elementow:

1. NARZEDZIA INFORMATYCZNEGO w formie portalu internetowego posiadajgcego
nastepujace funkcjonalno$ci:

kreator profilu absolwenta wraz z kreatorem CV,

kreator oferty pracy,

system parowania,

repozytorium wiedzy,

system raportowania z danych zawartych w portalu,

modut indywidualnego poradnictwa zawodowego on-line,

modut danych dostepnych bez logowania,

modut testow kompetencji dedykowanych absolwentom (szczegotowy opis modutu
w pkt.5),

e modut gry symulacyjnej on-line (szczegdtowy opis modutu w pkt. 6).

Projekt wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europeijskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Kreator profilu absolwenta wraz z kreatorem CV

Portal pozwala szybko i tatwo stworzy¢ uniwersalny profil, prezentujacy
umiejetnosci i wiedze absolwentow, ktore nie muszg odnosi¢ sie konkretnie do jednego
wyuczonego zawodu lub jednego stanowiska pracy (wieksze szanse na dopasowanie
profilu do ofert pracodawcow dzieki systemowi parowania). Kreator umozliwia edytowanie,
aktualizowanie i modyfikacje danych zawartych w profilu poprzez system danych
stownikowych oraz danych bedacych zbiorem wynikow z testow kompetencji. Na
podstawie danych zawartych w profilu, kandydat moze przygotowa¢ dokument CV gotowy
do wydruku lub wystania w oparciu o zestaw gotowych szablondéw zawartych na
platformie. Dzigki poréwnaniu parametrow wprowadzonych na profilu absolwenta
z ofertami pracy oraz syntetycznym informacjom generowanym przez system, narzedzie
pozwala pozna¢ poziom dopasowania profilu do potrzeb rynku pracy i oczekiwan
pracodawcéw, w tym w zakresie okreslonych predyspozyciji, kompetencji, kwalifikacji
i umiejetnosci.

Kreator oferty pracy

Portal umozliwia pracodawcom stworzenie w sprawny i skuteczny sposob oferty
pracy opisujgcej profil poszukiwanego kandydata na danym stanowisku pracy. Oferta
pracy moze podlega¢ edytowaniu i modyfikacji, a jeden pracodawca moze wprowadzi¢
wiele ofert pracy na rézne stanowiska. Poprzez porownanie parametréw ofert z profilami
kandydatow (system parowania), narzedzie pozwala w szybki sposdéb zapoznaé sie
z kwalifikacjami oséb najbardziej dopasowanych do oferty pracy, bez koniecznosci
przeglagdania tysigca CV, nawigza¢ z tymi osobami osobisty kontakt i skutecznie
prowadzi¢ proces rekrutacyjny, co ogranicza m.in. koszty rekrutaciji.

System parowania

System parowania jako gtébwna innowacja na portalu to algorytm, ktéry dopasowuje
profile absolwentow do konkretnych ofert pracy. Parametry profili absolwentow sg
.parowane” — porownywane z parametrami ofert pracy pod katem ich obecnosci, poziomu
i zgodnosci u danego absolwenta oraz na danym stanowisku pracy. Przydatno$¢ ta,
okre$lana jest na podstawie poréwnania m.in. kompetencji, umiejetnosci i kwalifikacji
absolwentow oraz oczekiwan wobec stanowiska pracy z warunkami opisanymi w ofercie

pracy.
Repozytorium wiedzy

Platforma zawiera zakres wiedzy pomocnej w poruszaniu sie po rynku pracy:
integruje aktualnosci z rynku pracy, zawiera mape instytucji i organizacji wspomagajgcych
osoby bezrobotne, odniesienia do uzytecznych stron internetowych, publikacje oraz
informacje o zasadach poszukiwania pracy (porady dotyczace np. konstruowania
dokumentow aplikacyjnych, sposobdw poszukiwania zatrudnienia, rekrutacji, zaktadania
dziatalnosci gospodarczej, rodzajow umow).
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System raportowania z danych zawartych w portalu

Elementem portalu sg raporty generowane przez system dostepne dla wszystkich
uzytkownikow platformy. Raporty zapewniajg dostep do aktualnych informacji na temat
lubelskiego rynku pracy, co pozwala na systematyczne badanie zasobow pracy
i zapotrzebowania pracodawcow oraz na biezgce monitorowanie rynku pracy, tak istotne
choéby z perspektywy obserwatorium rynku pracy. Raporty z regionalnego rynku pracy
beda generowane i zamieszczane na biezgco.

Modut indywidualnego poradnictwa zawodowego on-line

Jednym z elementéw portalu jest indywidualne poradnictwo zawodowe on-line
w formie videochatu z doradcg zawodowym. Bezrobotny absolwent moze uméwié sie na
doradztwo prowadzone przy zachowaniu anonimowosci wizualnej. Doradca widoczny jest
i styszalny dla absolwenta, natomiast ten nie uzywa kamery, tylko komunikuje sie
z rozméwcg za pomocg klawiatury. Taka forma komunikacji wskazuje na wiekszg
otwartos¢ i szczeros¢ rozméwcy, a widzialnosé¢ doradcy powoduje, ze absolwent nie
rozmawia z systemem lecz z rzeczywistg osobg.

Modut danych dostepnych bez logowania

Modut danych dostepowych bez logowania pozwala instytucjom rynku pracy,
uczelniom wyzszym, studentom, licealistom pozyskiwa¢ na biezgco aktualne informacje
o lubelskim rynku pracy, poszukiwanych kwalifikacjach, dostepnych zasobach ludzkich
poprzez zakres danych dostepnych bez logowania, w tym repozytorium wiedzy i system
raportow. Raporty, dobrane odpowiednio do odbiorcéw, sg generowane na biezgco
(pojawienie sie nowej oferty zmienia automatycznie kazdy raport).

2. INSTRUKCJI korzystania z portalu

Instrukcja korzystania z portalu internetowego zostata opracowana i jest dostepna
na portalu w wersji elektronicznej (do pobrania w wersji PDF) oraz w wers;ji tradycyjnej
w formie wydrukowanej broszury. Instrukcja obstugi opisuje funkcje platformy ,Lubelska
Pracownia” oraz czynnosci konieczne do zarejestrowania sie i obstugi systemu przez
absolwenta, pracodawce oraz instytucje rynku pracy.

3. PROGRAMU SZKOLENIA dla Biur Karier

Program szkoleh dla Biur Karier zostat opracowany i jest dostepny na portalu
w wersji elektronicznej (do pobrania w wersji PDF) oraz w wersji tradycyjnej w formie
wydrukowanej broszury. Biura Karier bedg szkoli¢ z korzystania z portalu osoby
zainteresowane, tj. pracownikéw innych Biur Karier, instytucji rynku pracy, absolwentow
i pracodawcow z terenu wojewddztwa lubelskiego.

Projekt wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europeijskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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4. OPISU KOMPETENCJI | UMIEJETNOSCI

Opis kompetencji i umiejetnosci jest dostepny do wyboru dla absolwenta, ktéry
tworzy swoj profil osobowy oraz przez pracodawce, ktéry dodaje oferte pracy. Wskazuje
wprost skonkretyzowane i uszczegotowione znaczenia kompetencji i umiejetnosci, tak aby
kazda ze stron, zaréwno pracodawca jak i absolwent okreslajgc w profilu i/lub ofercie
wymagania i kwalifikacje, postugiwali sie okresleniami cech osobowosciowych
I zawodowych, rozumianymi w ten sam sposob.

5. MODULU TESTOW KOMPETENCJI dedykowanych absolwentom

Absolwent tworzgc profil osobowy na portalu ma mozliwos¢ rozwigzania testow
kompetencji w formie elektronicznej aplikacji. Test kompetencji sktada sie z 9 skal
badajacych kompetencje spoteczne (asertywnos¢, relacje miedzyludzkie, umiejetnosci
przywodcze), osobiste (kreatywnosé, samoakceptacja, poczucie wiasnej skutecznosci,
odpowiedzialnos¢, radzenie sobie ze stresem) oraz specjalistyczno-techniczne
(dyspozycyjnosc). W kazdej ze skal znajduje sie 15 stwierdzen opisujgcych rézne postawy
ludzi. Czas na przeprowadzenie kazdego z testow to 5 minut. Testy mozna powtérzy¢ po
60 dniach. Narzedzie to jest autotestem, dlatego absolwent sam moze sprawdzi¢ swoje
kompetencje. Wynik w poszczegdlnych skalach zalezy wytgcznie od tego, czy absolwent
rzetelnie i uczciwie podejdzie do jego wypetnienia. Krotka interpretacja uzyskanych
wynikéw wraz z poradg eksperta utatwia absolwentowi wglad w siebie oraz systematyzuje
posiadang wiedze na wiasny temat. Dodatkowym atutem przeprowadzenia testu jest
wykorzystanie jego wynikow w profilu kandydata i jako informacja zwrotna dla
pracodawcy.

6. MODUtU GRY SYMULACYJNEJ on-line

Absolwent tworzgc profil osobowy na portalu ma mozliwos¢ przejscia gry symulacyjnej
w formie elektronicznej aplikacji. Gra pozwala absolwentowi sprawdzi¢ sie w procesie
rekrutacyjnym. Umozliwia zweryfikowanie wiedzy na temat podstawowych zasad
tworzenia dokumentow aplikacyjnych oraz profesjonalnej autoprezentacji. Absolwent moze
rowniez sprobowac swoich sit w trakcie zaaranzowanej rozmowy kwalifikacyjnej. Po
przejsciu modutu Il dotyczgcego rozmowy kwalifikacyjnej, w zaleznosci od uzyskanych
punktow pojawia sie podsumowanie. Pozytywny wynik gwarantuje przyjecie do pracy,
Sredni — pracodawca zastanowi sie nad kandydaturg, zas negatywny — pracodawca nie
jest zainteresowany ofertg kandydata.

Opracowany produkt finalny jest aktualny i potrzebny, poniewaz jego innowacyjnos¢
mozna rozpatrywac na trzech ptaszczyznach: funkcjonalnej, spotecznej i techniczne;j.

Ptaszczyzna funkcjonalna:

- narzedzie jest konkurencyjne wobec innych narzedzi umozliwiajgcych umieszczanie ofert
pracy, takich jak prasa i portale internetowe z uwagi na wiekszg pewnosc¢, ze oferta pracy
jest ,wiarygodna”, gdyz: moze by¢ edytowalna, pracodawca faktycznie poszukuje
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kandydatow na okreslone stanowisko pracy i bierze udziat w Swiadomym procesie
kojarzenia wiasnych ofert pracy z profilami kandydatéw, proces kojarzenia oferty
z profilami kandydatami podlega monitorowaniu;

- narzedzie posiada dynamiczny mechanizm generowania danych zawartych na portalu
w raportach; raporty dajg mozliwos¢ analizowania aktualnej sytuacji kandydatow
zarejestrowanych na platformie, dokonania samooceny kandydata na tle innych oséb,
analizy potrzeb pracodawcow oraz monitorowanie rynku pracy;

- narzedzie zawiera system ,parowania”, ktéry znaczgco zmniejsza czas niezbedny do
skojarzenia pracodawcy i kandydata do pracy spetniajgcego okreslone kompetencje
i kwalifikacje; system ,parowania” zestawia oferty pracy z ofertami kandydatéw do pracy w
oparciu o wskazniki istotne z punktu widzenia stanowiska pracy; jego innowacyjnoscig jest
to, ze pracodawcom daje swobodng mozliwos¢ wskazania czynnikow istotnych dla danej
oferty pracy, a kandydatom pozostawia decyzje, czy chcg korzystac z tego rozwigzania;

- parowanie daje mozliwos¢ wstepnej oceny kandydatow, ograniczajgc tym samym
przypadkowos$¢ doboru kandydatéw do potrzeb pracodawcow, m.in. w postaci duzej ilosci
naptywajgcych dokumentow aplikacyjnych, ktore wymagajg selekcji i czesto nie spetniajg
oczekiwan pracodawcow;

- system parowania usprawnia proces rekrutacji, zwtaszcza mikroprzedsiebiorcom i matym
firmom, nieposiadajgcym w swoich strukturach dziatow HR, bez koniecznosci korzystania
z zewnetrznych rekruteréow i wydatkowania srodkow finansowych na ww. cel;

- narzedzie umozliwia samodzielne umieszczenie ogtoszenia i jego redakcje, zardwno
pracodawcom, jak i kandydatom do pracy, dlatego tez to uzytkownik odpowiada za jego
wiarygodnosé; Projektodawca dotozyt wszelkich staran, by w systemie administrowania
rozwigzaniem posiadaé¢ sposoby identyfikacji danych, ktérych wiarygodnos¢ moze byc¢
watpliwa;

- rozwigzanie daje wymierne korzysci dla instytucji rynku pracy, m.in. dzieki dodatkowej
bazie informacji o pracy i jej zasobach oraz mozliwosci ograniczenia wydatkowania
srodkow publicznych na wsparcie absolwentéw wyzszych uczelni (staze, szkolenia, studia
podyplomowe);

- platforma stuzy procesowi wsparcia dojrzatosci do kariery absolwentéw i kandydatéw do
pracy poprzez system informacji zwrotnych z danych w niej zawartych na temat: poziomu
kompetencji kandydatéw, aktualnej sytuacji na rynku pracy, zapotrzebowania
pracodawcéw, instrumentéw rynku pracy;

- narzedzie wspiera samoocene kompetencji spotecznych kandydatéw istotnych w pracy
poprzez system testéw i symulacji oraz czat z doradcg zawodowym,;

- atutem powstatej platformy jest pewnego rodzaju anonimowos$¢é mozliwa w sytuacji czatu
z doradcg zawodowym, gdzie uczestnik czatu ma mozliwo$¢ samodzielnego podijecia
decyzji czy chce, by jego wizerunek byt dostepny dla doradcy, czy tez rozmowa ma odbyé
sie wylgcznie w postaci pisanej bez ujawniania wizerunku. Takie rozwigzanie ma duzy
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wplyw na uczestnika, ktoéry w sytuacji pierwszych kontaktéw zawodowych moze miec
pewnego rodzaju obawy czy leki;

- platforma spetnia wymogi dotyczgce bezpieczenstwa danych, gdyz kandydat sam
decyduje o tym czy chce, aby jego oferta byta objeta systemem parowania, a tym samym
decyduje o tym, czy jego oferta jest widoczna dla wszystkich.

Ptaszczyzna spoteczna:

- rozwigzanie integruje wspotprace pomiedzy réoznymi partnerami rynku pracy;

- platforma umozliwia uzyskanie fachowej pomocy doradcy zawodowego na czacie, tj. bez
konieczno$ci poszukiwania wsparcia na zewnatrz;

- narzedzie wspiera powstawanie wirtualnej spotecznosci utatwiajgcej nawigzanie kontaktu
z pracodawcami w bezpieczny sposoéb, tj. bez koniecznosci wizytowania firm i odbywania
przypadkowych, czesto bezproduktywnych rozmow kwalifikacyjnych;

- funkcjonalnosci platformy wspierajg wzrost samooceny i wiary absolwentow
w powodzenie na rynku pracy poprzez mozliwos¢ zdiagnozowania i zbilansowania
wiasnych kompetencji (twardych i miekkich) oraz ,sparowanie” ich kandydatury z ofertg
pracodawcy;

- rozwigzanie wspiera proces monitorowania rynku pracy przez absolwentow, co umozliwi
im dostosowywanie swoich kompetencji do wymagan pracodawcow poprzez szkolenia,
studia podyplomowe, rozwdéj umiejetnosci spotecznych itp.;

- narzedzie daje mozliwos¢ racjonalnego i ukierunkowanego planowania kariery
zawodowej juz na etapie szkoty Sredniej czy podczas studidw w celu skuteczniejszego
przygotowania sie do pierwszego wejscia na rynek pracy;

- platforma pozwala na poszerzenie grup odbiorcéw w wyniku upowszechnienia platformy
w regionie;

- rozwigzanie techniczne i system parowania wspiera komunikacje miedzy pracodawcg
a kandydatem az do momentu umowienia sie na rozmowe rekrutacyjng.

Ptaszczyzna techniczna:

- mtodzi ludzie bardzo chetnie korzystajg z Internetu w procesie poszukiwania pracy oraz
poszukujg informacji o rynku pracy na roéznych stronach internetowych. Rozproszone
zbiory informacji wydluzajg czas bez gwarancji dotarcia do informacji kluczowych
i trudnodostepnych. Dzieki synchronizacji wiedzy na platformie uzytkownicy bedg mogli
zdoby¢ zréznicowang wiedze o rynku pracy (m.in. aktualnosci z rynku pracy, mapa
instytucji i organizacji wspomagajgcych osoby bezrobotne, odniesienie do uzytecznych
stron internetowych, raporty) oraz o zasadach poszukiwania pracy (porady dotyczace np.
konstruowania dokumentéw aplikacyjnych, sposobdéw poszukiwania zatrudnienia,
rekrutacji, zaktadania dziatalno$ci gospodarczej, rodzajdow umoéw), jak réwniez
zweryfikowaé swoje umiejetnosci (testy kompetencji, gra symulacyjna);
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- forma techniczna narzedzia jest zgodna z aktualnymi potrzebami i tendencjami
w zakresie rozwoju nowych technologii. Beneficjent zastosowat narzedzie, ktérego mobilny
charakter jest zgodny z rozwigzaniami technicznymi umozliwiajgcymi korzystanie z niego
na komputerach, telefonach i smartfonach, tabletach, IPadach, a w przysztosci innych
nowych urzgdzeniach;

- forma techniczna umozliwia jednoczesne korzystanie z rozwigzana wielu uzytkownikom
w jednym czasie, nie jest takze ograniczona geograficznie, co zwieksza mozliwg liczbe
uzytkownikow korzystajgcych z niego;

- rozwigzanie techniczne posiada mozliwosci rozszerzania funkcjonalnosci w przysztosci,
co gwarantuje jego trwatos¢ i mozliwosc statego dopasowania do potrzeb uzytkownikow;

- narzedzie posiada bezptatng, sprawng i tatwo dostepng forme wymiany informacji
pomiedzy pracobiorcami i pracodawcami.

3. PROBLEM, NA KTORY ODPOWIADA INNOWACJA

Projekt Lubelska Pracownia zostat zainicjowany w 2010 roku jako pomyst na
zwiekszenie szans na zatrudnienie oséb z wyzszym wyksztatceniem pozostajgcych bez
pracy w okresie do 12 miesiecy od ukonczenia studiéw. Obserwacje i badania loséw
absolwentow, analiza i diagnoza sytuacji na regionalnym rynku pracy pod katem
kierunkdéw ksztatcenia, zapotrzebowania pracodawcow na okreslone zawody i specjalnosci
oraz prognozy dotyczgce rozwoju regionu skitonity Projektodawce do opracowania
w ramach projektu innowacyjnego produktu finalnego — internetowej platformy Lubelska
Pracownia. Platforma przeznaczona jest dla studentéw i absolwentéw wyzszych uczelni,
pracodawcéw, przedstawicieli instytucji rynku pracy, samorzgdéw, jak i firm
consultingowych, licealistow i ich rodzicow. Stuzy dostepowi do aktualnej wiedzy
o: regionalnym rynku pracy, zapotrzebowaniu pracodawcéw na kandydatéw o okreslonych
kompetencjach, kwalifikacjach i umiejetno$ciach oraz wzrostowi poziomu kompetenciji,
umiejetnosci i pewnosci siebie w procesie poszukiwania zatrudnienia przez absolwentow.
Narzedzie to ma réwniez utatwi¢ ksztattowanie bardziej efektywnej wspotpracy oraz
budowanie systemu wsparcia na styku: absolwent/pracodawca/instytucje rynku pracy.

Lubelszczyzna nalezy do regiondéw borykajgcych sie od lat z rosngcg stopag
bezrobocia, przewyzszajgcg bezrobocie krajowe. Wedlug Narodowego Spisu
Powszechnego 2011 ludnos¢ Lubelszczyzny az w 16,1% posiada wyzsze wyksztatcenie.
W roku akademickim 2011/2012 ksztatcito sie 96,187 oséb, w tym 60,8% kobiet, co
sprawia, ze Lubelszczyzna pod wzgledem odsetka studiujgcych zajmuje 8. miejsce w kraju
oraz 10. pod wzgledem liczby uczelni. Na podstawie Rankingu szkot wyzszych wedtug
poziomu bezrobocia absolwentow (rok akademicki 2010/2011), opracowanego przez WUP
w Lublinie w 2012 r., do kierunkéw studiéw generujgcych najwyzszg stope bezrobocia
wsréd mtodziezy do 27 r.z. zalicza sie: administracje, pedagogike, filologie obcojezyczne,
prawo, ekonomig, rolnictwo ogolne, ochrone Srodowiska, technike rolniczg i lesna,
zarzgdzanie oraz mechanike i budowe maszyn.
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Natomiast, jak wynika z raportu z badan ,Lubelszczyzna 2020. Rozwdj, ale w jakim
kierunku?” pracodawcy w 42,7% preferujg kandydatéw do pracy po kierunkach
technicznych, a najmniej sg zainteresowani absolwentami z wyksztatceniem
humanistycznym (7,4%), spotecznym (3,9%) i przyrodniczym (3,3%). Oznacza to, ze rynek
pracy nie jest w stanie wchtongc¢ tak duzej ilosci absolwentéw konczacych edukacje w tych
kierunkach, a oferta ksztatcenia wyzszych uczelni nie idzie w parze z faktycznym
zapotrzebowaniem na zawody i specjalnosci. Z badan Lubelskiego Obserwatorium Rynku
Pracy przeprowadzonych w 2012 roku (Potrzeby i oczekiwania pracodawcow
w wojewddztwie lubelskim) wynika, ze chociaz pracodawcy w 43% wskazan preferujg
wyzsze wyksztatcenie u swoich pracownikéw oraz w 78% wsrdd kadry kierowniczej, to
wymagajg okreslonego typu wyksztatcenia, zwitaszcza w takich sekcjach PKD, jak:
Informacja i komunikacja, Edukacja, Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa,
Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca, Administracja
publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne, Opieka zdrowotna
i pomoc spoteczna, Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg. Dodatkowo
badani pracodawcy w 60% deklarujg, ze wiek kandydata do pracy nie ma znaczenia,
jednak 35% sposréd nich preferuje osoby miedzy 26 a 45 r.z. Powotujgc sie na inne
badania (,Uczelnia przyjazna pracodawcom” mozna zauwazy¢, ze W ocenie
pracodawcéw absolwenci wyzszych uczelni czesto nie posiadajg umiejetnosci tgczenia
teorii z praktykg (zdaniem 42% ankietowanych), umiejetnosci obstugi klienta (wedtug
39%), umiejetnosci rozwigzywania problemow (dla 34%), umiejetnosci organizacji pracy
(33%) oraz znajomosci jezykdéw obcych (28% odpowiedzi). Zdecydowanie lepiej badani
pracodawcy oceniajg umiejetnosdci uniwersalne absolwentow szkdt wyzszych, m.in.
umiejetnos¢ szybkiego uczenia sig, obstuge komputera i Internetu. Raport koncowy LORP
z badan pracodawcow Lubelszczyzny wskazuje na znaczenie uprawnien do wykonywania
pracy na okreslonym stanowisku, na co zwrécito uwage 55% podmiotéw zatrudniajgcych
do 9 pracownikow i 48% badanych podmiotéw ze stanem zatrudnienia powyzej 9 osob.
Ponadto, w zawodach kluczowych dla dziatalnosci firmy, pracodawcy oczekuja:
umiejetnosci komunikowania sie z ludzmi, w tym z klientami, prawa jazdy, kompetencji
psychologicznych w celu skuteczniejszej realizacji powierzonych zadan, umiejetnosci
jezykowych i informatycznych, zwtaszcza w zakresie programow z pakietu MS Office.
W odniesieniu do kadry kierowniczej kompetencje kluczowe wigzg sie z umiejetnosciami
menadzerskimi: kierowaniem i organizacjg pracy innych pracownikéw, kontaktami
z ludzmi, samoorganizacjg i inicjatywnoscig. W dalszej kolejnosci wskazywano na
zdolnosci analityczne, tj. wyszukiwanie informacji oraz wycigganie wnioskéw,
wykonywanie obliczen i obstuge komputera.

Powszechny dostep do edukacji na poziomie wyzszym sprawia, ze co roku mury
uczelni opuszcza ogromna ilo$¢ absolwentow, ktérzy wychodzac czesto po raz pierwszy
na rynek pracy, majg w efekcie trudnosci z jej znalezieniem. Na przestrzeni analizowanych
lat 2010-2012 réwniez w publicznych stuzbach zatrudnienia odnotowano wzrost ilosci
bezrobotnych posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie. W 2010 roku byto ich 12,758 (w tym
8,546 kobiet), w roku 2011 dane statystyczne WUP w Lublinie wskazujg juz na 14,460
os6b (w tym 10,026 kobiet) oraz na 15,212 os6b (w tym 10,566 kobiet) w 2012 roku.
Przytoczone statystyki wojewddzkie wyraznie pokazujg, ze w grupie oséb bezrobotnych
z wyzszym wyksztatlceniem przewazajg kobiety, podobnie jak wsrdéd studentow

Projekt wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europeijskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

10| Strona

UNIA EUROPEJSKA

ll- LEWIATAN EUROPEJSKI

— FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI Ls,

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




Opis produktu finalnego

projektu innowacyjnego testujacego P ra C 0 W n I

i absolwentow wyzszych uczelni. Dodatkowo dominujgcg subpopulacjg sg osoby powyzej
25 roku zycia, a wskaznik ten wynosi 70% w stosunku do ogdlnej liczby osob
zarejestrowanych z wyzszym wyksztatceniem. Udziat mtodziezy do 25 r.z. w strukturze
regionalnego bezrobocia wynosit w 2012 roku 13,4% i byt wprawdzie nizszy niz
w poprzednich latach (w 2010 roku — 15,9%, w 2011 roku — 16,5%), lecz dla poréwnania
osoby powyzej 50 r.z. z wyzszym wyksztatceniem stanowity jedynie 4,8% ogotu. Oznacza
to, ze najliczniejszg grupg bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem sg osoby w wieku
najwyzszej aktywnosci zawodowej (25-50 lat), w tym miedzy innymi do 27 r.z. i do 12
miesiecy od ukonczenia szkoty wyzszej (Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy art. 53, ust. 2. Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415
z pdzn. zm.).

Brak mozliwosci wykorzystania zdobytej wiedzy w praktyce powoduje, ze rosnie
liczba osob bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym nie posiadajgcych doswiadczenia
zawodowego w ogole lub do 1 roku. Na koniec 2010 r. najliczniejszg grupe stanowity
osoby mitode w wieku 18-34 lat (84,2%), przy czym z wyzszym wyksztatceniem
odnotowano 17,5% bezrobotnych pozostajgcych bez zatrudnienia do 3 miesiecy. Z kolei
w 2011 r. rowniez dominowata populacja os6b miodych bez stazu pracy (84,6%), lecz
czas oczekiwania na zatrudnienie w tej grupie wynosit juz 12-24 miesigce. Osoby
z wyzszym wyksztatceniem stanowity 19,1% w tej kategorii bezrobotnych. Dane za Il
kwartat 2012 r. wskazuja, ze odsetek osd6b pomiedzy 18 a 34 r.z. ksztattuje sie na
poziomie 84% (w tym 17,7% bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem), lecz czas ich
oczekiwania na prace wydtuzyt sie w stosunku do poprzednich lat do ponad 24 miesiecy.
Przytaczane powyzej badania pracodawcow z terenu wojewddztwa lubelskiego (Potrzeby
i oczekiwania pracodawcow w wojewodztwie lubelskim) rowniez potwierdzajg oczekiwania
0sOb decydujgcych o zatrudnianiu kadr wzgledem doswiadczenia kandydatow do pracy.
W 38% pracodawcy wskazujg na minimum 2-letnie doswiadczenie zawodowe, a tylko dla
5% respondentéw posiadanie doswiadczenia nie ma znaczenia. Przy zatrudnianiu kadry
kierowniczej wymagania pracodawcow pod katem praktyki zawodowej sg juz znacznie
wyzsze. Wedtug 51% badanych kandydaci do pracy powinni legitymowac sie co najmnie;j
5-letnim stazem pracy, a w 44% wskazan wystarczajgce jest doswiadczenie od 2 do 5 lat.
Na doswiadczenie stawiajg przede wszystkim pracodawcy prywatni zatrudniajgcy do
9 osob, gdyz w mniejszych firmach pracownicy majg wielozadaniowe stanowiska i muszg
by¢ bardziej wszechstronni. Dodatkowo w opinii 40% badanych pracodawcéw absolwenci
majg braki w do$wiadczeniu, posiadaniu specjalistycznych uprawnien, w samoorganizacji
I przejawianiu inicjatywy oraz w zaangazowaniu i motywacji do pracy. Wymaog posiadania
uprawnien do wykonywania zawodu jest niezbedny w 72% specjalistow. Pracodawcy
w 76% uznali, ze podczas rekrutacji majg do czynienia z osobami nie spetniajgcymi ich
oczekiwan w zakresie umiejetnosci i kompetencji (57%) oraz doswiadczenia (51%). Tylko
w ocenie 14% pracodawcow to kandydatom do pracy nie odpowiadaty warunki
w firmie/instytucji, najczesciej finansowe. Niestety, nowe miejsca pracy na
Lubelszczyznie, to w przewazajgcej wiekszosci stanowiska nisko ptatne (1600 zt brutto).
Niewiele ofert pracy jest finansowo atrakcyjnych dla oséb z wyzszym wyksztatceniem.

Analiza powyzszych danych pozwala przypuszczaé, ze osoby bez doswiadczenia
zawodowego coraz dtuzej pozostajg w ewidencji powiatowych urzeddw pracy, stajgc sie
tym samym dtugotrwale bezrobotnymi. Tkwig one w tzw. ,btednym kole”, nie majgc
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mozliwosci  praktycznego zastosowania posiadanej wiedzy wobec oczekiwan
pracodawcow, a czas pozostawania bez pracy sprawia, ze przygotowanie teoretyczne
zdobyte na studiach dezaktualizuje sie. Zas z punktu widzenia pracodawcéw osoby takie
sg mniej atrakcyjnymi kandydatami do pracy, poniewaz wymagajg dtuzszej adaptacii
zawodowej zanim stang sie samodzielnymi i petnowartosciowymi pracownikami, a wiec
wiekszego zaangazowania czasu i sSrodkow pracodawcy na ich przyuczenie.

Opisywane powyzej uwarunkowania spoteczno-gospodarcze regionu powodujg, ze
dyplom wyzszej uczelni przestat by¢ juz gwarantem zatrudnienia i stabilizacji zawodowe;.
Zbyt duza konkurencja wsrod dobrze wykwalifikowanych zasobow ludzkich przy matej
chtonnosci rynku oraz wysokich wymaganiach ze strony potencjalnych pracodawcow
sprawiajg, ze znaczgca ilos¢ osdb z wyzszym wyksztatceniem rozpoczyna swojg ,kariere
zawodowg” od rejestracji w publicznych stuzbach zatrudnienia. Posiadane aspiracje
Scierajg sie z realiami zycia oraz rodzg r6znorodne konsekwencje osobowe, spoteczne
i gospodarcze. Chociaz kazdy cziowiek inaczej funkcjonuje wobec pojawiajgcych sie
wyzwan i trudnosci, to mozna wskaza¢ na pewne wspolne mechanizmy w postawach
badanych oséb z wyzszym wyksztatceniem. Probe oceny aktualnej sytuacji dtugotrwale
bezrobotnych absolwentéw wyzszych uczelni z terenu Lubelszczyzny podjeto w badaniach
ilosciowych i jakosciowych przeprowadzonych w 2012 roku przez Europerspektywe.
Raport z w/w badan zawarto w Wieloaspektowej diagnozie sytuacji absolwentow szkot
wyzszych na rynku pracy w wojewddztwie lubelskim. Na jego podstawie zauwaza sie, ze
wsrod osob miodych, dobrze wyksztatconych dominujg nastroje pesymistyczne
w odniesieniu do swojej dalszej perspektywy zawodowej. Negatywna ocena zewnetrznej
sytuacji panujgcej na regionalnym rynku pracy przenosi sie na ocene wtasnych mozliwosci
osobistych i zawodowych. Upadanie firm, duza konkurencja wsrdéd pracobiorcow,
ograniczenia w zatrudnianiu kadr oraz deklarowane potrzeby pracodawcow, czesto
odstajgce od rzeczywistosci sprawiajg, ze badani absolwenci tracg nadzieje na zmiane
swojego potozenia. Konsekwencjg gospodarczg powszechnego ksztatcenia kadr na
poziomie wyzszym przy braku wykorzystania ich potencjatu osobistego i zawodowego
w sytuaciji pracy jest takze koniecznosc¢ ponoszenia ze srodkéw publicznych dodatkowych
i znacznych wydatkow zarowno na ostony dla os6b pozostajgcych bez pracy, jak réwniez
na finansowanie programoéw i projektéw na rzecz zatrudnienia.

Poczucie braku sprawstwa oraz koniecznos¢ dostosowywania sie do wymagan
rynku pracodawcy powoduje w efekcie utrate wiary w siebie i wlasne kompetencje
zwtaszcza, gdy czas pozostawania bez pracy znacznie sie wydtuza. Rodzi to przekonanie,
ze na rynku lubelskim tatwiej jest znalezé prace osobom z nizszymi kwalifikacjami
zawodowymi oraz legitymujgcymi sie konkretnymi umiejetnosciami i uprawnieniami
zawodowymi niz absolwentom z wyzszym wyksztatceniem, lecz ogdlnym i teoretycznym
przygotowaniem do petnienia roli zawodowej. Niewystarczajgce okazujg sie umiejetnosci
uniwersalne (m.in. obstuga komputera, znajomos¢ jezykow obcych, prawo jazdy kategorii
B) oraz predyspozycje osobowe - intrapsychiczne i interpersonalne (sumiennos$g,
zdyscyplinowanie, komunikatywno$é, umiejetnos¢ pracy samodzielnej i zespotowej,
szybkos¢ uczenia sie czy nastawienie na wiasny rozwoj). Wobec powyzszego pojawia sie
Swiadomos¢ koniecznosci posiadania dodatkowych lub nowych umiejetnosci zawodowych
pod kgtem zwiekszenia swoich szans na rynku pracy (szkolenia, studia podyplomowe). Te
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jednak réwniez nie gwarantujg powodzenia na regionalnym rynku pracy. Dodatkowo brak
sprecyzowanej wizji kariery utrudnia dgzenie do podwyzszania bgdz zmiany kwalifikaciji.
W konsekwencji skutkuje to spadkiem motywacji do aktywnego uczestnictwa
w racjonalnym planowaniu swojej Sciezki edukacyjno-zawodowej, zaniechania
poszukiwania zatrudnienia oraz préb korzystania z dostepnych form wsparcia
oferowanych przez instytucje rynku pracy. Nieumiejetno$¢ szukania pomocy, mata
inicjatywnos¢ i zaangazowanie wynika najczesciej z profilu osobowego absolwenta lub
Z jego indywidualnej sytuacji zyciowej, np. sprawowania opieki nad dzieckiem. Dodatkowo
brak doswiadczenia, tak bardzo pozgdanego przez pracodawcow, stwarza kolejng bariere
w odnalezieniu sie na rynku pracy. W opinii absolwentéw podejmowane prace dorywcze
podczas edukacji nie sg atutem dla potencjalnego pracodawcy, a ograniczony system
wsparcia ze strony urzedow pracy czesto nie pozwala na zdobycie gruntownej praktyki
zawodowej, np. w formie stazu. Z kolei uruchamianie dziatalnosci gospodarczej na starcie
zawodowym, wedtug badanych, wigze sie z wysokim ryzykiem niepowodzenia.
Absolwenci akcentujg raczej koniecznosc¢ posiadania znajomosci i ,uktadow”, ktére mogg
zapewni¢ powodzenie na rynku pracy. Zasadniczo nie wskazujg na korzystanie z tzw.
,sieci kontaktow”, m.in. grona rodziny, przyjaciot i znajomych jako najefektywniejszego
sposobu poszukiwania zatrudnienia. Potwierdzeniem takiego stanu rzeczy sg rowniez
badania przeprowadzone w ramach realizacji projektu Lubelska Pracownia. Z raportu
z badan dra Rydzewskiego ,Bezrobotni absolwenci wyzszych uczelni w wojewodztwie
lubelskim” wynika, ze absolwenci, poszukujgc pracy, korzystajg wprawdzie z roznych
sposobow, lecz znajomosci uznajg za najbardziej skuteczng metode znalezienia
zatrudnienia. Wskazujg oni, ze instytucjonalne formy pomocy (szkolenia, staze) nie sg
dostepne dla wszystkich, a ustugi doradcze nie zawsze spetniajg ich oczekiwania. Brak
mozliwosci podwyzszenia kwalifikacji, zdobycia praktyki czy doswiadczenia zawodowego
nie zwieksza szans na zatrudnienie. Dodatkowo absolwenci zaznaczajg, ze pracodawcy
oczekujg dyspozycyjnosci, pracowitosci i kwalifikacji od kandydatow do pracy. Brak
mozliwosci wykorzystania swojego potencjatu osobowego i zawodowego rodzi
w konsekwencji postawe pasywng, zwtaszcza u o0sOb zagrozonych dtugotrwatym
bezrobociem, starszych, kobiet czy mieszkajgcych poza Lublinem.

Zidentyfikowane przyczyny takich postaw absolwentéw dotyczg barier
zewnetrznych (m.in. stabej koniunktury gospodarczej, jakosci podmiotéw funkcjonujgcych
w regionie, stawianych wymagan ze strony pracodawcow, duzej liczby absolwentéw
o poréwnywalnych kwalifikacjach zawodowych, braku doswiadczenia zawodowego, réznic
ptci, wydtuzajgcego sie czasu pozostawania bez pracy) oraz wewnetrznych (kwalifikacje
niedostosowane do potrzeb rynku pracy, teoretyczne przygotowanie zawodowe, brak
umiejetnosci i posiadania uprawnien wymaganych przez pracodawcéw, brak umiejetnosci
planowania kariery zawodowej, zniechecenie, pesymizm, brak motywacji do dziatania).
Wyniki badan pokazujg, ze opisywana grupa osob w sferze psychicznej i spotecznej
podobnie funkcjonuje jak osoby z nizszymi kwalifikacjami. Ktadzie bowiem nacisk bardziej
na bariery zewnetrzne, czesto nie widzgc ograniczen w sobie.
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W podsumowaniu rozwazan na temat sytuacji absolwentow szkot wyzszych i ich
probleméw w wymiarze osobistym, spotecznym i gospodarczym na regionalnym rynku
pracy nasuwajg sie nastepujgce wnioski:

1. Specyfika rynku pracy Lubelszczyzny utrudnia absolwentom wyzszych uczelni
dostosowanie sie do wymogow rynkowych. Funkcjonowanie w obrebie regionu
rolniczego z niewielkg liczbg podmiotow gospodarczych, gtéwnie matych i z sektora
prywatnego powoduje, ze posiadane kwalifikacje zawodowe nie mogg zostac
zagospodarowane przez potencjalnych pracodawcow. Dodatkowo ilos¢ zgtaszanych
miejsc pracy znaczgco odbiega od liczby osob zainteresowanych podjeciem
zatrudnienia. Wedtug Lubelskiego Osrodka Badan Regionalnych na koniec 2011 roku
na 1 oferte pracy przypadato 211 bezrobotnych. Inng przyczyng trudnosci absolwentéw
szkot wyzszych jest kierunek ich wyksztatcenia. Jak pokazujg badania przeprowadzone
przez Europerspektywe w strukturze proby badawczej przewazaty osoby po
administracji i pedagogice (po 16% ogoétu), czyli poszukujgce pracy gtéwnie w sektorze
publicznym. Skutkuje to brakiem dostepu do preferowanych miejsc pracy i w efekcie do
niewykorzystania zasobow ludzkich o takich kwalifikacjach.

2. Niewiedza ze strony absolwentéow na temat regionalnego rynku pracy i branz
przyszfosci scisle wigze sie z brakiem gruntownego przygotowania tej populacji do
podejmowania racjonalnych decyzji zawodowych juz na etapie edukacji szkolnej i tuz
po jej zakonczeniu. Przypadkowos¢ wyborow kierunku studidw, brak mozliwosci
odniesienia profilu ksztatcenia do uwarunkowan regionalnego rynku pracy oraz
ograniczony system wsparcia w procesie edukacji przy projektowaniu Sciezki
zawodowej sprawiajg, ze absolwenci wyzszych uczelni borykajg sie ze skutkami
swoich decyzji, czesto niedostosowanych do realiow gospodarki rynkowej. Pogtebia to
pesymistyczne nastroje i rodzi sceptyczne podejscie do dalszych perspektyw rozwoju.
Z przytaczanych badan wynika, ze 33% absolwentow nie widzi szans na poprawe
sytuacji na rynku Lubelszczyzny w przeciggu najblizszych 5 lat. W opinii 30% sytuacja
ulegnie jeszcze pogorszeniu, a jedynie 7% badanych wierzy, Ze sytuacja na
regionalnym rynku pracy poprawi sie. Ponadto az 29% absolwentéw nie ma zdania
w tej kwestii, co moze swiadczy¢ o braku dostatecznej wiedzy.

3. Deficyty absolwentéw w zakresie kluczowych informacji oraz profesjonalnej pomocy
skutkujg brakiem przygotowania mtodych ludzi do wejscia na rynek pracy. Sprawia to,
ze w efekcie legitymuja sie oni niskim stopniem dojrzatosci do kariery. Nie potrafig
zidentyfikowa¢ swoich kompetencji, ktore mogliby wykorzysta¢ w ubieganiu sie
o prace. Rzadko tez korzystajg z ustug doradczych w urzedach pracy, nie wiedzgc
o ich istnieniu lub nie wierzgc w skutecznos¢ swiadczonej pomocy. Chetniej podejmujg
szkolenia, studia podyplomowe czy staze, aby uzupetni¢ lub zmieni¢ kwalifikacje oraz
zdoby¢ doswiadczenie zawodowe. W 2011 roku sposrdd wszystkich zgtoszonych ofert
pracy do publicznych stuzb zatrudnienia az 24% stanowity staze (na podstawie danych
Lubelskiego Osrodka Badan Regionalnych), co dowodzi, ze pracodawcy chetnie
przyjmujg osoby w ramach tej formy aktywizacji, ograniczajgc tym samym wysokie
koszty pracy. Z tego tez powodu po odbyciu stazu czesto nie zatrudniajg swoich
stazystow.

4. Wzrastajgca liczba bezrobotnych absolwentow szkéf wyzszych z jednej strony
moze by¢ wynikiem pasywnych postaw ludzi mtodych wkraczajgcych w Swiat pracy:
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niewystarczajgcym poziomem umiejetnosci zwigzanych z poszukiwaniem pracy,
przygotowaniem dokumentéw aplikacyjnych, znajomoscig potencjalnych pracodawcow,
wystarczajgcym poziomem motywacji do poszukiwania pracy, przygotowaniem do
doswiadczania niepowodzen w procesie poszukiwania pracy, a z drugiej zas wigze sie
z niedopasowaniem systemu ksztatcenia do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku
pracy. W dalszej konsekwencji prowadzi do braku praktyki zawodowej, dewaluacji
posiadanych kwalifikacji oraz koniecznosci inwestowania przez publiczne stuzby
zatrudnienia $rodkéw finansowych na aktywizacje zawodowg tej grupy osob.

5. Niski stopien wspofpracy pracodawcoéw z urzedami pracy na rzecz aktywizacji
bezrobotnych absolwentow szkdt wyzszych pogtebia problemy tej grupy oséb. Brak
zaangazowania pracodawcow w kreowanie lokalnego rynku pracy przy udziale
administracji pracy sprawia, ze oddziatywania partnerow majg charakter dwutorowy.
Pracodawcy probujg czesto we witasnym zakresie rozwigzaé potrzeby kadrowe
w swoich firmach, natomiast publiczne stuzby zatrudnienia nie sg w stanie pozyskacé
wystarczajgcej ilosci ofert dla specjalistdow o wysokich kwalifikacjach. Ich rola ogranicza
sie wiec do stosowania aktywnych form wsparcia (ustug i instrumentéw rynku pracy),
aby w ten sposéb zwiekszy¢é szanse absolwentow szkdt wyzszych na zatrudnienie.
Podejscie takie nie gwarantuje jednak spodziewanej efektywnosci, poniewaz nie ma
charakteru zindywidualizowanego. Pomimo prowadzenia systematycznych analiz rynku
pracy, publiczne stuzby zatrudnienia nie znajg realnych potrzeb i mozliwosci
pracodawcéw w zakresie zatrudniania wykwalifikowanej kadry.

Ztozonos¢ problemow dotykajgcych absolwentow szkdt wyzszych na regionalnym
rynku pracy wptyneta na koniecznos¢ opracowania sprawnego systemu wsparcia na rzecz
wzrostu zatrudnialnosci tej grupy osob. Chociaz regionalny rynek pracy jest dynamiczny,
jednak obserwuje sie, ze problemy absolwentéw wyzszych uczelni na Lubelszczyznie sg
te same i wcigz aktualne (grupa ta wymaga ciggtego wsparcia). Projekt Lubelska
Pracownia wydaje sie by¢ odpowiedzia na potrzeby miodych ludzi z wyzszym
wyksztatceniem oraz probg synchronizacji dziatan stuzgcych efektywnej pomocy ww.
grupie.

Innowacja produktu jest wypadkowg rozwoju technologii z potrzebami spotecznymi
mieszkancow i regionu. Innowacje wyrdznia to, ze nie jest traktowana wytgcznie jako
rozwigzanie technologiczne niezalezne od spoteczenstwa. Opisany produkt jest
odpowiedzig na jego potrzeby i istniejgcy stan w obszarze procesdéw rekrutacyjnych
i zatrudnienia, jest takze odpowiedzig na ztozone problemy dotykajgce absolwentow szkot
wyzszych, pracodawcow i instytuciji rynku pracy na regionalnym rynku pracy.

Produkt uwzglednia potrzeby takich grup, jak: studenci ostatnich lat, absolwenci
szkét wyzszych, pracodawcy, przedstawiciele rynku pracy, samorzady. Tak okreslona
grupa uzytkownikow pokazuje, ze innowacja w aspekcie zaréwno funkcjonalnym, jak
i spotecznym okreslona jest wobec konkretnego problemu, jakim jest praca oraz jej
dostepno$¢ dla absolwenta. Udostepnienie produktu dla ww. grup odbiorcéw umozliwia
reagowanie na ich problemy z pominieciem aspektéw mato istotnych z punktu widzenia
koniecznos$ci poszukiwania pracy i kandydatow do pracy. Narzedzie to stuzy ksztattowaniu
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bardziej efektywnej wspoétpracy oraz budowaniu systemu wsparcia na styku:
absolwent/pracodawcalinstytucje rynku pracy. Platforma poprawia skutecznosé procesu:
przygotowania wiasnej sciezki kariery, kontaktu z doradcg zawodowym, poszukiwania
pracy i procesu rekrutacji. Zwieksza takze zakres wspotpracy oraz zmniejsza czas, ktory
jest potrzebny podmiotom i instytucjom edukacyjnym, instytucjom rynku pracy oraz
pracodawcom do nawigzania i utrzymania wspétpracy.

Rozwigzanie integruje potrzeby trzech grup: pracodawcow, kandydatow do pracy
oraz instytucji rynku pracy. Produkt finalny ma znaczenie takze dla innych grup niz grupa
docelowa. Dzieki produktowi finalnemu grupy te moga osiagng¢ nastepujgce korzysci:

PRACODAWCY:

- skrocenie czasu niezbednego do przeprowadzenia procesu rekrutacji,

- zmniejszenie srodkéw finansowych niezbednych do przeprowadzenia procesu rekrutacii,
- upowszechnienie oferty w grupie Scisle zainteresowanej zatrudnieniem,

- dotarcie z ofertg do mtodych absolwentéw wyzszych uczelni,

- upowszechnienie oferty w sieci Internet, bez dodatkowych naktadoéw czasu i pracy,

- Sledzenie oferty i wynikow jej parowania z ofertami kandydatow poprzez urzgdzenia
mobilne,

- dotarcie do kandydatow w najwyzszym stopniu spetniajgcych potrzeby i oczekiwania
zwigzane ze stanowiskiem pracy,

- automatyczny podglad oferty dla instytucji rynku pracy,

- dostep do bazy wiedzy o rynku pracy i jego instrumentach.

KANDYDACI:

- mozliwos¢ samooceny kompetencji personalnych i spotecznych istotnych z punktu
widzenia rynku pracy,

- analiza i ocena potrzeb pracodawcdéw poprzez system raportow,

- dopasowanie oferty kandydata do oferty pracodawcy jako najbardziej optymalnej
z punktu widzenia posiadanych kompetencji i kwalifikaciji,

- ograniczenie czasu niezbednego do poszukiwania pracy,

- analiza i ocena swojej kandydatury na tle innych kandydatéw do pracy poprzez system
raportow,

- wsparcie procesu doskonalenia umiejetnosci zwigzanych z planowaniem wiasnej sciezki
kariery oraz przygotowaniem sie do procesu rekrutacji poprzez testy, symulacje, system
raportow, czat i wspotprace z doradcg zawodowym,

- mozliwos¢ $ledzenia zmian w zakresie systemu parowania na urzgdzeniach mobilnych,

- dostep do szerokiej bazy informacji o rynku pracy i instrumentach wspierajgcych osoby
poszukujgce zatrudnienia.

INSTYTUCJE RYNKU PRACY:

- upowszechnianie wiedzy o rynku pracy i stosowanych instrumentach,
- monitorowanie rynku pracy,

- zintegrowanie wspotpracy z partnerami rynku pracy.
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WPLYW PRODUKTU NA INNE GRUPY NIZ DOCELOWA:

- mozliwos$¢ rozszerzania rozwigzania na inne grupy docelowe — licealistow, absolwentow
szkot srednich, rodzicow, szkoty i uczelnie wyzsze,

- wzbudzenie zainteresowania rozwojem witasnym i dojrzatoscig do kariery zawodowej
w sytuacji zmieniajgcego sie rynku pracy u uczniéw, studentéw i aktualnych pracownikéw,
- zwiekszenie mobilnosci aktualnych pracownikéw,

- platforma umozliwia dostep do danych na temat sytuacji na rynku pracy dla instytuciji
edukacyjnych zainteresowanych wsparciem i przygotowaniem zawodowym oraz
przygotowaniem dojrzatosci do kariery.

4. UZYTKOWNICY, KTORZY MOGA ZASTOSOWAC INNOWACJE

Uzytkownikami produktu finalnego sag: instytucje rynku pracy z woj. lubelskiego,
zrzeszenia pracodawcow z woj. lubelskiego, uczelnie wyzsze z woj. lubelskiego oraz ich
Biura Karier, Powiatowe Urzedy Pracy z woj. lubelskiego, Centra Edukacji i Pracy
Mtodziezy Ochotniczych Hufcéw Pracy z woj. lubelskiego, samorzady lokalne woj.
lubelskiego, pracodawcy oraz instytucje szkoleniowe z rejestru Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Lublinie.

Dodatkowo, oprocz gtownej grupy uzytkownikow, z produktu finalnego skorzystaja:
licealisci i ich rodzice, firmy consultingowe oraz wszyscy zainteresowani dostepem do
biezgcych i aktualnych informacji o lubelskim rynku pracy.

Pomimo tego, ze produkt finalny skierowany jest do uzytkownikéw z woj. lubelskiego
jednak odbiorcami mogg by¢ uzytkownicy z catego kraju.

5. DZIALANIA / NAKLADY / ZMIANY KONIECZNE DO
ZASTOSOWANIA/WDROZENIA INNOWACJI

Podmiot decydujgcy sie na wdrozenie innowacji nie bedzie musiat liczy¢ sie
z zadnymi dodatkowymi kosztami poza posiadaniem komputera z dostepem do internetu.
Uzytkowanie Lubelskiej Pracowni, zgodnie z jej pierwotnym zatozeniem, wymagac bedzie
wytgcznie poswiecenia czasu przez uzytkownika w celu uzupetnienia profilu, wypetnienia
oferty lub tez zapoznania sie z wygenerowanym raportem. Instrukcja obstugi napisana jest
w bardzo dostepny sposéb, aby kazdy miat mozliwos¢ bezproblemowego poruszania sie
po Lubelskiej Pracowni.

Nie ma réwniez potrzeby angazowania zadnej instytucji celem uzyskania zgody na
wdrozenie innowacji. Prawidtowos¢é zamieszczanych informacji weryfikowana bedzie na
biezgco przez administratora portalu.
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6. DOSTE,PNOSC,PRODUKTU FINALNEGO DLA JEGO PRZYSZLYCH
UZYTKOWNIKOW

Opracowany produkt finalny projektu dostepny bedzie na stronie internetowej
Whnioskodawcy. Administratorem produktu finalnego bedzie Biuro Karier Wyzszej Szkoty
Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie. Dostepnos¢ produktu finalnego nie bedzie
w zaden sposoOb ograniczona. Kazdy potencjalny uzytkownik bedzie mogt skorzystac
Zz narzedzia, jakim jest Lubelska Pracownia. Jedynym ograniczeniem moze by¢ brak
dostepu do Internetu. Jednak grupa ww. uzytkownikow bedzie mogta skorzysta¢ z dostepu
do Internetu i do Lubelskiej Pracowni w Biurach Karier uczelni wyzszych na terenie woj.
lubelskiego.

7. ZMIANY W ZAKRESIE STRATEGII UPOWSZECHNIANIA

Ostateczna wersja produktu finalnego nie wymaga wprowadzenia zmian w zakresie
strategii upowszechniania, o ktérej mowa w strategii projektu innowacyjnego testujgcego.

8. ZMIANY W ZAKRESIE STRATEGII WLACZANIA DO GLOWNEGO NURTU
POLITYKI

Ostateczna wersja produktu finalnego nie wymaga wprowadzenia zmian w zakresie
strategii wigczania, o ktérej mowa w strategii projektu innowacyjnego testujgcego.

PODSUMOWANIE

Reasumujgc ztozonos$¢ probleméw dotykajgcych absolwentow szkot wyzszych na
regionalnym rynku pracy z pewnoscig mozna stwierdzi¢, ze opracowany system wsparcia
na rzecz wzrostu zatrudnialnosci tej grupy oséb i narzedzie, jakim jest Lubelska Pracownia
jest produktem niezbednym i przydatnym.

Lubelska Pracownia to narzedzie kompleksowe, ktére zaspokaja wiele potrzeb.
Poczgwszy od diagnozy (indywidualne doradztwo zawodowego on-line), zréznicowanych
informacji na temat rynku pracy (m.in. aktualnos$ci z rynku pracy, mapa instytucji
i organizacji wspomagajgcych osoby bezrobotne, uzyteczne strony internetowe, raporty),
zasad poszukiwania pracy (porady dotyczgce np. konstruowania dokumentow
aplikacyjnych, sposobdw poszukiwania zatrudnienia, rekrutacji, zaktadania dziatalnosci
gospodarczej, rodzajow umow), jak réwniez daje mozliwos¢ zweryfikowania swoich
umiejetnosci (testy kompetencji, gra symulacyjna), a przede wszystkim dysponuje
bezptatng bazg ofert pracy z terenu wojewoddztwa lubelskiego. Wszystkie te zasoby
i mozliwosci, jakie daje Lubelska Pracownia, przyczyniajg sie do tego, aby przyszli
uzytkownicy nie musieli siega¢ do innych zrédet informacji o pracy. Obecnie brakuje, tak
kompleksowego narzedzia na regionalnym rynku pracy.
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9. ZALACZNIKI:
Zat. nr 1 — Instrukcja korzystania z portalu
Zat. nr 2 — Program szkolenia dla Biur Karier
Zat. nr 3 — Opis kompetenciji i umiejetnosci
Zat. nr 4 — Testy kompetencji dla absolwentow tworzgcych profile osobowe
Zat. nr 5 — Gra symulacyjna on-line

Zat. nr 6 — Opis mechanizmu (algorytmu) do zestawiania kandydatéw i ofert pracy
na podstawie wypetnionych profili kandydata i oferty pracy zamieszczonej
W serwisie przez pracodawce

Zat. nr 7 — Instrukcja stosowania produktu finalnego projektu innowacyjnego
testujgcego pt. Lubelska Pracownia

Zat. nr 8 — Raport z ewaluacji trzeciego etapu projektu ,Lubelska Pracownia”

Zat. nr 9 — Raport podsumowujgcy wyniki testowania portalu internetowego

D Y
Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych opis
P AR T INER I e e e
Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych opis
P AR TINER 2 e

Imie, nazwisko, funkcja i podpis osoby/-6b sktadajgcej/-ych opis

W przypadku projektow realizowanych w partnerstwie (nie dotyczy partnerstwa
ponadnarodowego) podpisy pod opisem sktadajg przedstawiciele wszystkich instytucji
partnerskich.
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