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Przydatnos¢ produktu

innowacyjnego

Waga
(0-1)

Ocena

produkt
u

(1-5)

Ocena
ogolna

(waga

X ocena)

Uwagi i

komentarze

Zgodnos¢ produktu ze strategig w

zakresie celu i grupy docelowej

0,10

5

0,5

Zgodnie z informacjami
zawartymi w materiatach
podlegajacych opinii,
produkt jest zgodny z
zatozeniami zawartymi w
strategii wdrazania
produktu innowacyjnego.

Skutecznos¢ produktu (korzysci dla

grup docelowych)

0,20

0,6

Analizujgc  sytuacje na
rynku pracy 0s6b
bezrobotnych z wyzszym
wyksztatceniem, nalezy
przede wszystkim
podkreslic, ze jest ona
Scisle powigzana z
ograniczonym popytem na
kwalifikacje zawodowe
zwigzane z najwyzszym
poziomem edukaciji.
Wynika to po czeéci z
niedopasowania kierunkéw
ksztatcenia do faktycznych
wymagan rynku pracy,
programéw nauczania,
stabosci ksztatcenia
praktycznego w  toku
studiéw, a takze wyboréw
dokonywanych przez
absolwentéw szkot
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gimnazjalnych i $rednich,
ktérzy w dalszym ciggu
licznie wybierajg Sciezke
edukacyjng pozwalajaca im
na opoéznienie kontaktu z
rzeczywistoscig rynku
pracy (tzw. bezrobocie
odtozone). Problem ten jest
bardziej ztozony i zwigzany
z 0go6inym stanem
gospodarki, a takze
prognozowaniem  popytu
na prace w diugim okresie
trwania. Z drugiej strony
nalezy zwroci¢c uwage na
relatywnie dobrg sytuacje
oséb z wyzZszym
wyksztatceniem na rynku
pracy w stosunku do oséb
z wyksztatceniem $rednim,
zawodowym oraz nizszym.
Potwierdzajg to  wyniki
badan np. Bilans Kapitatu

Ludzkiego, a takze
statystyki bezrobocia z
terenu wojewoddztwa

lubelskiego. W tym
kontekscie skuteczno$é
produktu  innowacyjnego
jest  ograniczona  jego
zakresem merytorycznym.
Nie odpowiada on bowiem
na najbardziej dotkliwe
przyczyny bezrobocia ludzi
mtodych: tj. brak
doswiadczenia
zawodowego,
niedopasowanie
kwalifikacji do potrzeb
rynku pracy oraz
dyskryminac;ji miodych
pracownikbw na rynku
pracy (bez wzgledu na
poziom wyksztatcenia), w
tym  takze  przejawow
zachowan
dyskryminacyjnych wobec
miodych kobiet (kontekst
kariera — rodzina). W
rzeczywistosci produkt
innowacyjny  skierowany
jest do specyficznego

segmentu odbiorcow
wsparcia (absolwentéw
wyzszych uczelni

konczacych kierunki, na
ktére wystepuje popyt na
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rynku pracy) oraz
uzytkownikow

(pracodawcow, ktorzy sa
zainteresowani

zatrudnieniem absolwenta
szkoty wyzszej). Narzedzie
nie odpowiada tez na
problem nadmiernych lub
nieadekwatnych wymagan
od kandydatéw do pracy, w
odniesieniu do faktycznych
zadan na stanowisku pracy
(np. dotyczacych
postugiwania sie jezykiem
obcym), na co wskazano w
opisie problemu, ktéry ma
zosta¢  zlagodzony w
wyniku realizacji projektu.
Narzedzie nie adresuje tez
probleméw os6b miodych
wynikajacych z  ogdlnej
sytuacji na rynku pracy,
ktére przektadajg sie na

poziom motywacji,
biernos¢, wiare we witasne
mozliwosci oraz

powodzenia na  rynku
pracy, pesymizm, a takze
niski poziom umiejetnosci
planowania kariery
zawodowej.

Aktualnos$c¢ potrzeby wprowadzenia

produktu

0,20

Problem, ktéry lezy u
podtoza projektu i pomystu
na produkt innowacyjny
jest jak najbardziej
aktualny. Ze wzgledu na
wystepujace trendy
edukacyjne miodziezy, a
takze tendencje rynku
pracy wojewddztwa
lubelskiego zwigzane z
utrzymujacya sie dominacjg
na rynku pracy ofert
niewymagajacych

wyzszego  wyksztatcenia
lub wyksztatcenia o}
odmiennym profilu
kompetencyjnym od wcigz
popularnych kierunkéw
studiéw nalezy
przypuszczac, ze problem
bedzie sie nasilat.

Stopien skomplikowania produktu

0,15

0,75

Wyniki  ewaluacji oraz
przedstawione  materiaty
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(tatwos¢ zastosowania dotyczace funkcjonowania

wypracowanych narzedzi) portalu/platformy

potwierdzajg tatwoscé
zastosowania produktu w
praktyce. Latwosc¢ i
intuicyjno$¢ obstugi

narzedzia zamieszczanego
w Internecie jest jednym z
podstawowych aspektow.

Mozliwosci zastosowania przez 0,10 5 1 Wystepujg ograniczenia
prawne w stosowaniu
narzedzia dotyczace
powierzenia przetwarzania
danych osobowych
podmiotom zewnetrznym w
stosunku do administratora
portalu — chodzi tutaj
zaréwno o pracodawcow,
jak i instytucje rynku pracy,
ktére mogq mie¢ dostep do
danych o osobach
pozostawiajgcych swoje
CV na platformie. Nalezy
takze podkresli¢, ze dane
uzupetniane przez
odbiorcow wsparcia sg
danymi wrazliwymi, gdyz
dotyczg m.in.
niepetnosprawnosci.

uzytkownikéw (prawne, organizacyjne)

Kwestia dotyczaca
powierzenia przetwarzania
danych osobowych
powinna zosta¢ wyjasniona
i uregulowana.

Efektywnosc¢ (naktady do rezultatow) 0,15 4 0,6 Pomimo wskazania przez
Beneficjenta braku
koniecznos$ci ponoszenia
naktadéw na wdrozenie
produktu innowacyjnego,
koszty funkcjonowania
platformy bedg ponoszone,
czy to w zwigzku z jej
technicznym utrzymaniem
w przestrzeni cyfrowej np.
optaty dot. wykorzystania
serwerow, domeny,
konserwacje systemoéw i
serwis, a takze z jej
biezacym
administrowaniem — w tym
weryfikacjg ofert,
przyznawaniem profili i np.
uzupetnianiem danych
stownikowych. Koszty te

wprowadzenia rozwigzania
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beda rosty wraz z liczbg
uzytkownikow platformy.
Dodatkowymi kosztami sg
konsultacje ,on-line”,
ktérych przeprowadzenie
zwigzane jest z wyptatg
wynagrodzenia doradcom
zawodowym i innym
specjalistom. Nie
przedstawiono wyliczenia
kosztéw funkcjonowania
platformy w stosunku do
pierwotnych zatozen
(grupa docelowa — osoby z
wyzszym wyksztatceniem
oraz zasieg terytorialny —
wojewodztwo lubelskie),
natomiast koszty te bedag
rosty wraz z
rozpowszechnianiem
portalu na inne grupy
docelowe (absolwenci
innych typow szkoét) oraz
zwiekszajacy sie zasieg
terytorialny, co jest
wykazywane jako atut
produktu, ze wzgledu na
jego uniwersalnosc i
replikowalnosé. Drugim
aspektem oceny
efektywnosci jest
skuteczno$¢ platformy.
Zostata ona potwierdzona
badaniami ewaluacyjnymi
w odniesieniu do efektéw
bezposrednich i w ramach
opinii uzytkownikow i grup
docelowych. Przy czym
wyniki badania nie zawsze
byly przedstawione w
sposéb jednoznaczny —
przede wszystkim nie
wiadomo ilu pracodawcow
z objetych testowaniem
zamiescito oferty pracy,
podano jedynie informacje
o liczbie ofert pracy; po
drugie nie wiadomo na ile
wykorzystanie portalu
przekfada sie na podjecie
pracy przez odbiorcéw
wsparcia, ktérych poprawie
sytuacji na rynku pracy
produkt innowacyjny ma
stuzy¢.
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Innowacyjnosé rozwigzania 0,10 2 0,2 Funkcjonowanie portalu o
charakterze informacyjnym
z modutem
.posredniczenia” pomiedzy
potencjalnym pracodawcy i
pracownikiem samo w
sobie nie jest pomystem o
charakterze innowacyjnym.
Tego typu portale dziatajg
od lat i majg ugruntowang
pozycje ,rynkowq”, tym
bardziej, jezeli chodzi o
poszukiwanie pracownikéw
Z grupy elementarnej:
specjaliscie, z ktorg
zwigzane jest wyzsze
wyksztatcenie. Swiadcza
réwniez o tym badania
ewaluacyjne dotyczace
etapu testowania produktu
innowacyjnego.
Realizatorzy projektu
podkreslajg, ze innowacja
przede wszystkim odnosi
sie do algorytmu, ktéry
zostat zastosowany do
.parowania” pracodawcy i
pracownika w oparciu o
wprowadzone przez nich
dane. W wyniku
zastosowanego algorytmu
filtrowane sg oferty pracy i
zyciorysy zawodowe
absolwentow, a sam
proces jest
zautomatyzowany.
Innowacyjnos¢
wypracowanych rozwigzan
nalezy rozpatrywaé
szczegdlnie w dwdch
wymiarach: uczestnika
projektu oraz formy
wsparcia. Innowacyjnos¢ w
odniesieniu do uczestnikéw
projektu nalezy
rozpatrywaé przede
wszystkim w kontek$cie
grupy docelowej oséb
miodych — absolwentow
studiéw wyzszych. Jest to
specyficzna grupa oséb, do
ktérej w biezacej polityce
rynku pracy skierowanych
jest szereg instrumentow
ukierunkowanych na
pozyskanie niezbednego w
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poszukiwaniu pracy
doswiadczenia
praktycznego (np. staze
zawodowe) oraz
dostosowania kwalifikacji
do potrzeb rynku pracy
(szkolenia i kursy
zawodowe). Dziatania
publicznych instytucji rynku
pracy zorientowane sg
réwniez na wsparcie w
zakresie wiedzy i
umiejetnosci poruszania
sie po rynku pracy oraz
posrednictwa pracy. Tak
wiec, grupa ta jest
podmiotem dziatan
publicznych stuzb
zatrudnienia, przy czym
nalezy podkresli¢, ze nie
funkcjonuje w polityce
rynku pracy samodzielnie,
tj. powigzana jest z
pozostatymi osobami, ktére
rejestrujg sie w urzedach
pracy w okresie 12
miesiecy od ukonczenia
szkoty. Problem
funkcjonowania na rynku
pracy osob mtodych z
wyksztatceniem wyzszym
jest jednym z gtéwnych
kierunkéw polityki
zatrudnienia oraz jednym z
najistotniejszych
probleméw w kontekscie
znacznej dynamiki udziatu
bezrobotnych z takim
wyksztatceniem wsrod
0gotu bezrobotnych w
ciggu ostatnich 10 lat.
Wynika to przede
wszystkim ze zwiekszonej
popularnosci
podejmowania edukacji w
uczelniach wyzszych,
dewaluacji wyksztatcenia
oraz niedopasowania
podazy do popytu.

RAZEM (maksymalnie 5 punktéw) 1,00 | ---------- 4,65

Opinia na temat zmian wprowadzanych przez beneficjenta w zakresie strategii
upowszechniania i wlaczania do gtdwnego nurtu polityki oraz ewentualne rekomendacje
w tym zakresie:
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Nie wprowadzono zmian do strategii.

Komentarz i rekomendacije eksperta®

Ocena punktowa innowacji uzasadnia rekomendacje uznania walidacji produktu. Jednak w
wyniku przeprowadzonej analizy wypracowanego materiatu sporzadzono liste pytan i uwag,
ktére poddajg w watpliwos¢ i zasadnos¢ funkcjonowania niektérych elementéw produktu
innowacyjnego. W mojej opinii stanowi¢ one powinny przedmiot dyskusji i wyjasnieh oraz
ewentualnych usprawnien produktu innowacyjnego zanim zostanie wprowadzony do
powszechnego uzytku. Przyczynkiem do dyskusji powinny by¢ réwniez wyniki
przeprowadzonej ewaluacji, chociazby opinie uzytkownikéw (pracodawcow) i odbiorcow
o niedopracowaniu portalu - niemal 35% pracodawcoéw oraz niespetna 30% absolwentow
wyrazito opinie, ze zgadza sie lub raczej sie zgadza ze stwierdzeniem ,portal jest
niedopracowany”. Znaczny odsetek pracodawcéw wskazatl, ze informacje o kandydatach
w dziale rekrutacja tylko w pewnym stopniu spetniajg ich oczekiwania — wyniki te nie zostaty
pogtebione, a stanowig istotne Zrdodto wiedzy o usprawnieniach, ktére powinny zostaé
wprowadzone.

Kluczowym  zagadnieniem funkcjonowania platformy jest wyzwanie zwigzane
z upowszechnieniem wykorzystywania tego narzedzia w obu grupach uczestnikéw projektu
tj. pracodawcow i absolwentow szkdt wyzszych poszukujacych pracy. W przeprowadzonej
ewaluacji wskazywano ten aspekt funkcjonowania produktu innowacyjnego, jako istotne
bardzo wazne wyzwanie. Nalezy tutaj zwréci¢ uwage na konieczno$¢ konkurowania
platformy z dosy¢ licznymi produktami o charakterze komercyjnym, produktami o uznanych
i rozpoznawalnych markach oraz produktami, ktére podlegajg ciggtemu rozwojowi bedacemu
wynikiem rynkowej konkurencji. Jest to o tyle wazne, Zze platforma bazuje na danych
zasilanych przez jej uzytkownikow tj. pracodawcow i potencjalnych pracownikow i bedzie
przynosita zamierzone efekty jedynie wowczas, gdy bedzie powszechnie wykorzystywanym
portalem, tj. kumulowa¢ bedzie znaczny udziat ofert pracy skierowanych do oséb z wyzszym
wyksztatceniem. Oferty dotyczace rynku pracy specjalistow funkcjonujg obecnie w znacznym
rozproszeniu ze wzgledu na kanaly komunikowania — prasa, wyspecjalizowane portale
internetowe, agencje doradztwa personalnego i posrednictwa pracy, a takze publiczne
stuzby zatrudnienia (w mniejszym stopniu). W tym kontek$cie sceptycznie nalezy podchodzi¢
do uzytecznosci danych z generowanych przez system raportow, ktére nie odnoszg sie do
rynku pracy wojewodztwa w catosci, a jedynie umozliwiajg pozyskanie wiedzy o strukturze
ofert pracy, branzach itd. w odniesieniu do zasobdéw portalu. Ich uzyteczno$¢ ogranicza
takze praktyka zamieszczania tych samych ofert pracy z wykorzystaniem Kilku
zréznicowanych kanatow i zrodet wiedzy o wolnym stanowisku pracy. Funkcjonalnos¢
wskazana w opisie produktu innowacyjnego polegajaca na mozliwosci przeprowadzania
systematycznego badania zasobdw pracy i zapotrzebowania pracodawcéw oraz na
biezagcym monitorowaniu rynku pracy jest w znaczny sposob ograniczona zgromadzonymi na
platformie danymi.

Przeprowadzona ewaluacja nie odnosi sie do poszczegolnych elementéw produktu
innowacyjnego i nie pozwala tym samym na zweryfikowanie w sposob $cisty, ktére czesci
produktu funkcjonujg poprawnie, a ktére wymagajg dodatkowej pracy. Dotyczy to m.in.
modutu indywidualnego poradnictwa on-line, odnosnie do ktérego mozna mie¢ zastrzezenia

' W przypadku rekomendowania odrzucenia opisu produktu finalnego i braku jego walidacji komentarz
powinien zawiera¢ uzasadnienie takiej propozycji z odniesieniem do tych elementéw arkusza oceny,
ktére zawazyly na negatywnej decyzji
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zwigzane z odpersonalizowaniem kontaktu z doradcg zawodowym oraz pominiecie tak
waznego aspektu komunikacji, jakim jest mozliwo$¢ odkodowania komunikatow
niewerbalnych, a takze mozliwos¢ obserwacji sposobow zachowania oséb korzystajgcych
z ustugi, sposéb prezentacji, schludnosé¢ wygladu, tworzenie ,efektu pierwszego wrazenia”
i innych istotnych w poszukiwaniu pracy elementéw zwigzanych autoprezentacja. Nie bardzo
wiadomo, dlaczego zdecydowano sie na ujawnienie tylko jednej strony udzielanych porad
i czemu ma to stuzy¢?

Modut testow kompetenc;ji. Jest to jeden z najstabszych punktéw platformy. Sktada sie na to
kilka czynnikéw. Opisy kompetencji odnoszg sie tylko do wybranych, stad uzytkownicy
(zaréwno odbiorcy, jak i uzytkownicy) nie moga pozyskac wiedzy, jaki zakres umiejetnosci,
wiedzy i postaw oraz zachowania sktada sie na dang kompetencje; zaleca sie uzupetnienie
opisdow kompetencji o brakujagce w obecnej wersji dokumentu. Dla odbiorcéw wsparcia moze
to byc¢ istotne w przypadku uzyskania wyniku testu na niskim poziomie oraz identyfikacji
dziatan zorientowanych na poprawe w danym obszarze, natomiast dla pracodawcy spdjne i
poprawne rozumienie z czym dane kompetencje sie wigzg jest niezbedne dla uzupetniania
modutu dotyczacego ofert pracy, a w efekcie prawidtowego ,parowania”, ktére oparte jest
m.in. o wymagane (przez pracodawce) i faktycznie posiadane (przez absolwenta — na
podstawie testu) kompetencje. Zakres poszczegélnych kompetencji powinien by¢
pozbawiony mozliwosci wolnej interpretacji. Dla kazdej z weryfikowanych kompetencji nalezy
okreslic wynik punktowy (minimum punktowe), ktérego uzyskanie bedzie oznaczato
posiadanie danego rodzaju kompetencji (wynik 1 w ,parowaniu”) — w chwili obecnej nie jest
jasne, w jakim przypadku algorytm uzna badz nie posiadane kompetencje. Przeprowadzenie
autotestu w mojej opinii nie jest tez wystarczajgce do rzetelnej diagnozy i oceny faktycznych
kompetencji z danego zakresu, mogg ukierunkowywac¢ odbiorce wsparcia na dany obszar
kompetenciji, jednak bez indywidualnej interpretacji i wykorzystania profesjonalnych narzedzi
nie mozna ich wynikéw traktowac jako ostatecznych. Wymagajg takze wysokiego poziomu
samoswiadomosci i poziomu wiedzy dot. poszczegdlnych kompetencji. Interpretacje testow
kompetencji sg schematyczne i wymagajg przemyslenia; watpliwosci budzg np. obszary:
w ramach testu dot. relacji miedzyludzkich podano informacje o $rednim wyniku testu
wskazujac ,S3 jednak obszary, nad ktérymi powinienes/powinna$ popracowaé. Sam/a wiesz,
o ktére chodzi...”. Na jakiej podstawie odbiorca wsparcia zidentyfikuje obszary, nad ktérymi
ma pracowaé oraz dlaczego niski poziom testu (najnizszy) zostat zinterpretowany jako
koniecznos¢ znalezienia obszaréw zawodowych, ktére ,nie wymagaja ekspozycji wiasnej
osoby oraz ciagtej wspétpracy z ludzmi” (moze sie tak dzia¢ w przypadku réznicy jednego
punktu — osoba uzyskujgca 34 punkty ,nie nadaje sie do pracy z ludzmi”, a osoba uzyskujaca
35 punktéw tak, tylko musi nad pewnymi obszarami popracowac...)? Porady ekspertéw nie
powinny réwniez zniechecac lub ogranicza¢ oséb wypetniajgcych je w innych obszarach np.
przy tesScie dotyczacym zdolnosci przywodczych, wynik najwyzszy zostat opatrzony
komentarzem eksperta: ,Lepiej jest by¢ bowiem dobrym wykonawcg cudzych pomystow, niz
ztym pomystodawcg” — uwaga utrwala bierno$¢ i brak kreatywnosci, ktére sg cechami
pozadanymi na wielu stanowiskach pracy, w tym niebedacych stanowiskami kierowniczymi
(dla pracownikéw — podwtadnych).

Nalezy sie takze zastanowi¢ nad mozliwoscig ,ukrycia” wynikéw testu przez samego
uzytkownika; zwlaszcza jezeli uzyskat niskg liczbe punktéw, tym bardziej, ze zastosowanie
tego samego narzedzia do ,poprawy wyniku” jest watpliwe metodycznie i znacznie
ograniczone (brak jest tez rozwigzan w tym zakresie). W efekcie niski poziom wyniku testu
przeprowadzonego raz (np. w poczatkowym okresie uzytkowania portalu) moze wptywac¢ na
wyniki parowania w pozniejszym okresie, nawet w przypadku gdy kompetencje z danego
zakresu podlegaty systematycznemu rozwojowi. Wystgpic moze takze zagrozenie
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wyrejestrowywania z portalu w przypadku uzyskania niskich wynikow poszczegoélnych
testéw.

Sam algorytm dopasowania mogtby w lepiej dopasowany sposob spetniaé wymagania
pracodawcow, gdyby mozliwe byto przyporzadkowanie wagi dla poszukiwanej lub
preferowanej cechy kandydata. W rzeczywisto$ci podczas rekrutacji pracodawcy przyktadajg
wieksze znaczenie konkretnym cechom (np. doswiadczeniu, formalnym uprawnieniom do
wykonywania zawodu), natomiast algorytm zostat skonstruowany w sposéb uwzgledniajacy
réwne wagi dla kazdej cechy. Tego typu rozwigzanie wymaga wyjasnienia i uzasadnienia.
Dodatkowo przy tej okazji warto podkresli¢, ze osoby gotowe do podjecia pracy w systemie
zmianowym (bez wzgledu na to czy jest to zmiana dzienna, czy nocna) uzyskujg w obecnym
algorytmie dodatkowy punkt, gdyz jest to dwukrotnie punktowane — pierwszy raz za
gotowo$¢ do pracy zmianowej, a po raz wtory za zmiane nocng. Obie te cechy mogqg sie
pokrywac. W opisie algorytmu podano informacje, ze w przypadku istnienia wiecej niz
jednego testu z danej dziedziny, wyniki absolwenta wyliczane sg jako srednia wynikow
testow — zapis ten nie precyzuje o jakg konkretnie sytuacje chodzi (co rozumiane jest przez
kilka testéw z konkretnej dziedziny) oraz wskazac¢ uzasadnienie takiego podejscia (jezeli np.
wiedza i umiejetnosci odbiorcy wsparcia ulegty poprawie w jednostce czasu).

Uwagi dodatkowe zwigzane z opisem algorytmu:

W odniesieniu do pozycji 2 oferty pracy nalezy wyjasni¢, przedstawic¢ zakres kompetencji dla
poszczegolnych stanowisk pracy w ramach konkretnych zawoddéw — na ile zasdb stownika
uwzglednia peten zakres zawodoéw mozliwych do zaoferowania odbiorcom wsparcia
(absolwentom réznych typéw szkdét, o réznym poziomie wyksztatcenia, co podkreslano
w opisie produktu)?

W punkcie 7 i 8 oferty pracodawca zaznaczyt, ze nie poszukuje pracownika do pracy
zmianowej, a takze pracownika z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a mimo to wynik
dopasowania zostat oznaczony cyfrg 1, co oznacza, ze kandydat spetnia te ceche poprzez
jej niespetnienie (nie byta wymagana). Czy w przypadku, gdy kandydat byt gotowy do pracy
zmianowej, a pracodawca nie wymagat tej cechy wynik dopasowania bylby réwny 07?
Analogicznie w punkcie 3 nie podano wymagan dotyczacych posiadanych certyfikatow,
natomiast wynik punktowy dopasowania dla wszystkich trzech kandydatow wyniést 0 (tylko
jeden z trzech posiada certyfikat FCE). Logicznym wydaje sie, by w przypadku gdy dana
cecha nie jest wymagana przez pracodawce, wynik dopasowania (bez wzgledu na to, czy
bedzie to 0, czy 1) dla tej oferty nie uwzgledniat tej cechy przy wyliczaniu ,procentu”
zgodnoéci profilu kandydata z ofertg. Przedstawiony przyktad, jak réwniez instrukcje nie
zawierajg informacji, by taki mechanizm zostat wprowadzony do algorytmu.

W przedstawionym w opisie algorytmu, w przyktadzie podanym dla punktu 11 okreslono
wymaganie dotyczace asertywnos$ci na poziomie 2, natomiast w opisie trzech CV podano
informacje jedynie o przeprowadzonych testach bez informacji o poziomie wynikéw. W
przypadku kandydata 1 spetniono wymdég testu, a mimo to wynik dopasowania okreslono na
poziomie 0. Nalezy wyjasni¢ takie dziatanie algorytmu.

Sugeruje sie, by nie wykorzystywac¢ terminu ,kompetencje kluczowe” do opiséw kompetenc;ji
w zawodzie lub na danym stanowisku pracy, ze wzgledu na konotacje z aktualng
i obowigzujacy definicjg kompetencji kluczowych w edukacii.
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Oceniajac pakiet materiatow sktadajgcych sie na produkt innowacyjny nalezy takze wzig¢
pod uwage braki w tresci opisu produktu:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

W odniesieniu do repozytorium wiedzy nie przedstawiono, jaki jest zakres oraz
Z jakich zrodet i w jaki sposéb integrowane bedg na platformie aktualnosci z rynku
pracy; nie przedstawiono podstawowych zagadnien w tym zakresie.

Nie przedstawiono listy i zakresu raportéw dostepnych dla uzytkownikéw w module
danych dostepnych bez logowania i po zalogowaniu.

Opracowana instrukcja do portalu prezentuje sposéb wyswietlania réznych czesci
platformy (printscrean’y), a nie jest faktycznie instrukcjg wskazujgca sposob ich
wypetnienia. W chwili obecnej instrukcja dostepna jest jako plik elektroniczny lub
gotowy wydruk, nie przewidziano natomiast instrukcji zintegrowanej z formularzami
na platformie, dzieki ktérej uzytkownik w tatwy i szybki sposéb mogtby dowiedzieé
sie, jaki jest zakres wpisywanych/importowanych/eksportowanych/wyswietlanych
danych, objasnia¢ definicje uzytych poje¢, wskazywaé wymagania portalu oraz inne.
Sugeruje sie, by opis stanowiska pracy tworzony byt wedtug podobnego schematu
i zawierat podstawowe informacje o stanowisku pracy (nie tylko zakres
odpowiedzialnosci, jak w przyktadzie zawartym w instrukcji obstugi portalu).
Standardowe opisy stanowiska pracy powinny zawieraé informacje o miejscu
stanowiska pracy w strukturze organizacyjnej podmiotu, cel istnienia stanowiska,
obowigzki, zakres odpowiedzialnosci, informacje o wymaganej wiedzy niezbednej do
wykonywania pracy na stanowisku, wymaganiach dodatkowych, uprawnieniach
niezbednych do realizacji zadan zawodowych, wymaganiach dot. doswiadczenia
zawodowego, informacje o wyposazeniu stanowiska pracy oraz kontaktach ze
stanowiskami i jednostkami wewnatrz oraz na zewnatrz organizacji. Narzedziem
pomocnym przy formutowaniu oferty (i opisu stanowiska pracy) oprécz systemu
biezacych podpowiedzi moze byé réowniez zamieszczenie
wzorcowego/przyktadowego opisu stanowiska pracy.

Program szkolenia kadr biur karier jest w rzeczywistosci listg zagadnien poruszanych
oraz wydrukiem prezentacji wy$wietlanej w trakcie szkolenia / spotkania
informacyjnego. Nie zawiera istotnych z punktu widzenia dydaktyki elementéw
programu nauczania — taksonomii celéw, profilu uczestnikbw, wymagan od
prowadzacego zajecia, zagadnien metodycznych dla poszczegdlnych czesci
szkolenia ze wskazaniem sposobu przeprowadzenia c¢wiczen, zadan, metod
wykorzystywanych dla poszczegdlnych tresci ksztatcenia, harmonogramu przebiegu,
liczby jednostek lekcyjnych, wykorzystywanych pomocy dydaktycznych i innych
materiatdbw niezbednych do przeprowadzenia szkolenia, warunkéw lokalowych,
technicznych i organizacyjnych zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem
szkolenia. Tego typu elementy powinny zostaé¢ uwzglednione w programie nauczania,
tym bardziej ze zatozeniem funkcjonowania tego elementu produktu jest bazowanie
na wiedzy i umiejetnosciach osob wczesniej przeszkolonych (bez zZadnego,
uprzedniego szkolenia / instruktazu ze sposobu prowadzenia zaje¢ w oparciu
o program). Wyjasdnienia wymaga rowniez, dlaczego opracowano program szkolenia
jedynie dla biur karier, ktére sg jednym z wielu wskazanych przez Beneficjenta
uzytkownikow portalu.

Opis produktu innowacyjnego nie zawiera informacji o rozwigzaniach zwigzanych
z pozyskaniem informacji zwrotnej o wykorzystaniu oferty zamieszczonej przez
pracodawce, a takze weryfikacji prawdziwosci zawartych danych. Wskazano jedynie,
ze takie mechanizmy zostaty opracowane (m.in. w ramach zadan administratora).
W przypadku ofert pracy podano informacje o wymaganej do aktywowania akceptacji
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administratora — brak informacji o zakresie weryfikacji przeprowadzanym na tym
etapie.

7) Modut raportéw zatgczanych jako plik zewnetrzny (raporty niegenerowane z systemu
danych) powinien zawiera¢ mechanizmy wyszukiwania interesujgcych uzytkownika
tresci i sposéb katalogowania raportéw (np. z uwzglednieniem stéw kluczowych).

Rekomendacja:
- uznac produkt finalny za zwalidowany,

- uznaé produkt finalny za niezwalidowany.

Objasnienia do kryteriow:

Zgodnos¢ produktu z zatozeniami zawartymi w strategii

Weryfikacji i ocenie podlega to, jak dalece przedstawiony produkt spetnia zatozenia zawarte w strategii.

Produkt nie musi by¢ identyczny jak opisany w strategii, poniewaz okres testowania i oceny produktu mogt
wptyng¢ na jego skorygowanie. Musi jednak nadal stuzy¢ celowi wskazanemu w strategii i dotyczy¢ wskazanych
w strategii grup docelowych.

Skutecznosé produktu (korzysci dla grup docelowych)

Ocenie podlega zaktadana (szacowana) skutecznos¢ produktu wobec opisanych we wniosku i doprecyzowanych
w strategii problemoéw grup docelowych — jak dalece produkt ma szanse sprzyja¢ rozwigzywaniu tych probleméw,
w jaki sposéb bedzie wywierat wptyw na sytuacje grup docelowych.

Aktualnosé¢ potrzeby wprowadzenia produktu

Od momentu zlozenia wniosku i rozpoczecia realizacji projektu do momentu dokonywania walidacji uptynie wiele
czasu — od 2 do 3 lat. Moze sig¢ wiec okazac, ze potrzeba zidentyfikowana w diagnozie wstepnej i potwierdzona w
ramach badan przeprowadzonych w | etapie projektu zniknie — zmieni si¢ sytuacja, kto$ inny wprowadzi
skuteczne rozwigzanie itp. Ocenie podlega aktualno$¢ potrzeby bedacej punktem wyjscia dla projektu oraz
potencjalna niezbednosc¢ produktu.

Stopien skomplikowania produktu (latwos$¢ zastosowania wypracowanych narzedzi)

Im produkt jest tatwiejszy w stosowaniu, tym ocena bedzie wyzsza. LatwosS¢ zastosowania produktu oznacza, ze
nie ma koniecznosci prowadzenia wielu specyficznych dziatan zwigzanych z jego wdrozeniem, wymagajacych
duzej skali dlugotrwatych szkolen i innych przygotowan uzytkownikow. Za szczegodlnie tatwy w zastosowaniu
mozna uznac taki produkt, ktéry uzytkownik moze zastosowa¢ samodzielnie, bez szkolen i instruktazu, wytacznie
na podstawie opisu stosowania. Tym samym ocenie podlega tez jako$¢ instrukcji stosowania produktu oraz
jakos$¢ materiatéw sktadajacych sie na produkt (metodologie, podreczniki itp.).

To kryterium nie dotyczy kwestii zwigzanych z ewentualnymi zmianami prawnymi i organizacyjnymi, niezbednymi
do wdrozenia produktu, ktére oceniane sg osobno.

Mozliwosci zastosowania przez uzytkownikéw (prawne, organizacyjne)
W tym kryterium ocenie podlegajg skala zmian prawnych i/lub organizacyjnych, niezbednych do wdrozenia
produktu oraz szanse na ich dokonanie w krétkim okresie. Im wigksza skala zmian, tym ocena musi by¢ nizsza.

Efektywnos$¢ wprowadzenia rozwigzania (stosunek naktadéw do rezultatow)

Kryterium dotyczy szacunkowych kosztéw zwigzanych z wprowadzeniem do praktyki proponowanych rozwigzan
oraz z ich stosowaniem w stosunku do zaktadanych efektdéw stosowania produktu. Im koszty sg wyzsze, tym
nizsza jest ocena.
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Innowacyjnosé rozwigzania

Kryterium dotyczy stopnia innowacyjnosci proponowanego rozwigzania — jesli dotyczy ono
obszaru/grupy/problemu, ktérym nikt inny sie nie zajmuje, w ktérym jak dotad nie dziatajg zadne instrumenty —
wowczas ocena bedzie wyzsza niz w sytuacji, gdy produkt dotyczy kwestii co prawda aktualnych, ale wokot
ktérych podejmowane sa liczne inicjatywy usprawniajace.
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