Przedstawiona ponizej Karta Podmiotu stanowi zbidr propozycji, ktére zostaty wypracowane w czasie konsultacji spotecznych oraz zmodyfikowane przez PARP w
czasie przygotowania zbiorczego dokumentu.

KARTA PODMIOTU

Informacja wstepna:

1) Karta Podmiotu skfada sie z trzech czesci:
I. Informacje podstawowe,
IL. Kryteria minimalne,
III. Kryteria wiarygodnosci.
2) Do Rejestru Ustug Rozwojowych (dalej: rejestr) moze zosta¢ wpisany kazdy Podmiot, ktory wypetni zgtoszenie o wpis do rejestru tj.:
A) Informacje podstawowe (I cze$¢ Karty Podmiotu) oraz
B) zadeklaruje spetnienie kryteriow minimalnych (II cze$¢ Karty Podmiotu)

3) W przypadku, gdy Podmiot zadeklaruje chec realizacji ustug rozwojowych, skierowanych do pracownikow i przedsiebiorcow, ktore bedq finansowane ze
srodkéw EFS w ramach nowej perspektywy finansowej 2014-2020 wowczas jest zobowigzany do zadeklarowania spetnienia kryteridw wiarygodnosci
(IIT czes¢ Karty Podmiotu).

4) Informacje podane w czesci I, II i ITI Karty Podmiotu bedg podlegaty wstepnemu sprawdzeniu.

5) Wstepne sprawdzenie informacji podawanych przez Podmiot w Karcie Podmiotu w zakresie ich kompletnosci i poprawnosci bedzie dokonywane przez
Administratora rejestru lub instytucje upowazniong przez Administratora rejestru. Po pozytywnym przejéciu procesu wstepnego sprawdzenia Podmiot
zostanie wpisany do rejestru i uzyska mozliwos¢ rejestrowania ustug w rejestrze.

6) W przypadku, gdy Podmiot zadeklaruje che¢ realizacji ustug rozwojowych skierowanych do pracownikdw i przedsiebiorcdw, ktore bedg finansowane ze
srodkéw EFS w ramach nowej perspektywy finansowej 2014-2020, wowczas informacje podane przez Podmiot w Karcie Podmiotu mogg podlegac
réwniez sprawdzeniu zgodnosci wpisu ze stanem faktycznym. Sprawdzenie zgodnosci wpisu ze stanem faktycznym przeprowadzane jest po dokonaniu
wpisu do rejestru i odbywa sie w biurze/siedzibie Podmiotu lub w miejscu wskazanym przez Administratora Rejestru.

7) Podmiot bedzie zobowigzany do aktualizacji ztozonego w Karcie Podmiotu o$wiadczenia w odniesieniu do kryteriow minimalnych oraz kryteriow
wiarygodnosci (jesli dotyczy) co 12 miesiecy, liczac od dnia wpisu do rejestru. Rejestr bedzie wysytat automatyczne przypomnienie o koniecznosci
aktualizacji oswiadczenia na 30 dni przed terminem wygasniecia jego waznosci (czyli ok. 11 miesiecy od dnia wpisu do rejestru). Brak aktualizacji
o$wiadczenia w ww. terminie w zakresie kryteriow minimalnych skutkowa¢ bedzie automatycznym zawieszeniem mozliwosci rejestrowania przez dany
Podmiot ustug w rejestrze, zas w zakresie kryteriow wiarygodnosci - automatycznym zawieszeniem mozliwosci $wiadczenia przez dany Podmiot ustug
wspdtfinansowanych z EFS.

8) Jezeli Podmiot wpisany do rejestru przestat spetnia¢ ktdrekolwiek z kryteridw warunkujacych wpis do rejestru (kryteria minimalne i wiarygodnosci),
okreslonych w Karcie Podmiotu, jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Administratora rejestru w celu zmiany statusu Podmiotu w
rejestrze.



9) Jezeli informacje podane przez Podmiot w Informacjach podstawowych (cze$¢ I Karty Podmiotu) ulegty zmianie, Podmiot wpisany do rejestru jest
zobowigzany do aktualizacji tych informacji w terminie maksymalnie 7 dni kalendarzowych od zaistnienia zmiany. Obowigzek ten bedzie wynikat z
Regulaminu funkcjonowania Podmiotu w rejestrze.

10)Klienci korzystajacy z Rejestru Ustug Rozwojowych beda widzieli jedynie informacje podane przez Podmiot w Informacjach
podstawowych.

11) Podmiot bedzie mdgt wpisywaé do rejestru tylko takie rodzaje ustug (Karta Ustugi), ktorych realizacje zadeklarowat w czesci I Karty Podmiotu (pkt. 2
Informacji podstawowych)

12) Dane osobowe personelu Podmiotu, z ktdrym wspotprace deklaruje Podmiot (kluczowa kadra podmiotu) i z doswiadczenia ktérej chce skorzystac (osoba
trzecia) podczas wpisu do rejestru, przetwarzane sg w celu weryfikacji zgodnosci danych z deklaracig Podmiotu. Osoby z personelu Podmiotu (w tym
kadra wspdtpracujgca) zobowigzane sg wypetic i podpisaé oswiadczenia, ktdrych wzér i treS¢ dostepna bedzie w Rejestrze Ustug Rozwojowych, o
przyjeciu do wiadomosci: kto jest administratorem ich danych osobowych oraz w jakim zakresie i celu dane osobowe sg przetwarzane. Podmiot
zobowigzany jest do zamieszczenia skandw o$wiadczen w rejestrze.

Slowniczek pojec:

Ustuga rozwojowa Ustuga rozwojowa obejmuje wszelkie dziatania, ktdre pozwola na rozwdj® instytucii/przedsiebiorcy lub jej pracownikéw lub oséb
indywidualnych (poza dziataniami inwestycjami).

Zdefiniowany ponizej katalog ustug rozwojowych jest katalogiem otwartym i Administrator Rejestru Ustug Rozwojowych w
zaleznosci od potrzeb rynku moze wprowadzac do niego nowe ustugi rozwojowe.

Na potrzeby Rejestru Ustug Rozwojowych ww. ustugi zostaty podzielone na 4 rodzaje:
¢ Ustuga szkoleniowa;
¢ Ustuga rozwojowa o charakterze zawodowym;
¢ Inne ustugi rozwojowe;
¢ Ustuga e-learningowa;

Ww. podziat ma na celu pomoc Podmiotom w okreslaniu doswiadczenia osdb Swiadczacych ustugi rozwojowe, o ktorych
mowa w Karcie Podmiotu, Czesc¢ III Kryteria wiarygodnosci, pkt. 3 Doswiadczenie kadry $wiadczacej ustugi rozwojowe.

UWAGA:

Podmiot, ktory chce uzyska¢ wpis do Rejestru Ustug Rozwojowych moze wykaza¢ w Karcie Podmiotu ustugi
rozwojowe:

e realizowane nie tylko dla przedsiebiorcow i ich pracownikéw;

! Pod pojgciem rozwdj nalezy rowniez rozumie¢ zdobycie kwalifikacji tj. uzyskanie certyfikatu/zaswiadczenia potwierdzajacego posiadana wiedzg, umiejgtnosci i kompetencje
spoteczne w czasie egzaminu lub innej formy uznania kwalifikacji bez elementu edukacyjnego. Innymi stowy za ustuge rozwojowa mozna uzna¢ rdwniez sam egzamin, ktory
pozwala naby¢ konkretne kwalifikacje.
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¢ niezaleznie od zrddta ich finansowania w przypadku, gdy sa swiadczone odptatnie;

chyba, ze dane kryterium stanowi inaczej.

Rodzaje ustug rozwojowych

1) Ustuga szkoleniowa

( szkolenie)

Szkolenie to pozaszkolne formy edukacji osdb dorostych majace na celu podniesienie/uzupetnienie kwalifikacji, dostarczenie
wiedzy, ¢éwiczenie umiejetnosci, prowadzona zgodnie z przyjetym programem, wg okreslonej metodyki, w okreslonym miejscu i
czasie, zgodnie z zasadami uczenia sie dorostych.

Szkolenie otwarte — dostepne dla wszystkich chetnych osdb, zainteresowanych tematem szkolenia.

Szkolenie zamkniete — zorganizowane dla z géry okre$lonej grupy osob, najczesciej pracownikdéw jednej firmy/dziatu itp. wedtug
okreslonych przez nich potrzeb.

Szkolenie wewnetrzne — prowadzone przez pracownikow danej firmy (jej kadre szkoleniowg) dla jej pracownikdw.

Szkolenie zewnetrzne — prowadzone przez trenera niebedacego pracownikiem firmy zlecajacej szkolenie.

Szkolenia mogg by¢ realizowane m. in. nastepujgcymi metodami/formami:
o Whykiad,
o Cwiczenie (w tym warsztat),
e QOutdoor, indoor,
¢ Gry symulacyjne i strategiczne,
¢ Blended learning,
¢ Seminaria, Webinaria,
e Tutoring,

e Metody samouczenia.

2) Ustuga rozwojowa
o charakterze
zawodowym

Kurs zawodowy:

A) Kwalifikacyjny kurs zawodowy — to kurs prowadzony wedtug programu nauczania uwzgledniajacego podstawe
programowg ksztatcenia w zawodach, w zakresie jednej kwalifikacji. Ukonczenie kwalifikacyjnego kursu zawodowego
umozliwia przystgpienie do egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie w zakresie tej kwalifikacji.

B) Kurs umiejetnosci zawodowych — to kurs prowadzony wedtug programu nauczania uwzgledniajgcego podstawe
programowg ksztatcenia w zawodach, w zakresie: jednej z czesci efektdw ksztatcenia wyodrebnionych w ramach danej
kwalifikacji albo efektéw ksztatcenia wspdinych dla wszystkich zawodéw oraz wspoélnych dla zawodéw w ramach obszaru
ksztatcenia stanowigcych podbudowe do ksztatcenia w zawodzie lub grupie zawodow, albo efektow ksztatcenia wspdlnych
dla wszystkich zawodow w zakresie organizacji pracy matych zespotow.

Na podstawie rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w
formach pozaszkolnych (Dz.U. z 2012 r. poz.186 z pdzn. zm. ).




C) Kurs inny niz wymienione w lit. A, B, umozliwiajacy uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych.

3) Inna ustuga
rozwojowa

Ustugi doradcze:
A) Doradztwo
Ze wzgledu na zakres i formy wspdtpracy miedzy firmg a doradcaz?:

Doradztwo klasyczne nazywane inaczej eksperckim - zlecanie na zewnatrz firmy opracowania ekspertyz lub programéw
dotyczacych wybranej problematyki lub przekrojow dziatania firmy; w tej formule doradca nie ma wptywu na dziatania
przedsiebiorstwa,

Doradztwo uczestniczace (partycypacyjne) - sytuacja, w ktorej doradca wiaczony jest w sposéb zamierzony w dziatalnos¢
firmy dla osiggniecia ustalonego celu; doradca przyjmuje istniejace lub modyfikuje przyjete rozwigzanie, albo proponuje
wiasng koncepcje rozwigzania oraz odpowiada, w uzgodnionym zakresie, za sukces we wdrazaniu przyjetych rozwigzan;
Dziedziny, w ktdrych najczesciej dochodzi do zlecenia doradztwa, to :

o strategia dziatania,

e konstrukcja i rozw6j kapitatowy firmy,

e zewnetrzne zrédta finansowania,

¢ produkcja i technologie,

¢ projektowanie i wprowadzanie nowych produktéw,

o jakos¢ produkgji,

¢ marketing,

e zarzadzanie,

e zarzadzanie zespotem pracowniczym,

o jakosc procesow i procedur wewnetrznych w firmie,

¢ system finansowy przedsiebiorstwa,

e organizacja systemu rachunkowosci,

e obstuga i bezpieczenstwo prawne firmy,

e zagadnienia szczeg6towe np. organizacja eksportu, obstuga celna, etc.

B) Superwizja - forma doradztwa, realizowana w celu zwiekszenia efektywnosci pracy i rozwoju zawodowego, a polegajaca na
obserwacji pracy osoby superwizowanej. Obserwator (superwizor) przekazuje osobie obserwowanej opinie nt. jej pracy wraz z
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rekomendacjami i propozycjami zmian.

C) Facylitacja - facylitacje mozna okresli¢ jako pomaganie grupie w osigganiu wyjatkowych wynikdw, czyli proces, w ktorym
jedna osoba pomaga innym w realizacji zamierzonych celéw i podnosi jako$¢ wspdinej pracy, ,,Sposob na dowodzenie bez
przejmowania sterow” Ingrid Bens ,Facilitating with Ease”3

Coaching jest procesem, ktérego gtownym celem jest wzmocnienie klienta oraz wspieranie go w samodzielnym dokonywaniu
zamierzonej zmiany w oparciu o wtasne odkrycia, wnioski i zasoby.

Mentoring:

A) Mentoring - forma rozwoju zawodowego i psychospotecznego oparta na dtugofalowej relacji pomiedzy pracownikiem
posiadajacym bogate doswiadczenie lub wysokie kwalifikacie w danej dziedzinie (mentorem), a pracownikiem mniej
doswiadczonym lub posiadajacym nizsze kwalifikacje (uczniem/mentee). Mentoring opiera sie na inspiracji, stymulowaniu i
przywodztwie. Jest niezalezng od hierarchii stuzbowej formg pomocy udzielanej pracownikom przez pracownikow. Jego
podstawowym celem jest odkrywanie i rozwijanie potencjatu ucznia. W ramach mentoringu prowadzone sg zréznicowane
dziatania, w tym coaching, doradztwo i nieformalna wymiana informacji..

B) Intermentoring — umiejetne faczenie doswiadczen réznych pokolen w pracy. Pozwala na skuteczne wzmacnianie i wymiane
doswiadczen oraz rozwoj umiejetnosci pracownikdw w réznym wieku. Polega na wiaczeniu sie obu stron w proces
doskonalenia i przeptywu informacji zawodowych - tym, kto petni role mentora, jest tez ten, ktory chwile wczesniej byt
uczniem.

Studia podyplomowe -forma ksztatcenia, na ktdrg sg przyjmowani kandydaci posiadajacy kwalifikacje co najmniej pierwszego
stopnia, prowadzona w uczelni, instytucie naukowym Polskiej Akademii Nauk, instytucie badawczym lub Centrum Medycznym
Ksztatcenia Podyplomowego, koriczaca sie uzyskaniem kwalifikacji podyplomowych®.

Projekt zmiany - rodzaj kompleksowej ustugi rozwojowej (wykorzystujacej kilka form rozwojowych) skierowanej do
konkretnego przedsiebiorstwa majacej na celu spowodowanie pozytywnej zmiany w przedsiebiorstwie, co przetozy sie a jego
rozwaj.

Zakfada sie, ze przedsiebiorstwo dla ktorego realizowany jest projekt zmiany zostato wczesniej zdiagnozowane pod katem jego
potrzeb. W ramach projektu zmiany mogg by¢ realizowane ustugi rozwojowe zaréwno o charakterze szkoleniowym jak i innym,
np. doradztwo.

Egzamin- rodzaj sprawdzenia wiedzy lub umiejetnosci.

4) Ustuga e-learningowa

Ustuga rozwojowa realizowana na odlegtos¢ (bez osobistego kontaktu z odbiorcq), z wykorzystaniem technologii informatycznych
(internetu, komputera, smartfonu, tableta, no$nikéw elektronicznych, specjalnego oprogramowania, etc.), realizowana w czasie
rzeczywistym (na zywo) lub w formie asynchronicznej, udostepniona uzytkownikowi w formule zgodnej ze standardem SCORM,
TinCan, lub innym standardem umozliwiajagcym kontrole procesu ksztatcenia oraz pozyskiwania informacji zwrotnej o przyswojeniu
wiedzy przez kursanta.

® http://www.facylitacja.com/facylitacja/czy-moge-byc-facylitatorem/item/1-definicja.html

“ Art. 2 ust. 1 pkt 11 Prawo o Szkolnictwie Wyzszym
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¢ Podmiot — kazdy przedsiebiorca/instytucja, ktdra $wiadczy ustugi rozwojowe dla przedsiebiorcow i ich pracownikéw bez wzgledu na jej forme prawng;

e Podmiot trzeci — kazdy przedsiebiorca/instytucja z przeksztatcenia ktorej powstat i z doswiadczenia ktdrej chce skorzysta¢ Podmiot ubiegajacy sie o
wpis do rejestru

e Osoba trzecia- pracownik® Podmiotu zatrudniony co najmniej na %2 etatu z doéwiadczenia ktdrej chce skorzystaé Podmiot ubiegajacy sie o wpis do
rejestru

« Klient — pracownik, przedsiebiorca/instytucja lub osoba indywidualna bezposrednio korzystajaca z ustugi rozwojowej Swiadczonej przez Podmiot;

e Opinia klienta instytucjonalnego (definicja odnoszaca sie do czesci III Karty Podmiotu — kryteria wiarygodnosci) — opinia przedsiebiorca/instytuciji,
ktora byta bezposrednim odbiorcg danej ustugi i jej pracownicy uczestniczyli w ustudze.

¢ Pracownik — osoba pracujaca, ktéra jest delegowana przez swojego pracodawce do udziatu w ustudze rozwojowej lub osoba pracujaca, ktéra podnosi
swoje kwalifikacje z wtasnej inicjatywy®.

e Obrot z tytutu realizacji ustug rozwojowych rozumiany jest jako:

a) W przypadku jednostek prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza: suma przychoddw uzyskanych przez Podmiot na poziomie ustalania wyniku na
dziatalnosci gospodarczej z tytutu Swiadczenia ustug rozwojowych — tzn. suma przychoddw ze sprzedazy netto oraz pozostatych przychodéw
operacyjnych (w tym przychoddw osiggnietych z tytutu otrzymanego dofinansowania lub dotacji na realizacje projektéw rozwojowych).

b) W przypadku Podmiotéw nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej i jednoczesnie niebedacych jednostkami sektora finanséw publicznych (w
tym uczelnie, szkoty i placowki niepubliczne) oraz oséb trzecich, jako obroty nalezy rozumie¢ warto$¢ przychoddw z tyt. Swiadczenia ustug
rozwojowych (w tym przychoddw osiggnietych z tytutu otrzymanego dofinansowania lub dotacji na realizacje ustug rozwojowych).

c) W przypadku Podmiotéw bedacych jednostkami sektora finanséw publicznych (w tym publiczne uczelnie, szkoty i placéwki oSwiatowe) — wartos¢
wydatkow zwigzanych z wykonywaniem dziatalnosci rozwojowej (statutowej/podstawowej) poniesionych w (poprzednim/zakonczonym) roku
przez Podmiot bedacy jednostkg sektora finanséw publicznych.

> Na podstawie art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275 z pézn. zm.)

Pracownik podmiotu to:

. pracownik w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 1998 r. Nr 21 poz. 94 z p6zn. zm.),

. osoba wykonujaca pracg na podstawie umowy agencyjnej umowy zlecenia lub innej umowy o §wiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje si¢
przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli umowe taka zawarta pracodawca, z ktorym pozostaje w stosunku pracy, lub jezeli w ramach takiej umowy wykonuje
prace na rzecz pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku pracy,

. wiasciciel pelniacy funkcje kierownicze,

. wspolnicy w tym partnerzy prowadzacy regularng dziatalnos¢ w przedsigbiorstwie i czerpiacy z niego korzysci finansowe.

® Na podstawie art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275 z pdzn. zm.)
Pracownik podmiotu to:

. pracownik w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 1998 r. Nr 21 poz. 94 z p6zn. zm.),

. osoba wykonujaca pracg na podstawie umowy agencyjnej umowy zlecenia lub innej umowy o §wiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sig
przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli umowg taka zawarta pracodawca, z ktorym pozostaje w stosunku pracy, lub jezeli w ramach takiej umowy wykonuje
pracg na rzecz pracodawcy, z ktorym pozostaje w stosunku pracy,

. wiasciciel pelniacy funkcje kierownicze,

. wspolnicy w tym partnerzy prowadzacy regularna dzialalnos¢ w przedsigbiorstwie i czerpiacy z niego korzysci finansowe.



d) W przypadku organizacji nie dziatajgcych dla zysku (non-profit), np. fundacje, stowarzyszenia, zwiazki zrzeszajace pracodawcow i pracownikow,
cechy rzemiost, izby rzemieslnicze, jako alternatywe dla obrotu mogg wykazywac faczna liczba godzin ustug rozwojowych zrealizowanych przez
dany Podmiot w roku kalendarzowym.

Podmiot prowadzi aktywna dziatalno$¢ — podmiot, ktory zgodnie z dokumentem rejestrowym nie zawiesit prowadzenia dziatalnosci,

Rozpoczecie realizacji ustugi rozwojowej (definicja odnoszaca sie do czesci II Karty Podmiotu — Kryteria minimalne) — poczatek Swiadczenia ustugi
rozwojowej np. pierwszy dzien szkolenia, pierwsze spotkanie z doradca, pierwsze uruchomienie szkolenia e-learning;

Projekt — przedsiewziecie o charakterze jednorazowym, sktadajace sie z zestawu powigzanych ze sobg zadan, w tym ustug rozwojowych, podejmowane
dla osiggniecia z gory okreslonych celéw (definicja ma zastosowanie w szczegdlnosci do projektdw wspotfinansowanych ze srodkdw Unii Europejskiej ale
tez do projektdw komercyjnych). Przez zrealizowany projekt finansowany z EFS nalezy rozumie¢ projekt, ktdrego realizacja sie zakonczyta oraz dla
ktorego instytucja nadzorujaca zaakceptowata ptatnos¢ kofcowa. Przez zrealizowany projekt komercyjny nalezy rozumieé projekt, ktdrego realizacja sie
zakonczyta oraz dla ktérego klient zaptacit fakture i wystawit potwierdzenie wykonania ustugi.

Doswiadczenie w realizacji projektow wspolfinansowanych ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)- realizacja projektow
jako beneficjent, partner lub Podmiot realizujacy projekt ze Srodkéw EFS. Przez zrealizowany projekt finansowany z EFS nalezy rozumie¢ projekt, ktérego
realizacja sie zakonczyta oraz dla ktérego instytucja nadzorujaca zaakceptowata ptatno$¢ koncowa.

Podmiot realizujacy projekt ze srodkow EFS - Podmiot, ktory otrzymat wsparcie finansowe z EFS na realizacje wtasnego projektu.

Kluczowa kadra Podmiotu (definicja odnoszaca sie do czesci I Karty Podmiotu — informacje podstawowe)— osoba, ktéra jest
pracownikiem’ Podmiotu zatrudnionym na okres nie krétszy niz rok (umowa musi by¢ wazna na dzied dokonania zgtoszenia o wpis do Rejestru - data
ztozenia o$wiadczenia lub jego aktualizacji) lub z ktérg Podmiot podpisat porozumienie o wspdtpracy — rodzaj umowy pomiedzy Podmiotem a osoba,
ktéra zobowigzuje sie wspotpracowac z Podmiotem bezterminowo lub na czas okreslony nie krétszy niz rok. Umowa musi by¢ wazna na dzien dokonania
zgtoszenia o wpis do Rejestru (data ztozenia o$wiadczenia lub jego aktualizacji), mie¢ forme papierowa, by¢ podpisana przez dwie strony. Co do zasady,
w umowie powinny by¢ okresSlone prawa i obowigzki obu stron (dot. personelu zarzadzajacego, operacyjnego i merytorycznego). Osoby z kluczowej
kadry Podmiotu wykazywane sg w informacjach podstawowych oraz mogg by¢ wykazywane w kryteriach wiarygodnosci przy do$wiadczeniu kadry
Swiadczacej ustugi rozwojowe.

Stata kadra Podmiotu $wiadczaca ustugi rozwojowe (definicja odnoszaca sie do czesci III Karty Podmiotu — kryteria wiarygodnosci) —
osoba, ktdra jest pracownikiem® Podmiotu zatrudnionym na okres nie krétszy niz rok (umowa musi by¢ wazna na dzier dokonania zgtoszenia o wpis do
Rejestru - data ztozenia oswiadczenia lub jego aktualizacji) lub z ktérg Podmiot podpisat porozumienie o wspotpracy - rodzaj umowy pomiedzy
Podmiotem a osoba, ktora zobowigzuje sie wspofpracowac z Podmiotem bezterminowo lub na czas okreslony nie krotszy niz rok. Umowa musi by¢

" Na podstawie art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. 0 utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczoéci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275 z pdzn. zm.)
Pracownik podmiotu to:

pracownik w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 1998 r. Nr 21 poz. 94 z p6zn. zm.),
osoba wykonujaca pracg na podstawie umowy agencyjnej umowy zlecenia lub innej umowy o §wiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje si¢

przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli umowg taka zawarta pracodawca, z ktorym pozostaje w stosunku pracy, lub jezeli w ramach takiej umowy wykonuje
pracg na rzecz pracodawcy, z ktorym pozostaje w stosunku pracy,
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wazna na dzien dokonania zgtoszenia o wpis do Rejestru (data ztozenia oswiadczenia lub jego aktualizacji), miec¢ forme papierows, byc podpisana przez
awie strony. Co do zasady, w umowie powinny byc okreslone prawa i obowigzki obu stron.

Dzien zlozenia oswiadczenia — Data podpisania oSwiadczenia za pomocg profilu zaufanego (ePUAP) W przypadku reprezentacji wieloosobowej za
date ztozenia oswiadczenia uznaje sie date ztozenia podpisu przez ostatnig z 0s6b upowaznionych do reprezentacji podmiotu albo data podpisania
oSwiadczenia w wersji papierowej.

Uprawniona osoba oswiadcza, ze Podmiot, ktory reprezentuje spetnia ponizej okreslone warunki niezbedne do wpisania go do rejestru i jest
swiadoma odpowiedzialnos$ci za skladanie nieprawdziwych os$wiadczen w Karcie Podmiotu. Oswiadczenie jest skiadane pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za skladanie falszywych zeznan, zgodnie z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. Nr
88, poz. 553, z p6zn. zm.)

L. INFORMACIE PODSTAWOWE

W momencie zgloszenia o wpis do rejestru Podmiot podaje informacje okreslone w informacjach podstawowych.

UWAGA

Administrator rejestru moze prosic o przestanie dodatkowych dokumentéow celem dokonania wpisu Podmiotu do rejestru (np. dokumentow
rejestrowych, jezeli nie sa ogolnodostepne)

Nazwa
Podmiotu

Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola tekstowego do 300 znakéw ze spacjami.

1.1

Nazwa
stosowana w
obrocie
gospodarczym

Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola tekstowego do 300 znakow ze spacjami.

1.2

Data
rozpoczecia
dziatalnoéci® /
Data dokonania
wpisu do
wiasciwego

Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola 8 znakéw (data)

® Dotyczy 0s6b fizycznych prowadzacych dzialalnosé gospodarcza




rejestru

2. Rodzaje Akcja w rejestrze: Wybor z kafeterii (pole tekstowe)
$wiadczonych UWAGA:
lrjsil\jvgo'ow ch W przypadku wybrania przez Podmiot okreslonego/ych rodzaju/éw ustug rozwojowych w Informacjach podstawowych (np. czterech
Jowy rodzajow ustug rozwojowych: ustugi szkoleniowe, ustugi rozwojowe o charakterze zawodowym, inne ustugi rozwojowe oraz ustugi e-
(def. w learningowe) nastepuje automatyczne przekierowanie w Karcie Podmiotu przy kryteriach wiarygodnosci na pole/pola dotyczace
stowniczku) wymagan w stosunku do kadry $wiadczacej dany/e rodzaj/e ustug. W przypadku wybrania kategorii Inne ustugi rozwojowe - projekt

zmiany Podmiot jest zobowigzany do wykazania zaréwno doswiadczenia w realizacji ustug szkoleniowych jak i doradczych.

3. Kluczowa kadra, | Akcja w rejestrze:
ktora dysponuje | 1) wypetnienie pola tekstowego do maksymalnie 10 000 znakéw.

(P(;demlot W oparciu o ponizsze zestawienie Podmiot wskazuje kluczowa kadre z imienia i nazwiska
ef. w
stowniczku) Kluczowa kadra Podmiotu
Zespot/De Identyfikator
partament umowy np.
/Sekcja/D numer, data
zial/Biuro itp.'°
(odpowied
Specjalizacja nio jesli Typ
LP | Imie | Nazwisko | Funkcja (jesli dotyczy) dotyczy) personelu
Zarzadzanie strategiczne,
Prezes, efektywnos¢ kosztowa, Personel
ekspert- restrukturyzacja i zarzadzanie | Zespo6t zarzadzajacy i
1 Maria | Kowalska doradca zasobami ludzkimi. doradcéw operacyjny

2) Podmiot bedzie mogt wybrac w rejestrze dodanie w tym pkt ponizszego tekstu: Wiecej informacji o kadrze Podmiotu znajduje sie na
stronie internetowey...

3) Podmiot jest zobowigzany do zamieszczenia skandw o$wiadczen ww. kadry o przyjeciu do wiadomosci: kto jest administratorem ich

' Informacja umozliwiajaca jednoznaczna identyfikacjg umowy, na podstawie ktérej dana osoba zostata uznana za kluczowa kadre Podmiotu.




danych osobowych oraz w jakim zakresie i celu dane osobowe sg przetwarzane.

4, Dotychczasowe | Akcja w rejestrze:
dOSW'E_‘dCZ_?”'e 1)  Wypetnienie pola tekstowego opisem dotychczas zrealizowanych ustug rozwojowych, do maksymalnie 10 000 znakdéw ze
lrﬁtx?o'ow ch 2)  Podmiot ma mozliwos¢ zataczenia maksymalnie 5 dokumentéw (o tacznej wielkosci nie przekraczajacej 1 MB) poswiadczajacych
Jowyen. wysokg jako$¢ opisanych ustug rozwojowych (np. referencje)
3)  Podmiot bedzie mdgt wybra¢ w rejestrze dodanie w tym punkcie ponizszego tekstu: Wiecej informacji znajduje sie na stronie
Internetowey...
5. Inne informacje | Akcja w rejestrze:
nt. Podmiotu 1) Wypetnienie pola tekstowego opisem innych osiagnie¢ do maksymalnie 10 000 znakdw ze spacjami.
Irilé)éh?zsmdane 2) Podmiot moze wypetni¢ zestawienie dotyczace posiadanych przez niego licengji itp. (maksymalnie 10) oraz zataczy¢/podwiesi¢
e maksymalnie 5 dokumentdw (o tacznej wielkosci nie przekraczajacej 1 MB) potwierdzajacych informacje, o ktérych mowa w
akredytacje
ce rtyfiykat;J/ ! zestawieniu.
3) Podmiot bedzie mogt wybraé w rejestrze dodanie w tym punkcie ponizszego tekstu: Wiecej informacji znajduje sie na stronie
Internetowey...
5a | Podmiot Akcja w rejestrze:
?Olf'a,d? Znak Podmiot zaznacza w rejestrze jedng z dwdch opgji ,, Tak”/ ,Nie”.
akosci . . . . . s
oznaczajacy W przypadku wyboru opcji ,, Tak” jest zobowigzany do podania nr znaku jakosci oraz jego daty waznosci.
spetnienie
Matopolskich UWAGA
Staj{ndarow Podmiot posiadajacy Znak Jakosci bedzie automatycznie wpisany do RUR jako podmiot $wiadczacy ustugi szkoleniowe.
g;uué vino- W przypadku, gdy Podmiot bedzie chciat $wiadczy¢ pozostate 3 rodzaje ustug rozwojowych (ustugi rozwojowe o charakterze
Y] zawodowym, inne ustugi rozwojowe oraz ustugi e-learningowe) bedzie zobowigzany do spetnienia kryteriow okreslonych w Karcie
Szkoleniowych. !
Podmiotu.
5b | Instytucja Akcja w rejestrze:
walidujaca Podmiot zaznacza w rejestrze jedng z dwdch opciji , Tak”/ ,Nie”.

W przypadku wyboru opcji , Tak” jest zobowigzany do podania dla jakich kwalifikacji zgodnie z Polskg Ramg Kwalifikacji.
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5¢ | Instytucja Akcja w rejestrze:
certyfikujaca Podmiot zaznacza w rejestrze jedng z dwdch opgiji , Tak”/ ,Nie”.
W przypadku wyboru opcji , Tak” jest zobowigzany do podania dla jakich kwalifikacji zgodnie z Polskg Ramg Kwalifikacji.
6. Adres gtdownego | Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola tekstowego do 300 znakdw ze spacjami.
miejsca
wykonywania
dziatalnosci'! /
siedziba i adres
Podmiotu
7. Adres do | Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola tekstowego do 300 znakdw ze spacjami.
korespondencji | Akcja w rejestrze: Dodanie kolejnego pola i wypetnienie pola tekstowego do 300 znakéw ze spacjami.
8. Telefon Akcja w rejestrze:
Wypetnienie pola tekstowego z natozong maska ,nr telefonu”.
(maksymalnie 10 tego rodzaju pol)
Akcja w rejestrze: Dodanie kolejnego pola
9. Fax Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola z natozong maska ,nr fax”.
Akcja w rejestrze: Dodanie kolejnego pola
10. | Adres e-mail Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola “adres e—mail” (maksymalnie 10 tego rodzaju pdl)
Akcja w rejestrze: Dodanie kolejnego pola
11. | Adres strony [ Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola “adres www"” (maksymalnie 10 tego rodzaju pdl)
internetowe;j Akcja w rejestrze: Dodanie kolejnego pola
Uwaga: Podmiot bedzie mogt rowniez umiesci¢ informacje okreslone w pkt. 6-11Informacji Podstawowych w odniesieniu do swoich

fili/oddziatow.

1 Dotyczy 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
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12.

Numer
identyfikacyjny
REGON (o ile
podmiot
posiada numer
REGON)

Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola tekstowego 9 znakdw.

System automatycznie weryfikuje poprawnos$¢ wpisu numeru REGON.

13.

Numer
identyfikacji
podatkowej (o
ile podmiot
posiada numer
NIP)

Akcja w rejestrze: Wypetnienie pola tekstowego 10 znakow.
System automatycznie weryfikuje poprawnos$¢ wpisu numeru NIP.

14.

Imie i nazwisko
osoby, ktora
moze sktadac
oS$wiadczenia w
imieniu
Podmiotu *(
mozliwos¢
wskazania kilku
0sob)

Akcja w rejestrze:
Wypetnienie pola tekstowego

15.

Imie i nazwisko
osoby
uprawnionej w
imieniu
Podmiotu do
wpisywania
danych do
rejestru ustug
rozwojowych
wraz z adresem
e-mail i
numerem
telefonu
(mozliwos¢
wskazania kilku

Akcja w rejestrze:
Wypetnienie pola tekstowego

12 Podmiot moze wskazaé wszystkie osoby uprawnione do sktadania o$wiadczen w imieniu Podmiotu, lub jedna osobe, ktérej dane beda tozsame z danymi osoby w pkt 15.
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0s6b)

16.

Oswiadczenie,
ze Podmiot
prowadzi
aktywng
dziatalnos¢

Akcja w rejestrze: Zaznaczenie opcji w rejestrze.

17

Oswiadczenie,
ze Podmiot
przestrzega
ZapisOw ustawy
z dnia 29
sierpnia 1997 r.
0 ochronie
danych
osobowych (Dz.
U.z 2002 r. Nr
101, poz. 926 z
pozn. zm.)

Akcja w rejestrze: Zaznaczenie opcji w rejestrze.

KRYTERIA MINIMALNE

W momencie wpisu do rejestru Podmiot oswiadcza spetnienie ponizej okreslonych kryteriow.

Lp.

Kryterium

Sposdb potwierdzenia
prawdziwosci oswiadczen

Szczegotowe informacje:

Podmiot nie zalega z zaptatq naleznosci publicznoprawnych.

Podmiot musi posiada¢ aktualne
tj. nie starsze niz 6 m-cy
zaswiadczenia z ZUS i US
potwierdzajace, ze podmiot nie
zalega/t z zaptatg naleznosci
publicznoprawnych na dzien
dokonania zgtoszenia o wpis do

Akcja w rejestrze:
Zaznaczenie opcji w rejestrze.
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Rejestru (data ztozenia
o$wiadczenia), na dzien jego
aktualizacji (data ztozenia
o$wiadczenia) oraz podczas
sprawdzenia zgodnosci wpisu ze
stanem faktycznym.

Podmiot bedacy osobg fizyczng lub osobg prawng, nie zostat
skazany prawomocnym wyrokiem za przestepstwo sktadania
fatszywych zeznan, przekupstwa, przeciwko mieniu,
wiarygodnosci dokumentdw, obrotowi pieniedzmi i papierami
wartosciowymi, obrotowi gospodarczemu, systemowi
bankowemu, karno-skarbowe albo inne zwigzane z
wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej lub popetnione w
celu osiggniecia korzysci majatkowych.

Podmiot bedacy osoba prawna, w ktdrych osoba bedaca
cztonkiem jego organdw zarzadzajacych lub wspdlnikiem nie
zostata skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwa, o
ktérych mowa wyzej.

Podmiot powinien posiadac
zaswiadczenia z Krajowego
Rejestru Karnego aktualne (nie
starsze niz 6 miesiecy) na dzien
dokonania zgtoszenia o wpis do
Rejestru (data ztozenia
oswiadczenia), na dzien jego
aktualizacji (data ztozenia
o$wiadczenia) oraz podczas
sprawdzenia zgodnosci wpisu ze
stanem faktycznym.

Akcja w rejestrze:

Zaznaczenie opcji w rejestrze: dotyczy osob
fizycznych/dotyczy osdb prawnych, akceptacja lub brak
akceptacji oswiadczenia o tresci:

Oswiadczam, Ze nie zostatem skazany prawomocnym
wyrokiem za przestepstwo sktadania fatszywych zeznan,
przekupstwa, przeciwko mieniu, wiarygodnosci
dokumentdw, obrotowi pieniedzmi i papierami
wartosciowymi, obrotowi gospodarczemu, systemowi
bankowemu, karno-skarbowe albo inne zwigzane z
wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej lub
popetnione w celu osiaggniecia korzysci majatkowych.

Oswiadczam, Zze osoby wchodzace w sktad organow
zarzadzajacych lub bedace wspdinikami tej spotki
osobowej nie zostaty skazane prawomocnym wyrokiem
za przestepstwo sktadania fatszywych zeznan,
przekupstwa, przeciwko mieniu, wiarygodnosci
dokumentow, obrotowi pieniedzmi i papierami
wartosciowymi, obrotowi gospodarczemu, systemowi
bankowemu, karno-skarbowe albo inne zwigzane z
wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej lub
popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych.
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III. KRYTERIA WIARYGODNOSCI
Podmioty, ktore zadeklaruja che¢ realizacji ustug rozwojowych finansowanych ze srodkow EFS

W momencie wpisu do rejestru Podmiot oswiadcza spetnienie ponizej okreslonych kryteriow wiarygodnosci.

Za spetnienie kryteriow wiarygodnosci kazdy Podmiot moze tacznie otrzymac od 0 do 100 punktow. Ta czes¢ Karty Podmiotu skiada sie z 5
kryteriow wiarygodnosci (w tym z 4 punktowanych), z czego 4 pierwsze kryteria (w tym 3 punktowane) sa obowigzkowe natomiast ostatnie
kryterium jest nieobowigzkowe.

Numer Nazwa kryterium Maksymalna liczba punktow Czy kryterium jest
kryterium obowiazkowe czy
nieobowiazkowe?
1 Podmiot nie zostat wykluczony z mozliwosci otrzymania srodkéw | Brak. Kryterium nie jest stopniowalne. | Kryterium obowigzkowe
przeznaczonych na realizacje programéw finansowanych z | Podmiot spetnia badz nie spetnia
udziatem $rodkéw europejskich. przedmiotowego kryterium.
2 2a Doswiadczenie rynkowe Podmiotu i Podmiotu trzeciego w | Maksymalna liczba punktéw - 20. Kryterium obowigzkowe

realizacji ustug rozwojowych.
albo

2b Doswiadczenie rynkowe Podmiotu/ Podmiotu trzeciego w
realizacji ustug rozwojowych.

3 Opinie klientdw instytucjonalnych (def. stowniczek) wystawione | Maksymalna liczba punktow - 30. Kryterium obowigzkowe
dla Podmiotu/Podmiotow trzecich

4 Doswiadczenie kadry Swiadczacej ustugi rozwojowe. Maksymalna liczba punktéw - 30. Kryterium obowigzkowe

5 Pozostate czynniki uwiarygodniajace Podmiot Maksymalna liczba punktéw- 20. Kryterium nieobowigzkowe.

Do swiadczenia ustug rozwojowych skierowanych do pracownikéw i pracodawcéw, ktore bedq finansowane ze srodkéw EFS w ramach nowej
perspektywy finansowej 2014-2020 dopuszczone beda tylko te Podmioty, ktore uzyskaja tacznie co najmniej 45 punktéw we wszystkich 4
punktowanych kryteriach wiarygodnosci.

W celu spetnienia przez Podmiot kryterium wiarygodnosci nr 2 (Doswiadczenie rynkowe Podmiotu w realizacji ustug rozwojowych) jest on
zobowigzany do speinienia jednego z punktow 2a albo 2b.

W przypadku Podmiotow, ktore swiadcza wiecej niz jeden rodzaj ustug (ustugi szkoleniowe, ustugi rozwojowe o charakterze zawodowym,
inne ustlugi rozwojowe, ustugi e-learningowe) w ramach kryterium nr 4 wymagane jest uzyskanie min. 5 pkt za doswiadczenie kadry w
zakresie kazdej z rodzajow ustug, ktore swiadczy podmiot
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Kryteria obowiazkowe

Kryterium

Sposob potwierdzenia
prawdziwosci o$wiadczen

Akcja w rejestrze i dokumenty potwierdzajace prawdziwos$¢ oswiadczen

Podmiot nie zostat
wykluczony z
mozliwosci otrzymania
$rodkéw
przeznaczonych na
realizacje programoéw
finansowanych z
udziatem Srodkow
europejskich.

Lista prowadzona przez Ministra
Finansow.

Akcja w rejestrze:
Zaznaczenie opcji w rejestrze.

UWAGA

Podmiot moze wpisywac ustugi do RUR dopiero po otrzymaniu potwierdzenia przez
Administratora, Zze Podmiot nie podlega wykluczeniu.

Doswiadczenie
rynkowe Podmiotu/
Podmiotu
trzeciego/osoby
trzeciej w realizacji
ustug rozwojowych.

taczne obroty Podmiotu/

Podmiotu trzeciego/osoby trzeciej

w ciggu ostatnich 3 lat
kalendarzowych z tytutu
$wiadczenia ustug rozwojowych
wynosity:

¢ powyzej 150.000 PLN, w tym

w ostatnim roku
kalendarzowym minimum
50.000 PLN - 5 punktow

e powyzej 400.000 PLN, w tym

w ostatnim roku
kalendarzowym minimum
50.000 PLN

e powyzej 1.200.000 PLN, w
tym w ostatnim roku
kalendarzowym minimum
50.000 PLN

® powyzej 4.000.000 PLN, w
tym w ostatnim roku

kalendarzowym minimum
50.000 PLN — 20 punktow

- 10 punktow

- 15 punktow

Akcja w rejestrze:

Zaznaczenie opcji w rejestrze oraz Uzupetnienie w rejestrze zestawienia zawierajacego liste
pozycji dot. przychoddw z tytutu Swiadczenia ustug rozwojowych z podziatem na ostatnie 3
lata kalendarzowe.

Zestawienie obrotow zawiera nastepujace pola do wypetnienia:

Podmiot jest zwolniony z podatku
VAT? NIE/TAK
rok Numer
kale NIP/PESEL
nda Np.
rzo 1.03.2014 -
wy 28.02.2015
Nr LCHEL Data Kwota
dowodu - .
L | dowodu . wystawienia [ wykazana
. Podmiot/
P | ksiegoweg . dowodu w
o Podmiot ksiegowego | obrotach
trzeci/osob 8 J
a trzecia
1
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UWAGA 1

Rok kalendarzy obejmuje 12
miesiecy liczone od  daty
ubiegania sfe Podmiotu o wpis
do rejestru (data ztoZenia

oswiadczenia lub jegd
aktualizacji).

Przyktad

Podmiot rozpoczat dziatalno$é w
zakresie realizacji ustug

rozwojowych 1.01.2011 i
1.03.3015 ubiega sie o wpis do
rejestru.

Wowczas 3 ostatnie lata
kalendarzowe to: 1.03.2014 -
28.02.2015, 1.03.2013 -
28.02.2014, 1.03.2012 -
28.02.2013 i w trakcie okresu
1.03.2014 - 28.02.2015 Podmiot]
powinien posiadaé obrot w
wysokosci minimum 50.000 PLN

UWAGA 2

Jezeli Podmiot dziata na rynku
krocej niz 3 lata wowczas faczne
obroty =z UWtutu Swiadczenig
ustug  rozwojowych — muszg
zostac zrealizowane w krotszym
Okresie.

Progi kwotowe zostaty okreslone
w oparciu o wyniki Bilansu
Kapitatu Ludzkiego i mogg zostac
zmienione w zalezno$¢ od
wynikow kolejnych edycji BKL.

< Wymagane minimum 5

SUMA:
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punktow w tym obszarze.

< Maksymalnie 20 punktow
w tym obszarze.

2b

Doswiadczenie
rynkowe Podmiotu/
Podmiotu
trzeciego/osoby
trzeciej w realizacji
ustug rozwojowych.

UWAGA
Kryterium
tylko Podmiotow,
ktére spetniaja 3
ponizsze warunki
tacznie:

1) Podmiotow,
ktore zgodnie ze
statutem lub innym
przewidzianym
przepisami prawa
dokumentem nie
dziataja w celu
osiagniecia zysku
lub zysk w catosci
przeznaczaja na cele
statutowe, oraz w
ktorej zysk lub
$rodki zgromadzone
w ramach

kapitatow lub
funduszy nie s3

dotyczy

dzielone miedzy
cztonkow,

2) Podmiotow, ktdre
realizuja ustugi
rozwojowe dla

swoich cztonkow ,

taczna liczba godzin ustug

rozwojowych zrealizowanych

przez Podmiot/Podmiot
trzeci/osobe trzecig w ciagu
ostatnich 3 lat kalendarzowych

(liczone od daty ubiegania sie

Podmiotu o wpis do rejestru tj.

data ztozenia oSwiadczenia lub

jego aktualizacji) wynosita:

e powyzej 375 godzin, w tym
w ostatnim roku minimum 125
godzin -5 punktow

e powyzej 1.000 godzin, w tym
w ostatnim roku minimum 125
godzin - 10 punktéw

¢ powyzej 3.000 godzin, w tym
w ostatnim roku minimum 125
godzin- 15 punktow

e powyzej 10.000 godzin, w
tym w ostatnim roku
minimum 125 godzin — 20
punktow

Progi godzinowe stanowig|
odzwierciedlenie progéw obrotow
(wykazanych w pkt. 1) przy
zatozeniu, ze $redni koszt godziny|

ustugi rozwojowej wynosi 400
pin.

UWAGA 1

Rok kalendarzy obejmuje 12
miesiecy liczcone od  daty

ubiegania sfe Podmiotu o wpis
do rejestru (data ztoZenia

Akcja w rejestrze:

Zaznaczenie opcji w rejestrze oraz uzupetnienie w rejestrze zestawienia dotyczacego liczby

godzin zrealizowanych ustug rozwojowych.
Zestawienie facznej liczby godzin ustug rozwojowych zawiera nastepujace pola do

wypetnienia.
Rok 2013/2012/
kalendarzowy 2011
Nazwa . Nazwa Numer
oy || e ) ) Podmiotu/Podm | NIP/PESEL
. . | przeprowadzenia Liczba :
potwierdzaja tugi dzi iotu
LP | cego us ugl' . go z|r.| trzeciego/osoby
realizacje rozwojowe} ush..lgl .| trzeciej, ktorej
ustugi :d (:g-mm-rrrr) rozwojowej | yoswiadczenie
rozwojowej O ety jest wykazywane
1
2
SUMA:
Przykitad:

Jezeli Podmiot wpisuje sie do rejestru 30 listopada 2015 r. wowczas pokazuje w zestawieniu
liczbe godzin ustug rozwojowych zrealizowanych w 3 zakoriczonych latach kalendarzowych

. w2012r., 2013 r. oraz 2014 r.
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3) Podmiotow
posiadajacych
osobowos¢ prawna.

oswiadczenia lub jegd
aktualizacji).

Przyktad

Podmiot rozpoczat dziatalno$é w
zakresie realizacji ustug

rozwojowych 1.01.2011 i
1.03.3015 ubiega sie o wpis do
rejestru.

Wowczas 3  ostatnie lata
kalendarzowe to: 1.03.2014 -
28.02.2015, 1.03.2013 -
28.02.2014, 1.03.2012 -
28.02.2013 i w trakcie okresu
1.03.2014 - 28.02.2015 Podmiot]
powinien wykazac zrealizowanie
minimum 125 godzin ustug
rozwojowych

UWAGA 2

Jezeli Podmiot dziata na rynku
krocej niz 3 lata wowczas liczba
godzin ustug rozwojowych mus|
zostac zrealizowana w krotszym
oKkresie czasu.

< Wymagane minimum 5
punktow w tym obszarze.

< Maksymalnie 20 punktow
w tym obszarze.

Opinie klientéw
instytucjonalnych (def.
stowniczek)
wystawione dla
Podmiotu/Podmiotu

Opinie to dokumenty
po$wiadczajace zrealizowanie
ustug rozwojowych przez
Podmiot  wystawione  przez

klientéw instytucjonalnych (firm i

Akcja w rejestrze:

Zaznaczenie opcji w rejestrze oraz uzupetnienie w rejestrze zestawienia zawierajacego liste
opinii klientéw instytucjonalnych.
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trzeciego/osoby
trzeciej

instytuciji) dotyczace
realizowanych przez Podmiot/
Podmiot trzeci/osobe trzecig

ustug w ciqgu ostatnich 3 lat
kalendarzowych (liczonych od
dnia ubiegania sie o wpis do
rejestru tj. data Zzlozenia
o$wiadczenia lub jego
aktualizacji), zawierajace
nastepujace elementy:

1. nazwe lub marke Podmiotu/
nazwe lub marke Podmiotu

trzeciego $wiadczacego
ustugi/ imie i nazwisko osoby]
trzeciej;

zakres $wiadczonych ustug;
termin $wiadczonych ustug;
grupa odbiorcow ustugi;
wyrazenie pozytywnej opinii 0
Swiadczonej ustudze;

6. podpis przedstawiciela
ustugobiorcy,
odpowiedzialnego za odbidr
ustugi;

ik N

Jednoczesnie w przypadku kazdej

opinii  klienta instytucjonalnego
Podmiot jest zobowigzany
wskazac kontakt do osoby
odpowiedzialnej za

wspdtprace/nadzér nad tq ustuga.

Zasady przyznawania punktacji:

a. Jezeli Podmiot/Podmiot
trzeci/osoba trzecia
realizowata od 3 do 5 ustug
rozwojowych, ktére moze
potwierdzic  dokumentami
spetniajacymi WW.
wymagania otrzymanymi od

Zestawienie opinii klientow instytucjonalnych zawiera nastepujace pola:

Numer Klient Zakres Kontakt do
NIP/PESEL | instytucjon | $wiadczonych osoby ze strony
wiasciciela alny ustug Klienta
Wiascicie opinii (petne dane | rozwojowych Termin instytucjonalneg
| opinii — bezposredn (typ/y swiadczonych o
o Podmiot/ iego sSwiadczonych ustug odpowiedzialnej
Podmiot obiorcy ustug rozwojowych za
trzeci/os ustugi: rozwojowych | (od dd-mm-rrrr | wspétprace/nad
oba nazwa, narzecz do dd-mme-rrrr) z0r
trzecia adres, klienta nad ustugg
regon, instytucjonaln rozwojowa
kontakt) ego) (telefon i e-mail)
1
2
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3 do 5 klientéw
instytucjonalnych -
Podmiot otrzymuje 5 pkt.
Za kazdgq kolejng ustuge
potwierdzong kolejnym
dokumentem od kolejnego
klienta instytucjonalnego (tj.
powyzej 5 dokumentéw od 5
roznych klientdw inst.) -
Podmiot otrzymuje 1 pkt.

Przy dokumentowaniu realizacji
ustug rozwojowych obowigzujg
nastepujace zasady:

Podmiot/Podmiot

trzecifosoba trzecia moze
przedstawi¢c od 1 klienta
instytucjonalnego nie wiecej
niz 1 dokument
poswiadczajacy  realizacje
ustug/i rozwojowych/ej, co
oznacza, ze dokument od

klienta instytucjonalnego
potwierdzajacy realizacje 2
lub wiecej ustug

rozwojowych liczony jest
jako 1 dokument/ustuga;

Podmiot/Podmiot
trzeci/osoba trzecia moze
przedstawic w odniesieniu
do danej/ konkretnej ustugi
rozwojowej opinie jednego
klienta instytucjonalnego
(tylko 1 dokument
poswiadczajacy  realizacje
konkretnej ustugi
rozwojowej).

< Wymagane minimum 5

punktow w tym obszarze.
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< Maksymalnie 30 punktow
w tym obszarze
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Doswiadczenie kadry
$wiadczacej ustugi
rozwojowe.

IV kategorie osob
Swiadczacych ustugi
rozwojowe:

1) Kadra $wiadczaca ustugi
szkoleniowe

2 osoby, z ktérych kazda w
ostatnich 3 latach zrealizowata

minimum 480 godzin
szkoleniowych, w tym minimum
240 godzin na rzecz

Podmiotu/Podmiotu trzeciego i
jest w dyspozycji Podmiotu -
Podmiot otrzymuje 5 pkt.

albo

1 osoba, ktéra w ostatnich 3
latach zrealizowata minimum 960
godzin szkoleniowych, w tym
minimum 480 godzin na rzecz
Podmiotu/Podmiotu trzeciego i
jest w dyspozycji Podmiotu -—
Podmiot otrzymuje 5 pkt.

Po spetnieniu ww. minimalnego
wymogu Podmiot moze
otrzymac dodatkowe 3
punkty za kazdqa  osobe
spetniajacg nastepujace
kryterium. —realizacja w ostatnich
3 latach minimum 480 godzin
szkoleniowych, w tym minimum
240 godzin na rzecz
Podmiotu/Podmiotu  trzeciego i
bycie w dyspozycji Podmiotu.

lub

2) Kadra swiadczaca ustugi
rozwojowe o charakterze
zawodowym (np. szkolenia

Akcja w rejestrze:

Zaznaczenie opcji w rejestrze oraz uzupetnienie w rejestrze zestawienia zawierajacego liste
imion i nazwisk osdb stanowigcych kadre Podmiotu.
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zawodowe)

2 osoby, z ktorych kazda w,
ostatnich 3 latach zrealizowata
minimum 250 godzin  ustug
rozwojowych, w tym minimum 100

godzin ustug na rzecz
Podmiotu/Podmiotu trzeciego oraz
posiada kwalifikacje lub|

uprawnienia do wykonywania danej
ustugi rozwojowej potwierdzone|
odpowiednim dokumentem i jest w
dyspozycji Podmiotu - _Podmiot
otrzymuije 5 pkt.

albo

1 osoba, ktéra w ostatnich 3 latach
zrealizowata minimum 500 godzin
ustug  rozwojowych, w  tym
minimum 200 godzin ustug na
rzecz Podmiotu/Podmiotu trzeciego
oraz posiada kwalifikacje lub
uprawnienia do wykonywania danej
ustugi rozwojowej potwierdzone
odpowiednim dokumentem i jest w
dyspozycji Podmiotu - _Podmiot
otrzymuije 5 pkt.

Po spetnieniu ww. minimalnego
wymogu Podmiot moze
otrzymac dodatkowe 3 punkty
za kazdg osobe spetniajacq
nastepujace kryterium-_realizacja w|
ostatnich 3 latach minimum 250
godzin ustug rozwojowych, w tym
minimum 100 godzin ustug na
rzecz Podmiotu/Podmiotu trzeciego
oraz posiadanie kwalifikacji lub
uprawnien do wykonywania danej
ustugi rozwojowej potwierdzone
odpowiednim dokumentem i bycie
w dyspozycji Podmiotu
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lub

3) Kadra s$wiadczacq inne
ustugi rozwojowej

2 osoby, z ktorych kazda w
ostatnich 3 latach zrealizowata
minimum 100 godzin jednego
rodzaju innych ustug rozwojowych,
np. doradztwa, coachingu (def. w|
stowniczku- w tym minimum 50
godzin na rzecz
Podmiotu/Podmiotu trzeciego i jest
w dyspozycji Podmiotu — Podmiot|
otrzymuje 5 pkt.

albo

1 osoba, ktéra w ostatnich 3 latach
zrealizowata minimum 200 godzin
jednego rodzaju ustug
rozwojowych (def. w stowniczku),
w tym minimum 100 godzin na
rzecz Podmiotu/Podmiotu trzeciego
i jest w dyspozycji Podmiotu.

Po spetnieniu ww. minimalnego
wymogu Podmiot moze
otrzymac dodatkowe 3 punkty
za kazdg osobe spetniajacg
nastepujace kryterium -realizacja
W

ostatnich 3 latach minimum 100
godzin jednego rodzaju ustug
rozwojowych (def. w stowniczku),
w tym 50 godzin na rzecz
Podmiotu/Podmiotu  trzeciego i
bycie w dyspozycji Podmiotu.

lub
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4) Kadra s$wiadczaca ustugi
e-learningowe

a)
- metodyk, ktory opracowat
scenariusze do  szkolen e-

learningowych/kurséw e-
learningowych od strony
dydaktycznej;

- grafik,  ktéry  wykonywat
szkolenia e-learningowe/kursy e-
learningowe od strony graficznej;

- informatyk, ktéry wykonywat
szkolenia e-learningowe/kursy e-
learningowe od strony
programistycznej i
technologicznej;

- osoba, ktora w ostatnich 3
jatach zrealizowafa w funkcji
menedzera projektu lub funkgcji
osoby odpowiedzialnej za
zarzadzanie projektem realizacji
ustugi e-learningowej i
odpowiedzialnej za efekt korncowy
projektu (dostarczenie ustugi e-
learningowej)  minimum 500
godzin ustug e-learningowych w
tym minimum 250 godzin ustug e-
learningowych na rzecz
Podmiotu/Podmiotu trzeciego -
Podmiot otrzymuje 5 pkt.

albo

b)

- _analityk, ktéry odpowiadat za
opracowanie analizy
wymagan/projektu/dokumentacji
do platform/portali/narzedzi
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autorskich i ew. innych
informatycznych  produktéow e-
learningowych w popularnym
jezyku modelowania systemow
np. UML, IDEF tp.
- informatyk, ktory odpowiadat za
programowanie
platform/portali/narzedzi
autorskich i ew. innych
informatycznych  produktéw e-
learningowych w  popularnych
jezykach webowych np. PHP,
Python, JSP itp.

- osoba, ktdra w ostatnich 3
latach zrealizowata w _funkcjf
menedzera projektu lub funkcji

0soby odpowiedzialnej za
zarzadzanie projektem realizacji
ustugi e-learningowej i
odpowiedzialnej za efekt koncowy
projektu (dostarczenie ustugi e-
learningowej)  minimum 500
godzin ustug e-learningowych w
tym minimum 250 godzin ustug e-
learningowych na rzecz
Podmiotu/Podmiotu trzeciego -
Podmiot otrzymuje 5 pkt.

albo

C)

- mentor/opiekun procesu
dydaktycznego online
doswiadczony w obstudze
projektow polegajacych na
przeprowadzeniu szkolen online i
gier edukacyjnych

- trener/tutor doswiadczony w

obstudze polegajacych na
przeprowadzeniu szkolen online i
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gier edukacyjnych

- osoba, ktdra w ostatnich 3
j/atach zrealizowafa w _funkcji
menedzera projektu lub funkgcji
osoby odpowiedzialnej za
zarzadzanie projektem realizacji
ustugi e-learningowej i
odpowiedzialnej za efekt korncowy
projektu (dostarczenie ustugi e-
learningowej)  minimum 500
godzin ustug e-learningowych w
tym minimum 250 godzin ustug e-
learningowych na rzecz
Podmiotu/Podmiotu trzeciego

Podmiot otrzymuje 5 pkt.

Po spetnieniu ww. minimalnego
wymogu Podmiot moze otrzymad
dodatkowe punkty za kazdy zespof
0sOb stanowigcy kadre Podmiotu,
ktore spetniajg powyzsze kryteria -
Podmiot otrzymuje 5 pkt.

UWAGA:

Jezeli osoba $wiadczy wiecej niz
jeden rodzaj ustug rozwojowych
Podmiot moze wykaza¢ jg we
wszystkich rodzajach ustug, ktére
Swiadczy — za wyjatkiem ustug e-
learningowych.

W przypadku ustug e-
learningowych w ramach jednego
zespotu osoby nie moga sie
powtarza¢. Natomiast jezeli 1
osoba posiada kwalifikacje do
petnienia  np. 2 funkci (
Menadzer i informatyk) to moze
by¢ wykazana w  dwoch

zespotach.
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+ Wymagane minimum 5

punktow w kazdej ww.

kategorii osob
$wiadczacych ustugi
rozwojowe. Liczba

minimalnych punktow w
tym obszarze zalezy, od
tego jaki rodzaj/ jakie
rodzaje $wiadczonych
ustug rozwojowych
Podmiot zadeklarowalt w
pkt. 2 Informagji
Podstawowych.

Maksymalnie 30 punktow
w tym obszarze.
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Kryterium nieobowiazkowe

Pozostate
czynniki
uwiarygodniajace
Podmiot

1)

2)

Podmiot posiada certyfikacje/
akredytacje/ spetnia standardy
dotyczace wiarygodnosci
$wiadczenia przez Podmiot ustug
rozwojowych.

a) Jezeli Podmiot posiada
ww. dokumenty, ktdre
majq charakter
deklaratywny —
Podmiot otrzymuje 3
punkty za kazdy
dokument.

b) Jezeli Podmiot posiada
ww. dokumenty, ktére
sq wystawiane przez
instytucje zewnetrzne i
podlegajq
weryfikacji/kontroli/audy
towi - Podmiot
otrzymuje 5 punktow
za kazdy dokument.

Jezeli Podmiot posiada certyfikat
odnawialny np. ISO — okres
wdrazania zalecen audytora
(podczas procesu odnawiania
certyfikatu) nie wptywa na
negatywng ocene tego
kryterium.

UWAGA: Podmiot sktada
o$wiadczenie bazujac na liscie
uznawanych przez
Administratora rejestru
certyfikatow/ akredytacji/
standardow.

Dos$wiadczenie
Podmiotu/Podmiotu trzeciego w
realizacji projektow w zakresie
ustug rozwojowych
wspdtfinansowanych ze srodkdéw

Akcja w rejestrze:
Ad. 1 Zaznaczenie odpowiednich opcji w rejestrze ( wybér z kafeterii)
Ad. 2 i 3 Zaznaczenie odpowiednich opcji w rejestrze.

Uzupetnienie w rejestrze zestawienia zawierajacego liste projektow zrealizowanych przez
Podmiot.

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)

h)

a)
C)

d)
e)

9)
h)

Zestawienie projektéw finansowanych z EFS zawiera nastepujace pola do
wypetnienia:

Nazwa Podmiotu/Podmiotu trzeciego, ktory zrealizowat przedmiotowy projekt
Instytucja nadzorujaca (petne dane instytucji nadzorujacej realizacje projektu:
nazwa, adres, regon/nip, kontakt)

Nr umowy o dofinansowanie z Instytucjg Nadzorujaca;

Nr i tytut projektu

Zakres $wiadczonych ustug rozwojowych w ramach projektu (typ/y $wiadczonych
ustug rozwojowych na rzecz uczestnikdw projektu)

Termin realizacji projektu (dd-mme-rrrr)

Kontakt do osoby odpowiedzialnej ze strony Instytudii
wspoOtprace/nadzor nad realizacjg projektu (telefon i e-mail)
Wartos$¢ projektu (w PLN lub w przeliczeniu na kurs PLN obowigzujacy w dniu
zawarcia umowy na realizacje projektu)

Nadzorujacej za

Przez zrealizowany projekt finansowany z EFS nalezy rozumie¢ projekt, ktorego
realizacja sie zakonczyta oraz dla ktorego instytucja nadzorujgca zaakceptowata
ptatnos¢ koncowa.

Zestawienie projektow komercyjnych zawiera nastepujace pola do
wypetnienia:

Nazwa Podmiotu/Podmiotu trzeciego, ktory zrealizowat przedmiotowy projekt

Klient instytucjonalny lub bezposredni wykonawca zlecajacy realizacje projektu

Nr umowy (jesli dotyczy)

Nr i tytut projektu (jesli dotyczy).

Zakres $wiadczonych ustug rozwojowych w ramach projektu (typ/y $wiadczonych
ustug rozwojowych na rzecz uczestnikdw projektu)

Termin realizacji projektu (dd-mm-rrrr)

Kontakt do osoby odpowiedzialnej za wspdtprace/nadzér nad realizacjg projektu
(telefon i e-mail)

Wartos¢ projektu (w PLN lub w przeliczeniu na kurs PLN obowigzujacy w dniu
zawarcia umowy na realizacje projektu)
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EFS - minimalna wartos¢

sumaryczna projektow : . . : ., . , o
zrealizowanych w ciagu Przez zrealizowany projekt komercyjny nalezy rozumieC projekt, ktérego realizacja

ostatnich 5 lat wynosi 300.000 sie zakonczyta oraz dla ktérego klient zaptacit fakture i wystawit potwierdzenie

PLN -— Podmiot otrzymuje 5 wykonania ustug.

punktow. '3

3) Doswiadczenie
Podmiotu/Podmiotu trzeciego w
realizacji projektow
komercyjnych - minimalna
warto$¢ sumaryczna projektéw
zrealizowanych w ciggu
ostatnich 5 lat wynosi 300.000
PLN — Podmiot otrzymuje 3

punkty.

< Maksymalnie 20 punktow w
tym obszarze

13 Jesli Podmiot/Podmiot trzeci brat udziat w realizacji projektow wspotfinansowanych ze $rodkéw EFS jako partner moze wykazaé ta czesé wartosci budzetu projektu, za ktora
odpowiadat zgodnie z podpisana umowa partnerstwa
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