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I Uzasadnienie

Wojewodztwo lubelskie potozone jest w wschodniej czesei Polski. Wg danych GUS z 2012
roku jest 7, co do ilo$ci mieszkafncow wojewddztwem w Polsce i liczy 2 165 651
mieszkaficow. Zaréwno wséréd kobiet, jak i wéréd mezczyzn, osoby w przedzialach

wiekowych 50-54 oraz 55-59 lat stanowily jedne z najliczniejszych grup (wykres ponizej)’.
Wykres 1. Ludnos¢ wg wieku i plci w wojewddztwie lubelskim w 2011 roku
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Zrédlo: Statystyczne Vademecum Samorzgdowca 2012 wojewddztwo lubelskie, dostepny:
hitp://www.stat. gov.pl/vademecum/vademecum_I ubelskie/portret wojewodztwa/wojewodztwo_lubelskie.pdf
(05.09.2013 rok)

Jednym z kluczowych probleméw polityki spolecznej w kraju jest postepujace ograniczanie
zasobOw pracy spowodowane starzeniem si¢ spoleczenistwa i zbyt wezesnym wychodzeniem
z rynku pracy. W 2012 roku w wojewédztwie lubelskim $rednie trwanie zycia dla mezezyzn

wyniosto 72 lata, a dla kobiet 81 lat’. Wydluzajaca si¢ dhugosé zycia sprawiaja, ze w

! Stan na 2011 rok.
?Trwanie zycia w 2012 r., GUS, Warszawa, 2013
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perspektywie najblizszych lat nastapi gwattowny proces starzenia sie ludnoéci, stad potrzebne

sg dzialania w celu zaktywizowania zawodowego 0s6b powyzej 50 roku zycia.

Wskaznik zatrudnienia w 2011 roku na LubelszczyZnie w grupie 50 lat i wiecej wyni6st
33,3%. Jednoczesnie nie odbiega on znaczaco od wskaznika zatrudnienia dla ogotu Polski,

ktéry réwny jest 31,2% (r6znica o 2,1 p.p.).

Wykres 2. Wskaznik zatrudnienia w 2011 roku — wojewddztwo lubelskie na tle Polski
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Zrédio: Statystyczne Vademecum Samorzgdowca 2012 wojewddziwo lubelskie, dostepny:
htip:/fwww.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_lubelskie/portret_wojewodztwa/wojewodztwo_lubelskie. pdf
(05.09.2013 rok)

Zachodzace zmiany demograficzne wskazuja na konieczno$§é podejmowania dziataf
stuzacych wydluzaniu aktywnosci zawodowej. Nabiera to szczegdlnego znaczenia w
kontekscie przyjetej 11 maja 2012 roku nowelizacji ustawy o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczen Spolecznych, ktéra docelowo wiek emerytalny w Polsce dla kobiet i
mezezyzn zréwnuje oraz wydhiza do 67. roku zycia’. Wprowadzone zmiany stajg sie
ogromnym wyzwaniem dla opracowania takich rozwigzan, ktére pomoglyby osobom
pracujacym powyzej 40./50. roku zycia zachowaé potencjat zdrowotny i psychofizyczny do
Swiadczenia pracy do tak péZnego wieku, a tym samym stworzylyby im warunki do jak

najdtuzszego pozostania na rynku pracy. W Polsce - mimo ze realizuje si¢ wiele programéw

3Ustawa z dnia 11 maja 2012 r. o zmianie ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczer Spofecznych oraz
niektdrych innych ustaw, Warszawa, 06.06.2012 r., dostepny: http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20120000637
(05.09.2013 rok)
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przeznaczonych dla 0séb po 40./50. roku zycia - to nadal brakuje metod i narzedzi, ktére w
wystarczajacy sposob rozwigzywatyby problemy w obszarze zwigzanym z wydtuzaniem

aktywnosci zawodowej 0sob pracujacych z tej kategorii wiekowe;.

W tym KkontekScie zasadne wydaje sie przede wszystkim nie zmuszanie ludzi do
kontynuowania aktywno$ci zawodowej, ale stwarzanie osobom po 40./50. roku zycia
warunkow sprawiajacych, ze beda chcialy i bedg mogly diuzej pracowaé, gdyz bedg w
odpowiedniej kondycji psychofizycznej pozwalajacej im na jak najdhizsze zachowanie

aktywno$ci zawodowe;j.

W populacji ludzi starszych* wojewddztwa lubelskiego obserwujemy przewage liczebna
kobiet nad mezczyznami (wykres ponizej). Kobiety zyja diuzej i - jak wynika z licznych
opracowan 1 statystyk — wykazujg wigksza zaradno$¢ w sprawach zycia codziennego, lepiej
gospodarujg niewielkimi dochodami’. Réwnoczeénie relatywnie wcze$niej niz mezczyzni
ulegaja dezaktywizacji zawodowej, co wynika w znacznej mierze z okolicznosci o

charakterze kulturowym.

Wykres 3. Liczebno$¢ kobiet i mezezyzn powyzej 40. roku zycia w wojewddztwie lubelskim
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Zrédito: Bank danych lokalnych, GUS 2012 rok

Z raportu ,,Osoby po 45. roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny” wynika, iz ogélem co

trzecia pracujaca kobieta po 45. roku zycia (33%) deklaruje gotowo$é podwyzszenia poziomu

* Powyzej 50. roku zycia.
®GUS, Emerytury i renty w 2010
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swojego wyksztalcenia, uzupeienia posiadanych kwalifikacji. Ogélnie kobiety sg bardzie]

zainteresowane doksztatcaniem niz mezczyzni (27%)°.

Przytoczone wyniki potwierdzajg badania jakosciowe przeprowadzone na potrzeby diagnozy

,»,P1 50+ do$wiadczenie™:

© Analiza dokumentéw (ang. desk research) z zakresu sytuacji osob starszych
(45+,50+): raporty powstale w wyniku podobnych projektéw majacych na celu
wydluzenie aktywnosci zawodowej, strategiczne dokumenty wojewddztwa
lubelskiego (RPO WL, SRWL), dokumenty powstate w trakcie realizacji podobnych

projektow realizowanych przez Beneficjenta projektu.

< Monografie miast wojewdédztwa lubelskiego (Lublin, Putawy i Lubartéw) pod katem

oferty ustug profilowanych dla 0s6b 50+ oraz potrzeb podmiotéw je dostarczajacych.

Wynika z nich m.in, ze to kobiety czeéciej podejmuja dodatkowe zajecia. Latwiej je
zaktywizowa¢ do dzialania. Same podejmujg takze inicjatywy majace na celu stworzenie
odpowiednich warunkéw do rozwoju, np. zwracajac sie do odpowiednich o0séb z propozycja
utworzenia danych ko, zaje¢ itp. Natomiast mezczyzni w niewielkim stopniu sg
zainteresowani dodatkowymi zajgciami. W wywiadach jako$ciowych okreslono ich jako

grupe szczegolnie trudng we wspotpracy - porownywang do os6b dugotrwale bezrobotnych.

Stad wnioskowaé mozna, ze to wlasnie kobiety stanowia grupe, ktéra obecnie ma wickszy
potencjal, tj. do ktdrej skuteczniej mozna dotrze¢ z dzialaniami motywujgcymi, a tym samym

wigksze jest prawdopodobienstwo pozostania przez nig dtuzej na rynku pracy.

Uzasadnienie skierowania wsparcia w pierwszej kolejnosci do kobiet znajduje potwierdzenie
takze w obserwacji, iz nieréwne traktowanie na rynku pracy ze wzgledu na wiek w wigkszym
stopniu dotyczy kobiet niz mezezyzn. Wskazuje na to zaréwno postrzeganie zjawiska
dyskryminacji, jak i do$wiadczenia dyskryminacyjne kobiet i mezczyzn. Jednak - jak
zauwazajg autorzy raportu ,,Osoby po 45. roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny” to
przede wszystkim wiek, a nie ple¢, bywa przyczyng dyskryminacji kobiet w wieku 45-60 lat
na rynku pracy. Nieréwne traktowanie ze wzgledu na wiek najsilniej ujawnia sie na etapie

rekrutacji. Pracownicy w wieku niemobilnym (zwlaszcza kobiety) maja wyraznie mniejsze

& Mirostawa Grabowska, Janusz Durlik (red.). Osoby po 45. roku #ycla na rynku pracy Lubelszczyzny. Raport z badan
przeprowadzonych w ramach projektu: Zarzadzanie wiekiem i przeciwdziatanie dyskryminacji zawodowej os6b po 45, roku zycia
odpowiedzig na problem starzenia sig zasobéw ludzkich wojewddztwa lubelskiego, CBOS
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szanse na znalezienie zatrudnienia niz ludzie mtodzi. Trudnosci z zatrudnieniem powodujg
wycofywanie si¢ kobiet z rynku pracy: znaczna czg$¢ mieszkanek Lubelszczyzny w wieku od

45 do 60 lat to rencistki lub emerytki’.

Trendy rozwoju rynku pracy wskazuja, ze w obliczu wzrostu znaczenia Gospodarki Opartej

na Wiedzy (GOW) wzrasta znaczenie kompetencji kluczowych, w tym spotecznych, jako

czynnika konkurencyjnoéci pracownika. W warunkach GOW pracownik, oprécz tradycyjnych
kwalifikacji zawodowych (tzw. twardych), powinien posiada¢ kompetencje ksztaltowane
niezaleznie od rodzaju pracy i zawodu. M. Juchnowicz® podkresla, ze nowoczesny pracownik
musi dysponowaé zestawem umiejetnosci ,,migkkich”, bez ktérych utrzymanie pracy bedzie

niezwykle trudne.
Zalicza si¢ do nich m.in. umiejetnosci:
® uczenia si¢ 1 rozwigzywania problemow;

e dostrzegania zaleznosci przyczynowo-skutkowych;

e poszukiwania, wyboru i wykorzystywania informacji z réznych zrédet;
e doskonalenia si¢ — elastycznego reagowania na zmiany;

e komunikowania sie;
e wspoélpracy i porozumienia w grupie;

° organizowania pracy, projektowania i przyjmowania odpowiedzialnosci za wyniki.

Z badania ilo$ciowego’ przeprowadzonego na potrzeby diagnozy wynika, iz pracodawcy
najezesciej (43%) oferowali szkolenia potwierdzajace kwalifikacje zawodowe. Na drugim
miejscu — co trzeci respondent wskazat takg odpowiedz - znalazly sie szkolenia w ramach
posiadanego zawodu podnoszace kwalifikacje. Zajecia w ramach rozwoju osobistego
pracodawca umozliwil 14% ankietowanych. Ponadto pracodawcy w bardzo niewielkim

stopniu oferujg zajecia dodatkowe niezwigzane z kwalifikacjami zawodowymi, nie dbaja o

7 Mirostawa Grabowska, Janusz Durlik (red.). Osoby po 45, roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny. Raport z badan
przeprowadzonych w ramach projektu: Zarzadzanie wiekiem i przeciwdziatanie dyskryminacji zawodowej 0s6b po 45, roku zycia
odpowiedzig na problem starzenia sie zasobdw ludzkich wojewddztwa lubelskiego, CBOS

8 Juchnowicz M., 2007. Polityka edukacyjna wobec potrzeb rynku pracy. W Ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych a edukacja
ekonomiczna, red. Wachowiak P., Dabrowski M., Majewski B., Warszawa: Fundacja Promocji i Akredytacji Kierunkéw
Ekonomicznych, s. 40-46.

% Badanie ankietowe technika CATI (ang. Computer Assisted Telephone Interview) czyli wspomagany komputerowo wywiad
telefoniczny na reprezentatywnej prébie 602 os6b zamieszkujacych wojewddztwo lubelskie, pracujacych, w dwdch przedziatach
wiekowych (40-49 lat i 50+), kobiet i mezezyzn.
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rozwo] osobisty niezwigzany bezposrednio z wykonywanym zawodem. Oznacza to, ze

konieczne sg jednoczesne dziatania skierowane do pracodawcy i do pracownika, najlepiej w

miejscu pracy. Takie wsparcie oferuje nasz projekt.

IT Cel wprowadzenia innowacji

Cel wprowadzenia innowacji jest tozsamy z celem gléwnym projektu zawartym we wniosku

o dofinansowanie tj. zwigkszenie aktywno$ci zawodowej o0séb, a szczegblnie kobiet

pracujgeych 50+ w woj. lubelskim poprzez wsparcie ich motywacji, rozwoju zawodowego i

osobistego zaréwno w miejscu pracy, jak i w srodowisku lokalnym do dn.30.04.2015.

Cel Wskaznik pomiaru Zrodlo weryfikacji

Zwigkszona  aktywno$¢ | - Liczba o0s6b, u |- Badania ankietowe jako okreslenie
zawodowa 0s6b, a | ktérych nastapit wzrost | poziomu wyjsciowego motywacji
szczegblnie kobiet | motywacji do dalszej | (diagnoza). Pre i post test (na poczatku

pracujacych 50+ w woj.
lubelskim poprzez
wsparcie ich motywacji,
rozZwoju zaw. i osobowego
ZarOwno w miejscu pracy,

pracy zawodowe] W
grupie odbiorcéw
objetej testowaniem o
min. 15%.

- Liczba uczestnikow

1 koncu fazy testowania).

- Indywidualne dokumenty
uczestnikow tj. sprawozdania ze
spotkan z doradcami zawodowymi,
wyniki testow, raporty z sesji

jak 1 w $rodowisku | testowania, ktérzy | coachingowych.
lokalnym do | podjeli dziatania na
dn.30.04.2015 rzecz roZWoju
osobistego.
- Liczba uczestnikow
testowania, ktorzy
podjeli dziatania na
TZECZ TOZWOjU
zawodowego
Opracowany model | Liczba os. 50+, ktére | - dokumenty testowania tj. rejestr
wsparcia motywacji do | zakonczyly udziat w | uczestnikéw projektu; comiesiecznie
pracy i rozwoju | testowaniu modelu | w fazie testowania
zawodowego o0sob 50+ | Liczba kadry
(gléwnie  kobiet) w | menadzerskiej firm,
miejscu pracy do | ktéra wziela udzial w
dn.30.04.2015. testowaniu modelu
Opracowany model | - Liczba 0s5.50+, ktére | - dokumenty testowania tj. rejestr
wsparcia rozwoju | wziety udziat w uczestnikow projektu, comiesigcznie
osobistego  0s6b 50+ | testowaniu modelu w fazie testowania
(gtéwnie kobiet) w | - Liczba podmiotéw,
Srodowisku lokalnym do | ktére przygotowaty

g POLSKA Sp. z 0.0,
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dn.30.04.2015 plan sprofilowania
ustug/produktéw  dla
50+ lub go wdrozyty
Upowszechnienie 1 - Liczba izb | - Listy wysylkowe, listy uczestnikéw
mainstreaming gospodarczych i firm, | wydarzen. Comiesiecznie
wypracowanych modeli ktérym przekazano | - lista uczestnikéw konferencji;
wsrod pracodawcow woj. | informacje o produkcie | comiesiecznie w fazie
lubelskiego do dn. finalnym upowszechniania
30.04.2015r. - Liczba uczestnikéw | - Dokumentacja dot. upowszechniania,
konferencji dla | comiesiecznie
uzytkownikow - Rejestr listow intencyjnych od
- Liczba artykuléow, | pracodawcoéw - na  zakonczenie
ogloszen itp. w | projektu
mediach lokalnych
- Liczba uzyskanych
listéw intencyjnych od
pracodawcoOw W
zakresie wykorzystania
modelu.

III Opis innowacji, w tym produktu finalnego

Giéwnym problemem, na ktéry proponowanymi rozwigzaniami odpowiada projekt ,,PI 50+
doswiadczenie” jest niski poziom motywacji do pracy oraz angazowania sie we wilasny
rozwoj osobisty, w tym szczegblnie zawodowy, 0séb po pieédziesigtym roku zycia z terendw
Lubelszczyzny. Szczegélnie waznym wyzwaniem - co pokazuja badania realizowane w
ramach tego projektu, jak i wezesniejsze ogolnopolskie — jest sytuacja kobiet w omawianym
wieku. Wydaje sig, ze nie tyle czynniki obiektywne zwigzane ze specyfikq mieszkania w
regionie czy ple¢ jako taka majg wplyw na sytuacje okoto zawodowa takich 0séb lecz
negatywne stereotypy i autostereotypy, wyrazajace sie w takich sformutowaniach jak ,,Polska
B”, ,.biedny Wsch6d” czy ponadregionalnym ,kobieta po pieédziesiatce, jesli juz straci prace,
to o nowej nie ma co marzy¢”. Osoby starsze potrzebuja trwatego, wielopoziomowego
wsparcia, aby mogly dokonaé istotnej zmiany nawykowych, czesto niekorzystnych dla nich
sposobéw funkcjonowania. Jednoczesnie nalezy wspomnieé, ze postulowane w projekcie
rozwigzania odpowiadajg przede wszystkim na sytuacje demograficzno-spoleczna. Starzenie
si¢ spoleczenstwa to proces, ktorego nie da sie zatrzymaé, ale mozna si¢ do niego

przygotowac. Wzgledna dlugowiecznosé osob zyjacych na Lubelszczyznie (w stosunku do

) ‘ Regionalna
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innych regionéw kraju) jest tylez pozytywnym zjawiskiem, co trudnym, obiektywnym
wyzwaniem. Ujmujgc rzecz nieco inaczej nalezy stwierdzié, ze specyfika Lubelszczyzny nie
pozwala na proste przenoszenie rozwigzan stosowanych wobec 0s6b po pigédziesiatym roku
zycia, szczegblnie kobiet, wypracowanych w innych czesciach kraju.

W projekcie ,,PI 50 + do$wiadczenie” mamy do czynienia przede wszystkim z innowacja
spofeczna, ktéra . ,,0znacza zmiany w zachowaniu poprzez wprowadzanie nowych wartosci,
pomystéw, projektow dziatania, ktére umozliwiajq odmienne rozwigzywanie problemdw
spolecznych oraz przynoszq pozytywne rezultaty w funkcjonowaniu jednostek i grup
spotecznych. ' Innowacje spoleczne widziane w perspektywie przedsiebiorstw odnosza sie
do jego dzialalno$ci pozaprodukcyjnej, sa zwiazane np. z bezpieczenstwem i higiena pracy,
wprowadzeniem nowych form organizacji czasu pracy lub rodzajéw kontraktéw (elastyczne
formy zatrudnienia), dziatalnoscig kulturalng, edukacyjna, organizowaniem czasu wolnego.
Odnoszg si¢ przede wszystkim do funkcjonowania organizacji i jej relacji z otoczeniem oraz
wplywu na ksztaltowanie rzeczywistoéci, w tym przypadku spoteczno-mentalnosciowej. W
szerszym kontek$cie innowacje spoteczne dotycza calej grupy spotecznej lub tez spotecznosci
lokalnej. Na wyzszym poziomie — z ktérym nie mamy tutaj do czynienia - moga réwniez
dotyczy¢ calego spoleczenstwa.

Innowacyjnos¢ w tym projekcie polega na podejsciu catosciowym do sytuacji zawodowej
ludzi z grupy wiekowej 50 plus. Oznacza to, ze dziatania koncentrujg sie na zmianie postaw i
zachowan mozliwie szerokiego kontekstu oséb, z ktérymi wspélpracuja osoby 50+ i od
ktorych zalezg osoby w tym wieku, przede wszystkim w przestrzeni zawodowe;.

Jak wykazano powyzej, niezwykle istotnym czynnikiem innowacji spolecznej jest zmiana
$wiadomosci spolecznej, ktéra odbywa si¢ na wielu poziomach i powinna byé wspierana
przez rézne podmioty, ktére mogg mie¢ na to wptyw. Stad w projekcie szereg rozwiazan,
ktore majg charakter diagnostyczny — pozwalajg czy to osobom starszym, czy ich
wspdlpracownikom, czy wreszcie organizacji jako takiej uswiadomié sobie podstawowe
przekonania i praktyki, jakie odnosza si¢ do 0s6b po pieédziesiatym roku zycia, w tym kobiet.
Zmiana oczywiscie nie dokona si¢ automatycznie przez dostarczenie informacji, ze ludzie 53
zmuszeni diuzej pracowac, poniewaz wymaga tego sytuacja gospodarcza w kraju lub na

Swiecle, czy na temat natury stereotypéw, badz praktyk dyskryminujacych osoby po

10 projekty innowacyjne. Poradnik dla projektodawcow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Wersja III -
poprawiona. Krajowa Instytucja Wspomagajaca, Warszawa 2012.
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pigédziesigtym roku zycia. Kluczowa kwestia, szczegdlnie po stronie oséb 50+  jest
zbudowanie w sobie trwalej motywacji do zmiany i wytrwalosci w jej wprowadzaniu. Nalezy
pamigta¢, ze nawyki osoby starszej sa zwykle niezwykle silnie utrwalone — szczegélnie u
0s0b 0 nizszym poziomie wyksztalcenia, u ktérych zachowanie w bardzo nieznacznym
stopniu jest regulowane $wiadomg refleksja nad wlasnym dziataniem i informacjami
zwrotnymi pochodzacymi z otoczenia spolecznego - 1 wspierane zespolem podstawowych
przekonan i zwigzanych z nimi emocji, takich jak ,,Ludziom nie mozna ufaé” czy ,,Ludziom
starym to zawsze wiatr w oczy”.

Roznymi dziataniami nalezaloby zatem ludzi zainspirowaé, zacheci¢ do podjecia czy
kontynuacji aktywnosci zawodowej. Czynniki, jakie zostaly uwzglednione w projekcie (w
ramach produktéw finalnych), to m.in. poczucie przydatnosci i zwiazana z nig rado$é z
dzielenia si¢ swoim do$wiadczeniem, podtrzymywane zdrowie (zaréwno psychiczne, jak i
fizyczne), zadowolenie z faktu wspoltpracy migdzypokoleniowej. Majg one ogromny wplyw
na jako$¢ zycia, podtrzymujg chegé zycia, motywacje do pracy i mobilizuja do wiasnego
rozwoju. Jednoczednie, ani sama $wiadomo$¢, ani wspomniane tu wyzej czynniki
podtrzymujace, ani nawet umiejetnosci, ktére beda starsi wiekiem uczestnicy nabywaé w
ramach projektu ,,PI 50+ doswiadczenie”, nie przyczynig si¢ do trwatych zmian, jesli nie
bedzie szerszego wsparcia ze strony roznych oséb i instytucji. Najlepiej, aby ich wplyw byt
wielostronny. Mozna go uzyskac, jesli te osoby czy instytucje bedg mialy swéj interes
psychologiczny, badZz bardziej materialny w tym, zeby wspieraé osoby po pieédziesiatym
roku zycia. W zwigzku z tym korzysci z zastosowania innowacyjnych rozwigzan i narzedzi —
prawie w kazdym przypadku ich zastosowania - czerpaé beda réwniez inni interesariusze niz

tylko osoby starsze.

W zwigzku z tym, ze zdecydowana wigkszo$é owych narzedzi jest do zastosowania w
przestrzeni zawodowej, to najwazniejsza ich grupa sa pracodawcy. Dzigki produktom
projektu i udziatowi w nim pracodawcy (w rozumieniu instytucji) bedg mogli zdiagnozowa¢é
przekonania 1 potencjalnie dyskryminacyjne praktyki wobec o0séb po pieédziesiatym roku
zycia. Jednoczesnie nalezy by¢ realistycznym — jedynie dla niewielu podmiotéw (przede
wszystkim gospodarczych), czy - méwigc precyzyjniej - osob, ktére nimi zarzadzaja, tak
motywacja sama w sobie moze by¢ naprawde wazna. Dlatego proponujemy rozwiazania,

ktore pozwola zwigkszy¢ w firmach transfer wiedzy i doswiadczen od pokolen starszych do
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mtodszych, zwlaszcza tzw. wiedzy praktycznej/ukrytej, ktérej nie da sie w prosty sposéb
opisaé, poniewaz jest niejako zaszyta w do$wiadczeniu posiadajacych ja 0séb. Projekt i jego
produkt finalny daje szans¢ firmom na rozwijanie specyficznych kompetencii, takich jak
prowadzenie rozméw okresowych lub rozméw motywacyjno-rozwojowych, ktére w
przyszto$ci mogg by¢ stosowane wobec innych pracownikéw, niezaleznie od ich wieku
(wigkszos¢ wiedzy zwigzanej z prowadzeniem takich rozméw z osobami 50+ ma uniwersalny
charakter). Jestesmy przekonani, ze menadzerowie bioracy udziat w projekcie, przynajmniej
znaczna ich czgs$¢, powinna by¢ osobiscie zadowolona, ze zdobywa powyzsze kompetencie,
ktére dodatkowo beda po$wiadczone stosownym certyfikatem ze strony partneréw projektu.
Taka nadziej¢ daja wyniki badania przeprowadzonego przez PARP ,,Diagnoza stanu HR”, wg
ktérych dobra komunikacja jest na czele priorytetoéw szeféw polskich firm''. 96% z nich
zgadza sig, ze przekazywanie informacji zwrotnej od pracownikéw jest wazne, a 89% docenia

wage komunikacji skierowanej od przetozonego do podwladnego.

Zyska¢ na projekcie mogg réwniez instytucje pracujace na rzecz osob pieédziesiat plus, takie
jak na przyklad domy kultury, organizacje pozarzadowe organizujace zajecia dla uczestnikéw
50+, osrodki pomocy spotecznej, dzigki temu, ze otrzymaja do wykorzystania zestaw
narze¢dzi, z ktérych czes¢ bedzie do bezposredniego wykorzystania w pracy z takimi osobami.
Oczywiscie najwazniejszym beneficjentem tego programu beda same osoby 50+, ktore
aktualnie sg zatrudnione, a poszukuja mozliwosci pozytywnych zmian w obszarze pracy
zawodowej. Dobrane narz¢dzia sg zréznicowane, dzieki czemu moga byé¢ zastosowane dla
zrbznicowanej grupy uczestnikow, ktorzy - oprécz tego, ze s3 w tej samej grupie wiekowej -
mogg si¢ rézni¢ pod wzgledem potrzeb (réznice wynikajace z poziomu wyksztalcenia,
rodzaju wykonywanej pracy itd.). W proponowanych dzialaniach zwréciliSmy réwniez

szczegOlng uwagg na sytuacje kobiet z docelowej grupy wiekowe;.
Podsumowujgc powyzsze nalezy stwierdzi¢, Ze innowacja jest skierowana do:

e firm/organizacji zatrudniajacych osoby starsze. Proponowane narzedzia pozwolg
zwigkszy¢ transfer do§wiadczenia wiedzy i doswiadczen od pokolen starszych do
mlodszych, zwlaszcza tzw. wiedzy praktycznej/ukrytej, ktérej nie da sie w prosty

sposdb opisa¢, poniewaz jest niejako ukryta w do§wiadczeniu posiadajacej ja osob.

1 http://www.parp.gov.pl/index/index/2504
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Dzieki

Ponadto projekt i jego produkty dajg szanse firmom na rozwijanie specyficznych
kompetencji, takich jak prowadzenie rozméw okresowych lub rozméw motywacyjno-
rozwojowych, ktére w przysztosci mogg by¢ stosowane wobec innych pracownikéw,
niezaleznie od ich wieku (wigkszo$¢ wiedzy zwigzanej z prowadzeniem takich
rozmow z osobami 50 plus ma uniwersalny charakter).

instytucji pracujacych na rzecz osoéb 50+, takie jak na przykiad domy kultury, NGO
organizujace zajecia dla uczestnikow 50+, czy nawet powiatowe urzedy pracy lub
osrodki pomocy spolecznej, dzieki temu, ze otrzymajg do wykorzystania zestaw
narzedzi, z ktorych czgs¢ bedzie do bezposredniego wykorzystania w pracy z takimi
osobami.

osob 50+, giéwnie tych ktére aktualnie sa zatrudnione, a poszukuja mozliwosci
pozytywnych zmian w obszarze pracy zawodowej lub potrzebujg tylko impulsu, aby
ich dokona¢. Zestaw proponowanych narzedzi jest tak dobrany, aby mogty one by¢
zastosowane dla zréznicowanej grupy uczestnikow, ktérzy - oprocz tego, ze sa w tej
samej grupie wiekowej - mogg si¢ réznic pod wzgledem potrzeb (réznice wynikajace

z poziomu wyksztalcenia, rodzaju wykonywanej pracy itd.)
specjalnie zaprojektowanym narzedziom beneficjenci projektu powinni:

zdoby¢ umiejetnosci diagnozowania wiasnych i cudzych talentdw oraz mocnych stron,
zdoby¢ wiedze, jak dysponowa¢ swoimi predyspozycjami w codziennym zyciu
prywatnym i profesjonalnym i jak tego nauczy¢ innych,

zdoby¢ wiedze¢ i uzupelni¢ kwalifikacje, aby umie¢ przygotowaé innych do
swiadomego rozwoju osobistego i kierowania swoim zyciem,

zdoby¢ i poglebi¢ kompetencje komunikacyjne,

zdoby¢ nowe spojrzenie na wlasne i innych mozliwosci,

zdoby¢ wiedze z zakresu twérczego rozwigzywania probleméw,

rozwingé umiejetnosc efektywnego podejmowania decyzji.

Produkt finalny zawiera kompleksowy zbiér narzedzi obejmujacy:

1.

Q( Ag rOtec " KRAJOWA IZBA GOSPODARGCZA Q%D Izba Gospodarcza %

Narzgdzia testowo-kwestionariuszowe do diagnozy organizacji pod wzgledem

dominujacych przekonan i praktyk wobec 0s6b 50+ (wraz ze stosownym raportem).

Regionalna
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2. Zestaw narzgdzi i metod potrzebnych do prowadzenia rozméw okresowych z osobami
50+.

3. Zestaw narzgdzi i metod potrzebnych do prowadzenia rozméw motywacyjno-
rozwojowych z takimi osobami, z uwzglednieniem technik wlasciwych dla coachingu
menadzerskiego.

4. Procedury i standardy wprowadzenia zespoldw mieszanych wieckowo do
rozwigzywania problemoéw firmy.

5. Zestaw narzedzi diagnostycznych dla samych 0s6b 50+, ktére pozwola im samym lub
z asystg 0sob przygotowanych m.in. dookresli¢ swoje zainteresowania zawodowe czy
rozumie¢ swoje potrzeby i uwarunkowania w zakresie wlasnego rozwoju. Jeden z

kwestionariuszy jest dedykowany jedynie dla kobiet.

Zintegrowane wprowadzenie proponowanych przez nas rozwigzan powinno w sposéb trwaly
zmieni¢ motywacj¢ i kompetencje os6b 50+ oraz nauczyé¢ srodowisko, zwlaszcza pracy, jak

efektywnie, z wzajemng korzyscig, wspotpracowaé z takimi osobami.

Szacunkowy koszt wdrozenia innowacji zalezy od formy jej realizacji. Niektére z narzedzi
mozna realizowa¢ samodzielnie, niektére wymagaja zatrudnienia profesjonalnych treneréw.
Jednakze nie przekracza to standardowych stawek za realizacje szkolen wsparcia czy

coachingu.

IV Plan dzialan w procesie testowania produktu finalnego

TESTOWANIE PRODUKTU FINALNEGO :

Testowanie produktu finalnego odbedzie si¢ na grupie S0 pracownikéw w wieku 50+ z
przewaga kobiet i 20 przedstawicielach kadry zarzadzajacej pracodawcéw z 10 firm i
podmiotéw z regionu lubelskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem Miasta Lublin.
Testowanie potrwa 10 miesigcy i rozpocznie si¢ w listopadzie 2013 r. i zakonczy sie w
sierpniu 2014 r.

W ramach testowania podejmowane bedg nastepujace dziatania:

POLSKA Sp. z 0.0. w Lublinie "
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przygotowanie dokumentacji aplikacyjnej do Projektu tzn. opracowanie $ciezki
rekrutacji firm i podmiotow (pazdziernik 2013).

rekrutacja uczestnikow: pracodawcoéw zatrudniajacych min. 4 osoby 50+ (mailing,
rozmowy telefoniczne, wizyty w firmach) oraz pracownikéw 50+ (spotkania
informacyjne, infolinia, informacje na www) zainteresowanych udzialem w Projekcie
(listopad - grudzien 2013). Rekrutacja bedzie procesem i bedzie trwata sukcesywnie
do zrekrutowania wszystkich podmiotéw w takim czasie by przeprowadzié proces
testowania. Rekrutacja rozpocznie si¢ od listopada 2013 r. i bedzie realizowana
jednoczesnie z rekrutacjg ekspertéw do dziatan w firmach i podmiotach.

rekrutacja ekspertéw do dziatan w firmach i podmiotach - rozpocznie sie od listopada
2013 r. Konsultanci zostang wybrani wg przejrzystych zasad rynkowych z
zastosowaniem odpowiednich i wymaganych procedur. Konsultanci zostana

przeszkoleni do dziatan w przedsiebiorstwie.

Osoby 50+

opracowanie warsztatu /panelu diagnostycznego do oceny potencjalu osobowego i
zawodowego o0s6b 50+ oraz zakup niezbednych psychologicznych narzedzi
diagnostycznych do tego celu. Przewidywany czas realizacji to grudzien 2013 -
sierpien 2014 r.

organizacja sesji coachingu motywacyjno - rozwojowo - zawodowego dla 0s6b 50+ z
wykorzystaniem narzedzi zawartych w produkcie finalnym. Przewidywany czas
realizacji to grudzien 2013 - sierpiefi 2014 r.

treningi off the job dla 0séb 50+ z wykorzystaniem narzedzi zawartych w produkcie

finalnym. Przewidywany czas realizacji to grudzien 2013 - sierpien 2014 r.

Firmy i podmioty

Diagnoza postaw i praktyk organizacyjnych w firmach oraz podmiotach w kontekscie
diagnozy czynnikéw organizacyjnych i mozliwoéci budowy modelu wsparcia 0séb
50+. Zadanie bgdzie realizowane przez konsultantéw oraz kadre zarzadzajgca badz
pracownikow firm i podmiotéw odpowiedzialnych za HR w danej instytucji. Bedzie
odbywalo si¢ w formie spotkan, szkolen dla kadry zarzadzajacej badz warsztatéw.
Zadanie rozpocznie si¢ od momentu zadeklarowania uczestnictwa w projekcie.

Przewidywany czas realizacji to grudzien 2013 - sierpien 2014 r.
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e organizacja paneli szkoleniowych dla kadry zarzadzajacej z wykorzystaniem narzedzi
zawartych w produkcie finalnym m.in. zestaw narzedzi i metod potrzebnych do
prowadzenia rozmdéw motywacyjno-rozwojowych z osobami, z uwzglednieniem
technik wiasciwych dla coachingu menadzerskiego, procedury i standardy
wprowadzenia zespoléw mieszanych wiekowo do rozwigzywania probleméw firmy.
Zadanie rozpocznie si¢ od momentu zadeklarowania uczestnictwa w projekcie.
Przewidywany czas realizacji to grudzien 2013 - sierpien 2014 r.

e informowanie o wynikach badan w kontekécie identyfikacji potencjatu rynkowego
ustug aktywizujacych grupe oséb 50+. Zadanie bedzie trwalo przez caly etap

testowania.

V Sposob sprawdzenia, czy innowacja dziala

Sprawdzenie, czy innowacja dziata, zostanie dokonane na podstawie monitoringu, ewaluacji
wewnetrznej 1 zewnetrznej.

W ramach projektu zostanie przeprowadzona formatywna ewaluacja wewngtrzna w trakcie
trwania fazy testowania, ktérej wynikiem beda 4 raporty sporzadzane co 2 miesiace. Badania
w ramach ewaluacji wewnetrznej prowadzone beda przez badaczy Agrotec Polska Sp. z 0.0.
Ewaluacja ta bgdzie miata charakter ewaluacji on-going, co oznacza, ze wyniki raportowane
beda w dwumiesigcznych odstgpach czasu i beda mogly byé wykorzystane do biezacego
zarzadzania projektem.

W ramach ewaluacji wewngtrzne]j postawione zostang nastepujace pytania badawcze:
© Jak pracownicy oceniajg swoj udziat w projekcie? Czy przyczynit sie do zwiekszenia

motywacji i udziatu w dodatkowych zajgciach? Do jakich pracownikéw proponowane
rozwigzania trafity w najwigkszym stopniu, a do jakich w najmniejszym?

< Jaka jest jako$¢ i przydatnos¢ podregcznika skierowanego do pracownikéw? Czy
odpowiada on realnym potrzebom pracownikéw po 50 roku zycia?

= Na ile zastosowana strategia zwigkszania motywacji okazala si¢ efektywna (czy
produkt przynosi zakladane efekty przy zakladanych kosztach, czy koszty te nie
mogtyby by¢ nizsze, dajac pordwnywalne efekty)?

g( Ag rotec : KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA QQ@B‘-D IzI::l Zzi:::::ﬂﬂ %
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© Na ile stosowanie strategii zarzgdzania wiekiem w firmach jest skuteczne (czy
stosowanie przynosi zakladane wyniki, sthuzy realizacji zakladanych celow) w

odniesieniu do odbiorcow i uzytkownikéw.

Tabela 1. Metody i respondenci w ewaluacji wewnetrznej

Respondent /

zrodlo Metoda Opis metody/proba
informacji

Ewaluacja wewnetrzna

] Udokumentowane przez treneréw obserwacje
Analiza . . ; ;
. trenerow dotyczace funkcjonowania narzedzi
dokumentéw z .
rzebiegu motywacy] nyc}_l. 3 .y
P . Proba: wszystkie szkolenia, coaching itp. prowadzone
testowania . ;
w fazie testowania
: Mini : .
Pracownicy . Warsztaty dotyczace przebiegu projektu, potrzeb,
zogniskowane Lo g . .
50+ e uwag, opinii, niezbgdnych modyfikacji itp.
Wywiacdy grupowe | psba: 10 mini FGI
(FGI)
Badanie Badanie kwestionariuszowe - oczekiwanych i
kwestionariuszowe | osiggni¢tych korzysci z wdroZenia strategii
(pre-test i post- zarzadzania wiekiem (pre-test i post-test)
test) Préba: pracownicy 50+ objecie testowaniem
Badanie popytu na produkt finalny
Badanie ankietowe badajace popyt i potencjalne
Badanie zainteresowanie produktem finalnym.
) ) ankietowe Préba: reprezentatywna préba n=600 mieszkancoéw
Mieszkancy woj. lubelskiego.
50+ woj. " 5 )
lubelskiego kR Wywiady grupowe o ¢ aralfterze marketingowym,
; przedstawiajace rozne wersje produktu finalnego,
wywiady grupowe . . . o, %
badajgce potencjalne zainteresowanie i popyt.
(FGI) Prs .
roba: 3 wywiady grupowe.

Ewaluacja zewnetrzna zostanie przeprowadzona przed podmiot zewnetrzny niebiorgcy
udziatu w projekcie. Zostanie on wytoniony w wyniku konkursu, w ktorym zastosowane bedg
nastepujace kryteria oceny: cena (waga 50%) oraz metodologia (waga 50%). Podmiot ten
musi spetniaé nastepujace kryteria:

= Co najmniej pigcioletnie do§wiadczenie w prowadzeniu ewaluacii,

= Doswiadczenie w realizacji badan metodami jako$ciowymi i ilociowymi,

< Wiedza z zakresu rynku pracy i do§wiadczenie w badaniach w tym obszarze,

E K‘ il @ Regionalna Sile
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> Wyksztalcenie socjologiczne/psychologiczne 0séb bezposrednio realizujacych

badania w projekcie.
Ewaluacja zewnetrzna poszukiwa¢ bedzie odpowiedzi na nastepuje pytania badawcze:

> Jaka jest jako$¢ i przydatno$¢ podrecznika skierowanego do pracodawcéw? Czy
odpowiada on realnym potrzebom pracodawcow?

< Na ile zastosowana strategia zwigkszania motywacji okazala si¢ efektywna (czy
produkt przynosi zakladane efekty przy zakladanych kosztach, czy koszty te nie
moglyby by¢ nizsze, dajac poréwnywalne efekty)?

= Na ile stosowanie strategii zarzadzania wiekiem w firmach jest skuteczne (czy
stosowanie przynosi zakladane wyniki, stuzy realizacji zakladanych celéw) w
odniesieniu do odbiorcow i uzytkownikow?

© Czy proponowane podejscie okazalo sie atrakcyjng alternatywa dla metod
stosowanych wczesniej (czy jest bardziej skuteczne, tansze lub przynajmniej
efektywne)?

< Co wplywa na jego skuteczno$¢ (czy sg to metody pracy, dobér grup docelowych,
organizacja procesu wsparcia, czy inne czynniki)?

< Czy mozliwe jest zwigkszenie skuteczno$ci proponowanych metod i pod jakimi
warunkami?

> Jakie moze by¢ spodziewane oddziatywanie projektu? Jakie czynniki maja na nie
wplyw (przystgpnosé instrukcji skiadajacych si¢ na podrecznik do samodzielnego

przygotowania strategii, stopnia skomplikowania stosowanych narzedzi i procedur)?

Tabela 2. Metody i respondenci w ewaluacji zewnetrznej (minimum metodologiczne)

Respondent /

zrodlo Metoda Opis metody/proba
informacji

Ewaluacja zewnetrzna

Wywiady osobiste z pracodawcami bioracymi udzial
" : w projekcie. Ocena skutecznosci, efektywnodci i
Wywiady osobiste g
Pracodawcy adekwatnosci produktu finalnego.
(IDI1) S . .
Préba: wszyscy pracodawcy biorgcy udziat w
projekcie.
Dokumentacja | Analiza danych Analiza dokumentéw wypracowanych w trakcie
projektu zastanych projektu.
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Respondent /
zrodlo Metoda Opis metody/proba
informacji

Badanie popytu na produkt finalny

Badanie ankietowe badajace popyt i potencjalne

Badanie zainteresowanie produktem finalnym.
. ankietowe Préba: reprezentatywna proba n=600 o0séb
Mieszkancy mieszkancdéw woj. lubelskiego.

50+ woj.
lubelskiego Zogniskowane
wywiady grupowe
(FGI)

Wywiady grupowe o charakterze marketingowym,
przedstawiajace rézne wersje produktu finalnego,
badajace potencjalne zainteresowanie i popyt.
Proba: 3 wywiady grupowe.

W rezultacie prowadzonych badan produkt finalny uzna si¢ za skuteczny w przypadku, gdy:

9 Uczestnicy pozytywnie ocenig udzial w projekcie i chcieliby kontynuowaé udziat w
nim.

© Zostanie osiggnigty wskaznik zwigkszenia motywacji do dalszej pracy zawodowej o
min. 15% wsréd min. 45 oséb.

9 25 pracownikéw podejmie dodatkows aktywnos¢ zwiazang z rozwojem osobistym.

° 16 pracownikéw podejmie dodatkows aktywnos¢ zwigzana z rozwojem zawodowym.

9 Pracodawcy bioracy udzial w projekcie pozytywnie ocenig przystepnosé tekstu
podre¢cznika oraz jego uzyteczno$c.

O Produkt finalny =zostanie pozytywnie oceniony w trakcie badaf popytu
przeprowadzonych po zakonczeniu fazy testowania i znajdzie potencjalnych
odbiorcow.

VI Strategia upowszechniania

Upowszechnianie (informacii o projekcie oraz produktu finalnego):

Upowszechnianie Projektu rozpoczeto sie juz na etapie badan i diagnozowania problemu, a
takze w trakcie przygotowywania wstepnej wersji produktu finalnego. Celem dalszych
dziatan w tym zakresie bedzie maksymalnie szeroka informacja o korzysciach ptynacych z
udzialu w projekcie oraz korzysciach zastosowania produktu finalnego w praktyce.
Planowane sa zatem (przy wykorzystaniu potencjatu i baz kontaktéw partneréw projektu):

e spotkania informacyjne u cztonkéw KIG (wykorzystanie sieci KIGNET),

e wysylka newslettera (4 razy)

e zamieszczenie informacji na www.piecdziesiatplus.com i materiatach promocyjnych

(dystrybucja ulotek),
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e kampania informacyjna w mediach (ogtoszenia),

e konferencja regionalna,

e druk i dystrybucja produktéw finalnych
Wszystkie te dzialania kierowane do pracodawcéw i §rodowiska lokalnego realizowane beda
w okresie od rozpoczecia testowania (listopad 2013 r.) do zakonczenia projektu (kwiecien
2015 r.). Wg postepu prac na etapie testowania i wdrazania produktu, bedzie realizowana

polityka informacyjna dotyczaca rezultatéw projektu.

VII Strategia wlgczania do glownego nurtu polityki

Celem wigczania do gtéwnego nurtu polityki jest doprowadzenie do szerokiego stosowania i
wykorzystania w praktyce wypracowanego modelu wsparcia (finalnego produktu) w skali
regionalnej oraz ogdlnokrajowej. Cel zostanie osiggnicty poprzez zwiekszenie $wiadomodci
potencjalnych uzytkownikéw (przedsigbiorcéw) oraz grup decydentéw w zakresie wiedzy
dotyczacej opracowanego modelu wsparcia, zakresu oddziatywania a przede wszystkim
wymiernych korzy$ci, jakie daje jego zastosowanie w praktyce. Dobra i skuteczna
aktywizacja zawodowa os6b 50+, z wykorzystaniem proponowanych produktéw moze
zaréwno przynies¢ korzy$ci ekonomiczne dla przedsigbiorcéw, jak i wymierme korzysci
spofeczno-ekonomiczne w skali makro, tzn. gospodarki regionu czy kraju. Decydenci musza
by¢ przekonani o potrzebie formalno—prawnego umocowania koniecznosci wspierania
aktywizacji 0oséb 50+ (a jak pokazuja przeprowadzone w projekcie badania aktywizacja
zawodowg nalezy objgé juz osoby 40+) réwniez aktualnie zatrudnionych w formie
specjalistycznego programu wsparcia, z zastosowaniem wypracowanych w projekcie
narzedzi.

Wypracowany model wsparcia bedzie promowany wéréd publicznych i niepublicznych
instytucji rynku pracy oraz instytucji odpowiadajacych za programowanie wsparcia z EFS w
woj. lubelskim (dla wspierania aktywnosci 50+) oraz promowany wsréd przedsiebiorcow

zainteresowanych aktywizacjg 50+.

1. Organizacje rzadowe i samorzadowe — szczebel panstwowy centralny,
wojewodzki oraz powiatowy.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;:
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e Wydzial Posrednictwa Pracy i Poradnictwa Zawodowego
Departament Rynku Pracy

e Centrum Rozwoju zasobéw Ludzkich

e Centrum Partnerstwa Spotecznego Dialog

e Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie

Wsrod zadan urzedow, okreSlonych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, znajduje sig m.in. koordynacja regionalng politykq rynku pracy i rozwojem zasobdw
ludzkich oraz programowanie i wykonywanie zadan realizowanych przy udziale srodkéw z
Europejskiego Funduszu Spolecznego (EFS). Sq m.in. beneficjentami projektéw systemowych
stuzqcych poprawie dostepu do zatrudnienia oraz wspierania aktywnosci zawodowej w
regionie, a takze promocji przedsigbiorczosci i samozatrudnienia. Prowadzq takze regionalne
obserwatoria rynku pracy, kidre pozwalajq gromadzié oraz uaktualniad informacje o
lokalnych rynkach pracy. WUP jest Instytucjq odpowiedzialng za programowanie wsparcia z
EFSwwoj. lubelskim, w tym dla wspierania aktywnosci 50+:

e Powiatowe Urzedy Pracy w woj. lubelskim

Na szczeblu powiatowym zadania samorzqdu w zakresie polityki rynku pracy sq wykonywane
przez powiatowe urzgdy pracy (PUP). Ich podstawowym zadaniem jest opracowanie i
realizowanie programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy, ktéry
Jest czgscig powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych. W strukturach PUP
Junkcjonujg centra aktywizacji zawodowej, ktére realizujq zadania w zakresie ustug rynku
pracy oraz instrumentow rynku pracy. Ponadto w ramach PUP we wspdlpracy z samorzqdem
gminnym mogq by¢ tworzone i prowadzone lokalne punkty informacyjno-konsultacyjne, ktére
na terenie gminy informujq zainteresowane osoby i pracodawcéw o zakresie udzielanej

pomocy przez urzedy pracy.

e Ministerstwo Edukacji Narodowe;j

e Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej
http:/mew.koweziu.edu.pl/

e Sejmowa Podkomisja Stata ds. Rynku Pracy

POLSKA Sp. z 0.0. w Lublinie
doradztwo ekspertyzy ewaluacje szkolenia
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o Zespdt Spraw Spotecznych Biura Analiz Rynkowych (Sporzadza na
potrzeby organéw sejmu, Komisji sejmowych i postéw opinie, analizy i
opracowania tematyczne).
Kontakt z postami i senatorami reprezentujacymi w parlamencie wojewodztwo lubelskie —

prezentujgc korzyscei ptyngce z wprowadzania opracowanych produktéw na rynek pracy.

2. Zwiazki zawodowe

Organizacje zrzeszajgce na zasadzie dobrowolnosci osoby éwiadczace prac¢ najemna.
Podstawowym ich zadaniem jest obrona intereséw pracownikéw i podejmowanie dziatan

majacych na celu poprawe ich sytuacji ekonomicznej i spoteczne;.

e Niezalezny Samorzadny Zwiagzek Zawodowy NSZZ , Solidarnosé”

http://www.solidarnosc.org.pl/

® Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych www.oppzz.org.pl

e Porozumienie Zwigzkow Zawodowych "Kadra": www.kadra.org.pl

3. Samorzad gospodarczy (izby gospodarcze) i organizacje pracodawcéw.

Sq samorzagdnymi, niezaleznymi zwigzkami przedsigbiorstw oraz pracodawcow, ktérych
gléwnym celem jest reprezentacja intereséw przedsiebiorstw i pracodawcéw wobec organow

wladzy 1 administracji i zwigzkow zawodowych w Polsce.

Krajowa Izba Gospodarcza (KIG)

— 152 izby gospodarcze zrzeszone w KIG, do ktérych nalezy ok. 300 tys.
przedsigbiorstw.

(85 izb jest polaczona platforma elektroniczng www.kignet.pl)

- 35 klastréw z bazy platformy klastrowej www.kignet.pl

e Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych ,,.Lewiatan” (PKPP Lewiatan)

e Konfederacja Pracodawcéw Polskich (KPP)

° Zwiazek Rzemiosta Polskiego (ZRP), Business Center Club- Zwigzek Pracodawcow
(BCC-ZP).

4. Bezposrednio — przedsiebiorstwa.

POLSKA Sp. z 0.0. w Lublinie .
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Nie wszystkie firmy sa zrzeszone w w/w organizacjach, ale korzystajg z ustug, przez nie

swiadczonych, zatem dane kontaktowe tych firm sa w bazach KIG.

Proponujemy sformulowaé postulat wprowadzenia efektu zachety dla  firm:
przedsigbiorstwa, ktére wdrozyly systemy wsparcia wypracowane (przetestowane) w
programach innowacyjnych w regionie, realizowane ze wsparciem UE w perspektywie
budietowej 2014-2020 winny otrzymywaé dodatkowe punkty przy ubieganiu sie o

finansowanie szkolen i doradztwa zwiazanego z zarzadzaniem kadrami w firmie.

W trakcie testowania:

e informacja o wypracowanych produktach finalnych zamieszczona na stronach

internetowych:

www.kig.pl
www.kignet.pl

e 2 mailingi (w formie newslettera)

1) do 152 izb gospodarczych zrzeszonych w KIG oraz mediow i dziennikarzy
2) do 35 klastrow, z bazy kontaktowe;j platformy klastrowej Sieci Kignet.
W trakcie upowszechniania i wlaczania:

1. konferencja regionalna (100 os.) z udziatem przedstawicieli instytucji i organizacji
(w/w) oraz przedsiebiorcow. Wspélna konferencja zaréwno dla decydentow, jak i
pracodawcow, na ktorej zostanie zaprezentowany wypracowany produkt finalny,
bedzie okazjg do wyrazenia i wymiany opinii przez przedstawicieli roznych stron;

2. konsultacje dla pracodawcéw dot. produktu finalnego (30 godzin);

3. uruchomienie linii informacyjnej dla izb gospodarczych i ich cztonkow
zainteresowanych wdrozeniem produktéw w praktyce;

4. zamieszczenie (powtorne, zaktualizowane) informacji na temat produktéw finalnych

na stronach www.kig.pl, www.kignet.pl, oraz wysytka newsletterow;

5. bezposrednie rozmowy z przedsigbiorcami i uzyskanie 30 listéw intencyjnych
wykorzystania modelu (rejestr listow intencyjnych);
6. wysylka mailingowa informacji o produktach finalnych (poprzedzona bezposrednia

rozmowg telefoniczng) do IRP (w/w).
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VIII Kamienie milowe II etapu projektu

Terminy dzialan

Opis kamieni milowych

listopad 2013

Rozpoczgcie testowania wstepnej wersji produktu

sierpien 2014

Zakonczenie etapu testowania

wrzesien — grudzien 2014

Opracowanie produktu finalnego

wrzesien — grudzien 2014

Ewaluacja zewng¢trzna produktu finalnego

Styczen 2015

Zlozenie produktu finalnego do walidacji

IX Analiza

ryzyka

W tabeli opisano zdiagnozowane ryzyka w podziale na etapy projektu, prawdopodobiefistwo
wystgpienia, stopniu zagrozenia, wplywu na realizacje projektu oraz sposoby ich

ograniczenia.
Potencjalne | Prawdo Stopien Iloczyn Sposéb ograniczenia
ryzyko podobienstwo | zagrozenia — wag zagrozen
Wystapienia | Skutki
1 — male 1 —slabe
2 — $rednie 2 -
3 — wysokie umiarkowane
3 - duze
ZARZADZANIE PROJEKTEM
Trudnosci z Monitoring budzetu,
plynnoscig konsultacje z dziatem
finansowa w 2 3 6 finansowym, konsultacje
projekcie z IP w trakcie skfadania
wniosku o platnosé
Zaklocenia w 1 2 Czestsze spotkania
przeptywie Zespotu Projektowego, na
informacji  w 2 ktorym beda omawiane
Partnerstwie, sytuacje kryzysowe, w
przypadkach
kryzysowych zwolywanie
Grupy Sterujgcej
Zaklocenia w 2 2 4 Spotkania ksiegowej
obiegu Lidera z osobami
dokumentéw odpowiedzialnymi za
finansowych w ksiggowanie u partneréw.
projekcie Przeanalizowanie
wewnetrznych systemow
ewidencji ksiegowej oraz
instrukcji przeptywu
VAGrotec @ wxom s (@ witee.. (i
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’ I | informacji.

EWALUACJA WEWNETRZNA I ZEWNETRZNA

Nieche¢ 2 2 Informowanie

respondentow uczestnikow w momencie

do udziatu w przystapienia do projektu

badaniu 0 jego specyfice (projekt
testujacy) i wynikajgcych
z niego konsekwencjach
dla os6b biorgcych w nim
udzial (udziat w
dziataniach badawczych).

TESTOWANIE

Brak 1 2 Dywersyfikacja zrodet

odpowiednigj pozyskiwania

liczby beneficjentow. Wskazanie

uczestnikow beneficjentom

projektu potencjalnych korzysci
dla nich

Nieched 1 2 Zaangazowanie

pracodawcow i specjalisty ds. testowania,

pracownikoéw ktory bedzie w

50+ do udziatu bezposrednim kontakcie z

w projekcie trenerami oraz z

powodowana uzytkownikami i

m.in. odbiorcami w celu

stereotypami stymulowania motywacji

wiekowymi i do udzialu w projekcie.

sceptycyzmem

odnosnie

skutecznosci

proponowanych

rozwigzan

UPOWSZECHNIANIE

Zbyt mate lub brak 1 2 Wykorzystanie sieci KIGNET

zainteresowania do promocji produktu

projektem ze strony

pracodawcow

nieuczestniczacych

w testowaniu.

WLACZANIE DO GLOWNEGO NURTU

Zbyt niska 2 1 Wysylka zaproszen do co

frekwencja na najmniej 300

konferencji potencjalnych

regionalnej uczestnikow oraz

(mniej niz 100 zaproszenia bezposrednie

uczestnikow) pOprzez rozmowy
telefoniczne.

g POLSKA Sp. z o.0.
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Nieched
przedsiebiorcow
do
podpisywania
listow
intencyjnych
wykorzystania
modelu

2

2

4

Rozmowy 1 spotkania
bezposrednie
koordynatora KIG z
przedsigbiorcami,
prezentujace potencjalne
korzyéci dla firmy
wynikajgce z
wykorzystania modelu w
firmie,
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