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1. Czy uzasadnienie realizacji projektu zostato pop arte wynikami analiz i bada n,
zrealizowanych w | etapie? Czy wyniki analiz i bada A, zrealizowanych w | etapie

potwierdzaj g potrzeb e realizacji projektu?

FAK/NIE

Przeprowadzona w pierwszym etapie analiza pogtebiona problemu potwierdza potrzebe
wypracowania i zastosowania rozwigzan wspierajgcych osoby 50+ w zakresie utrzymania
I wydtuzania aktywnosci zawodowej. Przy czym ukazano nature spoteczng problemu
(prowadzenia polityki spotecznej) bez perspektywy poszczegdlnych osob, dla ktérych
rezygnacja z aktywnosci zawodowej, bardzo czesto jest dobrowolnym wyborem. Zwrécono
natomiast uwage na okolicznosci, ktére towarzysza rezygnacji z aktywnosci zawodowej
w wieku produkcyjnym, w tym szczegolnie dotyczace praktyk dyskryminacyjnych ze wzgledu

na wiek oraz presji srodowiska pracy. Informacje zawarte w uzasadnieniu dowodza, ze
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sytuacja (osobista) mezczyzn jest znacznie gorsza do sytuacji kobiet. Postawa i problemy
mezczyzn poréwnywane sg do sytuacji osob diugotrwale bezrobotnych. Okresla sie ich, jako
~grupe szczegolnie trudng we wspotpracy”. Niejako w opozycji do mezczyzn zaprezentowana
zostata charakterystyka kobiet. Sg to osoby ,czesciej podejmujgce dodatkowe zajecia’.
Wskazano, ze ,latwiej je zaktywizowaé do dziatania” i ,same podejmujg inicjatywy majgce na
celu stworzenie odpowiednich warunkéw do rozwoju”. By ostatecznie podsumowag, ze ,to
wlasnie kobiety stanowig grupe, ktéra obecnie ma wiekszy potencjat, tj. do ktdrej skutecznie
mozna dotrze¢ z dziataniami motywujgcymi, a tym samym wieksze jest prawdopodobienstwo

"1 Swiadczy to wyraznie, ze chcac rozwigzywaé

pozostania przez nig dtuzej na rynk upracy
problemy os6b 50+ w kontekscie utrzymania i wydtuzania aktywnosci zawodowej akcent
powinien zosta¢ potozony na trudniejszg i bardziej skomplikowang sytuacje mezczyzn. Tym
bardziej, ze w dalszej czesci analizy uzasadniono teze o wystepowaniu w stosunku do oséb
starszych?, przede wszystkim, dyskrimnacji ze wzgledu na wiek®. Ma ona taki sam wymiar

w odniesieniu do kobiet, jak i mezczyzn.

W uzasadnieniu nie rozwinieto watku dotyczacego przedwczesnego opuszczania rynku
pracy (kobiet i mezczyzn), wskazujace jedynie na wycofywanie sie kobiet z rynku pracy ze
wzgledu na mniejsze szanse (wszystkich pracownikéw w wieku niemobilnym) na znalezienie
zatrudnienia, niz jest to w przypadku ludzi mtodych. W tym kontekscie podano jedynie
informacje, ze ,znaczna czes¢ mieszkanek Lubelszczyzny w wieku 45 do 60 lat to rencistki
lub emerytki”. Brakuje w tym zakresie danych i obiektywnego podejscia do analizy sytuaciji
w odnesieniu do kobiet i mezczyzn, ktéra powinna zosta¢ przeprowadzona chociazby ze
wzgledu na wczesnie] przytoczone ustalenia diagnozy pogtebionej. Warto podkresli¢, ze
problem biernosci zawodowej u 0s6b starszych to w znacznej mierze kwestie zwiazane ze
stwierdzong niezdolnoscia do pracy (renta) lub uzyskaniem uprawnien do peinej emerytury.
Przedstawianie w analizie obu tych grup nie jest do konca uzasadnione, gdyz osoby te (jako
bierne zawodowo) nie pracujg (czesto z przyczyn niezaleznych — zdrowotnych) i w znacznej

liczbie przypadkéw ich powrét na rynek pracy nie jest mozliwy (w tym takze: nie sg

! Strategia..., str. 5 (strony dokumentu nimemerowane).

? llekro¢ w materiale mowa jest o ,0sobach starszych”, yod pojciem rozumie si osoby powyej 50 roku
zycia.

® Teza ta zostata postawiona na podstawie wynikdvahia: ,Osoby po 45. rokkycia na rynku pracy
Lubelszczyzny”.
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zainteresowani uczestnictwem w rynku pracy). Ukazanie problemu poprzez pryzmat tego
typu statystyk nie jest wystarczajace, gdyz nie odnosi sie w petni do tematu projektu
innowacyjnego. W tym kontekscie projekt wymaga szczegllnego spojrzenia ha osoby
aktywne zawodowo iargumentacji zwigzanej z ich sytuacjg na rynku pracy, barierami,
potencjatami itd.

Wyniki przeprowadzonego badania pracownikéw (wywiad przeprowadzony technikg CATI)
zostaly przedstawione w strategii tylko w odniesieniu do mozliwosci uczestnictwa
w szkoleniach (oferowane przez pracodawcéw szkolenia) i takze nie pozwalajga, w mojej
opinii, na obiektywne stwierdzenie, na ile faktycznie osoby starsze majg gorszy dostep do
szkolen w ramach rozwoju osobistego — w poréwnaniu do innych grup wiekowych, a takze
w poréwnaniu do wystepujacych potrzeb pracownikéw (zagadnienie rozwoju osobistego
pracownikdw zostato wysuniete przez Beneficjenta na pierwszy plan ze wzgledu na
przystosowanie pracownikéw do Gospodarki Opartej na Wiedzy — GOW). Jest to wazne ze
wzgledu na liczne badania potwierdzajagce powszechnos¢, jezeli mozna tak ujgé ,niecheci”
pracodawcow do finansowania szkolen z zakresu rozwoju osobistego lub po prostu
priorytetowe traktowanie kwalifikacji zawodowych pracownika (podnoszenie, uzupelnienie,
nabywanie). Dzieje sie tak chociazby ze wzgledu na rodzaj i charakter pracy oraz stanowisko
pracy*. Nie bez znaczenia jest tutaj takze fakt, ze wraz z wiekiem rosnie odsetek oséb
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym (i ponizej). Wyksztatcenie
i zawod (wykonywana praca) moga byé bowiem czynnikiem decydujacym o aktywnosci

edukacyjnej oséb starszych.

2. Czy cel gtowny projektu jest taki sam, jak zadek larowane przez beneficjenta

w strategii brzmienie celu cytowanego z wniosku o d ofinansowanie?

TAK/NIE

W tresci strategii zadeklarowano tozsamos¢ zaprezentowanego celu z zapisami wniosku

o dofinansowanie realizacji projektu.

3. Czy wska zniki s g wiasciwie zdefiniowane?

* Patrz. wyniki projektu badawczego ,Bilans Kapitaludzkiego”.
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FAK/NIE

Wskazniki celu gtbwnego zostaly zidentyfikowane prawidtowo. W mojej opinii umozliwig
weryfikacje stopnia osiggniecia celu, przy czym wymagajg uzupetnienia w czesci dotyczacej
wartosci (uzupetnienia i interpretacji) oraz wykorzystywanych metod (uwagi w nastepnym

punkcie).

Dwa cele szczegdtowe projektu (1 i 2) odnosza sie do aspektow technicznych zwigzanych
Z opracowaniem modelu. Budowa modelu, jako cel nie zostata wyposazona w odpowiednie,
pozwalajace na stwierdzenie stopnia osiggniecia celu, wskazniki realizacji.

Liczby os6b - uczestnikow biorgcych udziat w testowaniu nie $swiadczg o tym, ze model
w pelni (merytorycznie, technicznie) zostat opracowany i zawiera wszystkie niezbedne
elementy. Fakt testowania modelu nie spetnia przestanki potwierdzenia realizacji celu. Tutaj,
podobnie jak w pozostatych celach wskazniki nie zostaly skwantyfikowane — wymaga to

uzupelnienia, a poziom ich osiggniecia oceny wartosci wskaznika w kontekscie celu.

Wskazniki celu szczegdtowego 3. Cel dotyczy ,upowszechnienia”, ktore utozsamiaé sie
powinno nie z dystrybucjg informacji (jako czynnosci technicznej), a z poziomem wiedzy
odbiorcow na temat wypracowanego rozwigzania innowacyjnego. Tymczasem wskazniki
zawarte koncentrujg sie na liczbie os6b, podmiotéw, ktéorym przekaze sie informacje oraz
liczbie materiatdw promocyjnych. Sg to typowe produkty projektu (wytworzone dobra i ustugi,
a nie ich efekty). Jedynym pozytywnie zweryfikowanym wskaznikiem w tym celu jest liczba
uzyskanych listéw intencyjnych dotyczacych wykorzystania modelu. Analizujgc konstrukcje
wskaznikéw nalezy takze zwrdci¢é uwage na ukierunkowanie beneficjenta na podmioty
prywatne. W mniejszym stopniu dotyczg one pracodawcéw publicznych (z reszta wynika to

rowniez z dziatan upowszechniajgcych).

4. Czy warto $ci docelowe wska znikow celu i sposob ich pomiaru oraz zrodta

weryfikacji zostaty okre s$lone prawidtowo (odpowiednio do celu)?

FAK/NIE

Wartosci docelowe wskaznikdw celdéw szczegdtowych nie zostaty podane.
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W odniesieniu do celu gtdbwnego — w dziale Il Cel wprowadzania innowacji — nie podano
wartosci liczbowych wskaznikow, ktore sg planowane do osiggniecia. Informacja na ten
temat zostata zamieszczona w dziale V Sposéb sprawdzenia, czy innowacja dziata. Powinna
ona zosta¢ zamieszczona w tabeli. W odniesieniu do tych wskaznikow brakuje metod, ktore
postuzg do obiektywnego stwierdzenia zaistniatych zmian, szczegoélnie dotyczacych dziatan
0s6b (podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju osobistego przed rozpoczeciem udziatu
w projekcie i po jego zakonczeniu; to samo dotyczy podejmowania dziatah na rzecz rozwoju
zawodowego). Beneficjent powinien skatalogowac dziatania w obu obszarach zweryfikowac
wystepowanie tego typu sytuacji ,na wejsciu”, a nastepnie zweryfikowaé¢ wpltyw projektu
w tych obszarach. Dziatania na rzecz rozwoju osobistego i zawodowego powinny zostaé

zidentyfikowane we wstepnej fazie projektu, przed przystapieniem do testowania.

Wartosci wskaznikéw celu gtéwnego — dotyczacy wzrostu poziomu motywacji o 15% jest
trudny do interpretacji i oceny przy braku wiedzy na temat stanu wyjsciowego wskaznika (na
jakim poziomie szacuje sie motywacje w grupie docelowej odbiorcow?) oraz informacji na
temat sposobu pomiaru (wzrost o 15 punktéw procentowych, czy o 15%; dla przyktadu
wzrost wartosci wskaznika na poziomie 10 o 15% oznacza przyjecie wartosci na koniec
11,5%). Kwestia ta wymaga wyjasnienia i uzupetnienia w ramach strategii. Wskazniki
dotyczace podejmowanych dziatan réwniez nie majg swojego punktu odniesienia.
Z informacji uzyskanej z tresci strategii nie wynika, by projektem mialy zosta¢ objete osoby,
ktore do tej pory nie podejmowaty zadnych dziatan w obu obszarach. Co wiecej wskazuje sie
na aktywnos¢ (szczegOlnie kobiet) zwigzang z podnoszeniem kwalifikacji i tworzeniem
warunkow temu sprzyjajacych. Z tresci wskaznika wynika, ze pomiar dotyczyt bedzie liczby
0sOb, ktére podjely dziatania, bez wzgledu na jako$¢ tych dziatan i ewentualne
konsekwencje dla rozwoju zawodowego i ostatecznego celu wdrozenia innowaciji, jakim jest
utrzymanie aktywnosci zawodowej osob starszych. Uwzgledniajac to, nie mozna w takiej
wersji zaakceptowaé zapiséw dotyczacych wskaznikbw, nawet biorac pod uwage ich

wartosci liczbowe zawarte w rozdziale V.

5. Czy przedstawiona innowacja zostata opisana komp leksowo, z uwzgl ednieniem
wszystkich wymaganych elementéow, w tym czy wst  epna wersja produktu finalnego

jest innowacyjna w kontek $cie dziata i realizowanych/niezrealizowanych w Polsce
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FAK/NIE

Opis innowacji nie odnosi sie do trzech mozliwych wymiaréw innowacji w ramach PO KL —
wymiaru problemu, grupy docelowej, narzedzia. Brakuje analizy i uzasadnienia rozwigzan
wystepujacych w chwili obecnej, jak rowniez dziatah z tego zakresu podejmowanych
w innych projektach innowacyjnych. Wg Beneficjenta innowacja polega¢ ma na ,podejsciu
catosciowym do sytuacji zawodowej ludzi z grupy wiekowej 50 plus”. Wyjasnione to zostato,
jako koncentracja na zmianie postaw i zachowan mozliwie szerokiego kontekstu o0sob,
z ktérymi wspotpracujg osoby 50+ i od ktérych zalezg osoby w tym wieku, przede wszystkim
w przestrzeni zawodowej. Zwraca sie przy tym szczegblng uwage na budowanie motywaciji

0s6b 50+, szczegdlnie o ,nizszym poziomie wyksztalcenia”.

Produkt innowacyjny nie zostat zaprezentowany — brak opiséw dotyczacych poszczegdlnych
jego elementéw. Wymieniono jedynie, z czego sie sklada (5 zestawdw narzedzi). Nie
odniesiono sie takze do kosztéw wdrozenia innowacji. Podano jedynie informacije, ze koszty
realizacji dziatan nie przewyzszajg standardowych stawek za ustugi poszczegodlnych
rodzajow. Nie odniesiono sie natomiast do planowanych korzysci (efektow) i naktadow, ktore
bedg musiaty zosta¢ poniesione, by wdrozy¢ zaproponowane rozwigzania. Nie uwzgledniono
przy tym wszystkich aspektéw wdrozenia (chociazby takich jak szkolenia dla kadry
menedzerskiej, przygotowanie facylitatorow, zakup specjalistycznych narzedzi, wdrozenie
systeméw zwigzanych z zarzgdzaniem wiekiem u pracodawcéw). Biorgc pod uwage
powyzsze nie jest mozliwa weryfikacja tresci strategii z zataczonymi do niej materiatami

wypracowanymi, jako wstepna wersja produktu finalnego.

Analiza zalaczonych do strategii materiatbw pozwala na potwierdzenie innowacyjnego
charakteru produktu. Po pierwsze zwroci¢ nalezy uwage na wykorzystanie istniejgcych
narzedzi zwigzanych z diagnozowaniem cech osobistych, postaw i predyspozycji, ktore
zestawione zostaly w zestawy narzedzi majce z zalozenia wspoéigrac¢ ze sobg (projekt w
pewnym stopniu wykorzystuje istniejacy dorobek). Po drugie narzedzia pogrupowano i
uzupetniono o dodatkowe aspekty tworzac specyficzng, swoistg i niestosowang dotychczas
metodyke dziatan w obszarze zarzgdzania wiekiem i zarzgdzania personelem pracowniczym
50+ z transferem wiedzy do mtodszych pokolen. Po trzecie caly model charakteryzuje wysoki

poziom replikowalnosci na inne obszary, szczegdlnie w obszarze funkcjonowania
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organizacji, ale réwniez (na co kladzie nacisk Beneficjent) w instytucjach zajmujgcych sie

wsparciem dla os6b 50+.

6. Czy przedstawiony sposéb testowania gwarantuje r  zetelno$é testu produktu
finalnego i odpowiada specyfice projektdw innowacyj nych w odniesieniu do

liczebno $ci grup docelowych?

FAK/NIE

Nie przedstawiono szczego6towej definicji i charakterystyki oséb/podmiotow, do ktérych
skierowany jest projekt. Chodzi o wymiary grupy docelowej: testowania, upowszechniania i
wlaczenia. Zaréwno w kontekscie odbiorcow, jak i uzytkownikow. Zawarte informacje na
temat grupy docelowej innowacji nie zostaty ujete w te strukture oraz sg nieprecyzyjne — nie
wiadomo, jakie sg liczebnosci i charakterystyka tych podmiotéw/osob. Wykorzystuje sie
bowiem takie nieostre pojecia, jak: ,instytucje pracujgce na rzecz oséb 50+, ,osoby 50+,
gtéwnie te, ktére aktualnie sg zatrudnione, a poszukujg mozliwosci zmian w obszarze pracy
zawodowej lub potrzebujg tylko impulsu, aby ich dokonaé”. Wczesniej natomiast jest mowa
otym, ze projekt odpowiada na problem ,niskiego poziomu motywacji do pracy oraz
angazowania sie we wiasny rozwdj osobisty, w tym szczegodlnie zawodowy”. Nie dosc¢
przypomnie¢, ze z przedstawionej analizy wnioskowa¢ mozna o aktywnosci kobiet w tym
zakresie. Przy czym, nie chodzi tu o to, ze te zapisy strategii mozna postawi¢ w opozycji,
istotne jest zamieszanie, ktére wprowadzaja, przy stosunkowo niejasnych definicjach, do
kogo produkt innowacyjny jest skierowany (czyje konkretnie problemy ma rozwigzywac)?
Pojawiajg sie tez watki poboczne dotyczace ,Polski B”, czy transferu wiedzy w firmach (nie
u wszystkich pracodawcéw) od os6b starszych do miodszych.

Prowadzenie rekrutacji uczestnikbw wsréd oséb zainteresowanych udziatem w projekcie
(pracownicy) sugeruje, ze beda to osoby o stosunkowo wysokim poziomie motywacji do

zmiany whasnej sytuacji. Nie wpisuje sie to w opis problemu i jest nieuzasadnione.

Opisy dotyczace rekrutacji na potrzeby testéw nie gwarantujg przeprowadzenia tych testow
w zréznicowanych warunkach. Dotyczy to:

»  Grupy docelowej odbiorcow — zroznicowanie ze wzgledu na cechy:
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0 Motywacje do dziatah i dzialania zwigzane z rozwojem osobistym i rozwojem
zawodowym

0 Poziom wyksztatcenia

0 Rodzaj wykonywanej pracy (zawdd, np. w oparciu o duze grupy z klasyfikaciji
zawodow i specjalnosci)

0 Miejsce zamieszkania (dotychczasowe badania uwypuklajg rdéznice
w postawach edukacyjnych oséb starszych zamieszkujacych miasto i tereny
wsi)

0 Miejsce zatrudnienia (wielkos¢ podmiotu — maly, sredni, duzy; rodzaj
podmiotu — publiczny/prywatny)

e Grupy docelowej uzytkownikow

0 Wielkos¢ podmiotu (maly, sredni, duzy)

0 Rodzaju podmiotu (publiczy/prywatny)

0 Odsetka pracownikéw starszych (natezenie problemow/wyzwan zwigzanych
Z zarzadzaniem wiekiem)

o0 Profilu dziatalnosci (np. budownictwo i handel)

0 Miejsca prowadzenia dziatalnosci — wskazano, ze uwzgledniony zostanie

przede wszystkim Lublin, co nie ma uzasadnienia.

Opis dziatah testowania nie zawiera opisu przebiegu testowania, a jedynie nazwe dzialan,
ktére majg by¢ wykonane. Wiemy na tej podstawie, co bedzie zrobione (w postaci haset),
lecz nie wiadomo, w jaki sposéb. Dodatkowo w odniesieniu do oséb 50+ planuje sie do
realizacji na etapie testowania zadanie, ktére powinno zosta¢ wykonane na wczesniejszym
etapie zwigzanym z projektowaniem produktu finalnego. Chodzi to o opracowanie
warsztatu/panelu diagnostycznego do oceny potencjatlu osobowego i zawodowego 0s6b
starszych. Dziatania we wszystkich obszarach rozpoczynajg sie w tym samym czasie
(grudzien 2013) podczas gdy z zapisOw strategii wynika, ze diagnoza sytuacji u pracodawcy
(diagnoza postaw i praktyk organizacyjnych) powinna by¢ przeprowadzona odpowiednio
wczesniej, przed udzieleniem wsparcia osobom starszym. W tym samym czasie
rozpoczynajg sie takze zadania zwigzane ze szkoleniami kadry menedzerskiej. Nie
przedstawiono informacji o zadaniach do realizacji w ramach testowania procedur
i standardow wprowadzania zespotow mieszanych wiekowo do rozwigzywania problemow

firmy.
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7. Czy planowane podej scie do monitoringu w fazie testowania i ewaluacji

skuteczno $ci produktu gwarantuje rzetelno  $€ oceny produktu finalnego?

FAK/NIE

Monitoring w zasadzie, poza prezentacjg wskaznikdéw i zrodet ich weryfikacji nie zostat

opisany.

Ewaluacja wewnetrzna

Zaprezentowano natomiast koncepcje prowadzenia ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej.
Przedstawiono problemy badawcze oraz metody wraz z opisem préby w ramach
poszczegoblnych metod.

Problemy badawcze odnoszg sie do takich elementow produktu innowacyjnego, ktoérych w
tym projekcie nie ma! Tj. dotycza podrecznika skierowanego do pracownikow (brak
informacji na ten temat w opisie innowacji, jak réwniez nie ma tego typu materialu w
zalgcznikach do strategii) oraz strategii zarzadzania wiekiem w firmach w kontekscie badania
jej skutecznosci (projekt nie ma na celu opracowanie strategii zarzgdzania wiekiem).

Przy prowadzeniu ewaluacji nalezy réwniez podkresli¢, ze poziom motywacji nie powinien
by¢ weryfikowany na podstawie badania kwestionariuszowego, a za pomocg specjalnie do
tego przygotowanych narzedzi. Z metod wykorzystywanych w trakcie ewaluacji nie wynika,
by tego typu narzedzia miaty mie¢ zastosowanie.

Pomimo tego, ze problemy badawcze obejmujg weryfikacje strategii zarzgdzania wiekiem w
firmie — czy stuzy ona realizacji zaktadanych celéw w odniesieniu zaréwno do odbiorcow, jak
i uzytkownikéw, wsrod podmiotéw ewaluaciji nie znajdujg sie przedstawiciele bioracych udziat
w testowaniu pracodawcéw. Wyodrebniono jedynie dwie grupy — pracownikéw 50+ oraz
mieszkancow wojewddztwa. Badanie popytu i zainteresowania produktem finalnym nie

wpisujg sie w zakres ewaluaciji i jako takie nie powinny by¢ ujete/finansowane w tej czesci.

Ewaluacja zewnetrzna
Podano informacje o kryteriach wyboru zewnetrznego ewaluatora. Przedstawiono problemy
badawcze oraz informacje o respondentach badania oraz o planowanej do wykorzystania

metodzie.
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8. Czy wlasciwie zdefiniowano adresatow i dziatania w ramach s  trategii

upowszechniania?

FAK/NIE

Opis dotyczacy adresatow dziatan upowszechniajgcych ogranicza sie do nastepujgcego
stwierdzenia: ,wszystkie te dziatania kierowane do pracodawcéw i srodowiska lokalnego
realizowane beda....”. Nie przedstawiono zatem precyzyjnej informacji o odbiorcach
kampanii upowszechniajgcej, a termin ,srodowisko lokalne” nie zostat dookreslony. Na
uwage zastuguje fakt (ponownie), ze nie planuje sie szczegoélnych dziatan informacyjnych
skierowanych do podmiotéw publicznych. Podmioty prywatne bedg informowane w oparciu o
sie¢ Krajowej Izby Gospodarczej.

Podsumowujac — nie przedstawiono zatozeh kampanii upowszechniajacej projekt i produkt
innowacyjny. Podano jedynie narzedzia wykorzystywane w trakcie kampanii bez
charakterystyki sposobu ich wdrozenia oraz konkretnych grup docelowych kampanii, ktére

dzieki nim uzyskajg wiedze na temat innowac;ji.

9. Czy wia sciwie zdefiniowano adresatéw i dziatania w ramach s trategii wt gczania do

glbwnego nurtu?

TAK/NIE

Wsrod adresatéw dziatan stuzacych do wigczenia produktu do praktyki znajdujg sie
instytucje odpowiedzialne za realizacje polityki zatrudnienia, ktére mogg oddziatywa¢ na
pracodawcow (przy okazji same bedgc pracodawcami) oraz podmioty zrzeszajace
pracodawcow, takie jak KIG, zwigzki pracodawcow i inne ciata reprezentacyjne (np. zwigzki
zawodowe). W tym kontekscie dobor adresatéw nalezy oceni¢ pozytywnie. W mojej opinii
zakres dziatan wiaczajgcych umozliwi uzyskanie szerokiego wsparcia réznego rodzaju
instytucji dziatajgcych na rynku pracy na rzecz wdrozenia wypracowanego modelu. Niejasny
jest natomiast udziat podmiotoéw z obszaru edukacji — MEN, KOWEZiU? Zawarte w strategii

wyjasnienie dotyczy tylko gremiow sejmowych.

Lista sprawdzajgca oceny strategii wdrazania projektu innowacyjnego testujagcego WND-POKL-08.02.02—06—
009/12-00

Strona 10 z 16



10. Czy proponowane dziatania i ich adresaci gwaran  tujq skuteczno $¢ wtaczania do

gtébwnego nurtu polityki?

TAK/NIE

Wdrozenie innowacji nie wymaga podejmowania dzialah o charakterze legislacyjnym.
Uzaleznione jest gidwnie od samych przedsiebiorcow i potrzeby zwigzanej z motywowaniem
pracownikéw starszych do kontynuowania aktywnosci zawodowej na rzecz danego
pracodawcy. W strategii zawarto pomyst na wigczenie produktu innowacyjnego poprzez
mechanizmy zwigzane z funduszami unijnymi poprzez preferencje (wiekszg liczbe punktow)
dla podmiotéw (firm), ktére wdrozg produkty innowacyjne (nie ogranicza sie to tylko
i wylacznie do wypracowanego w ramach projektu produktu innowacyjnego). Tego typu
rozwigzania nie sg spojne z planami dotyczacymi udzielania wsparcia finansowego dla
przedsiebiorstw, ktéry w nowym okresie programowania ma mie¢ popytowy charakter
(w chwili obecnej trwajg prace nad Rejestrem Uslug Rozwojowych), w ramach ktérego nie
planuje sie sktadania punktowanych aplikacji. W zwigzku z tym kluczowe znaczenie bedg
mie¢ dzialania bezposrednio skierowane do pracodawcow. Przy czym Beneficjent w
znacznej mierze skupia dziatania wilgczajgce na ,kanatach” pozwalajgcych na dostep do
przedsiebiorstw (sektor prywatny) — kanaly dystrybucji informacji poprzez strone Krajowej
Izby Gospodarczej oraz KIGNET (mailing). Ponadto planowane jest wykorzystania
zroznicowanych narzedzi dotarcia z wiedzg o produkcie finalnym, zaréwno w formie spotkan
bezposrednich (konferencja, konsultacje, spotkania indywidualne), jak i narzedzia posrednie
(linia telefoniczna, mailing, strony internetowe). Skala dziatan zwigzanych z wigczeniem
produktu innowacyjnego nie jest wielka w stosunku do potencjalnej liczby podmiotéw,
ktorych produkt moze dotyczy¢. Niestety nie zostata ona wyszacowana w kontekscie
wojewddztwa lubelskiego, nie wiadomo tez do jakiej liczby pracodawcow dotrze informacja.
Liczba godzin konsultacji i spotkan bezposrednich nie jest zbyt duza, jak na dziatania
zorientowane na tak liczng grupe odbiorcow. Wystepuje rowniez rozbiezno$¢ pomiedzy
opisem odbiorcow strategii wigczenia a narzedziami wykorzystywanymi w tej strategii. Nie
mozna znalez¢ dziatan ukierunkowanych na takich adresatow, jak: zwigzki zawodowe,
zwigzki pracodawcow, instytucje edukacyjne i MEN, administracja publiczna (w tym

administracja pracy), czy inne instytucje szczebla panstwowego i samorzadowego.
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11. Czy analiza ryzyka pozwala na okre $lenie potencjalnych zagro zen izaplanowanie

dziatan w celu zmniejszenia ich negatywnych skutkéw?

FAK/NIE

Analiza ryzyka zostata przedstawiona w ukfadzie etapéw wdrazania projektu innowacyjnego,
a nie celéw, ktére majg zosta¢ osiagniete. Brakuje w niej prezentacji dwéch podstawowych
rodzajéw strategii radzenia sobie z sytuacjg ryzyka tj. zapobiegania i minimalizowania
(skutkéw). Wiekszos¢ przedstawionych sytuacji ryzyka jest de facto zagadnieniami
projektowymi. Dzieje sie tak, gdy potencjalne ryzyko zostaje uwzglednione w projekcie
poprzez rozszerzenie jego zakresu o dzialania majagce na celu wyeliminowanie ryzyka. Inng
kwestig jest to, ze ryzyko odnoszace sie do zarzadzania projektem zakilada niewlasciwe
wdrazanie catego przedsiewziecia (sytuacje: zaktdcenia w przeptywie informacji, zaktécenia
obiegu dokumentow).

Ryzyka etapu testowania, upowszechniania i wigczania do gtéwnego nurtu majg zewnetrzny
w stosunku do projektu charakter. Beneficjent nie ma wplywu na ich wystgpienie, jednak
wiekszos$¢ z nich (4/5) zostala wyszacowana jako ryzyko niewymagajgce monitorowania

(poziom 2), co praktycznie ogranicza zarzadzanie ryzykiem w projekcie.

12. Czy analiza ryzyka przewiduje wia $ciwe sposoby ograniczania najwa zniejszych

zagrozen?

FAK/NIE

Dla czesci ryzyk dotyczacych zarzadzania projektem zaplanowano niewfasciwe sposoby
reakcji. Sg one bowiem standardowymi procesami projektowymi (monitorowanie budzetu,
spotkania z partnerami, informowanie uczestnikéw o specyfice projektéw i konsekwencjach
w trakcie ich rekrutacji). Pozostale ryzyka podobnie, jak w przypadku zarzadzania
najczesciej uwzgledniajg w ramach ograniczenia wystepowania ryzyka dziatania, ktore bez
wzgledu na monitorowanie ryzyka zostaly wprowadzone do projektu (stanowig wiec
zagadnienie projektowe). Niektére zapisy sg niejasne, np. dywersyfikacja zrédet
pozyskiwania beneficjentéw (nie podano, w jaki sposéb zrédta zostang zdywersyfikowane),
wykorzystanie sieci KIGNET do projektu (brak informacji o zakresie i sposobie

wykorzystania).
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13. Czy wstepna wersja produktu finalnego jest adekwatna do zal  ozen opisanych
w strategii? (weryfikacja na podstawie zal agcznika — wst epnej wersji produktu

finalnego)

TAK/NIE

Zataczniki do strategii obejmujg wskazany w jej tresci zakres merytorycznych produktu

innowacyjnego.

14. Czy wstepna wersja produktu finalnego mo ze zostaé poddana testowaniu?

(weryfikacja na podstawie zat gcznika — wst epnej wersji produktu finalnego)

TAK/NIE

Komentarz eksperta do catej oceny :°

Uwaga dotyczaca kamieni milowych projektu.

Nie wszystkie kamienie milowe zostaly poprawnie okreslone. Zgodnie z teoriami zarzadzania
projektami kamieniem milowym jest zdarzenie wynikowe o ,zerowym” czasie trwania
swiadczace o zakonczeniu istotnego z punktu widzenia etapu/zadania/dziatania (punkt
kontrolny). Nie sg wiec kamieniami milowymi dziatania, takie jak: opracowanie produktu
innowacyjnego, ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego.

W zwigzku z dokonang powyzej oceng zapisOw strategii wdrazania projektu innowacyjnego
opiniuje sie przyjecie strategii pod warunkiem dokonania niezbedny i wymaganych zmian
w jej tresci. Dotyczg one nastepujgcych zagadnieh:

1. Uzupelnienia uzasadnienia o ustalenia doknane podczas diagnozy pogtebionej

problemu. W chwili obecnej strategia zawiera niewiele informacji pozyskanych w

ramach analiz danych wywotanych.

® Komentarz eksperta musi:

- w przypadku rekomendowania warunkowej akceptacji strategii — uwzglednia¢ opis obejmujacy zakres
wymaganych zmian i poprawek,

- w przypadku rekomendowania odrzucenia strategii - zawiera¢ uzasadnienie odrzucenia strategii z odniesieniem
do tych elementéw dokumentu, ktére zawazyly na negatywnej rekomendaciji.
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2. Zwiekszenia koncentracji projektu i produktu innowacyjnego na trudnej sytuaciji
mezczyzn w wieku 50+, co wynika z przedstawionego uzasadnienia.

3. Opracowanie wskaznikow adekwatnych do obiektywnego i rzetelnego pomiaru
poszczegllnych celow. W tym wskazniki powinny zostaé skwantyfikowane a
rozbieznosci interpretacyjne wyjasnione.

4. Uwzglednienie przy wskazniku dotyczacym wzrostu motywacji narzedzi
pozwalajgcych na obietkywne potwierdzenia zmian w poziome motywacji w stosunk
udo okresu sprzed rozpoczecia projektu (uczestnictwa).

5. Zamieszczenie w strategii opisu grupy docelowej w trzech jej wymiarach —
docelowym, testowania, upowszechniania i wigczenia. Przy czym wymiar testowania
powinien odzwierciedla¢ wszystkie charakterystyczne grupy docelowe (zaréno
zytkownikéw, jak i odbiorcédw) z uwzglednieniem ich specyfiki (np. pracodawcy
publiczni, prywatni; mate, srednie i duze podmioty itp.). Tylko tak przeprowadzone
testy umozliwia odpowiedz na pytanie, czy produkt innowacyjny ma uniwersalny
charakter w kontekscie rozwigzania wskazanego problemu i czy faktycznie innowacja
dziata.

6. Uwzglednienie w opisie innowac;ji:

a. Opis innowacji w odniesieniu do odpowiedniego wymiaru (grupy docelowej,
problemu, narzedzia).

b. Analizy efektywnosci (wraz z wszystkimi kosztami, ktére muszg zostaé
poniesione, by innowacja mogta zosta¢ wprowadzona).

c. Prezentacja poszczegdllnych elementéw innowacji, ich form oraz zatozen
dotyczacych ich funkcjonowania.

7. Zamieszczenie w strategii opis przebiegu testowania (poszczegélne dziatania, ktére
beda wykonane i sposoby ich realizacji) oraz powinien zosta¢ uzupetniony
o brakujgce elementy.

8. Nalezy zweryfikowa¢ czas realizacji poszczegoélnych zadan, tak by czynnosci
nastepujgce nie byly realizowane réwnolegle do czynnosci poprzedzajgcych.

9. Uzupetnienie strategii o opisy dotyczace monitorowania przebiegu testowania.
Zweryfikowanie zapisOw dotyczacych ewaluacji wewnetrznej w odniesieniu do
strategii zarzgdzania wiekiem w przedsiebiorcach i innych aspektow, ktére nie

wynikajg z wczesniejszych opisow produktu innowacyjnego. A takze uzupeienie
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zapisOw dotyczacych obiektow ewaluacji oraz usunigecia z tej czesci badania
dotyczacego percepcji Pl w spoleczenstwie, gdyz nie wynika z pytan badawczych.

10. W szerszym stopniu nalezy uwzglednic¢ jako grupy docelowe uzytkownikéw (a takze
w kontekscie kampanii upowszechniajacej i wigczajacej) pracodawcow wywodzacych
sie z sektora publicznego.

11. Nalezy przedstawi¢ zatozenia kampanii upowszechniajgcej projekt: cele, rezultaty,
narzedzia i dziatania (charakterystyka realizacji kampanii w ramach poszczegdlnych
narzedzi).

12. Wyjasnienie uwzglednienia w grupie odbiorcow dziatan wigczajacych przedstawicieli
administracji oswiatowej (MEN i inne).

13. Zweryfikowaé zapisy dotyczace sytuacji ryzyka, ktére mogag wystgpi¢ w trakcie
realizacji projektu. Uwzgledni¢ sposob monitorowania ryzyka oraz dwie podstawowe
strategie reakcji na ryzyko tj. zapobiegania i minimalizowania. Sytuacje ryzyka
powinny byé szczegdtowo i konkretnie zdefiniowane, tak by wskazywaly na zrédta
tego ryzyka i jego charakter. Nalezy usunac¢ ryzyka dotyczace niewlasciwego
wdrozenia projektu. Nalezy takze oszacowac¢ poziom ryzyka dla zdefiniowanych
sytuacji i okresli¢, ktére (ze wzgledu na prawdopodiobienstwo lub skutki) z nich

wymagajg monitorowania i planowania.

Rekomendacja eksperta:

zatwierdzic strategie w ksztalcie, w ktérym zostata ztozona

[ x| zatwierdzi¢ warunkowo strategie, pod warunkiem wprowadzenia wyzej wskazanych zmian

odrzucic strategie
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