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Streszczenie

Celem gtéwnym niniejszej analizy jest prezentacja sytuacji absolwentéw studiéw
wyzszych na rynku pracy. We wprowadzeniu przedstawiono rosngcy problem bezrobocia
wéréd mtodziezy zatozenia polityki rynku pracy w Polsce oraz szanse zwigzane z posiadaniem
wyzszego wyksztatcenia.

Kolejna czes¢ to analiza sytuacji rynku pracy, systemu ksztatcenia, loséw
absolwentow na rynku pracy oraz aktywnych polityk rynku pracy w Finlandii, Niemczech,
Wielkiej Brytanii i Danii. Wybrane kraje charakteryzuja sie do$¢ dobrg sytuacja mtodych ludzi
na rynku pracy. Stad ich wybér moze zainspirowa¢ do poszukiwania nowych, efektywnych
rozwigzan w celu poprawy sytuacji absolwentow studidw wyzszych w Polsce. Szczegdlnie
dobre wzorce mozna zaczerpng¢ z polityk rynku pracy w Finlandii, Niemczech, Wielkiej
Brytanii. Sytuacja absolwentdw uczelni wyzszych w Danii ulegta znacznemu pogorszeniu i jest
zblizona do sytuacji panujgcej w Polsce. Pomimo niektérych instrumentédw rynku pracy
wartych zwrdcenia na nie uwagi, kraj ten zostat zaprezentowany, aby spojrze¢ ze strony
ewentualnych bteddw jakich nalezy sie wystrzega¢ w procesie pomocy bezrobotnym
absolwentom w wejsciu na rynek pracy. Catos¢ prezentowanego materiatu ma za zadanie
pomdéc w opracowaniu i wdrozeniu innowacyjnego narzedzia aktywizacji zawodowej
i spotecznej oséb z wyksztatceniem wyzszym pozostajgcych bez zatrudnienia, ktore w okresie

12 miesiecy od ukoriczenia szkoty wyzszej nie podjety zatrudnienia.
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Wprowadzenie

Rosngce przekonanie o roli wyksztatcenia jako wiekszej szansy na podjecie
zatrudnienia doprowadzito do wzrostu aspiracji edukacyjnych i podejmowania nauki
na wyzszym poziomie. We wspotczesnym spoteczenstwie poziom wyksztatcenia ma réwniez
niewatpliwie wptyw na pozycje na rynku pracy, ale w jeszcze wiekszym stopniu na miejsce
jednostki w spoteczenstwie, tj. jej pozycje spoteczng. W ostatnich latach liczba studiujgcych
w Polsce systematycznie wzrasta. Polacy zajeli czwarte miejsce na $wiecie pod wzgledem
procentowego udziatu osoéb ktore w 2008 r. ukonczyty studia. W 2010 r. w Polsce
procentowo najwiecej oséb na Ziemi uzyskato tytut magistra - wynika z raportu Organizacji
Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) o szkolnictwiel. Raport rysuje niezwykle
pozytywny obraz polskiego szkolnictwa wyzszego. Odsetek oséb w wieku szkolnym w Polsce,
ktore w 2008 r. zdobyty wyksztatcenie wyzsze wynidst 50 proc., a nasz kraj znalazt sie tylko
za Finlandig, Stowacja Irlandig. Ponad 63 proc. absolwentéw uczelni wyzszych moze
pochwali¢ sie tytutem magistra i jest to najwyzszy poziom na Swiecie. tgczny odsetek oséb
z wyzszym wyksztatceniem w Polsce wynosi 20 proc. i jest nizszy od sredniej OECD na
poziomie 28 proc. W roku 2010 Polska osiggneta jeden z najwyzszych na swiecie wskaznikow
skolaryzacji — 53,7%. Fakt ten powoduje, iz na rynek pracy trafia coraz wiecej absolwentow
szkot wyzszych. W warunkach utrzymujacej sie trudnej sytuacji na rynku pracy bezrobocie
wsrdd tej grupy spotecznej staje sie trudnym doswiadczeniem zyciowym.

Absolwenci stanowig wsrdd bezrobotnych istotng i wyrdzniajacg sie subpopulacje.
Poszukujgc pierwszej pracy sg przekonani o swoim przygotowaniu i o tym, ze dysponujg
odpowiednimi kwalifikacjami. Jednak w sytuacji wysokiego poziomu bezrobocia
i pogarszajgcej sie sytuacji gospodarczej znalezienie zatrudnienia wymaga wiele wysitku.

Czestym jest jednak, ze mifodzi ludzie u progu swojej aktywnosci zawodowe] nie
zawsze sg Swiadomi wiasnych atutéow. Towarzyszy temu réwniez poczucie niepewnosci
i bezradnosci na rynku pracy, watpliwosci co do stusznosci podejmowanych wybordéw,
niewiara w skuteczno$é wtasnych dziatan oraz sktonnosé do przerzucania odpowiedzialnosci
za swojg sytuacje na otoczenie.

W warunkach nieustannych przemian na rynku pracy, przyrostu zasobdw pracy

mtodziezy, mimo podejmowanych systematycznie dziatai, bezrobocie absolwentow,

! OECD, Education at a Glance 2010: OECD Indicators Summary in Polish 2010.
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a zwtaszcza szkét wyziszych jest trudnym problemem. Dlatego tez dla kreowania
profesjonalnej pomocy, optymalnego wykorzystania instrumentéw i srodkédw konieczna jest
wiedza o barierach i szansach tej kategorii bezrobotnych na rynku pracy.

Problemy mtodych z podjeciem zatrudnienia nasilajg sie w okresach zastoju
gospodarczego. Im gorsza ogdlna sytuacja na rynku pracy, tym gorsze potozenie miodziezy
i dtuzszy czas pozostawania na bezrobociu. Poprawa wskaznikow ekonomicznych nie oznacza
jednak, ze koncza sie ktopoty mtodych ze znalezieniem pracy. W 2007 i 2008 roku, gdy
ogblna stopa bezrobocia w Polsce obnizyta sie do poziomu nienotowanego od lat,
bezrobocie wsréd najmtodszych uczestnikdéw rynku pracy nadal pozostawato dwucyfrowe.
Co wiecej — byto $rednio o 10 punktéw procentowych wyzsze od wskaznika ogélnego.

W wielu krajach Europy - w tym w Polsce - stopa bezrobocia mtodziezy nadal
utrzymuje sie na poziomie wyzszym od wartosci wskaznika dla ogétu obywateli. Aby walczy¢
z bezrobociem najmtodszych uczestnikdw rynku pracy, rzady opracowujg specjalne projekty
i obejmujg miodych programami, ktére majg zwiekszy¢ ich szanse na zatrudnienie.
W analizie przedstawiono analize rynku pracy, system ksztatcenia jako punkt wyjscia,
sytuacje absolwentéw oraz aktywne polityki rynku pracy. Czes$¢ rodzimych rozwigzan
wzorowano na tych, ktore zostaly wczesniej sprawdzone w innych regionach Europy.
Tak byto na przyktad z programami stazy optacanymi przez samorzady lokalne. W latach 90-
tych XX wieku podobne rozwigzanie wprowadzono w Szwecji.

Bezrobotni ponizej 25. roku zycia to — obok bezrobotnych reprezentantéw pokolenia
50+, niepetnosprawnych czy bezrobotnych diugotrwale — osoby w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy. Status ten gwarantuje im przywileje, na ktére nie mogg liczy¢ pozostate
grupy bezrobotnych. Jest to na przyktad preferencyjne traktowanie przy przedstawianiu
ofert zatrudnienia w lokalnych urzedach pracy. W okresie 6 miesiecy od rejestracji
w urzedzie pracy kazdej mtodej osobie musi zosta¢ przedtozona co najmniej jedna
propozycja zatrudnienia, stazu lub szkolenia. Bezrobotna mtodziez moze réwniez dtuzej
od innych uczestniczy¢ w wybranych programach organizowanych przez urzad pracy.
Standardowe pét roku zostato dla nich wydifuzone do 12 miesiecy. Kolejnym uktonem
w strone pokolenia -25 sg tzw. programy specjalne. Sktadajg sie na nie niestandardowe
formy aktywizacji, niewymienione w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy, ktore lokalne urzedy pracy organizuja ,na wiasng reke”. Urzedy moga opracowac takie



programy w sytuacji, gdy pomimo zastosowania standardowych srodkéw bezrobocie wsréd
mtodych oséb w danym regionie nadal utrzymuje sie na wysokim poziomie.

Problemy mtodych z podjeciem zatrudnienia nasilajg sie w okresach zastoju
gospodarczego. Im gorsza ogdlna sytuacja na rynku pracy, tym gorsze potozenie mtodziezy
i dtuzszy czas pozostawania na bezrobociu. Poprawa wskaznikdw ekonomicznych nie oznacza
jednak, ze konczg sie ktopoty mtodych ze znalezieniem pracy. W 2007 i 2008 roku, gdy
ogdélna stopa bezrobocia w Polsce obnizyta sie do poziomu nienotowanego od lat,
bezrobocie wsrdéd najmfodszych uczestnikéw rynku pracy nadal pozostawato dwucyfrowe.
Co wiecej — byto srednio o 10 punktdw procentowych wyzsze od wskaznika ogdlnego.

Bezrobocie jest problemem makroekonomicznym, ktérym zajmujg sie nie tylko
wiadze poszczegdélnych panstw, lecz takze instytucje miedzynarodowe (Miedzynarodowa
Organizacja Pracy, Unia Europejska). Ponizej przedstawione zostaty ogdlne uwagi na temat
bezrobocia oraz przyktady dziatan podejmowanych przez te instytucje, jak i programy
przeciwdziatania bezrobociu realizowane w wybranych panstwach — Polsce, Finlandii,

Niemczech, Wielkiej Brytanii i Danii.

Ogolne informacje o formach walki z bezrobociem

W ramach prowadzonej przez panstwo polityki rynku pracy rozrdznia sie dwa typy
programow walki z bezrobociem: [programy pasywne, ktére petnig funkcje ostonowe
(zasitki, wczesniejsze emerytury, zasitki przedemerytalne),nie likwidujg bezrobocia, lecz
zapewniajg osobie bezrobotnej dochody na poziomie minimum egzystencji oraz programy
aktywne, zmierzajgce do tagodzenia skutkdw bezrobocia przez aktywizacje bezrobotnych
oraz zwiekszanie ich szans na uzyskanie normalnej pracy.
W zwalczaniu bezrobocia panstwo dysponuje szeregiem narzedzi. Nalezg do nich:
- tworzenie przepiséw prawnych regulujgcych kwestie zatrudnienia, przeciwdziatania
bezrobociu i walki z nim,
- polityka podatkowa, dysponujgca m.in. systemem ulg inwestycyjnych dla sektora
prywatnego, gdzie tworzonych jest najwiecej nowych miejsc pracy,
- organizowanie i finansowanie przez instytucje panstwowe Ilub samorzadowe
przekwalifikowania zawodowego,
- organizowanie prac interwencyjnych i robét publicznych,

- tworzenie miejsc pracy przez sektor publiczny, np. budowa obiektdéw infrastruktury,



- zwiekszanie zatrudnienia w sektorze publicznym.

Aktywizujaca polityka panstwa na rynku pracy oznacza ograniczenie stosowania
biernych instrumentéw polityki rynku pracy, polegajgce na jednoczesnym zmniejszeniu
wysokosci i dtugosci okresu wyptacania $wiadczen. Polityka ta powinna wspieraé
wykonywanie pracy i uczynié jg optacalng. Pafstwo dziata w tym zakresie poprzez instytucje
dziatajgce na rzecz bezrobotnych, jak np. urzedy pracy. Aktywizacja oznacza zobowigzanie sie
bezrobotnego pobierajgcego $wiadczenia do dyspozycyjnosci na rynku pracy, a wiec do
gotowosci podjecia pracy. Polityka taka ma szereg celdw:

- aktywizowanie bezrobotnych zamiast wyptacania im zasitkéw,

- potozenie nacisku na spoteczny wymiar uczestnictwa w pracy zarobkowej, tworzgcej
podstawe egzystencji oraz S$rodek zapobiegania biedzie i zagrozeniu wykluczeniem
spotecznym,

- motywowanie do pracy w celu unikniecia putapki trwatego bezrobocia i pomocy socjalnej,

- zwalczanie bezrobocia dtugookresowego i uzaleznienia od swiadczen z tytutu bezrobocia.

Szczegdlne znaczenie przy redukcji bezrobocia majg takie dziatania, jak: obnizanie
kosztéw zwolnied z pracy, wysokos¢ zasitkéw dla dtugotrwale bezrobotnych zblizona
do minimum socjalnego, poprawa informacji o rynku pracy, bardziej skuteczne ustugi
posrednictwa pracy, wzrost intensywnosci poszukiwan pracy, ograniczanie bezrobocia
dtugookresowego, lepsze dostosowanie systemu edukacji i szkoleA zawodowych do
wymagan rynku pracy, poprawa mobilnosci sity roboczej, odpowiednie adresowanie
aktywnych programéw rynku pracy, poprawa elastycznosci rynku pracy.

Jako moment rozpoczecia regularnego zatrudnienia (praca niewspierana srodkami
publicznymi) przyjmuje sie podjecie pracy z ubezpieczeniem spotecznym, zatrudnienie
W ograniczonym wymiarze czasu, rozpoczecie samodzielnej dziatalno$ci gospodarczej
lub rozpoczecie przeszkolenia w przedsiebiorstwie z perspektywg podjecia w nim pracy.

W ostatnich 20 latach wiekszo$¢ panistw europejskich zmienita swe strategie walki

z bezrobociem.

Sytuacja absolwentéw w Unii Europejskiej
Jednym ze sposobdw na przeciwdziatania bezrobociu jest podjecie studidéw wyzszych
i uzyskanie dyplomu ich ukonczenia. Spetnig one jednak poktadane w nich nadzieje o ile bedg

wpisywaty sie w aktualne potrzeby rynku pracy. W przeciwnym bowiem razie problem



bezrobocia bedzie nadal wystepowat, co pokazujg statystyki. W Europie juz w pierwszej

potowie lat 90. rosta liczba bezrobotnych absolwentéw szkét wyzszych (np. w 1994 r.

w Hiszpanii poziom bezrobocia absolwentéow szkét wyzszych w wieku 25-29 lat wynosit

32,5%, w Holandii — 7,4%, a w Szwecji — 5,6%). Z tego wzgledu w drugiej potowie lat 90.

zintensyfikowano zmiany w systemie edukacji na poziomie szkdt wyzszych, ktdre nabraty

przyspieszenia po podpisaniu Deklaracji Bolonskiej. Tak zwany proces bolonski miat sprzyjaé

lepszej synchronizacji zaréwno struktury, jak i jakosci ksztatcenia do zapotrzebowania

ogodlnoeuropejskiego rynku pracy poprzez stworzenie ,europejskiego obszaru szkolnictwa

wyzszego”, majacych na celu zwiekszenie przydatnosci ksztatcenia wyzszego na europejskim

rynku pracy, pojawito sie masowe bezrobocie mtodych, w tym absolwentéw szkét wyzszych.

Tabela 1 Korzysci z posiadania wyZszego wyksztatcenia

Korzysci

Sfera

prywatna

publiczna

Ekonomiczne

e wyzsze ptace

e zatrudnienie

¢ wieksze oszczednosci

* poprawione warunki pracy
¢ 0sobista i zawodowa

mobilnos¢

¢ wieksza produktywnos¢
¢ narodowy i regionalny rozwaj
* zmniejszona zalezno$¢ od wsparcia
finansowego rzadu
* zwiekszona konsumpcja
¢ zwiekszony potencjat gospodarki

opartej na wiedzy

Spotfeczne

* poprawiona jakos$¢ zycia dla
samych siebie i dzieci

* trafniejsze decyzje osobiste
zawodowe

¢ podwyzszony osobisty
status

* zwiekszone mozliwosci
edukacyjne

¢ zdrowszy styl zycia

i dtuzsze zycie

e demokratyczny udziat zwiekszony
spoteczny consensus

e zrozumienie, ze spoteczeristwo
oparte jest na uczciwosci

i mozliwosciach stworzonych dla
wszystkich

obywateli

¢ spoteczna mobilnos¢

¢ wyzsza jakos¢ edukacji na szczeblu
podstawowym

i Srednim

Zrédto: Constructing Knowledge Societies The International Bank for Reconstruction and Development / The World Bank

(2002, 5.81).




Na poczatku drugiej dekady XXI w. bez pracy pozostawato 20,4% Europejczykéw
(w wieku 15—-24 lata); najwiecej w Hiszpanii — 42%, w Grecji, Sftowacji, krajach nadbattyckich
— ponad 30%. Stosunkowo najmniej we Wtoszech, Wegrzech, Szwecji i w Polsce. Niezaleznie
od tego, ze w Polsce jest stosunkowo mniej mtodych bezrobotnych niz w innych krajach UE,
to i tak stanowig oni prawie 25% ogdtu bezrobotnych, a stopa bezrobocia w tej grupie
wiekowej (18—24 lata) jest najwyzsza (26,7% — dla poréwnania w grupie wiekowej 35—44 lata
jest najnizszy i wynosi — 7%) (Monitoring rynku pracy, 2011). Niemniej jednak stosunkowo
niskie bezrobocie mtodych w Polsce na tle innych krajow UE wydaje sie efektem masowosci

ksztatcenia na poziomie wyzszym (tabela 2).

Tabela 2 Wspétczynniki skolaryzacji w szkolnictwie wyzszym w Polsce

Wspétczynniki | 1990/ | 1995/ | 2000/ | 2005/ | 2006/ | 2007/ |2008/ |2009/
skolaryzacji 1991 1996 2001 2006 2007 2008 2009 2010

Brutto 12,9 22,3 40,7 48,9 49,9 51,1 52,7 53,7

Netto 9,8 17,2 30,6 38,0 38,8 39,7 40,6 40,9

Uwaga: bez studentow cudzoziemcéw. Do roku akademickiego 2005/2006 bez studentow studidw eksternistycznych.
Zrédto: Buchner-Jeziorska A., Minkiewicz B., Osterczuk-Koziriska A. (red.), (1998), Studia wyzisze — szansa na sukces,

Warszawa: Instytut Spraw Publicznych (2011, s. 27)

W Polsce wspdtczynnik skolaryzacji w szkolnictwie wyzszym w ciggu dwudziestu lat
wzrést z najnizszego w  Europie (12,9% w 1990 r.) do najwyiszego w Europie
(53,7% w 2009 r.). Biorgc pod uwage powyzisze dane oraz uwzgledniajgc wskaznik netto,
mozna przyjaé, ze poza rynkiem pracy pozostaje prawie potowa populacji w wieku 18-24
lata. Kolejnym czynnikiem zmniejszajgcym bezrobocie mtodych w Polsce jest wysoki udziat

w zatrudnieniu ogétem osdb z wyzszym wyksztatceniem (tabela 3).
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Tabela 3 Struktura zatrudnienia w Polsce wedtug poziomu wyksztatcenia w latach

1989-2010 (w %)

Zatrudnienie 1989 1991 1995 2005 2010
Ogotem w min 17,5 15,9 14,4 14,05 16,07
* wyzsze 9,9 12,0 10,8 20,8 27,8
e Srednie zawodowe i policealne 24,8 26,9 27,6 28,6 27,7
e Srednie ogdlne 6,3 6,3 6,8 7,7 8,7
ezasadnicze zawodowe 28,8 29,4 33,4 30,8 27,9
* podstawowe (gimnazjalne) 30,2 25,4 21,4 10,1 7,9

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Aktywnos¢ ekonomiczna... (1999, 2006, 2011).

W ciggu ostatnich dwudziestu lat udziat zatrudnionych z wyzszym wyksztatceniem
wzrést prawie 3-krotnie (z 9,9% w 1989 r. do 27,8% w 2010 r.). W tym samym czasie udziat
0s06b o niskich kwalifikacjach zawodowych zmniejszyt sie z 59% do 35,8%. Nasuwa sie zatem
whniosek, ze chociaz liczba bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem z roku na rok rosnie,
to wskaznik zatrudnienia osob z wyzszym wyksztatceniem w ciggu ostatnich dwéch dekad

utrzymuje sie na prawie identycznym poziomie (tabela 4).
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Tabela 4 Aktywnos¢ ekonomiczna oséb z wyiszym wyksztatceniem (lata 1992-

2008)

Lata Wskaznik | Wskaznik | Stopa Bezrobot | Bezrobot | Bezrobot | Liczba
zatrud. zatrudnie | bezroboc | ni ni ni absolwen
absolwen | nia ia (w tys.) zarejestr. | absolwen | téw
téw (w %) (w %) (w tys.) ci szkot

(w tys.) wyzszych

1992 33,3 75,8 6,7 87 56,6 23 61,4

1993 64,1 76,3 4,4 81 52,1 10 64,2

1994 54,0 76,7 51 62 47,6 20 70,3

1995 57,1 77,3 3,6 53 38,9 15 89,0

1996 73,3 78,4 3,8 52 31,4 11 115,8

1997 48,3 79,1 2,6 49 25,1 18 146,3

1998 56,6 79,1 3,7 75 23,8 23 174,8

2000 65,7 75,6 4,8 100 49,9 29 303,0

kw. |

2000 63,3 76,6 5,5 116 51,1 37 303,0

kw. Il

2000 54,5 73,5 8,2 200 117,2 31 366,0

kw. 11

2007 69,5 74,9 4,7 170 120,0 62 420,0

2008 73,4 76,3 4,0 155 114,0 46 439,7

2011 - 76,6 5,0 237 - 92,3 -

kw. |

Zrédto: Kwartalna informacja... (2011); Szkoty wyzsze... (2011).

Rosngca liczba bezrobotnych absolwentéw i oséb z wyzszym wyksztatceniem jest

efektem lawinowo rosngcej liczby absolwentéw szkét wyzszych. W latach 1990-2009 mury

uczelni opuscito 4,5 min absolwentéw. W zwigzku z tym utrzymanie wskaznika zatrudnienia

0s0b z wyzszym wyksztatceniem na prawie tym samym poziomie od 1994 r. (76,7%) do

2011r. (76,6%) nalezy uznaé za ich sukces w realizacji funkcji zaspokajania potrzeb rynku

pracy. Ponadto, wyisze uczelnie proponujg bardzo szeroki wachlarz kierunkéw studiéw
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i jeszcze wiekszy specjalnosci, co sprawia, ze rynek pracy otrzymuje bardzo zréznicowana
w wymiarze kwalifikacji, kompetencji i umiejetnosci site roboczg z wyzszym wyksztatceniem

(tabela 5).

Tabela 5 Studenci i absolwenci wedtug wybranych grup kierunkéw studiow (lata
1991-2009)

Grupa Studenci Absolwenci

kierunkéw 1990 | 1998 2000 2005 2007 2009 1990 | 1998 | 2000 | 2005 | 2007 | 2009
/1991 | /1999 | /2001 | /2006 | /2008 | /2010

Ogoétem 403,8 | 1274,0 | 1584,8 | 1953,8 | 1937,4 | 1900,0 | 56,1 | 174,8 | 261 391,0 | 410,1 | 439,7
(w tys.)

w tym (w %):

pedagogiczna 14,1 12,7 10,5 12,8 12,0 12,3 17,5 | 22,0 16,1 | 15,6 15,0 15,9

artystyczna 2,4 1,1 1,0 1,1 1,3 1,5 2,1 1,0 0,8 0,8 0,9 1,1
humanistyczna | 10,9 8,0 7,0 8,0 8,3 7,7 9,6 9,3 7,5 71 8,3 8,2
spoteczna 4,3 12,8 13,9 13,5 13,9 12,8 3,7 9,7 12,7 14,5 15,0 14,5
biznes i| 14,8 26,8 27,6 25,7 23,0 23,2 9,8 24,0 31,5 | 31,3 25,9 25,8
adminst.

prawna 4,7 4,5 3,8 2,8 3,1 3,1 3,9 3,7 2,8 2,2 1,9 1,7
techniczna 16,5 16,5 15,8 13,0 13,2 14,0 19,4 | 12,5 11,0 | 9,1 10,1 9,5
medyczna 10,1 2,5 2,4 4,7 5,8 6,7 10,2 | 2,6 2,3 3,6 5,5 6,6
rolnicza, lesna 7,0 2,7 2,6 2,0 1,9 1,7 7,7 3,0 2,7 1,6 1,8 1,8

i rybactwo

Zrédto: Szkoty wyzsze... (2006: XX; 2011)

Poniewaz w wiekszosci kierunkdw studiow wystepuje nadwyzka podazy nad
popytem, totez pracodawcy majg nieograniczong mozliwo$é wyboru ,a takze zatrudniania
nie tylko najlepszych. Ze wzgledu na bardzo zréinicowany poziom ksztatcenia
poszczegblnych uczelni pracodawcy majg do dyspozycji lepiej i gorzej wyedukowanych

pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem.

Absolwenci studidw wyzszych znajduja zatrudnienie dwa razy szybciej niz osoby z nizszymi
kwalifikacjami

W roku 2010 w Europie 79% mtodych ludzi w wieku 20-24 lata ukoriczyto z sukcesem
ksztatcenie w szkotach $rednich Il stopnia, tym samym potwierdzajgc ogdlnoeuropejski trend
wzrostu ktdry zaczat sie ksztattowa¢ od roku 2000. Réwniez odsetek oséb z wyzszym
wyksztatceniem wzrdst we wszystkich grupach wiekowych od roku 2000, mimo ze nadal
obserwuje sie pewien brak rownowagi, jesli chodzi o liczbe studentdow réznych kierunkéw
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studidw. Na takich kierunkach jak nauki $ciste i przyrodnicze, matematyka oraz informatyka,
a takze pedagogika, odsetek absolwentéw wyraznie sie obnizyt.

Badania wykazujg, ze absolwenci szkdt wyzszych wchodzg na rynek pracy dwa razy
szybciej niz osoby z nizszymi kwalifikacjami. Absolwent uczelni poszukuje pracy przecietnie
ok. 5 miesiecy, natomiast prawie 10 miesiecy pos$wieca na to osoba o nizszych kwalifikacjach.
W 2009r. przecietny czas poszukiwania pierwszej pracy wynosit w Unii Europejskiej okoto
6,5 miesigca, niezaleznie od kwalifikacji.

W sytuacji ogdlnego wzrostu liczby oséb z wyksztatceniem wyzszym, rosnie odsetek osoéb
majacych zbyt wysokie kwalifikacje w stosunku do podejmowanej pracy. W rzeczywistosci
ponad jedna pigta absolwentéw uczelni pracuje na stanowiskach wymagajgcych kwalifikacji
nizszych niz te, ktdére posiadajg. Odsetek ten zwiekszyt sie od roku 2000. Ponadto
absolwentki sg nadal w wiekszym stopniu zagrozone bezrobociem niz absolwenci, mimo ze
kobiety przewazajg posrdod absolwentéow niemal wszystkich kierunkéw ksztatcenia i pomimo
faktu, ze trudnosci, jakie napotykajg kobiety w poszukiwaniu pracy, ulegty od 2000 r.

zasadniczemu obnizeniu.

Badanie losow absolwentéw

Artykut 13a Ustawy o szkolnictwie wyzszym stanowi, ze: ,Uczelnia monitoruje kariery
zawodowe swoich absolwentédw w celu dostosowania kierunkow studiow i programow
ksztafcenia do potrzeb rynku pracy w szczegdlnosci po trzech i pieciu latach od dnia
ukoriczenia studiéw”.?

Jesienig tego roku na rynek pracy trafi ok. 600 tys. tegorocznych absolwentéw szkét
zawodowych i technikdw oraz uczelni. Wielu z nich zasili szeregi bezrobotnych albo szarg
strefe, bo pracy dla mtodych jest niewiele. Firmy nie chcag ich zatrudniaé, twierdzac,
ze brakuje im doswiadczenia. W sytuacji wcigz wysokiego bezrobocia wolg 30 — 40-latkéw,
ktorych nie muszg przyucza¢ do zawodu. W rezultacie stopa bezrobocia wsréd mtodziezy do
25. roku przekracza 25 proc. Nalezy mie¢ na uwadze, iz z reguty jest ono dwukrotnie wyzsza
niz dla pozostatych oséb. Mtodzi majg niewielkie doswiadczenie, a w razie klopotdw na rynku
pracy to oni w pierwszej kolejnosci sg zwalniani — firmy oszczedzajg wtedy kluczowych,

zwykle starszych, pracownikéw.

? Ustawa z dnia 27 lipca 2005r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pdin. zm.) — tekst

jednolity;http://www.nauka.gov.pl/szkolnictwo-wyzsze/reforma-szkolnictwa-wyzszego/tekstujednolicony-prawo-o-
szkolnictwie-wyzszym/ - tekst ustawy
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Problem bezrobocia wsréd miodziezy i absolwentéw szkdt wyzszych jest bardzo
ztozony. Nie mozna jednoznacznie wskazac¢ tzw. ,winnego" tej kwestii. Ma na to wptyw
szereg czynnikéw, takich jak obnizajgca sie wartos¢ wyksztatcenia wyzszego
i niedostosowanie jego do wymagan rynku pracy, co powoduje nieche¢ pracodawcéw
do zatrudniania osob swiezo po studiach. Brak praktyki i znajomosci realiéw w biznesie przez
absolwentéow to rezultat nieodpowiednio dostosowanych programéw wprowadzajgcych
i aktywizujgcych mtodych na rynek pracy.3

Nic jednak nie wskazuje, ze ta sytuacja w najblizszym czasie sie poprawi, poniewaz
prognozowany w tym roku 4-proc. wzrost PKB nie bedzie generowat nowych miejsc pracy.
W przysztym 2013 roku wzrost ma by¢ jeszcze nizszy. ,,Mtodzi czujq sie jak w potrzasku, bo
nie majg nawet gdzie zdoby¢ potrzebnych praktycznych umiejetnosci” — mowi prof. Elzbieta
Krynska z Uniwersytetu tddzkiego. Juz tym 2012 roku pracodawcy nie chcg ich przyjmowaé
na bezptatne staze, bo rzad o potowe zmniejszyt srodki na aktywizacje zawodowaq: zamiast
7 mld zt jest na to tylko 3,3 mld zt. —,A to wtasnie absolwenci byli gtdwnie beneficjentami
tych pieniedzy” — dodaje Krynska. Z kolei Profesor Mieczystaw Kabaj z Instytutu Pracy i Spraw
Socjalnych wskazuje, ze absolwenci pracujgcy na czarno najczesciej znajdujg zatrudnienie
w handlu, gastronomii, rzemiosle albo przy pracach sezonowych. W najgorszej sytuacji sg
absolwenci wydziatdw humanistycznych oraz licedw ogdlnoksztatcgcych, ktérzy dalej sie nie
ksztatca:, az 70 proc. z nich ma obnizone poczucie wtasnej wartosci, a 50 proc. nie widzi
mozliwosci zrobienia kariery w Polsce. Za granicami Polski nie jest wiele lepiej. Rzesze
miodych bezrobotnych sg takze w Irlandii, Portugalii, Grecji, Hiszpanii czy Wielkiej Brytanii.
,»Tylko znaczaca poprawa koniunktury moze poprawic sytuacje absolwentédw na rynku pracy”
— przekonuje prof. Krynska. Ekonomisci sceptycznie podchodzg tez do ewentualnego
wprowadzania rzgdowych programoéow pomocy. , Do tej pory wiekszos¢ programow, ktére
miaty wyréwnac szanse na rynku pracy, nie przyniosto spektakularnych efektow” — twierdzi
Maciej Bukowski z Instytutu Badan Strukturalnych. Tak byto z programem ,,Pierwsza praca”
czy Solidarni 50+. Jego zdaniem jedynym rozwigzaniem jest wczesniejsze rozpoczynanie
kariery zawodowe] przez mfodych ludzi, a takze wieksza wspdtpraca biznesu z uczelniami
i szkotami. Przetomowy moze by¢ 2012 rok poniewaz wiele uczelni juz proponuje nowe

kierunki, ktdre majg ksztatci¢ mtodych ludzi na potrzeby konkretnych firm. Od pazdziernika

? http://prawo.e-katedra.pl/s1-studia-prawnicze/artykuly/3258-pracowity-student-bezrobotny-absolwent. Sroda, 18.
Kwietnia 2012
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szkoty beda musiaty monitorowac kariery swoich uczniéw. Te, ktére nie bedg mogty sie
niczym pochwali¢, po prostu przestang istnie¢ na rynku.

Z danych Eurostatu wynika, ze stopa bezrobocia wséréd ludzi do 25. roku zycia w UE
wynosi 20,3 %, a w strefie euro 19,6 %. Najtrudniejsza sytuacja jest w Hiszpanii, gdzie pracy
nie moze znalezé az 44 %. miodych. Podobng sytuacje majg takze Stowacy, Litwini
i Irlandczycy, gdzie bezrobocie wsréd miodych wynosi odpowiednio 35, 34 i 31 %.
W wiekszosci krajow UE bezrobocie wsrdd mtodych jest znacznie wyzsze niz w pozostatych
grupach wiekowych, np. w Szwecji wynosi ono ponad 20 %., podczas gdy bezrobocie ogdlne
to 7,4 %. We Wtoszech stopa bezrobocia mtodych jest az 3,5 razy wyzsza od ogdlnej i wynosi
28,5 % Na tym tle korzystnie wypadajg Niemcy — 7,9 % bezrobotnych wsréd mtodych i 6 %

ogotem.

Sytuacja zawodowa absolwentow

Na podstawie badan przeprowadzonych przez polskie uczelnie stwierdzono,
iz sposrod badanych absolwentéw zdecydowana wiekszos$¢ (80%) jest aktywnych zawodowo.
Tylko nieliczni pozostajg bez pracy. W przypadku absolwentéow rowniez wiecej kobiet jest
aktywnych zawodowo niz mezczyzn. Najliczniejszg grupg oséb pozostajgcg bez pracy sg
osoby mtode do 25 roku zycia. Absolwenci chetniej niz studenci-podejmujg prace na wsi.
Wsréd popularnych form zatrudnienia byto réwniez swiadczenie pracy w ramach umowy
zlecenia. Korzystato z niej 30,1% respondentéw. Niewielki procent studentéw prowadzi takze
wtasng dziatalno$¢ gospodarczg (5,1%). Na uwage zastuguje fakt, iz w tej ostatniej grupie sg
rowniez osoby, ktére jeszcze nie przekroczyty 25 roku zycia. Natomiast najmniej popularne,
jest Swiadczenie pracy w ramach wolontariatu, bezptatnej praktyki czy stazu. Ogétem z tej
formy zatrudnienia korzysta 10,7% badanych studentéw. Nalezy jednak pamietaé, iz aktywne
uczestniczenie w wszelkiego rodzaju pracach nawet dorywczych skutkuje zdobywaniem
nowych umiejetnosci i doswiadczenia, i mozie byé réwniez zwigzane z przysztym

zatrudnieniem.

Zatrudnienie w branzach

Badania wykazujg, ze najwiecej absolwentéw podejmuje prace w administracji
publicznej (32,5%), 22,5% w branzy handlowej, natomiast co dziesigty w branzy
przemystowej i w oswiacie. W stosunku do catej zbiorowosci badanych, znikomy procent

znalazt zatrudnienie w branzy ubezpieczeniowej, bankowosci i budownictwie.
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Sposréd badanych absolwentéw, najwiekszy procent (.68,4%) pracuje w charakterze
pracownika biurowego, co trzeci z nich wykonuje prace fizyczng, natomiast tylko co siédmy

piastuje stanowisko kierownicze.

Forma zatrudnienia

Badania pokazujg, ze najczesciej absolwenci, podobnie jak studenci, zatrudniani sg na
podstawie umowy o prace (80,5%). Z pozostatych form zatrudnienia na uwage zastuguje
jedynie zatrudnienie w ramach stazu pracy (14,6%). Warto podkresli¢, iz réznego rodzaju
staze sg waznym etapem w karierze kazdego mtodego cztowieka, poniewaz bardzo czesto
utatwiajg nawigzanie pdzniejszych relacji zawodowych.

Najwiekszy odsetek absolwentéw ubiegat sie o stata prace (37,8%) oraz o staz
(28,1%). Pracg tymczasowq zainteresowanych jest 13,4% badanych, a bezptatng praktyka
8,5%. Pozostate formy takie jak: ptatna praktyka, staz zagraniczny czy wolontariat stanowig

znikomy odsetek ogétu.

Giowne problemy zawodowe

W kazdym zaktadzie pracy pojawiajg sie problemy, ktére nie zawsze na poziomie
wtasnej firmy mogg by¢ rozwigzane. Czesto wymagajg konsultacji lub doradztwa oséb
z zewnatrz. Ponad 40% badanych absolwentéw narazonych jest na rdzinego rodzaju
problemy, wobec ktdrych bez pomocy konsultantow z zewnatrz pozostajg bezradni. S3 to
kwestie dotyczagce m.in. wyjasnien materii prawnej zawartej w Kodeksie pracy,
rozwigzywania konfliktow wsrdd pracownikéw czy doradztwa w zakresie zarzagdzania wtasng

kariera.

Sposoby rozwigzywania problemoéow

Z badan wynika, ze najwiekszy odsetek badanych (45,5%) rozwigzuje swoje problemy
dzieki indywidualnym kontaktom. Ponad 1/3 respondentéw nie wskazuje sposobu
rozwigzania problemoéw w pracy, a tylko 4,5% korzysta z fachowej pomocy. Natomiast 9,1%
respondentdw nie rozwigzuje swoich probleméw. Zaprezentowane dane wskazujg,
ze pomimo wielu punktow i poradni doradztwa zawodowego, fachowej pomocy ze strony
psychologéw, specjalistow i konsultantdow wiekszos$¢ studentéw i absolwentéw wolata
rozwigzywaé swoje problemy indywidualnie, korzystajgc najczesciej z doswiadczen

znajomych lub rodziny. Taka postawa by¢ moze wynika réwniez z obawy o utrate pracy.
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Tym bardziej, iz duzy odsetek respondentéw w ogdle nie rozwigzat swoich probleméw

zawodowych.

Zrédta informacji na temat wolnych miejsc pracy

Przeprowadzone badania pokazujg, ze gtéwnym Zrédtem informacji o wolnych
etatach dla absolwentdw s3: internetowe portale z praca (20,1%) oraz znajomi (21,3%). Duzy
odsetek badanych wskazuje internetowe strony pracodawcow (18,4%), urzedy pracy (16,7%)
oraz ogtoszenia prasowe (15,5%). Najmniej popularne zrédta informacji o wolnych miejscach
pracy to: Biuro Karier Zawodowych (1,2%), urzedy doradztwa personalnego (1,7%) oraz targi
pracy (4%). Zaprezentowane wyniki wskazujg, ze wsrdd mtodych ludzi najpopularniejszym
sposobem poszukiwania pracy jest Sledzenie informacji w Internecie. W dalszym ciggu tez
dobrym zrédtem informacji o wolnych etatach sg znajomi. W opinii absolwentéw instytucje

doradztwa personalnego, czy targi pracy nie spetniaja do korica swojej funkcji.*

Zarzuty pracodawcow pod adresem absolwentéw

Wéréd pracodawcow, najwiekszym zarzutem pod adresem absolwentéw, wszystkich
badanych kierunkdw, jest brak konkretnych praktycznych umiejetnosci zawodowych. Badani
poproszeni o podanie deficytow kompetencyjnych absolwentéw analizowanych kierunkéw
w pierwszej kolejnosci wymieniajg zazwyczaj brak praktyki (od 35% do 45% w zaleznosci
od kierunku) oraz zwigzany z tym brak doswiadczenia (8% do 9%). Pozostate zastrzezenia
badani podajg juz ze znacznie mniejszg czestotliwoscig. Niezaleznie od kierunku
najwazniejsze wsérdéd nich sg uwagi dotyczace braku niektdrych kompetencji osobistych,
takich jak kreatywnos¢ (jej brak wystepuje u absolwentdw zarzadzania i marketingu oraz
pedagogiki — po 18%) oraz samodzielnos¢ (ok. 10% dla poszczegdlnych kierunkéw). Wsréd
zastrzezen pod adresem absolwentow administracji czesto pojawia sie rowniez brak
znajomosci przepiséw prawnych (15%), zas wsrdd absolwentéw pedagogiki brak znajomosci
metodyki nauczania (11%).

Brak praktycznego przygotowania absolwentéw do pracy zawodowej potwierdzajg
rowniez przeprowadzone indywidualne wywiady pogtebione z pracodawcami.

Powyisze zastrzezenia potwierdzajg takie wyniki wielowymiarowej oceny
absolwentéw pod wzgledem réznego typu umiejetnosci. Srednie ocen wahaja sie od 2,7

do 3,7 w zaleznosci od ocenianej cechy oraz kierunku. Poziom ten nie jest zbyt wysoki.

* Zob. Akademicki system wsparcia aktywizacji zawodowej studentéw i absolwentéw subregionu ptockiego istotnym
instrumentem wdrazania Narodowej Strategii Spdjnosci- raport z badan, Ptock 2011
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W zadnym z analizowanych obszaréw pracodawcy nie upatrujg szczegdlnie silnych stron
absolwentéw. Do grupy cech ocenianych relatywnie wysoko w przypadku wszystkich grup
absolwentow nalezg wiedza (ogdlna oraz specjalistyczna), umiejetno$¢ uczenia sie oraz
kompetencje spoteczne, takie jak: umiejetno$¢ komunikowania, pracy w grupie i prezentacji.
Najwiekszymi stabymi stronami absolwentéw s3 znajomos¢ jezykdw obcych oraz
specjalistyczne umiejetnosci praktyczne.

W swietle badan absolwenci ekonomii najkorzystniej sg oceniani pod wzgledem
umiejetnosci uczenia sie/samoksztatcenia oraz umiejetnosci informatycznych (Srednia 3,6).
Ponadto relatywnie dobrze nalezy oceni¢ ich wiedze ogdlng, a takze specjalistyczng wiedze
teoretyczng (Srednia 3,5). Najgorzej natomiast oceniane s3g nastepujgce atrybuty:
specjalistyczne umiejetnosci praktyczne, umiejetnos¢ bycia liderem w grupie i znajomos$é
jezykow obcych (srednia 2,9).

Z kolei absolwenci zarzadzania najlepiej wypadajg pod wzgledem umiejetnosci
informatycznych (Srednia 3,5). Ponadto korzystnie oceniane s3: umiejetnos¢ prezentacji,
komunikowania sie oraz pracy w grupie (Srednia 3,4). Wedtug pracodawcéw absolwenci
zarzadzania prezentujg sie najgorzej pod wzgledem specjalistycznych umiejetnosci
praktycznych (Srednia 2,8), umiejetnosci tgczenia teorii z praktyka oraz znajomosci jezykow
obcych ($rednia 2,9).

Absolwenci zarzadzania i marketingu najlepiej wypadajg pod wzgledem umiejetnosci
komunikowania sie (Srednia 3,5) oraz umiejetnosci informatycznych ($Srednia 3,4). Najgorzej
oceniono natomiast poziom specjalistycznych umiejetnosci praktycznych (2,7), umiejetnos¢
taczenia teorii z praktyka (2,8), umiejetnos¢ podejmowania decyzji oraz umiejetnosci
analityczne (Srednie 2,9).

Absolwenci pedagogiki zostali najkorzystniej ocenieni pod wzgledem wiedzy ogdlnej
(Srednia 3,6), specjalistycznej wiedzy teoretycznej, umiejetnosci ksztatcenia/samoksztatcenia
oraz umiejetnosci komunikowania sie ($Srednie 3.5). Jednoczesnie jednak az szesé
z ocenianych umiejetnosci uzyskato srednig ponizej 3. Sg to: specjalistyczne umiejetnosci
praktyczne (2,8), umiejetnosci tgczenia teorii z praktyka, krytycznego myslenia, bycia liderem
w grupie, podejmowania decyzji oraz umiejetnosci analityczne (po 2,9).

Umiejetnoscia najwyzej oceniang wsrdd absolwentédw administracji jest wiedza
praktyczna (Srednia 3,7). Na kolejnych miejscach plasujg sie umiejetnosci: uczenia

sie/samoksztatcenia, pracy w grupie, komunikowania sie (Srednia 3,6). Najgorzej z kolei
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oceniono znajomos$¢ jezykdw obcych (Srednia 2,9), specjalistyczne umiejetnosci praktyczne

(Srednia 3,0) i umiejetnosc¢ krytycznego myslenia (Srednia 3,1).

Sytuacja absolwentéw réznych typéw szkét®

Przeprowadzone badania wykazujg, ze poziom wyksztatcenia znaczaco wptywa na
szanse zatrudnienia, zaréwno w poczgtkowych etapach kariery, jak i w dtuzszej perspektywie
czasowej. Przekfada sie tez na poziom zarobkdéw. W ostatnich 5 latach na rynek pracy weszto
2,5 min oséb w wieku ponizej 30 lat, ktére skonczyty edukacje formalng i nie kontynuowaty
nauki. 43% stanowili absolwenci szkét wyzszych, 38% absolwenci — szkét konczacych sie
maturg, zas$ 19% absolwenci szkdét, w ktorych nie uzyskuje sie swiadectwa dojrzatosci. Wsrod
absolwentow z wyzszym wyksztatceniem wskaznik aktywnosci zawodowej jest najwyzszy, zas
stopa bezrobocia zdecydowanie najnizsza. Osoby te najwyzej oceniajg swoje warunki pracy,
pewnos¢ zatrudnienia, mozliwos¢ rozwoju i sg najbardziej zadowolone z rodzaju
wykonywanej pracy. Sytuacja rynkowa absolwentéw z maturg jest mniej korzystna, cho¢
lepsza od sytuacji oséb, ktére po zakoriczeniu ksztatcenia na poziomie podstawowym lub
gimnazjalnym nie kontynuowaty nauki.

Niemal 80% pracujgcych absolwentdw posiada zawartg umowe o prace. W formie
umowy zlecenia lub umowy o dzieto w ciggu ostatniego 2011 roku pracowato jedynie 13%
absolwentow. Co trzeci absolwent uczelni podejmowat prace w kategorii specjalisty, czyli
zazwyczaj zgodnie ze swoim wyksztatceniem. W dalszej kolejnosci znalazty sie zawody, ktére
niekoniecznie wymagaty wyksztatcenia wyzszego (np. zawody administracyjno-biurowe lub
sprzedawcy), W tym przypadku dyplom szkoty wyzszej mogt byé dodatkowym atutem
w konkurencji o zatrudnienie.

Z badan wynika, ze osoby lepiej wyksztatcone zdecydowanie czesciej uczestnicza
w kursach i szkoleniach podnoszacych ich kompetencje w pdiniejszych etapach Zzycia
zawodowego. Wyraznie widoczny jest zwigzek wydtuzenia okresu edukacji z opdznieniem
momentu zawarcia matzeistwa oraz urodzenia pierwszego dziecka. Osoby z wyksztatceniem
wyzszym majg dzieci pdziniej, rzadziej i Srednio w mniejszej liczbie. Analiza danych dla
absolwentéw do 5 lat po zakonczeniu edukacji formalnej pokazuje, ze przyjscie na Swiat

potomstwa rdznicuje sytuacje zawodowg kobiet i mezczyzn: odsetek zatrudnionych wsréd

> Kompetencje jako klucz do rozwoju Polski, Raport podsumowujacy drugg edycje badan ,Bilans Kapitatu Ludzkiego”, Praca
zbiorowa pod redakcjg J. Gérniak (red.), r 2011 r., s. 14 15.nast.
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ojcow jest istotnie wyzszy w poréwnaniu z mezczyznami bezdzietnymi, zas wsréd matek

istotnie nizszy w porédwnaniu z kobietami bezdzietnymi.

Wptyw poziomu wyksztatcenia na kariere zawodowa

Podsumowujagc mozna zaobserwowac nastepujacg prawidtowosé: im  wyisze
wyksztatcenie, tym wyzsze zarobki. Jednak ani wyzisze wyksztatcenie nie gwarantuje
wysokich ptac, ani nizsze nie powoduje, iz ptaca bedzie ustalona na najnizszym poziomie. W
zwigzku z radykalnym wzrostem w mtodych pokoleniach odsetka osob, ktére ukorczyty
studia, w pewnych kategoriach zawodowych obserwuje sie podniesienie wymagan
zwigzanych z wyksztatceniem. W kategoriach szkét technicznych , $redniego personelu oraz
w zawodach administracyjno-biurowych okazuje sie, iz matura to czesto zbyt mato.

Z badan wynika réwniez, ze osoby z wyksztatceniem wyzszym radzg sobie
w pierwszych latach na rynku pracy zdecydowanie najlepiej. Wsrdd absolwentow, ktérzy
opuscili mury uczelniane nie dalej niz rok temu pracuje ponad 70%, a stopa bezrobocia
wynosi 21%. Natomiast wsrdod oséb bez matury 5 lat po opuszczeniu szkoty ponad 40%
znajduje zatrudnienie, zas stopa bezrobocia wynosi 42%.

Na podstawie badan przeprowadzonych w 2010 r., ktére objety studentéw ostatnich
lat studidw stacjonarnych | i Il stopnia (licencjackich, inzynierskich i magisterskich)okazuje
sie, ze znaczna cze$¢ studentéw studidw ostatnich lat (42%) podejmuje prace zarobkowa
w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych | edycje badan Bilans Kapitatu Ludzkiego.
Czesciej pracowaty osoby korniczgce studia magisterskie (44%) niz licencjackie (39%). Warto
dodaé, ze nawet wsrdd studentéw studiujgcych wiecej niz jeden kierunek w ostatnich
12 miesigcach pracowato 40%. Najczesciej prace zarobkowg podejmowali studenci: ustug
transportowych, nauk spotfecznych, wustug dla Iludnosci, kierunkdw ekonomiczno-
administracyjnych, pedagogicznych, informatycznych, artystycznych oraz dziennikarstwa.
Najrzadziej pracowali studiujgcy: ochrone i bezpieczenstwo, weterynarie, kierunki
matematyczno-statystyczne, rolnicze, lesne i rybackie oraz medyczne (pracowato mniej niz
1/3 studentéw). O tymczasowym charakterze wykonywanej przez studentéow pracy
zarobkowej Swiadczy forma ich zatrudnienia oraz stosunek do niej. Jedynie 20% prac, ktore
wymienili zatrudnieni studenci, wykonywanych byto w formie umowy o prace, natomiast
az 55% w formie umowy zlecenia lub umowy o dzieto (w takiej formie pracowat wiec 1 na 4

studentéw ostatnich lat). 21% wskazanych prac odbywata sie w formie umowy nieformalnej,
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co oznacza, ze 10% studentéw pracowato w takiej formie. Jedynie 2% wszystkich studentéw
ostatnich lat miato wtasng firme.

Dla 2/3 studentdow praca, ktérg wykonywali nie byta tg, ktérg bedg zamierzali podjagc
po studiach. Jedynie 15% wykonywato prace, ktéra jak zaktadali, bedzie ich gtéwnym
zrédtem zarobkoéw, zas 31%— prace, ktérg traktowato jako potencjalne zrédto dodatkowych
zarobkow. Dodatkowo 62% studentéw, ktérzy podejmowali prace, stwierdzito, ze wiedza
uzyskana na studiach byta dla tej pracy bez znaczenia, dla 30% byta ona troche pomocna.
Jedynie 23% studentéw wykonywato prace, w ktérej wiedza ze studidw byta bardzo
przydatna lub konieczna. Co dziesigta praca wykonywana byta przez badanych poza
granicami Polski, co oznacza, ze 5% wszystkich badanych studentéw pracowato za granica
w ciggu roku poprzedzajacego badanie. Zdecydowanie byty to prace lepiej ptatne. W Polsce
potowa studentéw pracowata za mniej niz 1 tys. zt miesiecznie, 35% za 1-2 tys. zt. Praca za
granicg przynosita w 42% przypadkéw zarobki miesieczne powyzej 3 tys. zt. W przypadku
studentdw praca za granicg oznacza jednak czesto prace wakacyjne, wykonywane przez
stosunkowo kroétki okres. Wsrdd absolwentéw pracujgcych obecnie niemal 80% pracuje na
umowe o prace. Wséréd wszystkich absolwentéw kiedykolwiek do tej pory w takiej formie
zatrudnionych byto 59%. Wraz ze wzrostem poziomu uzyskanego wyksztatcenia wzrastat
jednak ich udziat. Wsrdd absolwentow, ktdrzy w ostatnich 5 latach zakonczyli edukacje na
najnizszym poziomie jedynie 13% kiedykolwiek pracowato na etat, wsréd absolwentow szkot
zasadniczych zawodowych oraz technikdw byta to ponad potowa, zas wséréd absolwentéw
studidw magisterskich lub inzynierskich okoto 80%. Podobnie tez, znacznie czesciej wtasne
firmy prowadzili kiedykolwiek absolwenci szkét wyiszych, szczegdlnie inzynierskich (29%).
W formie umowy zlecenia lub o dzieto w ciggu ostatniego roku pracowato jedynie 13%
absolwentow (zaréwno kobiet, jak i mezczyzn). Czesciej byly to osoby po studiach
licencjackich (20%) lub magisterskich (18%), pracujgce czesto w wolnych zawodach i jako
niezalezni specjalisci, gdzie umowa o etat niekoniecznie ma racje bytu. Praktyki i staze
W ciggu ostatniego roku odbywato 20% absolwentéw. Prace za granicg w ciggu ostatniego
roku wykonywato jedynie 5% wszystkich absolwentéw, 5% magistréw i 7% o0sob
po licencjacie. Nie sg to wielkosci swiadczgce o zagrozeniu zjawiskiem brain drain, chociaz
nalezy zauwazyé, ze dane te nie méwig nic o liczbie osdb, ktére po wyjezdzie do pracy
za granice tam pozostaty. Mozna przypuszczaé, ze odsetek absolwentdw pracujgcych za

granicg spadt w ostatnich latach w zwigzku z kryzysem ekonomicznym, ktéry silnie dotknat
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wiele krajow, do ktérych w potowie pierwszej dekady XXI w. masowo wyjezdzali mtodzi
ludzie.

Absolwenci szkét wyzszych czesto pracujg jako specjalisci (34%), czyli zazwyczaj
zgodnie ze swoim wyksztatceniem. Najczesciej jest tak wsrdd absolwentéw kierunkow
medycznych, gdzie 60% pracuje jako specjalisci, najczesciej w swoim zawodzie. Podobnie jest
w przypadku 49% informatykdw. Wsrdod absolwentéw studiow humanistycznych 51%
pracuje jako specjalisci, wliczajgc w to 31% pracujgcych jako nauczyciele. Podobnie jest
w przypadku absolwentéw studiéw pedagogicznych.

W dalszej kolejnosci wsréd najczestszych zawoddw mozna wymieni¢ zawody, ktore
niekoniecznie wymagaty wyksztatcenia wyzszego. Sq to zawody Sredniego szczebla, przede
wszystkim personel do spraw biznesu i administracji® (12% wskazan), zawody biurowe’
(18%), ustugowe (16%) — gtdwnie sprzedawcy (12%) oraz pozostate zawody robotnicze
i rolnicze (11%). Jedynie 4% absolwentéw pracuje jako kierownicy, najczesciej sg to

architekci i absolwenci kierunkéw budowlanych (20%) oraz inzynieryjno-technicznych (11%).

Kompetencje absolwentow

Wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia wzrastata samoocena wtasnych
kompetencji. Najwyzszej oceniali sie absolwenci z tytutem inzyniera oraz magistra.
Zdecydowanie najnizej oceniaty sie natomiast osoby z wyksztatceniem podstawowym,
gimnazjalnym lub zasadniczym zawodowym. Najwieksze zréznicowanie poziomu samooceny
kompetencji respondentéw o rdznym poziomie wyksztatcenia wystepuje w przypadku
kompetencji biurowych, matematycznych i kierowniczych, w dalszej kolejnosci:
kognitywnych, samoorganizacyjnych oraz komputerowych. Najmniejsze  rdznice
wystepowaty w obrebie kompetencji fizycznych, artystycznych, interpersonalnych oraz
dyspozycyjnych. Warto zwrdci¢ uwage na to, ze w przypadku wiekszosci kompetencji
absolwenci studidow magisterskich oceniali sie wyzej niz osoby, ktdére po licencjacie nie
kontynuowaty nauki. Trzy czwarte pracujacych na etat w omawianej grupie absolwentéw
byto ogdlnie zadowolonych ze swojej pracy oraz wiekszosci jej aspektow. Najnizej ocenianie

byty: mozliwo$é awansu, zarobki oraz mozliwos¢ rozwoju. Wptyw poziomu wyksztatcenia

6 Grupa duza 33 - Sredni personel do spraw biznesu i administracji wedtug ,Klasyfikacja zawodéw i specjalnosci”, Podstawa
prawna: Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27.04.2010 r. w sprawie klasyfikacji zawodow
i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania

’ Grupa wielka 4 - pracownicy biurowi wedtug ,Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci”, Podstawa prawna: Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27.04.2010 r. w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku
pracy oraz zakresu jej stosowania
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wyraznie widoczny byt jedynie w przypadku oceny mozliwosci awansu oraz mozliwosci
rozwoju.

Podsumowujac mozna stwierdzié, iz wyksztatcenie liczy sie nie tylko w momencie
wejscia na rynek pracy i dopasowania do oczekiwan pracodawcéw. Konsekwencje
poczgtkowego wyksztatcenia ciggng sie praktycznie przez cate zycie, bo z nabytych w szkole
wiedzy i umiejetnosci korzysta sie bardzo dtugo. Te kompetencje z czasem uzupetnia
doswiadczenie zawodowe i szkolenia podejmowane juz w okresie zatrudnienia. Przede
wszystkim pod wptywem rozwoju technologii i nasilenia powigzan globalnych, wyksztatcenie
pierwotne (szkolne) czesto musi by¢ modyfikowane i rozszerzane, jesli ma zapewni¢ prace
i satysfakcjonujace zarobki. Ale nawet to, czy ludzie ksztatcg sie przez cate zycie i jak
intensywnie to robig, w duzym stopniu zalezy od pierwotnego wyksztatcenia szkolnego,
bo to ono lepiej lub gorzej przygotowuje do dalszej nauki. Z kolei podaz pracy przesadza
o mozliwosciach zwiekszania zatrudnienia i produktywnosci a tym samym o mozliwosciach
rozwoju gospodarki. Edukacja przynosi korzysci takze w - zdawatoby sie odlegtych
od ekonomii - dziedzinach.

Chcac dokonac oceny sytuacji absolwentow na polskim rynku pracy nalezy poréwnac
ja z sytuacjg panujgca w innych krajach Unii Europejskiej celem uzyskania szerszego obrazu
zjawisk oraz w celu poszukiwaniu dobrych wzorcéw. Ponizej przedstawiona jest analiza
sytuacji rynku pracy, systemu ksztatcenia, loséw absolwentdw na rynku pracy oraz
aktywnych polityk rynku pracy w Finlandii. Kraj ten charakteryzujg sie dos¢ dobrg sytuacja

mtodych ludzi na rynku pracy.
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1.1 Finlandia

1.1.1 Rynek pracy w Finlandii

Finlandia w ciggu ostatnich 60 lat dokonata ogromnej transformacji ekonomiczne;.
Z gospodarki opartej gtdwnie na rolnictwie i lesnictwie, stata sie nowoczesng gospodarka
przemystowq, gdzie dochdd narodowy per capita jest jednym z najwyiszych w Europie
Zachodniej. Jest cztonkiem Unii Europejskiej od 1995 roku, w styczniu 1999 roku byta wsréd
panstw, ktére utworzyty strefe euro. W XXI wieku gtdbwnymi cechami, charakteryzujgcymi
finlandzki model panstwa opiekunczego s3: wysoka jako$¢ systemu edukacji, redukcja
nierédwnosci i narodowy system zabezpieczenia spotecznego, ktéry aktualnie stoi przed
wyzwaniami starzejgcego sie spoteczenstwa i gospodarki opartej gtéwnie na eksporcie.

W latach 90-tych Finlandia byta zmuszona do przeformutowania swojej strategii
rozwoju gospodarczego z uwagi na problemy gospodarcze spowodowane upadkiem Zwigzku
Radzieckiego, wéwczas gtéwnego partnera handlowego. Konsekwencjg tego stanu rzeczy byt
gwattowny spadek tempa wzrostu gospodarczego i wzrost stopy bezrobocia do poziomu
20%. Rzad podjat decyzje o wykorzystaniu Srodkéw ze sprzedazy surowcéw naturalnych do
rozwoju sektora telekomunikacyjnego, dzieki czemu finlandzka Nokia stata sie liderem rynku
ustug telekomunikacyjnych. W roku 2003 az 22 na 1000 finskich pracownikéw pracowato
w sektorze badan i rozwoju, co stanowito niemal trzykrotnosé¢ sredniej w krajach OECD,
i niemal cztery razy wiecej niz w Finlandii w roku 1991. Obecnie Finlandia jest jednym
z lideréw w sferze nowoczesnych technologii z nowoczesng gospodarka skupiong wokét
przemystu telekomunikacyjnego, elektronicznego, metalowego oraz gospodarce lesne;j.

System edukacji byt zdolny do odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby gospodarki na
poczatku lat 90-tych gtéwnie dzieki serii reform, ktére zapoczatkowano w 1972 roku i ktore
zmienity ksztatt nauczania w tym kraju. Reforma systemu edukacji polegata na utworzeniu
jednolitego powszechnego system edukacji i krajowego programu nauczania. Reformie
systemu szkolnictwa towarzyszyta reforma systemu ksztatcenia kadry nauczycielskiej, gdzie
uniwersytety staty sie jedynymi osrodkami uprawnionymi do ksztatcenia kadry
nauczycielskiej. Podjeto tez srodki majgce na celu podniesienie jakosci kadry nauczycielskiej.
Ponadto, z biegiem czasu nauki Sciste nabieraty wiekszego znaczenia w finskich programach

edukacyjnych, nacisk kfadziono réwniez na umiejetnosci w zakresie analizy, syntezy
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i ewaluacji (oceny)® oraz rozwiazywania probleméw, wspdtpracy w grupie i kreatywnosci.
Pozytywne efekty wprowadzonych reform prezentuje badanie PISA®, w ktérym Finlandia
zajmuje wysokie miejsca, co stawia system edukacji w Finlandii wéréd pierwszej dziesigtki
najlepiej ocenianych systemow edukacyjnychlo. W badaniu przeprowadzonym w 2009 roku
w dziedzinie czytania i interpretacji uczniowie z Finlandii zajeli trzecie miejsce (Polska 15.
miejsce na 64 przebadane panstwa), matematyki 6 (Polska 25. miejsce), rozumowanie
naukach przyrodniczych 2 miejsce (Polska 19. miejsce)™. W przeprowadzanych testach
$rednia liczba uzyskanych punktéw wynosita 543, podczas dla krajéw OECD ksztattuje sie ona
na poziomie 497 punktow.

Aby utrzymad sie w czotéwce, co cztery lata rzad przygotowuje plan rozwoju edukacji,
ktory ma zapewni¢ adaptacje do zmieniajgcych sie potrzeb, uwzgledniajgc aktualne
zapotrzebowanie gospodarki oraz narastajgce problemy, takie jak starzejace sie
spoteczenstwo i rosngce zapotrzebowanie na wysoko wykwalifikowang site robocza.

Sposrdd 142 ocenianych panstw, Finlandia zajeta pierwsze miejsce w rankingu jakosci
szkolnictwa wyzszego 2 Finski rynek pracy zostat wysoko oceniony pod wzgledem zasobéw
wysoko wykwalifikowanej kadry menedzerskiej (3 miejsce) oraz udziatu kobiet w zyciu
zawodowym (7 miejsce). Czynniki te stanowig zrédto przewagi konkurencyjnej finskiego
rynku pracy. Ponadto w rankingu wysoko oceniono jakos¢ wspdtpracy z pracodawcami (16

miejsce). Problemem rynku pracy jest za$ niska elastycznos¢ ptac (133 miejsce). 23,3%

8 Taxonomy of Educational Objectives: The Classification of Educational Goals; pp. 201-207;B. S. Bloom (Ed.) Susan Fauer
Company, Inc. 1956. Taksonomia Blooma jest klasyfikacjg celéw nauczania w edukacji. Okresla rézne kategorie celdw, jakie
nauczyciele stawiajg uczniom. Taksonomia Blooma dzieli sie na trzy sfery celéw: poznawcza, afektywng i psychomotoryczna.
Nauka na wyzszych poziomach zalezna jest od osiggniecia wiedzy i umiejetnosci na nizszych poziomach. Celem taksonomii
Blooma jest motywowanie nauczycieli do koncentrowania sie na wszystkich trzech dziedzinach, tworzacych holistyczna
(catosciowg) forme ksztatcenia.

o Program PISA - Programu Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Ucznidéw (Programme for International Student
Assessment) jest miedzynarodowym badaniem koordynowanym przez OECD. Jego celem jest uzyskanie porownywalnych
danych o umiejetnosciach ucznidw, ktdrzy ukonczyli 15 rok zycia w celu poprawy jakosci nauczania i organizacji systemoéw
edukacyjnych. PISA bada umiejetnosci i wiedze waing z perspektywy wyzwan, przed jakimi 15-latkowie stang w swym
dorostym zyciu. Punktem wyjscia jest pojecie ,alfabetyzmu” (literacy) odnoszace sie do ,zdolnosci stosowania wiedzy i
umiejetnosci, analizowania, argumentowania i efektywnego komunikowania w procesie stawiania, rozwigzywania i
interpretowania probleméw w réznych sytuacjach”. W badaniu PISA wyrdzniono trzy podstawowe dziedziny: czytanie i
interpretacja (ang. reading literacy), matematyka (mathematical literacy) i rozumowanie w naukach przyrodniczych
(scientific literacy). Badanie realizowane jest regularnie co trzy lata, poczawszy od 2000 r. W kazdym z kolejnych badan
szczegllny nacisk jest potozony na zbadanie jednej dziedziny: w 2000 roku byto to czytanie ze zrozumieniem, 2003 —
matematyka, w 2006 — rozumowanie w naukach przyrodniczych. W 2003 roku badano dodatkowo umiejetnosc
rozwigzywania probleméw (problem solving).

1o Kiedy ogtoszono wyniki badan prowadzonych w ramach PISA zainteresowanie skutecznoscig finskiego systemu edukacji
byto tak ogromne, ze Firiskie Ministerstwo Edukacji i Kultury zmuszone byto otworzy¢ jednostke zajmujgca sie wytacznie
wspotpraca z osobami i instytucjami zainteresowanymi funkcjonowaniem firskiego modelu edukacji.

" programme for International Student Assessment (PISA) [ http://www.oecd.org/pisa]

12 Global Competitiveness Report 2011-2012, World Economic Forum
[http://www3.weforum.org/docs/WEF_GCR_Report_2011-12.pdf], z dnia 25.10.2012 r..
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badanych wskazato na bardzo restrykcyjne przepisy dotyczace zatrudniania wsrdd czynnikéw
utrudniajgcych rozwdj przedsiebiorczosci, oraz dotyczycgcych rynku pracy.

Populacja Finlandii liczy 5401 267 osbb, zas liczba oséb w wieku produkcyjnym
wynosi 2 682 tys. oséb (2011). Najwiecej oséb zatrudnionych jest w sektorze administracji
publicznej (28,5% ogétu pracujacych), handlu (21,3%) i przemysle (15,5%). Strukture
zatrudnienia przedstawia ponizszy rysunek.

Rys. 1 Struktura zatrudnienia w poszczegdlnych sektorach gospodarki Finlandii (2011 r.)

M rolnictwo i lesnictwo

M przemyst

® budownictwo

W handel

m finanse, ubezpieczenia,

ustugi dla biznesu

m transport i komunikacja

administracja publiczna

Zrédto: The World Factbook, Central Intelligence Agency USA [https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/geos/fi.html] z dnia 8 marca 2011 r.

Poziom wyksztatcenia mieszkarnicéw Finlandii przekracza srednig dla krajéw OECD,
ktéra wynosi 74%, poniewaz az 82% dorostych posiada dyplom wyzszej uczelni (80%
mezczyzn i 84% kobiet).

Wedtug stanu na koniec 2011 roku 68% osd6b w wieku 15-64 lata (70% mezczyzn
i 67% kobiet) posiadato zatrudnienie, co rowniez przekracza srednig dla krajéw OECD
wynoszgcg 66%. Przecietna diugosc¢ czasu pracy wynosi 1 697 godzin rocznie, mniej niz
$rednia dla krajow OECD wynoszgca 1 749 godzin rocznie'®. Stopa bezrobocia (Rys. 2)
w Finlandii systematycznie spadata od szczytu osiggnietego w 1994 roku, gdy wynosita 19,9%
do najnizszego poziomu 7,6% w 2008 roku. Kryzys finansowy w 2008 roku spowodowat
gwattowny wzrost liczby oséb bezrobotnych. W krétkim okresie czasu najwiekszymi

wyzwaniami dla rynku pracy w Finlandii jest ogranicza¢ prawdopodobnie rosngca liczbe oséb

3 OECD Better Life Index [http://www.oecdbetterlifeindex.org/], z dnia 11 wrzeénia 2012 r.
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bezrobotnych, ktére potencjalnie zagrozone bedg dtugotrwatym bezrobociem. W diugim
okresie czasu najwiekszymi wyzwaniami, przed jakimi stoi rynek pracy jest szybko starzejgce
sie spoteczenstwo, prawdopodobne braki wykwalifikowanej sity roboczej, uwaga powinna
skupia¢ sie réwniez na promowaniu udziatu w rynku oséb dtugotrwale bezrobotnych
i inwestowaniu w rozwdj kwalifikacji*.

Rys. 2 Stopa bezrobocia ogétem w Finlandii w latach 2000-2011

e |JE === Finlandia Polska == UE (<25) == Finlandia (<25) Polska (<25)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Zrédto: Employment Service Statistics' Annual Averages 1991-2011, Ministry of Employment and the Economy,
2012.[http://www.tem.fi/files/31891/tilkm2011en.pdf],

Jak widac¢ na Rysunku nr 2 pomimo kryzysu gospodarczego, ktéry dotknat catg Europe
stopa bezrobocia w Finlandii i tak utrzymuje sie na stosunkowo niskim poziomie,

odnotowujac od roku 2009 powolny spadek.

" Duell N., Grubb D., Singh S.i, Activation Policies in Finland, OECD Social, Employment And Migration Working Papers No.
98, 2009, s. 4.
[http://www.oecdlibrary.org/docserver/download/fulltext/5kséwdz7jhvj.pdf?expires=1348404632&id=id&accname=guest
&checksum=D34CF7E6CFA4660ECB46FA27B240F10F], z dnia 23 listopada 2009 r.
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1.1.2 System ksztalcenia w Finlandii

Finski system ksztatcenia jest bezptatny i sktada sie z trzech szczebli: edukacji na
poziomie podstawowym, edukacji ponadpodstawowej, gdzie wyrdzni¢ mozna ksztatcenie na
poziomie ogolnym i ksztatcenie zawodowe oraz ksztalcenie na poziomie wyzszym
(oferowanym przez uniwersytety lub uczelnie techniczne - politechniki). Dziewiecioletnia
edukacja podstawowa jest obowigzkowa i rozpoczyna sie w gdy dziecko osiggnie wiek
siedmiu lat. Po jej ukonczeniu wiekszos¢ ucznidow (92%) kontynuuje nauke w 3-letnich
szkotach ogélnoksztatcgcych (dwie trzecie ogdétu ucznidw kontynuujgcych nauke) lub
w 3-letnich szkotach zawodowych (jedna trzecia ogdétu uczniéw). Obie sciezki umozliwiaja
dalszg nauke na poziomie akademickim po uzyskaniu dyplomu zawodowego lub zdaniu
egzaminu maturalnego™. Ksztatcenie na uniwersytetach odbywa sie na dwéch stopniach, po
ukoniczeniu pierwszego, trwajgcego 3 lata i uzyskaniu dyplomu licencjata (Bachelor’s Degree)
istnieje mozliwos¢ kontynuacji nauki na dwuletnich studiach uzupetniajgcych 2-go stopnia,
ktére konczy uzyskanie dyplomu magistra (Master’'s Degree). Nauka na uczelniach
technicznych trwa od 3,5 do 4,5 lat. Uzyskanie dyplomu inzyniera mozliwe jest po
zakonczeniu nauki na pierwszym poziomie i posiadania tytutu licencjata oraz co najmniej
1-1,5-letniego doswiadczenia zawodowego. Uczelnie wyisze s3 nadzorowane przez
Departament Szkolnictwa Wyzszego i Polityki Naukowej w Ministerstwie Edukacji i Polityki
Narodowe;j Finlandii.

System ksztatcenia w analizowanym kraju przedstawia ponizszy rysunek.

> Virtanen A., Students’ experiences of workplace learning in Finnish vocational education and training, European journal
of vocational training — No 44 — 2008/2 — ISSN 1977-0219
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Rys. 3 System ksztatcenia w Finlandii
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych The Center on International Education Benchmarking (CIEB)
W Finlandii funkcjonuje 17 uniwersytetéw i 24 politechniki. W badanym okresie

2008-2011 liczba studentéw uniwersytetéw utrzymuje sie na zblizonym poziomie i wynosi

niemal 170 tys. oséb, udziat kobiet w ogdle osdb studiujgcych wynosi 54%. Liczba studentéw

politechnik stale wzrasta od ok. 135,5 tys. oséb w 2008 roku do prawie 140 tys. w 2011 r.
Udziat kobiet w ogdle oséb studiujgcych wynosi 54%.
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Rys. 4 Studenci w Finlandii w latach 2008-2011%°
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Official Statistics of Finland

Tabela 6 Studenci w Finlandii w latach 2008-2011

Studenci na uniwersytetach Studenci na politechnikach Studenci
Razem w tym udziat Razem w tym udziat razem
kobiety kobiet kobiety kobiet
(w %) (w %)
2008 | 164068 87676 53,44 | 132501 72560 54,76 296569
2009 | 168475 90183 53,53 135033 73217 54,22 303508
2010 | 169404 91469 53,99 | 138852 74986 54,00 308256
2011 | 168983 90857 53,77 | 139857 74936 53,58 308840

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Official Statistics of Finland

W rozpatrywanym okresie 2006-2011 liczba absolwentéw wyzszych uczelni
systematycznie wzrastata. Wzrost ten obserwowano zaréwno na uniwersytetach jak i na
politechnikach (Rys. 5). W przypadku uniwersytetéw obserwuje sie gwattowny wzrost liczby
absolwentéw w 2008 roku. Wedtug danych Urzedu Statystycznego Finlandii ilos¢
absolwentow studiéw uniwersyteckich wzrosta az o 71% w stosunku do liczby absolwentéw

w roku 2007. Wzrost ten spowodowany byt reforma system przyznawania stopni naukowych

'® Dane dotyczace liczby studentdw i absolwentéw gromadzone przez urzad statystyczny pochodza bezposrednio od
uniwersytetéw i politechnik, przesytane s3 w czerwcu roku nastepujacego po roku bedacym przedmiotem badania. Dane
obrazuja sytuacje wedtug stanu na 20 wrzesnia danego roku. Za: Statistics Finland.
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i dyplomdéw. Okres przejsciowy zakonczyt sie w roku 2008, z wyjgtkiem ksztatcenia na
kierunkach technologicznych i medycynie, gdzie zakonczyt sie w 2010 roku.

Rys. 5 Absolwenci w Finlandii w latach 2006-2011wedtug rodzaju uczelni

40 000
35000 A

30000 / \
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15 000

10 000
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— Absolwenci studiow uniwersyteckich

= Absolwenci studidw technicznych (politechnika)
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Official Statistics of Finland
W zwigzku ze specyfika finskiego rynku pracy wiekszos¢ studentdw studidéw | stopnia
kontynuuje nauke na studiach magisterskich (Rys. 6). Oferty pracy na wiekszos¢ stanowisk,

w tym administracji publicznej wymagajg posiadania dyplomu magistra.
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Rys. 6 Absolwenci w Finlandii w latach 2006-2011wedfug rodzaju uzyskanego dyplomu
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Official Statistics of Finland

Tabela 7 Absolwenci w Finlandii w latach 2006-2011

Absolwenci uniwersytetéw Absolwenci politechnik Absolwenci
Dyplom | Dyplom | Razem | Dyplom | Dyplom | Razem razem
licencjata | magistra licencjata | magistra
2006 3814 13128 | 16942 20 856 150 | 21006 37948
2007 5879 13884 | 19763 20 609 360 | 20969 40732
2008 13 878 21825 | 35703 21132 680 | 21812 57 515
2009 10775 10535 | 21310 20098 941 | 21039 42 349
2010 12 400 14 400 | 26 800 20 646 1253 | 21899 48 699
2011 13 400 12700 | 26100 21398 1500 | 22898 48 998

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Official Statistics of Finland

Biorgc pod uwage kierunki studiow (Rys. 7) najwiecej dyplomdéw uniwersyteckich wg.
danych z 2009 roku przyznano na kierunkach inzynierii, nauk przyrodniczych, ekonomii,

socjologii, pedagogiki i nauk spotecznych.
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Rys. 7 Absolwenci uniwersytetéw w roku 2009 wedtug kierunkéw studiow
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Ministerstwa Edukacji Finlandii

Najwiecej dyplomdéw politechniki w 2008 roku wydano na kierunkach zwigzanych
z ustugami ochrony zdrowia, sportem (6540), technologiami, komunikacjg i transportem oraz

naukami spotecznymi, biznesem i administracja.

Rys. 8 Absolwenci politechnik w roku 2008 wedtug kierunkéow studidw-
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Higher education institutions 2009 universities and polytechnics as implementers
of higher education Policy, Publications of Ministry of Education, Finland 2009, s. 72.

34



1.1.3 Absolwenci na rynku pracy w Finlandii

Na potrzeby niniejszego opracowania przeprowadzono analize zatrudnienia
absolwentéw w rok po uzyskaniu dyplomu w okresie od 2005 do 2010 roku. Statystyki
wskazujg na wysoki przecietny poziom zatrudnienia studentéw studidw wyzszych
ksztattujgcy sie na s$rednim poziomie 85,65% ogoétu absolwentéw uniwersytetow
i politechnik. Najwyzszg wartos¢ wskaznik zatrudnienia osiggnat w 2007 roku (87,39%)
a najnizszg w 2009 roku - (83,19%). Uzyskanie dyplomu wyzszej uczelni stanowi zatem
skuteczny sposdb na znalezienie zatrudnienia. Biorgc pod uwage rodzaj posiadanego
dyplomu, znacznie powyzej S$redniej znajdujg sie absolwenci uczelni technicznych
z dyplomem inzyniera. Liczba osdb (Rys. 9), ktére w rok po ukonczeniu studidéw pracowata
stanowita od 91,5% w 2005 roku do 97,3% w 2010 roku tej grupy absolwentéw. Na
zblizonym poziomie ksztattowat sie udziat pracujacych absolwentéw wsréd ogdtu z tytutem
licencjata uczelni technicznej oraz magistra uniwersytetu. W rok po ukonczeniu studiéw
pracowato od 85% do 89,2% absolwentéw z dyplomem. Najgorzej na finskim rynku pracy
odnajdywali sie absolwenci z tytutem licencjata uniwersytetu z zatrudnieniem na poziomie

75,5% ogotu absolwentow z tym dyplomem w 2006 roku a 67,6% w 2010 roku.

35



Rys. 9 Poziom zatrudnienia absolwentéw studiow w rok po uzyskaniu dyplomu (w %)
w latach 2005-2010.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2005
— 2008, Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2009, Main type of activity of graduates
one year after graduation at the end of 2010, Official Statistics of Finland (OSF).

Udziat bezrobotnych (Rys. 10) absolwentéw wsrdd ogdtu osdb, ktére uzyskaty dyplom
ukonczenia studiow w badanym okresie lat 2005-2010 wynosit nie wiecej niz 5,79%.
Najwyzszy poziom zanotowano w 2009 roku, co zwigzane jest z sytuacjg makroekonomiczng,
kryzysem finansowym i spowolnieniem gospodarczym. Zjawisko to obrazuje duzg wrazliwos$é

popytu na prace absolwentéw w sytuacji gwattownych zmian sytuacji gospodarcze;.
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Rys. 10 Udziat bezrobotnych absolwentéw w Finlandii w ogéle os6b konczacych
studia wyzsze w rok po uzyskaniu dyplomu w latach 2005-2010 (w %).
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2005

— 2008, Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2009, Main type of activity of graduates

one year after graduation at the end of 2010, Official Statistics of Finland (OSF).
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Tabela 8 Gtéwne rodzaje aktywnosci podejmowane przez absolwentéw studidéw wyzszych w rok po uzyskaniu dyplomu.

Poziom Rok Absolwenci razem Zatrudnieni Osoby studiujace Studiujgcy w systemie Bezrobotni Pozostali'’
edukacji/rodzaj | statystyczny wsrod oséb stacjonarnym
posiadanego zatrudnionych
dyplomu
% % % % % %

Razem 2005 34593 100 29672 85,77 4420 14,90 1781 5,15 1932 5,58 1208 3,49

2006 35545 100 30751 86,51 4649 15,12 1878 5,28 1647 4,63 1269 3,57

2007 35900 100 31373 87,39 4868 15,52 1845 5,14 1419 3,95 1263 3,52

2008 37245 100 32519 87,31 5226 16,07 1994 5,35 1558 4,18 1174 3,15

2009 50308 100 41851 83,19 9007 21,52 3806 7,57 2912 5,79 1739 3,46

2010 36526 100 30581 83,72 7203 23,55 3064 8,39 1648 4,51 1233 3,38

politechnika 2005 20211 100 17410 86,10 1435 7,10 799 4,00 1309 6,50 693 3,40

|.gZE|cT::a 2006 20588 100 17924 87,10 1549 7,50 808 3,90 1109 5,40 747 3,60

2007 20334 100 18039 88,70 1627 8,00 686 3,40 905 4,50 704 3,50

2008 20054 100 17895 89,20 1554 7,70 612 3,10 939 4,70 608 3,00

2009 20535 100 17463 85,00 1663 8,10 836 4,10 1540 7,50 696 3,40

2010 19454 100 16714 85,90 1699 8,70 882 4,50 1122 5,80 736 3,80

uniwersytet 2005 1942 100 1471 75,70 772 39,80 394 20,30 41 2,10 36 1,90

IISZE'C‘J’:; 2006 2106 100 1590 75,50 868 41,20 428 20,30 35 1,70 53 2,50

2007 2508 100 1863 74,30 1077 42,90 565 22,50 40 1,60 40 1,60

2008 3262 100 2298 70,40 1576 48,30 858 26,30 46 1,40 60 1,80

2009 7851 100 5392 68,70 4297 54,70 2188 27,90 144 1,80 127 1,60

2010 6020 100 4070 67,60 3421 56,80 1841 30,60 47 0,80 62 1,00

politechnika 2005 59 100 54 91,50 9 15,30 1 1,70 2 3,40 2 3,40

n‘:gz'lgt’:‘a 2006 182 100 173 95,10 17 9,30 3 1,60 3 1,60 3 1,60

2007 146 100 142 97,30 16 11,00 0 0,00 0 0,00 4 2,70

Y'w tym osoby, ktére wyemigrowaty i osoby, ktére rozpoczety stuzbe wojskowa.




2008 356 100 342 96,10 19 5,30 2 0,60 7 2,00 5 1,40
2009 673 100 643 95,50 46 6,80 4 0,60 18 2,70 8 1,20

2010 929 100 904 97,30 79 8,50 6 0,60 12 1,30 7 0,80

uniwersytet 2005 12381 100 10737 86,70 2204 17,80 587 4,70 580 4,70 477 3,90
gzz'lgtf:‘a 2006 12669 100 11064 87,30 2215 17,50 639 5,00 500 3,90 466 3,70
2007 12912 100 11329 87,70 2148 16,60 594 4,60 474 3,70 515 4,00

2008 13573 100 11984 88,30 2077 15,30 522 3,80 566 4,20 501 3,70

2009 21249 100 18353 86,40 3001 14,10 778 3,70 1210 5,70 908 4,30

2010 10123 100 8893 87,80 2004 19,80 335 3,30 467 4,60 428 4,20

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2005 — 2008, Main type of activity of graduates one year after graduation
at the end of 2009, Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2010, Official Statistics of Finland (OSF).
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Badania wskazujg na duzg liczbe studentédw podejmujacych zatrudnienie juz w trakcie
studiow. Wedtug danych Statistics Finland w 2010 roku 56% studentéw byto zatrudnionych
w trakcie studidw (Rys. 11). Zatrudnienie byto wyisze wsrdd studentédw uniwersytetow
i ksztattowato sie na poziomie 61%, podczas gdy dla studentéw politechniki udziat ten
wyniost 59%. Kobiety pracowata czesciej niz mezczyini: 59% kobiet i 53% mezczyzn

podejmowato zatrudnienie w trakcie studidw.

Rys. 11 Udziat pracujacy studentédw w ogdlnej liczbie osdb studiujgcych w latach 2006-
2010.
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Zrédto: Employment during studies was more widespread in 2010 than one year earlier, Statistics Finland 2012.
[http.//www.stat.fi/til/opty/2010/opty_2010_2012-03-20_tie_001_en.html] z dnia 9 wrzesnia 2012

Rozktad aktywnosci absolwentow studidw wyzszych w rok po uzyskaniu dyplomu prezentuje

ponizszy wykres.



Rys. 12 Rodzaje aktywnos$ci podejmowane przez absolwentow studiow wyzszych w
Finlandii w rok po uzyskaniu dyplomu w latach 2005-2010 (w %).
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2008 p— -

2007 P N W
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2005 y— hand

T T T T T
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
M Zatrudnieni M Studiujgcy w systemie stacjonarnym ki Bezrobotni  ® Pozostali

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2005
— 2008, Main type of activity of graduates one year after graduation at the end of 2009, Main type of activity of graduates
one year after graduation at the end of 2010, Official Statistics of Finland (OSF).

Rys. 13 Sredni czas poszukiwania pracy przez osoby z wyzszym wyksztatceniem (w
miesigcach).
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Key Data on Education in Europe 2012, Education, Audiovisual and Culture
Executive Agency, 2012

Poziom wyksztatcenia ma istotny wptyw na dtugos¢ okresu poszukiwania pierwszej

pracy. Srednia dla wszystkich krajéw Unii Europejskiej w 2009 roku wynosita 5 miesiecy dla
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0sOb posiadajgcych dyplom wyzszej uczelni'®. W Finlandii 3,5 miesigca, gdzie w Polsce 3,6

miesigca.

1.1.4 Polityki rynku pracy stosowane wobec absolwentow

Informacje dotyczgce polityk rynku pracy (Labour market policy — LMP) zgromadzone

W niniejszym opracowaniu oraz ich podziat i nazewnictwo odnoszg sie do zapisow

Europejskiej Strategii Zatrudnienia. Dane dotyczace polityk rynku pracy przedstawiono

zgodnie ze sposobem ich gromadzenia i agregacji przez Eurostat.

Zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej podziat polityk rynku pracy prezentuje sie

nastepujyco:

1.

N o uv kB w N

Ustugi polityk rynku pracy (LMP services)

Posrednictwo i doradztwo zawodowe (Labour market services)

Instrument polityk rynku pracy (aktywne polityki rynku pracy) LMP measures
Szkolenia (Training)

Rotacja i podziat pracy (Job rotation and job sharing)

Zachety zatrudnieniowe (Employment incentives)

Zatrudnienie wspierane i rehabilitacja (Supported employment and rehabilitation)
Bezposrednie tworzenie miejsc pracy (Direct job creation)

Wsparcie dla zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej (Start-up incentives)
Pasywne instrumenty polityk rynku pracy (LMP supports)

Zasitki i pomoc dla bezrobotnych (Out-of-work income maintenance and support)
Wczesniejsze emerytury (Early retirement)

Na Rys. 14 przedstawiono wydatki ponoszone na realizacje polityk rynku pracy

w poszczegolnych krajach. W Finlandii stanowig one 2,77% PKB, a 0,75% stanowig wydatki

na aktywne polityki rynku pracy (Rys. 15)

8 czas poszukiwania pracy zostat obliczony jako okres pomiedzy uzyskaniem dyplomu a datg rozpoczecia pierwszej pracy,
trwajacej co najmniej 3 miesigce. Dane gromadzone sg od 0séb, ktdre uzyskaty dyplom w ciggu ostatnich 5 lat.
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Rys. 14 Wydatki na realizacje polityk rynku pracy (tgcznie kategorie 1-9) w 2009 r.
(jako % PKB)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat Europe in figures.

Rys. 15 Wydatki na realizacje aktywnych polityk rynku pracy (Active labour market
policies - ALMP) w 2009 r. (jako %PKB)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat Europe in figures.
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Rys. 16 Wydatki na realizacje polityk rynku pracy w podziale na kategorie interwencji
w 2009 r. (jako % PKB)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat Europe in figures.

Sposrdod aktywnych polityk rynku pracy w Finlandii stosowane s3: subsydiowane
zatrudnienie, praktyki zawodowe, coaching, szkolenia, praca rehabilitujgca (ang.
rehabilitative work), studia motywacyjne i praca na zastepstwo (ang. job alternation leave),
gdzie pracownik zatrudniony w przedsiebiorstwie jest na okreslony czas zwalniany ze swoich
obowigzkdw, a na jego miejsce jest zatrudniana osoba bezrobotna poszukujgca pracy.

Podsumowujac rozwazania i prezentacje danych dotyczacych rynku pracy w Finlandii,
mozna stwierdzié, iz pomimo znacznego zaangazowania Srodkéw finansowych w realizacje
instrumentow pasywnych rynku pracy (Rys. 16), ta czes¢, ktdéra jest wydatkowana na
instrumenty aktywne daje rezultaty. Sukces, by¢ moze, tkwi we wtasciwym doborze tych
instrumentow oraz wysokiej efektywnosci ich zastosowania. Ponizej przedstawiam

propozycje kilku rozwigzan zastugujacych na uwage.
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1.1.5 Dobre praktyki, ktéore moglyby zostac¢ zastosowane w Polsce.

e zaangazowanie pracodawcow w proces edukacyjny poczawszy juz od szkot

na poziomie gimnazjalnym,

e JScista wspotpraca rozinych aktoréw rynku pracy w proces aktywizacji osob

bezrobotnych, zaréwno publicznych jak i niepublicznych,
e stosowanie elastycznych form zatrudnienia,
e rozwiniecie elementdéw coachingu i jobcoachingu oraz mentoringu,

e roznorodne mozliwosci odbywania praktyk zawodowych w czasie trwania edukacji,

organizowane przez uczelnie wyzsze wraz z pracodawcami
e wprowadzenie ogdlnokrajowej informac;ji telefonicznej — Telelinia pracy,

e prywatyzacja sektora ustug doradztwa zawodowego i posrednictwa pracy.
Funkcjonowanie prywatnych biur determinowane jest przede wszystkim wynikami
efektywnosci ich pracy, co oznacza, iz muszg wykazywa¢ sie rzeczywistgy

efektywnoscig zatrudnieniowa, gdyz w innym wypadku przestang funkcjonowad.
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1.2 Niemcy

1.2.1 Rynek pracy w Niemczech

Liczba pracujgcych w RFN (Erwerbstdtige), podawana przez Federalny Urzad
Statystyczny, ksztattuje sie od 2000 r. na poziomie okoto 40 miIn oséb, z sezonowymi
wahaniami rzedu 1 min. Obejmuje ona prawie 5 mln pracujgcych na wtasny rachunek (liczba
ta systematycznie rosnie) i prawie 35 min zatrudnionych najemnie. Pracujacy i niepracujacy
(Erwerbslose) stanowig niemal 52% ogdtu mieszkancéw kraju. We wschodniej czesci Niemiec
kobiety sg bardziej zaangazowane w prace niz w czesci zachodniej, co znajduje odbicie
w wyzszych wskaznikach aktywnosci zawodowej.

W dawnej RFN, ze wzgledu na lepszg sytuacje materialng, kobiety czesciej pozostaja
na utrzymaniu meza, cho¢ od zjednoczenia nastepuje wyrazna poprawa ich aktywnosci

zawodowej.

Tabela 9 Wskazniki aktywnosci zawodowej* Niemiec w latach 1995-2009 wedtug pfci

Rok Ogétem M K
1995 70,5 79,5 61,1
2000 71,0 78,8 62,9
2005 73,7 80,4 66,8
2007 75,6 81,8 69,4
2009 77,5 83,4 72,1

* Stosunek aktywnych zawodowo do ludnosci w wieku 15-64 lata.
Zrédto: Bundesagentur fiir Arbeit, Handbuch Arbeitsmarkt 2009, Niirnberg 2009, s. 24.

Statystyki Federalnej Agencji Pracy informujg szczegétowo o poziomie zatrudnienia,
ktdry wyrazany jest liczbg oséb pracujgcych najemnie, objetych obowigzkiem ubezpieczenia
spotecznego (sozialversicherungspflichtig Beschdiftigte). Grupa ta w 2000 r. liczyta 27,8 min
0s0b, aw 2009 r. 27,4 min, co oznacza spadek o okoto 0,4 mIn oséb.

Utrzymujgce sie bezrobocie jest najwiekszym problemem gospodarczym i spotecznym
Niemiec. Okres petnego zatrudnienia w czesci zachodniej kraju skonczyt sie w 1973 r. Kolejne
recesje, zbiezne w czasie z szokami naftowymi, powodowaty skokowe przyrosty bezrobocia,
ktdre wykazywato nastepnie tendencje do utrwalania sie. Trend spadkowy stopy bezrobocia,
wyrazny pod koniec lat 80., zostat niestety odwrdcony wraz ze zjednoczeniem, kiedy
to zjawisko braku pracy wystgpito ze wzmozong sitg w obu czesciach kraju. Landy wschodnie
i zachodnie réznig sie zasadniczo pod wzgledem przyczyn i rozmiaréw bezrobocia, dlatego
tez wskazane jest prowadzenie analiz odrebnie dla obu obszaréw. W czesci wschodniej ma
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ono w znacznej mierze charakter transformacyjny. Upadajacy przemyst bytej NRD uwolnit
nadwyzki sity roboczej, a ukryte bezrobocie stato sie oficjalne. Podtoze bezrobocia
w Niemczech Zachodnich jest bardziej ztozone. Jego przyczyn upatruje sie w ramach
instytucjonalnych — przeregulowanym rynku pracy i nieelastycznym systemie ksztattowania
ptac, utrzymywanych na zbyt wysokim poziomie. W perspektywie mikroekonomicznej
rozbudowany system zasitkdw minimalizowat indywidualne koszty bezrobocia, a wysoki klin
podatkowy redukowat bodzce do podjecia zatrudnienia. Nie bez znaczenia pozostaje efekt
histerezy — utrwalania sie bezrobocia wskutek deprecjacji kapitatu ludzkiego i niedopasowan
kwalifikacyjnych, ktére uniemozliwiajg obsadzenie wolnych stanowisk pracy (mismatch).

W przypadku Niemiec powigzanie ogdlnej koniunktury gospodarczej z sytuacja
na rynku pracy jest dos¢ wyrazne. Okresy szybszego wzrostu gospodarczego przektadaja sie
z pewnym opdznieniem na zwiekszenie zatrudnienia. Wedtug obliczen Instytutu Rynku Pracy
i Zawodoznawstwa wahania koniunkturalne odpowiadajg za okoto jedng trzecig zmian
zatrudnienia objetego obowiazkiem ubezpieczenia spotecznego®. W 2009 r. w RFN bez
pracy pozostawato 3423 tys. oséb, z czego w nowych landach okoto 1 miliona oséb. Stopa
bezrobocia osiggneta poziom 8,2% i wzrosta w stosunku do poprzedniego roku o 0,4 punktu
procentowego; w czesci zachodniej ksztattowata sie na poziomie 6,7%, a w Niemczech
Wschodnich byta prawie dwukrotnie wyzsza i wynosita 12,1%. Nalezy podkresli¢, ze 54,6%
ogotu bezrobotnych w Niemczech stanowig mezczyzni. Stopa bezrobocia mezczyzn jest 0 0,5
punktu procentowego wyzsza niz kobiet i wynosi 8,4%. Nalezy pamietac, ze obok bezrobocia
jawnego istnieje pokazne bezrobocie ukryte o wysoce heterogenicznym charakterze,
szacowane przez Rade Ekspertéw (Sachverstindigenrat) w 2006 r. na prawie 1,3 min?.
Pewng czes¢ tej kategorii — 390 tys. 0oséb — stanowig pracobiorcy aktywni w réznych formach
zatrudnienia subwencjonowanego, nalezgcego do tradycyjnego instrumentarium niemieckiej
polityki rynku pracy. Zaliczajg sie do niego miedzy innymi dziatania tworzgce miejsca pracy
(Beschdftigung schaffende Mafnahmen), nowe formy prac publicznych za niewielkim
wynagrodzeniem (Arbeitsangelegenheiten) i praca skrécona (Kurzarbeit). Rada Ekspertéw do
ukrytego bezrobocia wlicza ponadto osoby objete szkoleniami, treningami i ksztatceniem

zawodowym oraz pracobiorcéw przechodzgcych na wczesdniejszg emeryture21.

¥y.-u. Bach, Ch. Gaggermeier, S. Klinger, Woher kommt die Talfahrt?, IAB, Kurzbericht 2005, nr 26.
2 Sachverstdndigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung, Jahresgutachten 2006/2007,
Wiesbaden 2006, s. 466.
2.
Ibidem.
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Problem bezrobocia nie dotyka wszystkich grup spotecznych w jednakowym stopniu.
Pewne kategorie oséb sg szczegdlnie narazone na utrate pracy lub majg trudnosci z jej
podjeciem. Nalezy tu wymieni¢ przede wszystkim mtodych pracobiorcéow, osoby u schytku
zycia zawodowego, stabiej wykwalifikowanych, niepetnosprawnych i obcokrajowcow.

Osoby mtodsze, wchodzace dopiero na rynek pracy, czesto majg trudnosci ze
znalezieniem zatrudnienia i dlatego ich pierwsze doswiadczenia zawodowe poprzedza okres
bezrobocia, co moze mie¢ negatywny wptyw na przebieg kariery. Wedtug danych Federalnej
Agencji Pracy, w grupie aktywnych zawodowo ponizej 25. roku zycia, bez pracy pozostawato
w 2009 r. tylko 7,8% os6b. Na tle innych krajow to dobry wynik, osiggniety miedzy innymi

dzieki dualnemu systemowi ksztatcenia zawodowego.

Tabela 10 Bezrobotni wedtug grup problemowych na rynku pracy RFN w latach
2006-2009 (w tys.)

Grupa problemowa 2006 2009
Osoby ponizej 25. roku zycia 523,9 377,0
Osoby powyzej 50. roku 1161,2 916,0
zycia
Kobiety 2149,7 15555,9
Obcokrajowcy 645,1 523,6
Bezrobotni powyzej 12 1676,0 1088,2
miesiecy
Niepetnosprawni 184,0 167,4

Zrédto: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Arbeitslose nach Rechtskreisen.

Podsumowujgc — ryzyko utraty pracy przez starszych pracobiorcéw jest ztagodzone
dzieki przepisom ochraniajgcych zatrudnienie. Jesli jednak juz dojdzie do zwolnienia takich
pracownikéw, to z reguly przychodzi im znacznie trudniej znalezé prace niz osobom
mtodszym. Grupa bezrobotnych powyzej 50. roku zycia liczyta w 2009 r. przecietnie 916 tys.
0sob. Dwie kategorie wiekowe bezrobotnych — ponizej 25. i powyzej 50. roku zycia
odpowiadajg za ponad 37,8% catego bezrobocia w Niemczech.

Powaznym problemem i wyzwaniem dla stuzb zatrudnieniowych sg dtugookresowo
bezrobotni. W 2009 r. udziat bezrobocia dtugookresowego w bezrobociu ogdétem wynosit
45,5%. W porownaniu z 2006 r. sytuacja w tym zakresie poprawita sie az o 10,9 punktu
procentowego. Problem ten wystepuje z réznym nasileniem w zaleznosci od ptci i regionu.

Wsréd bezrobotnych mezczyzn 44,5% bezrobotnych pozostaje bez pracy powyzej
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12 miesiecy, a wsréd kobiet 47%. Wiekszy udziat bezrobocia dtugookresowego w bezrobociu
ogdétem wystepuje w Niemczech Wschodnich.

Powazing grupe problemowa na niemieckim rynku pracy stanowig obcokrajowcy
(Ausldnder). Udziat obcokrajowcéw w ogdlnej liczbie bezrobotnych siega 15,3%, a stopa
bezrobocia w tej grupie ksztattuje sie na wysokim poziomie 16,6%. W czesci wschodniej
Niemiec ponad 24,7% obcokrajowcéw nie ma pracy, ale ze wzgledu na ich niewielka liczbe
(71,5 tys.) nie tworza powaznego problemu. Inaczej jest w zachodniej czesci Niemiec, gdzie
obcokrajowcy stanowig az 19,4% ogétu bezrobotnych. Kwestia mniejszosci narodowych
stanowi drazliwy temat, a trudnosci tej grupy pracobiorcéw trzeba rozpatrywaé w szerszym
konteksécie asymilacji ludnosci naptywowej. Najbardziej reprezentatywng grupe stanowi
mniejszos¢ turecka, ktdrej przedstawiciele nie sg zintegrowani z ogdétem spoteczenstwa,
niektérzy stabo moéwig po niemiecku, a bezrobocie przechodzi z pokolenia na pokolenie.
Szczegdlnie trudne wejscie na rynek pracy mtodych Turkdédw wynika przede wszystkim
ze stabszego wyksztatcenia i przygotowania zawodowego?’. Te czynniki sprawiaja,
ze obcokrajowcy sg znacznie bardziej narazeni na utrate pracy w czasie stabszej koniunktury.

Mniejsze szanse zatrudnieniowe wykazujg osoby z problemami zdrowotnymi.
Niepetnosprawni stanowig niecate 4,9% ogdtu bezrobotnych, przy czym odsetek ten jest
wyzszy w zachodniej czesci Niemiec (5,4%).

Ryzyko pozostawania bez pracy jest wyraznie skorelowane z poziomem
wyksztatcenia. Osoby z wyzszym wyksztatceniem sg znacznie mniej zagrozone bezrobociem
niz pracobiorcy bez dyplomu. Na przyktad w 2005 r. zaledwie 4,1% os6b po studiach nie
miato pracy, podczas gdy wsrdd absolwentdow posiadajgcych zasadnicze zawodowe lub

érednie zawodowe wyksztatcenie — 9,7%, a z wyksztatceniem podstawowym az 26%>>.

2, Damelang, A. Haas, Schwieriger Start fiir junge Tiirken, ,|AB-Kurzbericht” 2006, nr 19.
3, Moeller, U. Walwei (red.), Handbuch Arbeitsmarkt 2009, IAB, Nuernberg 2009, s. 452453,
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1.2.2 System ksztalcenia w Niemczech

Nie sposdb mowic¢ o losach absolwentédw nie odnoszac sie do systemu szkolnictwa
w Niemczech tworzacego dosé¢ skomplikowang strukture, co jest konsekwencja
federacyjnego charakteru tego panstwa. Kompetencje w dziedzinie oswiaty podzielone s3
miedzy panistwo (Bund), Landy i gminy. Konstytucja Niemiec gwarantuje kazdemu krajowi
zwigzkowemu (landowi) znaczng niezaleznos¢ w dziedzinie kultury i edukacji. Kazdy Land
posiada wtasne Ministerstwo Oswiaty (Kultursministerium). Wfadze oswiatowe danego
Landu odpowiadajg, wiec za polityke edukacyjng na swoim terenie, panistwo ponosi
odpowiedzialnos¢ za tworzenie ustawowych ram prawnych oraz za szkolnictwo wyzsze.
Konsekwencjg takiego podziatu kompetencji s znaczne réznice w programach nauczania
i celach ksztatcenia w poszczegdlnych landach. Dlatego tez uczen zmieniajgcy miejsce
zamieszkania poza Land, w ktérym dotychczasowo mieszkat, musi sie liczy¢ nie tylko ze
zmiang podrecznikdw, lecz takie z catkowitg zmiang organizacji systemu ksztatcenia.
W 1920 r. wprowadzono w Niemczech powszechny obowigzek szkolny, ktéry obejmuje dzieci
i mfodziez w wieku od 6 do 18 lat. Struktura szkolna, ktdra uksztattowata sie w Niemczech na
poczgtku XXI wieku.
Szkota podstawowa (Grundschule) stanowi pierwszy etap szkolnej edukacji dziecka.
Nauka w szkole podstawowe] rozpoczyna sie w wieku 6 lat i trwa 4 lata (w niektdrych
Landach np. w Berlinie 6 lat). Celem szkoty podstawowej jest nauka umiejetnosci czytania
i pisania oraz podstaw matematyki. Poczagtkowo dzieci nie sg oceniane za pomocg not, lecz w
sposéb opisowy (opinia). Po 4 latach nauki drogi uczniéw rozchodzg sie, gdyz majg do
wyboru 3 (a w niektdrych landach 4)
typy szkdt na wyzszym etapie ksztatcenia:
e Gimnazjum (das Gymnasium)
e Szkota gtéwna (die Hauptschule)
e Szkofa realna (die Realschule)
e Szkota ogélna (die Gesamtschule)
Szkota gtéwna (Die Hauptschule) trwa od 5 do 6 lat (klasy 5-9 lub 10). Celem
ksztatcenia jest przekazanie uczniowi ogdlnych wiadomos$ci i umiejetnosci, ktore stanowic
bedg podstawe do dalszej nauki w szkole zawodowej. Po ukoriczeniu szkoty gtéwnej uczen

otrzymuje tzw. Haupstchulabschluss, ktdry stanowi podstawe przyjecia do szkoty zawodowej
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(die BERUFSSCHULE) oraz podpisania umowy rozpoczynajgcej praktyczng nauke zawodu
w rzemiosle, handlu czy przemysle. Szkoty zawodowe trwaja 3 lata.

Szkota realna (Die Realschule) obejmuje z reguty 5-6 lat, a ukoriczenie szkoty realnej
(Realschulabschluss) warunkuje podjecie nauki zawodu i pracy na Srednim szczeblu
w réznych dziedzinach gospodarki — handel, przemyst, stuzba publiczna, rzemiosto.

Gimnazjum (Das Gymnasium) trwa 9 lat (klasy 5-13). Uczeszczajg do niego uczniowie
wykazujacy sie najlepszymi osiggnieciami. Do klasy 11 obowigzuje tzw. System kursowy.
Przed przystgpieniem do egzaminu maturalnego (Das ABITUR) kazdy uczen musi ukonczy¢
ustalong liczbe kurséw na podstawie, ktérych uktadany jest jego profil egzamindw
koricowych. Kazdy uczen musi zdawaé egzamin z j. niemieckiego, j. obcego i wybranego
przedmiotu. Swiadectwo maturalne upowaznia do podjecia studiéw w szkole wyzszej.

Szkota gtéwna (Die Gesamtschule) jest potaczeniem wszystkich wymienionych juz
typdw szkét, nie wystepuje we wszystkich landach. W zaleznosci od zdolnosci i postepéw
ucznia, moze on brac¢ udziat (tak jak w Gimnazjum) w kursach o mniejszych lub wiekszych
wymaganiach. Tutaj rowniez uczen moze zdawac egzamin maturalny. Podstawg szkolnictwa
zawodowego w Niemczech jest tzw. ,system dualny” (das duale system), ktéry taczy
ksztatcenie praktyczne/zawodowe (w szkole zawodowej). Uczniowie chodzg do szkoty
zawodowej 3 lata (poczatkowo 3-4 dni w tygodniu pdzniej tylko 1 dzien) i przyuczani sg do
zawodu bezposrednio na stanowisku pracy. Za praktyke zawodowa uczeid otrzymuje

wynagrodzenie.
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Rys. 17 System ksztatcenia w Niemczech

Zrédto: opracowanie wiasne

Niemieckie Szkolnictwo Wyzsze jest bardzo zréznicowane. Réznorodnosc ta jest
wynikiem budowanej od setek lat tradycji szkolnictwa wyzszego, zwigzanej takze z rozwojem
nauki i badan naukowych. Niemiecki System Szkolnictwa Wyiszego dzieli sie na Szkoty
Wyzsze, Wyzsze Szkoty Zawodowe i Wyzsze Szkoty Artystyczne. W Niemczech znajduje sie
obecnie 350 Szkoét Wyzszych, do ktdrych uczeszczajg 2 miliony studentéw. W Niemczech jest

takze ponad 40 prywatnych szkét wyzszych (college'éw i uniwersytetéw). Istnieje rowniez
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jest ponad 40 wyziszych szkot dziatajgcych przy kosciotach katolickich i protestanckich.
Wszystkie sg uznawane przez panstwo, co jest gwarancjg jakosci nauki i uznania dyplomu.
Kolejne tak zwane Fachhochschule (wyzsze szkoty zawodowe) oferujg programy z zakresu
opieki spotecznej, pielegniarstwa i Swieckiej edukacji religijnej.

W Niemczech funkcjonujg nastepujace rodzaje uczelni:

e uczelnie panstwowe

e uczelnie prywatne

e uczelnie zawodowe

e uczelnie dla nauczycieli
e szkoty artystyczne

e uniwersytety on-line

Aby uzyska¢ tytut magistra (magister atrium) trzeba studiowac trzy kierunki
rownoczesnie. llos¢ zaje¢ przy takim trybie odpowiada w zasadzie jednemu kierunkowi
studidw w Polsce. Alternatywa dla studidw akademickich na uniwersytetach nastawionych
na programy badawcze, sg wyzisze szkoty zawodowe (Badenia-Wirtembergia, Saksonia,
Turyngia, Berlin). Oferujg one programy z takich dziedzin, jak: nauki spoteczne, biznes
i administracja, studia inzynierskie. Wielu pracodawcéw wyzej ceni obecnie absolwentéw
takich szkét, majg oni bowiem, poza dyplomem, takze praktyke zawodowg w konkretnej
firmie, w odrdznieniu od swoich kolegdw po zwyktych uniwersytetach.

W Niemczech mozna sie rowniez ksztatcié wirtualnie. Idea studidow przez Internet
polega na tym, ze student otrzymuje materiaty drogg elektroniczng, uczy sie sam, a ze swoim
promotorem kontaktuje sie zwykle za pomocg poczty elektronicznej. Studia uniwersyteckie
na wiekszosci kierunkéw trwajg 8-10 semestréw i prowadzg do przyznania pierwszego
stopnia akademickiego, przy czym studia na medycynie trwajg 6 lat i 3 miesigce. Jednak
wielu studentéw potrzebuje do ukonczenia swoich studiow 1-2 lat wiecej. taczny
standardowy okres studidw na wprowadzone ostatnio stopnie bachelor i master nie
powinien przekroczy¢ 5 lat, w tym 3 do maksimum 4 lat na stopieA bachelor i 1-2 lat na
stopien master.

W niemieckim systemie szkolnictwa wyzszego istniejg trzy rodzaje nadawanych
pierwszych stopni akademickich, w przyblizeniu uznawanych za rownowazne: Diplom,
Magister i egzamin panstwowy (Staatspriifung). Na zakorczenie studidw, na niektérych
kierunkach prowadzgcych do wykonywania wazinych ze spotecznego punktu widzenia
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zawodow, trzeba zdac pierwszy egzamin panstwowy. Dotyczy to medycyny, stomatologii,
medycyny weterynaryjnej, farmacji, chemii zywnosci, prawa i edukacji. Nie jest to kocowy
stopien, lecz stopien oznaczajgcy pozytywne zakonczenie studiow. Po pewnym okresie
praktyki zawodowe] posiadacze pierwszego egzaminu panstwowego, zwtaszcza przyszli
prawnicy i nauczyciele, przechodzg drugg faze szkolenia, zwang Vorbereitungsdienst,
koiczacg sie drugim egzaminem panstwowym. Dopiero zdanie drugiego egzaminu
panstwowego uprawnia do samodzielnego uprawiania zawodu i uzyskania statusu urzednika
panstwowego.

Biorgc pod uwage powyisze mozna stwierdzi¢, iz stworzenie takiego systemu
edukacji stanowi podwaline sukcesu tego kraju w ograniczaniu skutkdw bezrobocia wsrod

ludzi mtodych. Swiadcza o tym dane dotyczace poziomu bezrobocia w Niemczech.
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1.2.3 Absolwenci na rynku pracy w Niemczech

Niemcy, jako pierwsze przeprowadzity badanie loséw absolwentéw szkét wyzszych.
W 1989 roku firma HIS GmbH (Hochschul Informations System GmbH) zrealizowata projekt
pod nazwg Absolventenforschung und Lebenslanges Lernen (Badanie absolwentéw
i ksztatcenia ustawicznego).

Sponsorem projektdw o zasiegu ogdlnokrajowym sg ministerstwa odpowiedzialne

za sprawy nauki i szkolnictwa wyzszego. Nawet, jesli nie finansujg badania w catosci,

pokrywaja znaczna czesé jego kosztow.?*

Tabela 11 Badanie HIS

organizator badania

Hochschul Informations System GmbH (HIS)

— przedsiebiorstwo panstwowe

czestotliwos¢ przeprowadzania kolejnych

edycji

raz na cztery lata

procedura badawcza

badanie panelowe — badanie
przeprowadzane jest w trzech falach (po 1, 3
i 10 latach od ukoniczeniu studiéw przez

absolwenta)

narzedzie badawcze

ankieta papierowa

szkoty uczestniczgce w badaniu

uniwersytety i wyzsze szkoty zawodowe

(Fachhochschule)

badane osoby

absolwenci studiow licencjackich i

magisterskich

stopa zwrotu ankiet

ok. 30%,

prezentacja wynikdw badania

o0golny raport podsumowujgcy, opracowania

tematyczne

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkot wyzszych — rozwigzania

stosowane w wybranych krajach, Sedlak & Sedlak 2010

** Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkoét wyzszych — rozwigzania stosowane w wybranych krajach, Sedlak

& Sedlak, Krakéw 2010, s. 5
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Sledzeniem loséw zawodowych absolwentéw zajmuja sie dwie instytucje.
Na poziomie krajowym za regularne badania odpowiada HIS GmbH (Hochschul Informations
System GmbH). Analizy — zwtaszcza w ramach inicjatyw miedzynarodowych — przeprowadza
takze instytut INCHER (Das Internationale Zentrum fiir Hochschulforschung) przy

Uniwersytecie w Kassel.

Organizator badania

HIS powstat w 1969 roku i poczatkowo funkcjonowat na zasadach non-profit.
W trakcie 40 lat od powstania, HIS stat sie istotng czescig niemieckiego systemu szkoét
wyzszych. Oferta organizacji skierowana jest wytacznie do uczelni. Dzieki znajomosci trybu
pracy, metod zarzgdzania czy proceséw decyzyjnych w szkotach wyiszych, HIS moze
dostarcza¢ m.in. oprogramowanie do zarzgdzania tymi jednostkami oraz wsparcie IT.

Badania loséw absolwentéw HIS prowadzone sg od lat 70. XX wieku. Do 2007 roku
jedynie niewielka liczba uczelni wyzszych zajmowata sie regularnym i usystematyzowanym
analizowaniem loséw zawodowych absolwentéw. W roku akademickim 2008/2009
wiekszos¢ szkédt wyzszych w Niemczech przystgpita do takiego badania. W zaleznosci
od organizatora byty to projekty o zasiegu regionalnym lub krajowym. Aktualnie badaniami

objetych jest 80% absolwentdéw niemieckich szkdt wyzszych.

Cele badania

Badanie organizowane przez HIS jest finansowane ze srodkow Bundesministerium
fuer Bildung und Forschung (Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych). Cele
badania zmieniajg sie wraz z kolejnymi edycjami i falami. Priorytetem jest jednak analiza
zatrudnienia i sytuacji zawodowe] absolwentéw oraz ocena przydatnosci ich kompetencji
w pracy zawodowej. Wyniki analiz wykorzystuje sie takze do ewaluacji programu studiow
oraz udoskonalenia ich harmonograméw. Przyczynia sie to m.in. do podwyzszania jakosci
programow ksztatcenia. HIS dostarcza réznym instytucjom (organizacjom pracodawcow,
jednostkom rzgdowym, cechom rzemieslniczym, szkotom wyiszym) rzetelnych
i reprezentatywnych danych na temat wejscia absolwentdw na rynek pracy i pierwszych lat

ich kariery zawodowe;j.

Metodologia badawcza
Poczawszy od 1989 roku HIS przeprowadza badanie raz na cztery lata. Ostatnia edycja

badania miata miejsce w 2009 roku. Kwestionariusze wypetniaja zaréwno absolwenci
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uniwersytetow (Universitat), jak i zawodowych szkét wyzszych (Fachhochschule). Od 2005
roku — w zwigzku z wprowadzeniem wytycznych Procesu Boloriskiego (trzystopniowy system
studidw) — badaniami objeci sg zaréwno absolwenci studiéw licencjackich, jak i magisterskich
(uzupetniajacych i magisterskich jednolitych). Wczes$niej kwestionariusze wypetniali jedynie
absolwenci ,,tradycyjnych”, piecioletnich studiow magisterskich.

Badanie jest przeprowadzane na reprezentatywnej grupie absolwentéw. Dobdr proby
badawczej opiera sie na trzech kryteriach. Sg to: kierunek ukonczonych studiéw, rodzaj
ukonczonych studiéw (jednolite magisterskie, magisterskie uzupetniajgce, licencjackie) i typ
ukonczonej szkoty wyiszej (wyzsza szkota zawodowa lub uniwersytet). W 2005 roku do
badania wytypowano 47 800 absolwentéw. Ankiete wypetnito 11 786 oséb. Stopa zwrotu
wyniosta okoto 30%.

Badanie jest panelowe. Pierwsza fala badania nastepuje po okoto roku od ukoriczenia
studidw, druga — pie¢ lat po uzyskaniu dyplomu. Od 1997 roku zdecydowano, ze badanie
bedzie sktadad sie z trzech fal. Ostatnia, trzecia fala ma miejsce 10 lat po opuszczeniu uczelni
wyzszej. Absolwenci otrzymujg do wypetnienia kwestionariusz drukowany. Od 2009 roku dla
kazdego rodzaju studiéw obowigzuje inny wzdér ankiety. Wykorzystywane sg pytania
otwarte, pototwarte i zamkniete.

Od 2009 roku ankietowani majg mozliwos¢ wyrazenia swojej opinii na temat ankiety.
W kwestionariuszu wydzielono osobne miejsce na komentarze i uwagi respondentéw.
Na koncu kwestionariusza znajduje sie szablon na wpisanie aktualnych danych adresowych.
Utatwia to dotarcie do ankietowanych w momencie przeprowadzania kolejnej fali badania.
Za rozsytke kwestionariusza odpowiedzialny jest uczelniany Pruefungsamt — jednostka
uczelni, w ktérej rejestruje sie chec przystgpienia do egzamindw koricowych (odpowiednik
polskiego dziekanatu). Po okofo czterech tygodniach od wystania kwestionariusza

ankietowani otrzymujg przypomnienie o jego wypetnieniu.

Narzedzie badawcze

Kwestionariusz czesciowo zmienia sie wraz z kolejnymi edycjami badania. Trzon
ankiety pozostaje ten sam, jednak niektére pytania sg zmieniane. Jest to zwigzane
ze wspomniang juz zmiennoscig gtéwnych celdw badania. Pytania pogrupowane sg w kilka
obszaréw tematycznych — modutéw.

W kwestionariuszu z 2005 roku pojawity sie nastepujace moduty:
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- przebieg studiow i ich ocena (pytania dotyczgce m.in.: czasu trwania studidw, przerw
w nauce, podejmowania zatrudnienia i odbywania praktyk w trakcie nauki, dtuzszych
pobytdéw za granicg, oceny ukoriczonego programu, przydatnosci kompetencji pozyskanych
w czasie studiow w obecnym miejscu zatrudnienia),

- dalsze ksztatcenie i pozyskiwanie kwalifikacji zawodowych (podjete i/lub ukoriczone
dodatkowe kierunki studiow, motywy ich podjecia i/lub ukonczenia, dalsza praktyczna nauka
zawodu np. aplikacja - prawo, specjalizacja - medycyna, obowigzkowa praktyka zawodowa,
ocena dalszego ksztatcenia pod katem zakresu programdw, czasu trwania itp.)

- wejscie na rynek pracy (termin rozpoczecia poszukiwania pracy, liczba wystanych aplikacji,
odbytych rozmoéw kwalifikacyjnych, otrzymanych propozycji zatrudnienia, trudnosci
napotkane w czasie poszukiwania pracy, che¢ podjecia samozatrudnienia, liczba, czas
trwania i zakres praktyk podjetych po zakoriczeniu studiéw, motywacja do odbycia praktyk
i ich ocena),

- praca zawodowa (aktualne stanowisko pracy i gtdwne obowigzki; zatrudnienie
podejmowane po ukonczeniu studidw — czas, rodzaj umowy o prace, zawdd, miejsce
zatrudnienia; sposob zdobycia pierwszej i aktualnie wykonywanej pracy, wysokos$é
pierwszego i aktualnego wynagrodzenia, dodatkowe skfadniki aktualnego wynagrodzenia,
ocena zgodnos$ci obecnego miejsca pracy z kwalifikacjami zdobytymi w czasie studidw,
satysfakcja z aktualnej pozycji zawodowej),

- dane personalne (pte¢, rok urodzenia, stan cywilny, liczba dzieci, itp. Dodatkowo — rodzaj
ukonczonej szkoty Sredniej, doswiadczenie zawodowe zdobyte przed rozpoczeciem studiow,
aktywnos¢ zawodowa matzonka/-i lub partnera/-ki, Srednia ocen w szkole $redniej, aktualny

lub ostatnio wykonywany zawdd rodzicow).

Prezentacja wynikow badania

Raporty zawierajgce wyniki badania sg dostepne w Internecie na stronach HIS.
Z kazdej edycji badania powstaje od kilku do kilkunastu raportéw — jedna publikacja
z ogblnymi wynikami oraz krétsze opracowania tematyczne. Przyktadem jest m.in. znany
w krajach niemieckojezycznych raport Generation Praktikum - Mythos oder
Massenphdnomen? (Generacja praktyk — mit czy powszechne zjawisko?) poswiecony
licznym, czesto bezptatnym praktykom podejmowanym przez absolwentéw po zakoriczeniu

studiow.
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Gtéwni odbiorcy raportow to szkoty wyzsze. Opracowania HIS wykorzystujg one m.in.
do udoskonalania oferty dydaktycznej, ewaluacji kierunkéw i programoéw. Z publikacji HIS
korzystajg takze rzad federalny i rzady krajéw zwigzkowych. Dzieki raportom mozliwe jest
wskazanie réznic pomiedzy rynkami pracy poszczegdlnych landéw czy zbadanie mobilnosci
przestrzennej absolwentéw. Po wyniki badania siegajg takze pracodawcy, stowarzyszenia

zawodowe, doradcy zawodowi, naukowe zespoty badawcze oraz sami absolwenci.”

Tabela 12 Badanie INCHER

organizator badania Das Internationale Zentrum fiir
Hochschulforschung Kassel (INCHER-Kassel)
— instytut badawczy dziatajgcy przy

Uniwersytecie w Kassel,

czestotliwos¢ badania raz na rok

procedura badawcza badanie panelowe — badanie
przeprowadzane jest w dwdch falach (po 1,5

i 4,5 roku od ukoriczeniu studidow przez

absolwenta)
narzedzie badawcze ankieta papierowa, ankieta on-line
szkoty uczestniczgce w badaniu gtownie uniwersytety
badane osoby absolwenci studiow licencjackich,

magisterskich i doktoranckich

stopa zwrotu ankiet ok. 50%,

prezentacja wynikéw badania indywidualne raporty podsumowujace dla

kazdej szkoty uczestniczacej w badaniu.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkét wyiszych — rozwigzania

stosowane w wybranych krajach, Sedlak & Sedlak 2010

Instytut INCHER dziata jako jednostka Uniwersytetu Kassel. Gtdwnym obszarem
badan jest szkolnictwo wyzsze i praca, w tym badanie loséw zawodowych absolwentow
w réznych krajach. INCHER uczestniczy zaréowno w badaniach na poziomie krajowym (KOAB),

jak i miedzynarodowym (m.in. sie¢ CHEERS, REFLEX). Dodatkowa dziatalnosci Instytutu to

% Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkét wyzszych... op. cit. s. 7 i nast.
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szkolenia dotyczagce metod badania losow absolwentéw. W organizowanych przez INCHER
warsztatach uczestniczag m.in. pracownicy uczelni wyzszych z Ameryki tacinskiej, Afryki i Azji.
W szkoleniach bierze takze udziat personel niemieckich szkét wyzszych, uczestniczgcych
w badaniach wykonywanych przez INCHER.

Badania przeprowadzone przez Instytut INCHER staty sie wazing alternatywg dla
badan HIS. Od 2008 w finansowanie projektu krajowego (KOAB — Kooperationsprojekt
Absolventenstudien) wiaczyto sie Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych.
Z funduszy rzgdowych pokryto 10% kosztéw badania, reszta srodkéw pochodzita z budzetow
szkét wyzszych — uczestnikow badania. Od 2010 roku projekt finansowany jest wytgcznie

przez szkoty wyzsze.

Cele badania

Priorytetem badania KOAB jest pozyskanie informacji na temat sytuacji zawodowej
absolwentéw szkét wyziszych. Badania spetniajg réwniez inne funkcje. Sg m.in.
wykorzystywane do oceny poziomu prowadzonych przez szkoty wyzisze studidw, rozwoju
programow, tworzenia baz danych absolwentéw, promocji ksztatcenia ustawicznego czy

poréwnan z innymi uczelniami — uczestnikami badania.

Metodologia badawcza

Pilotaz badania KOAB miat miejsce w 2008 roku. Wzieto w nim udziat jedynie 9 szkét
wyzszych. Warto jednak zaznaczyé, ze do projektu zaproszono wszystkie uczelnie. Pierwsza
edycja badania zasadniczego odbyta sie w 2009 roku. Uczestniczyto w nim 48 uczelni.
Dotychczas w kolejne edycje badania zaangazowanych byto fgcznie 60 rdéinych szkét
wyzszych. Na liscie dominujg uniwersytetyl.

Aktualnie realizowana jest kolejna, trzecia edycja badania. Etap zbierania danych
rozpoczat sie w pazdzierniku 2010 roku, a zakoriczy sie w styczniu 2011 roku. Ankiete
rozestano do 100 tys. absolwentow. Wykonawca badania zaktada, ze kwestionariusz wypetni
ok. 45 tys. oséb.

Badanie KOAB instytutu INCHER obejmuje absolwentéw wszystkich rodzajow studiow
(licencjackie, uzupetniajgce magisterskie, piecioletnie jednolite studia magisterskie,
doktoranckie) w danym roku. Badanie przeprowadzane jest na probie panelowej i przebiega
w dwdch falach. Pierwsza z nich nastepuje 1,5 roku po ukonczeniu studiéw, druga okoto 4,5

roku po opuszczeniu uczelni.
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Narzedzie badawcze

W zaleznosci od wuczelni ankietowani wypetniajg tradycyjny kwestionariusz
drukowany lub ankiete dostepng w formie on-line. Wiekszo$¢ szkdt decyduje sie na
wykorzystanie dwéch opcji. Uczelnie nie muszg tworzy¢ wtasnych stron internetowych, na
ktorych udostepniajg ankiete. Kwestionariusz on-line znajduje sie na serwerze Uniwersytetu
w Kassel. W gestii szkét wyzszych lezy natomiast wystanie kwestionariuszy papierowych.

Trzon kwestionariusza (pytania podstawowe, wspdlne dla absolwentéw ze wszystkich
badanych szkét wyzszych) powstaje we wspoétpracy uczelni z INCHER Kassel. Kazda uczelnia
moze rozszerzy¢ kwestionariusz podstawowy o dodatkowe pytania. Musi jednak dokonaé
tego w konsultacji z instytutem INCHER. Szkoty wyisze uczestniczagce w badaniu musza
rowniez wyznaczy¢ koordynatora — osobe odpowiedzialng za kontakty z Instytutem oraz
realizacje i przebieg badania na poziomie uczelni. Koordynator ma obowigzek uczestniczyé
W co najmniej szesciu szkoleniach organizowanych przez INCHER. Zajecia dotyczg kwestii

merytorycznych i organizacyjnych danej edycji badania.

Prezentacja wynikow badania

Badanie konczy sie opracowaniem raportu podsumowujgcego jego wyniki. Publikacja
ma forme tabelaryczng, sktada sie z okoto 500 stron. Kazda uczelnia otrzymuje wtasny raport
koncowy. W zaleznosci od potrzeb zgtoszonych przez poszczegdlne szkoty wyisze, raporty
réznia sie zakresem analiz.

Badania INCHER s3 wykorzystywane przede wszystkim do celéw poréwnawczych
miedzy uczelniami. Wiele szkdt wyzszych decyduje sie na opublikowanie wynikéw badania w
Internecie. Informacje na temat kariery zawodowej absolwentéw sg traktowane jako jedna z

form promocji uczelni i jej oferty dydaktyczne;j.?®

%% Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkét wyzszych... op. cit. s. 10 nast.
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1.2.4 Polityki rynku pracy stosowane wobec absolwentéw

Od potowy lat dziewiecdziesigtych dziatalnos¢ publicznych stuzb zatrudnienia w RFN
stata sie przedmiotem krytyki. W 1994 r. bezrobocie przekroczyto po raz pierwszy poziom
4 milionéw 0sdéb i rosto w nastepnych latach stosunkowo szybko. Solidaryzm spotecznej
gospodarki rynkowej i rozbudowane panstwo opiekuricze prowadzity do wielu naduzyé ze
strony 0séb zyjacych z zasitkdw i pomocy spotecznej, co podmywato finansowg stabilnos¢
budzetu panstwa. Wykryte w 2002 r. fatszowanie danych dotyczacych statystyki
posrednictwa pracy przez Federalny Urzad Pracy doprowadzito do powotania Komisji Hartza
i sktonito koalicje SPD-Zieloni do zainicjowania szeroko zakrojonych reform. Pakiet ustaw
o nowoczesnych ustugach na rynku pracy (Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt)
nazwany zostat za ich gtdwnym pomystodawca Hartz I, II, Il i IV. Reformy wdrazane w latach
2003-2005 diametralnie zmienity polityke rynku pracy, przebudowaty system instytucji
zatrudnieniowych i zasady statystyki. Z uwagi na ich kompleksowos¢ warto im sie doktadniej
przyjrze¢. Gtowne cele przyswiecajgce przemianom to aktywizacja dtugotrwale
bezrobotnych, zwiekszenie odpowiedzialnosci i samodzielnosci oséb pozostajgcych bez
pracy, wspieranie samozatrudnienia oraz poprawa dziatania urzedéw pracy i zwiekszenie roli
niepublicznych stuzb zatrudnienia.

Reformy mozna okreslié mianem ,rewolucji na raty”, gdyz wprowadzity elementy
odpowiedzialnosci za los, i zgodnie z mottem ,wspieraé i wymagac” (férdern und fordern) —
zerwaty z praktyka utrzymywania bezrobotnych i pobierajacych swiadczenia socjalne bez
jakichkolwiek bodzcéw do podjecia zatrudnienia. Ta polityka zblizona jest do realizowanego
w krajach anglosaskich przedsiewziecia okreslanego jako welfare-to-work, ktérego celem jest
wiaczenie do pracy wszystkich korzystajgcych z pomocy panstwa. Dlatego w RFN
wprowadzono obowigzek przyjecia kazdej oferty pracy, ktérg bezrobotny jest w stanie
wykonywaé, rowniez tych gorzej wynagradzanych i niewymagajgcych kwalifikacji. Wiele
kontrowersji wzbudzity obowigzkowe, niskoptatne prace publiczne, zwane z racji poziomu
wynagrodzenia — Ein-Euro-Jobs.

Polityka rynku pracy byta przedmiotem zmian ustawowych i od 1998 r. wigczona
zostata do trzeciej ksiegi kodeksu socjalnego (Sozialgesetzbuch SGB Ill). W pordwnaniu
z wczesniejszymi regulacjami wspieranie zatrudnienia ma obecnie raczej subsydiarny

charakter, co wigze sie z dziataniami na rzecz réwnowagi na rynku pracy, nie ostabiajgcymi
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tworzenia konkurencyjnych miejsc  pracy. W tym kontekécie podkresla sie,
ze wspotodpowiedzialnos¢ za utrzymanie i tworzenie nowych miejsc pracy ponoszg
pracodawcy i pracobiorcy. Natomiast nowe ustawodawstwo koncentruje sie przede
wszystkim na pomocy dla grup problemowych oraz wiekszej elastycznosci i decentralizacji w
stosowaniu instrumentdéw polityki rynku pracy.

Podstawowg zmiang w polityce panstwa na rynku pracy jest przechodzenie od
aktywnej do aktywizujacej polityki rynku pracy. Zwigzane jest to ze zmiang sposobu
postrzegania przyczyn bezrobocia. Przyjmuje sie zatozenie, ze niewystarczajgca motywacja
i sytuacja zyciowa stanowia powazne bariery w procesie integracji z rynkiem pracy
i rozréznia cztery grupy bezrobotnych:

- zdolni i chetni do pracy,

- zdolni, ale niechetni do pracy,
- chetni, ale niezdolni do pracy i
- niezdolni i niechetni do pracy.

Myslg przewodnig tej klasyfikacji jest zatozenie, ze osoby o silnej motywacji do pracy
potrzebujg innych instrumentéw aktywizujacych niz bezrobotni u ktérych indywidualne
przeszkody (np. uzaleznienia, zadtuzenie) uniemozliwiajg znalezienie pracy. Osoby z drugiej
i czwartej grupy wymagajg wsparcia, a z trzeciej powinny by¢ aktywizowane. W przypadku
pierwszej grupy szybka aktywizacja ma charakter prewencyjny.

W 2005 r. w wyniku prac komisji Hartza nastgpita reforma publicznych stuzb
zatrudnienia. W miejsce 11 regionalnych urzeddéw pracy (Laenderarbeitsaemter) powotanych
zostato 10 dyrekcji regionalnych (Regionaldirektionen), ktére zarzadzaja lokalnymi agencjami
pracy. Z kolei dyrekcjami regionalnymi zarzadza Centrala Federalnej Agencji Pracy
w Norymberdze. Urzad Prezydenta Federalnego Urzedu Pracy zostat zastgpiony
trzyosobowym zarzgdem wybieranym na 5 lat. Centralnym organem samorzadnej Federalnej
Agencji Pracy, ktdra jest instytucjg prawa publicznego, jest rada administracyjna sktadajgca
sie z przedstawicieli pracownikéw, pracodawcéw oraz witadz federalnych, krajéw
zwigzkowych i gmin. W sktad rady wchodzi 21 cztonkéw.

Przy urzedach pracy, przemianowanych na agencje pracy (Arbeitsagenturen),
powstaty agencje ustug personalnych (Personal-Service-Agenturen), ktérych zadaniem jest
zatrudnianie bezrobotnych w ramach pracy tymczasowej i ich szybkie wdrazanie do

normalnych, stabilnych stosunkdw zatrudnieniowych. Poluzowano przepisy dotyczgce pracy
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tymczasowej i wprowadzono w tej branzy ptace taryfowa. Bezrobotni mogg korzystac przy
tym z innych, obok agencji pracy tymczasowej, podmiotéw posredniczacych (Beaftragung
von Dritten mit der Vermittlung).

W celu lepszej obstugi bezrobotnych na szerokg skale nastgpito tworzenie wspdlnot
pracy (Arbeitsgemeinschaft, Job-Center) — wspdlnych przedsiewzie¢ agencji pracy oraz
jednostek samorzgdowych swiadczgcych kompleksowg pomoc i posrednictwo poszukujgcym
pracy. W szybszej integracji z rynkiem pracy pomaga osobisty opiekun, a reorganizacja pracy
urzedow zwiekszyta ich wydajnosé i tempo dziatan.

Jednym z zamystow ustawodawcy byto ograniczenie szarej strefy poprzez oferowanie
absorbujgcych czasowo Ein-Euro-Jobs i stworzenie mozliwosci legalnego zarobku w sektorze
niskich ptac w ramach zatrudnienia objetego preferencyjnymi, obnizonymi sktadkami na
ubezpieczenia spoteczne. Najnizsze obcigzenia obowigzujg przy zarobkach do 400 euro
miesiecznie, a powyzej tego progu — w tzw. strefie poslizgu do 800 euro (Gleitzone) — sktadki
proporcjonalnie rosna.

Nowe regulacje stworzyty lepsze ramy instytucjonalne do szybszych przeptywow
z bezrobocia do aktywnego zatrudnienia. Efektywniejsze posrednictwo, uelastycznienie ustug
stuzb zatrudnieniowych, wprowadzenie elementdéw rynkowych i konkurencyjnych, takich jak
bony edukacyjne, przeniesienie wiekszej odpowiedzialno$ci za swdj los na bezrobotnych
i skierowanie instrumentarium polityki rynku w strone aktywnych form walki z bezrobociem
— to kroki w dobrym kierunku. Oponenci reform Hartza sg zdania, ze przemiany stanowig
demontaz panistwa socjalnego. Podkreslajg, ze — wbrew zapowiedziom — zbyt duzy nacisk
potozono na ,wymagaé”’, a zbyt maty na ,wspiera¢”. Wedle adwersarzy nowe rozwigzania
instytucjonalne, gtéwnie zmniejszenie wymiaru zasitkdw, naruszajg spéjnos$é spoteczng,
prowadzg do obnizenia standardu Zzycia, zwtaszcza rodzin wielodzietnych i godzg wrecz
w godnos¢ cztowieka w procesie pracy. Krytycy za szczegdlnie szkodliwg uwazajg ekspansije
sektora niskich ptac, w ramach Ein-Euro-Jobs i Mini Jobs, stanowigcego konkurencje dla
pierwszego rynku pracy i oznaczajgcego w praktyce wyzysk pracownikéw27. Dalekosieznym
skutkiem tworzenia stanowisk o niskich sktadkach na ubezpieczenie spoteczne moze by¢
nadwerezenie systeméw zabezpieczenia spotecznego i wzrost ryzyka pauperyzacji po

przejsciu na emeryture. Krytycy reform argumentujg, ze zwiekszanie elastycznosci rynku

7 Wedtug badan, efekt substytucji miejsc pracy wystepuje tylko we wschodniej czesci Niemiec. Ch. Hohendanner,
Verdréingen Ein-Euro-Jobs sozialversicherungspflichtige Beschdiftigung in den Betrieben?, ,|AB-Discussion Paper”
2007, nr 8.
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pracy nastepuje w znacznym stopniu w wyniku pogarszania pozycji pracobiorcéw badz
spychania ich w pozorne samozatrudnienie. Nalezy zauwazy¢, ze cze$¢ rozwigzan nie spetnita

poktadanych w nich oczekiwan badz wywotata nieplanowane efekty.

Instrumenty aktywnej polityki rynku pracy
Stosowane w RFN instrumenty polityki rynku pracy mozna pogrupowaé nastepujgco:
- posrednictwo i doradztwo zawodowe,
- szkolenie i doskonalenie zawodowe,
- Srodki wspierajgce podejmowanie pracy,

- instrumenty tworzgce miejsca pracy (zatrudnienie subsydiowane).

Posrednictwo i doradztwo zawodowe

Rdzeniem polityki rynku pracy jest posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe.
W Niemczech mamy do czynienia z liberalizacja w tym zakresie. Ta radykalna zmiana
nastgpita wraz z wejsciem w zycie ustawy o aktywizowaniu, podnoszeniu kwalifikacji,
trenowaniu, informowaniu oraz rozwijaniu posrednictwa (Job-AQTIV-Gesetz) w 2002 r.
Ustugi posrednictwa pracy zostaty po czesci sprywatyzowane, przy jednoczesnym
zachowaniu w kompetencji instytucji paristwowych odpowiedzialnosci za ich wykonanie?®.
Mozna wskaza¢ na cztery podstawowe formy wspdtpracy publicznych stuzb zatrudnienia
z sektorem prywatnym: subwencje, contracting out, bony i franchising.

Subwencje wyptacane s3 przez panstwowe agencje pracy podmiotom zewnetrznym
w wysokosci uzaleznionej od efektéw posrednictwa pracy. Aby umozliwi¢ skuteczne
dziatanie posrednikéw, przekazane dotacje mogg by¢ wykorzystywane wedtug uznania
beneficjenta.

W ramach contracting out bezrobotni kierowani sg do prywatnych posrednikéw
w wyniku wczes$niej rozstrzygnietych przetargdw przeprowadzonych przez regionalne centra
przetargowe (Regionale Einkaufszentrum).

Bezrobotny moze skorzysta¢ z ustug prywatnego posrednika, postugujac sie
specjalnym bonem (Vermittlungsgutschein). Realizacja bonu o warto$ci maksymalnie 2000
euro stanowi wynagrodzenie posrednika, jesli jego dziatanie dato bezrobotnemu
zatrudnienie objete obowigzkiem ubezpieczenia spotecznego. Pierwsza rata jest wyptacana

po 6 tygodniach zatrudnienia bezrobotnego, a druga po 6 miesigcach.

8 0. Bruttel, Die Privatisierung der oeffentlichen Arbeitsvermittlung: Australien, Niederlande und Grossbritannien,
Baden-Baden 2005, s. 48.
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W ramach franchisingu agencja pracy udziela podmiotom prywatnym licencji na
realizacje okreslonych ustug. W momencie ubiegania sie o licencje dochodzi do konkurencji
miedzy ubiegajgcymi sie podmiotami.

Warto podkresli¢, ze prywatni ustugodawcy na razie nie odgrywaja wiekszej roli
w posrednictwie pracy. W latach 2003-2005 ich udziat w wydatkach na aktywng polityke
rynku pracy wynosit 1-2%. Co wiecej, prywatni ustugodawcy nie osiggajg duzo lepszych
rezultatow w posrednictwie pracy niz panstwowe agencje pracy, a bony wykorzystywane
w posrednictwie pracy daty wprawdzie pozytywne rezultaty zatrudnieniowe, ale osobom ich

nie posiadajgcym utrudnity wyjscie z bezrobocia®’.

Szkolenie i doskonalenie zawodowe

W trzeciej ksiedze kodeksu socjalnego (SGB Ill) dokonano istotnych zmian w szkoleniu
i doskonaleniu zawodowym bezrobotnych. Najogélniej mozna wskaza¢ na dwie podstawowe
grupy instrumentéw w tym zakresie, to jest treningi (Eignungsfeststellungs-und
Trainingsmassnahmen) i doskonalenie zawodowe (Berufliche Weiterbildung und
Umschulung). Ze wzgledu na dtugosé¢ okresu szkolenia i zawarto$¢ programu te dwa
podstawowe instrumenty posiadajg rézne formy okreslone przez szczegétowe regulacje.
Ponadto rozrézinia sie jeszcze ponowng integracje zawodowg o0séb niepetnosprawnych
i kursy jezyka niemieckiego. Te dwa ostatnie $rodki ze wzgledu na mniejsze znaczenie nie
bedg w opracowaniu analizowane. Podobnie jak we wczesniejszych rozwigzaniach
przewiduje sie catodzienny udziat bezrobotnych we wszystkich formach szkolenia.

W nowym ustawodawstwie rozrdznia sie tez odrebng grupe instrumentéw okreslong
jako doradztwo zawodowe i wspieranie ksztatcenia zawodowego, zorientowang na mtodziez
wkraczajgcg na rynek pracy i osoby niepetnosprawne.

Treningi majg na celu umozliwienie powrotu bezrobotnych do zycia zawodowego.
Za pomocay tego instrumentu zmierza sie do ustalenia czy osoba poszukujgca prace nadaje
sie do wykonywania okreslonego zawodu i podejmuje dziatania zwiekszajgce perspektywy
zawodowe. W czasie treningdw probuje sie ustali¢ wiedze, umiejetnosci i potencjat oséb
poszukujgcych pracy, jak rowniez wspiera poszukiwanie zatrudnienia, szczegdlnie poprzez
szkolenie umiejetnos$ci samodzielnego ubiegania sie o prace i doradztwo z tym zwigzane.

Treningi charakteryzujg sie krotkim okresem; trwajg przecietnie od dwdch do osmiu tygodni.

2T, Kruppe, Private Vermittlung als Unterstiitzung eine Evaluation von Vermittlungsgutscheinen und Beauftragungen
Dritter, ,Beitrage zur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung” 2006, nr 301.
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Niejednorodnos¢ zadan przewidzianych dla treningdw odzwierciedla sie w réznorodnosci
instrumentow, ktére mogg by¢ tgczone do osiggniecia zamierzonych celéw. Maksymalny czas
ich trwania nie moze przekroczy¢ 12 tygodni.

Aby naby¢ prawo do odbycia treningu trzeba sie zarejestrowac w urzedzie pracy jako
osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy. Bezrobotni i osoby zagrozone bezrobociem moga
braé udziat w treningach, o ile zapewnig one wzrost szans zatrudnieniowych. O spetfnieniu
tych warunkdéw decyduje wtasciwa agencja pracy. Znaczna czes¢ dziatan w ramach treningéw
jest standaryzowana, dzieki czemu mogg one by¢ przedmiotem procedury przetargowej.
Ustugi te nabywane sg przez Federalng Agencje Pracy w Norymberdze.

Osoby biorgce udziat w treningach i procedurze okreslajacej ich umiejetnosci
otrzymujg zasitek dla bezrobotnych, a nie majace prawa do zasitku otrzymuja tylko wsparcie
w wymiarze podstawowym. Ponadto agencja pracy moze przejgé nastepujace koszty:

- kurséw zawodowych, egzaminéw i ubrania roboczego,

- koszty dojazdu do 476 euro miesiecznie,

- koszty wyzywienia do 136 euro i utrzymania za granica do 340 euro,
- koszty opieki nad dzieckiem (130 euro na dziecko).

Ustawodawca zabronit stosowania omawianych form pomocy, jesdli dane dziatanie
miatoby prowadzié¢ do zatrudnienia u pracodawcy, u ktérego dana osoba pracowata w ciggu
ostatnich 4 lat przez okres dtuzszy niz 3 miesigce.

Drugg grupg sg srodki zorientowane na doskonalenie zawodowe. Celem tego
instrumentu jest zachowanie i rozszerzenie kwalifikacji zawodowych bezrobotnych.
Doskonalenie zawodowe zawiera zazwyczaj praktyczne elementy w postaci praktyki albo
pracy w firmie szkoleniowej. Doskonalenie zawodowe trwa od kilku miesiecy do jednego
roku. W ramach tej formy szkolenia mozna rozrézni¢ przekwalifikowania zawodowe,
w czasie ktérych bezrobotny uzyskuje nowy zawdd Ilub specjalnos¢ zawodowsa.
Przekwalifikowania trwajg od dwdch do trzech lat.

Celowo$¢ uczestnictwa w doskonaleniu lub przekwalifikowaniu zawodowym musi by¢
uzasadniona integracjg bezrobotnych z rynkiem pracy lub mozliwoscig oddalenia bezrobocia
w przypadku oséb nim zagrozonych. Beneficjenci muszg posiada¢ co najmniej
dwunastomiesieczny okres zatrudnienia z ubezpieczeniem spotecznym w ciggu ostatnich

trzech lat.
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Wraz z wejsciem w zycie reformy Hartza w 2003 r. bezrobotni nie sg kierowani na
szkolenia przez agencje pracy, lecz otrzymujg bon szkoleniowy (Bildungsgutschein). Jest
to nowy instrument alokacji szkolen, ktéry umozliwia potencjalnym uczestnikom swobodny
wybdr podmiotu szkolgcego. Reforma wprowadzita tez popytowo zorientowane planowanie
celdw szkolen zawodowych, powigzane z lepszym zarzgdzaniem ich jakosciag. Samo tylko
wprowadzenie bonu szkoleniowego przyczynia sie do wzrostu konkurencji miedzy
podmiotami edukacyjnymi.

Na bonie o trzymiesiecznym okresie waznosci wskazany jest cel szkolenia, okres
i region, na terenie ktdérego bezrobotny moze wybra¢ podmiot edukacyjny. Wszelkie
informacje o ustugach szkoleniowych dostepne sg w bazie danych KURSNET. Potencjalni
uczestnicy programu muszg ponadto odby¢ rozmowe z doradcy, w ktérej potwierdzone
zostanie wysokie prawdopodobieristwo uzyskania adekwatnej pracy przez bezrobotnego.
Regulacja z 2003 r. dopuszcza tylko te instrumenty doskonalenia zawodowego, ktérych
prognozowany efekt zatrudnieniowy brutto w okresie szesciu miesiecy po zakonczeniu
programu wynosi co najmniej 70%. Podstawg do okreslenia prognozowanego
prawdopodobieistwa uzyskania pracy sg dotychczasowe efekty kurséw szkolenia
zawodowego, tendencje rozwojowe na regionalnym rynku pracy i oczekiwane
zapotrzebowanie na prace. W RFN nie s3 jeszcze stosowane w agencjach pracy procedury
unemployment profiling do prognozowania prawdopodobienstwa popadniecia w bezrobocie
dtugookresowe.

Podmioty szkoleniowe muszg uzyskaé certyfikat Federalnej Agencji Pracy
uprawniajgcy do szkolenia zawodowego bezrobotnych. Podmiot edukacyjny jest
zobowigzany do przedfozenia agencji pracy bonu przed rozpoczeciem szkolenia.

Przyznanie bezrobotnemu doskonalenia zawodowego lub treningu wigze sie
z przejeciem przez agencje pracy kosztéw szkolenia, dojazdu na szkolenie lub noclegu oraz
wyzywienia. Nalezy podkresli¢, ze reforma Hartza ograniczyta finansowe zachety dla
uczestnikéw szkolen. Bezrobotni podczas catodziennego programu otrzymujg nadal zasitek
na utrzymanie (Unterhaltsgeld) w wysokosci 345 euro. W czasie doskonalenia zawodowego
okres uprawniajgcy do pobierania zasitku dla bezrobotnych skraca sie w wolniejszym tempie,
to znaczy dwa dni liczone s3 jako jeden dzien. Jesli dana osoba po skorczeniu doskonalenia
zawodowego pozostaje nadal bezrobotna i nie ma prawa do zasitku dla bezrobotnych,

to moze jeszcze otrzymywac ten zasitek przez minimum 30 dni.
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W przypadku udziatu w szkoleniu, ktére nie jest wspierane przejeciem kosztéw przez
agencje pracy, mozliwe jest réwnolegte pobieranie zasitku pod warunkiem:
- uzyskania wczesniejszej zgody agencji pracy,
- gotowosci natychmiastowego przerwania kursu, gdy mozliwe jest podjecie pracy
i- uzgodnienia z podmiotem ksztatcgcym mozliwosci nagtego przerwania szkolenia.

Narodowa polityka rynku pracy w dziedzinie podnoszenia kwalifikacji wspierana jest
przez Europejski Fundusz Spoteczny (EFS). Podobnie jak w innych krajach, zaréwno rzad
federalny, jak i landy przygotowujg projekty, ktére sg wspomagane finansowo i uzupetniaja
instrumentarium trzeciej ksiegi kodeksu socjalnego (SGB 1ll) o dodatkowg pomoc w zakresie
szkolenia zawodowego i srodki na ksztatcenie zawodowe zmierzajgce do polepszenia
kompetencji jezykowych imigrantéw. Swiadczenia te majg fakultatywny charakter i moga by¢
tylko wyptacane, jezeli zapewnione sg srodki finansowe. Dziatania finansowane z EFS musza
by¢ powigzane ze wspomaganiem krajowym w ramach trzeciej ksiegi kodeksu socjalnego.
O konkretnych mozliwosciach wspomagania informujg agencje pracy, ktére w razie potrzeby

moga opracowac priorytety dla swoich regionalnych rynkéw pracy.

Srodki wspierajace podejmowanie pracy

Do srodkéw towarzyszacych podejmowaniu zatrudnienia zalicza sie rdznorodne
formy doptat do wynagrodzen dla pracodawcéw tworzgcych miejsca pracy dla bezrobotnych,
jak réwniez dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej przez osoby pozostajgce bez pracy.

Do 2004 r. stosowano doptaty dla pracodawcédw tworzgcych miejsca pracy dla trzech
grup bezrobotnych: dla nabywajgcych umiejetnosci praktycznych na danym stanowisku
pracy (Einarbeitung), dla oséb z trudnosciami w posrednictwie pracy (erschwerter
Vermittlung) i dla oséb starszych. W 2007 r. rozszerzono grupe uprawnionych o specjalne
dotacje dla oséb powyzej 50 lat, mtodych pracobiorcéw i dotacje na podnoszenie kwalifikacji
dla miodych pracownikéw. Obecnie najwyzisze wsparcie dla o0séb z trudnosciami
w posrednictwie pracy moze wynosi¢ 50% wynagrodzenia przez okres 12 miesiecy.

Ewaluacja instrumentéw wspierajgcych podejmowanie pracy wypada korzystnie.
Badania efektu netto pokazujg, ze w trzy lata po rozpoczeciu programu state zatrudnienie

w zaleznosci od wariantu wsparcia posiadato od 40% do 70% uczestnikdéw, podczas gdy
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od wsrdéd grupy kontrolnej od 60% do 80% osdb pozostawato nadal bez pracy lub
uczestniczyto w programie zatrudnieniowym3°.

W reformach potozono duzy nacisk na wspieranie samozatrudnienia, umozliwiajgc od
2003 r. bezrobotnym tworzenie tak zwanych jednoosobowych spétek akcyjnych (Ich-AG).
Konstrukcja ta, nie bedgca w prawnym znaczeniu prawdziwg spétka kapitatowg, pozwalata
na dofinansowanie przez okres do 3 lat. Ze wzgledu na stabg efektywnos¢ tego instrumentu
potgczono go z innym S$wiadczeniem pomostowym dla zaktadajgcych dziatalno$é
gospodarcza (Uberbriickungsgeld). Od sierpnia 2006 r. te dwa instrumenty zastgpiono nowa
dotacjg dla bezrobotnych podejmujgcych dziatalnosé¢ gospodarczg. Wsparcie otrzymuje sie
przez 9 miesiecy w wysokosci zasitku dla bezrobotnych |. W przypadku dobrych rezultatow
to wsparcie moze by¢ przedtuzone na nastepne 6 miesiecy, przy czym pdzniej dotacja moze
wynosic tylko 300 euro.

Ocena efektdw wspierania podejmowania dziatalnosci gospodarczej przez
bezrobotnych pokazuje, ze 28 miesiecy po rozpoczeciu programu udziat zarejestrowanych
bezrobotnych ws$réd uczestnikéw przedsiewziecia byt nizszy o okoto 20 punktéw

procentowych niz w grupie kontrolnej3l.

Instrumenty tworzgce miejsca pracy

Jednym z instrumentéw majgcych na celu zapobieganie bezrobociu i jednoczesnie
zwiekszajgcych popyt na site roboczg sg miejsca pracy tworzone dla bezrobotnych
(Arbeitsbeschaffungsmassnahmen), zwane potocznie ABM. W tym przypadku chodzi
0 miejsca pracy tworzone na okres$lony czas dla grup problemowych na tzw. drugim rynku
pracy, na ktérym nie obowigzujg uktady zbiorowe. Celem tego instrumentu jest zwiekszenie
zatrudnialnosci bezrobotnych i wprowadzenie ich przez subsydiowane zatrudnienie na
pierwszy rynek pracy. Miejsca pracy tworzone w ramach ABM muszg by¢ tworzone zgodnie
z interesem publicznym. ABM funkcjonujg w Niemczech juz ponad 30 lat i przechodzity wiele
zmian. Zgodnie z obecnie obowigzujgcym ustawodawstwem podmioty tworzgce miejsca
pracy w ramach ABM otrzymujg zryczattowang dotacje w przedziale od 900 do 1300 euro

miesiecznie, a uczestnik programu zwyczajowe wynagrodzenie wraz z ubezpieczeniem

%0 70b. S. Bernhard, U. Jaenichen, G. Stephen, Eingliederungszuschuesse bei Einarbeitung und erschwerter Vermittlung.
Matching-Analysen auf der Basis von Prozessdaten, Vierteljahreshefte zur Wirtschaftsforschung 2006,

nr75,s.67-84 i U. Jaenichen, G. Stephan, The Effectiveness of Targeted Wage Subsidies for Hard-to-Place

Workers, |AB-Discussion Paper 2007, nr 16.

M. Caliendo, A. Kritikos, V. Steiner, F. Wiessner, Existenzgrruendungen. Unterm Strich ein Erfolg, IAB-Kurzbericht
2007, nr 10.
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spotecznym. Dfugos¢ okresu wspomagania obejmuje z reguty jeden rok. Zaréwno
pracodawca, jak i pracobiorca nie optacajg sktadek na ubezpieczenie od bezrobocia. Oznacza
to, ze uczestnik programu, ktéry nie zostanie zatrudniony na state, nie posiada prawa do
zasitku dla bezrobotnych. W ten sposéb prébuje sie zapobiec efektowi , krecgcych sie drzwi”
(Drehtuereffekte), umozliwiajgcemu permanentne korzystanie z ABM i zasitku dla
bezrobotnych. ABM sg szczegdlnie szeroko stosowane w Niemczech Wschodnich.

Ocena ABM w krotkim okresie (5 do 16 miesiecy) pokazuje, ze obnizajg one szanse
zatrudnieniowe bezrobotnych przez tzw. efekt zamkniecia (lock-in). W tym okresie szanse
zatrudnieniowe uczestnikdw programu w poréwnaniu z grupg kontrolng spadajg o 20
punktéw procentowych w Niemczech Zachodnich, a w Niemczech Wschodnich o 9 punktéw
procentowych dla kobiet oraz 12 do 14 punktéw procentowych dla meziczyzn. Lepsze
rezultaty w Niemczech Wschodnich wynikajg z wyzszego bezrobocia w tej czesci. W diugim
okresie dla niektérych grup wystepujg pozytywne efekty do 12 punktéw procentowych,
jednak dla wiekszosci grup efekt jest ujemny lub mato znaczacy. Wyniki badan nad grupami
osiggajacymi korzysci z ABM sg bardzo kontrowersyjne. Z jednej strony ABM dajg pozytywne
rezultaty dla diugookresowo bezrobotnych, z drugiej zas strony ten sam efekt dotyczy
wysoko wykwalifikowanych mezczyzn z bardzo dobrymi szansami zatrudnieniowymil66.
Ogdlnie mozna powiedzieé, ze ABM nie wnoszg zadnego wkfadu do integracji bezrobotnych
z rynkiem pracy i majg socjalny charakter. Oznacza to, ze powinny by¢ one skoncentrowane
na grupach problemowych rynku pracy.

Podsumowujgc zauwazy¢ nalezy tendencje skupiajacg sie na potozeniu nacisku na
réoznorodne formy doptat do wynagrodzen dla pracodawcéw, ktérzy tworzg miejsca pracy
dla bezrobotnych, jak réwniez dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej przez osoby
pozostajgce bez pracy. Ewaluacja instrumentéw wspierajgcych podejmowanie pracy wypada
korzystnie bowiem przeprowadzone badania efektu netto pokazujg, ze w trzy lata po
rozpoczeciu programu state zatrudnienie w zalezno$ci od wariantu wsparcia posiadato od
40% do 70% uczestnikdw. Bardzo istotne rowniez z punktu widzenia efektywnosci
instrumentow, a wiec podejmowania zatrudnienia ma prywatyzacja ustug rynku pracy,
w szczegblnodci posrednictwa pracy. Podobne rozwigzanie réwniez z powodzeniem
wystepuje w innych nie prezentowanych w niniejszym raporcie, krajach np.; Francji. Ponizej
przedstawione zostaty najwazniejsze elementy niemieckiego rynku pracy, ktére mozna

implikowa¢ w Polsce.
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1.2.5 Dobre praktyki, ktore moglyby zosta¢ zastosowane w Polsce

rozréznianie grup osob bezrobotnych w zaleznosci od poziomu motywac;ji i sytuacji
zyciowej. Podziat obejmuje: a) zdolni i chetni do pracy, b) zdolni, ale niechetni do
pracy, c) chetni, ale niezdolni do pracy i d) niezdolni i niechetni do pracy. Podziat ten
opiera sie na zatozeniu, ze osoby o silnej motywacji do pracy potrzebujg innych
instrumentow aktywizujacych niz bezrobotni u ktérych indywidualne przeszkody (np.
uzaleznienia, zadtuzenie) uniemozliwiajg znalezienie pracy. Osoby z drugiej i czwartej
grupy wymagajg wsparcia, a z trzeciej powinny byc¢ aktywizowane,

stworzenie agencji ustug personalnych (Personal-Service-Agenturen), ktoérych
zadaniem jest zatrudnianie bezrobotnych w ramach pracy tymczasowej i ich szybkie
wdrazanie do normalnych, stabilnych stosunkéw zatrudnieniowych,

stworzenie wspdlnot pracy (Arbeitsgemeinschaft, Job-Center) — wspdlnych
przedsiewzie¢ agencji pracy oraz jednostek samorzgdowych Swiadczacych
kompleksowg pomoc i posrednictwo poszukujgcym pracy. W szybszej integracji
z rynkiem pracy pomaga osobisty opiekun, a reorganizacja pracy urzedéw zwiekszyta
ich wydajnosc i tempo dziatan,

prywatyzacja ustug posrednictwa pracy,

stworzenie okreslonych formy wspétpracy publicznych stuzb zatrudnienia z sektorem
prywatnym: subwencje, contracting out, bony i franchising. Wysokos¢ subwencji
uzalezniona jest od efektdw posrednictwa pracy. W ramach contracting out
bezrobotni kierowani sg do prywatnych posrednikdw w wyniku wczesniej
rozstrzygnietych przetargdw przeprowadzonych przez regionalne centra przetargowe
(Regionale Einkaufszentrum). Bezrobotny moze skorzysta¢ z ustug prywatnego
posrednika, postugujac sie specjalnym bonem (Vermittlungsgutschein). Realizacja
bonu o wartosci maksymalnie 2000 euro stanowi wynagrodzenie posrednika, jesli
jego dziatanie dato bezrobotnemu zatrudnienie objete obowigzkiem ubezpieczenia
spotecznego. Pierwsza rata jest wyptacana po 6 tygodniach zatrudnienia
bezrobotnego, a druga po 6 miesigcach. W ramach franchisingu agencja pracy udziela
podmiotom prywatnym licencji na realizacje okreslonych ustug,

wprowadzenie bonu szkoleniowego (Bildungsgutschein) jako nowego instrumentu

alokacji szkolen, ktéry umozliwia potencjalnym uczestnikom swobodny wybér
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podmiotu szkolgcego. Na bonie o trzymiesiecznym okresie waznosci wskazany jest cel
szkolenia, okres i region, na terenie ktérego bezrobotny moze wybra¢ podmiot
edukacyjny. Wszelkie informacje o ustugach szkoleniowych dostepne sg w bazie
danych KURSNET. Potencjalni uczestnicy programu muszg ponadto odby¢ rozmowe
z doradcg, w ktérej potwierdzone zostanie wysokie prawdopodobienstwo uzyskania
adekwatnej pracy przez bezrobotnego,

dopuszczanie tylko tych instrumentéw doskonalenia zawodowego, ktérych
prognozowany efekt zatrudnieniowy brutto w okresie szesciu miesiecy po
zakonczeniu programu wynosi co najmniej 70%. Podstawg do okreslenia
prognozowanego prawdopodobienstwa uzyskania pracy sg dotychczasowe efekty
kursow szkolenia zawodowego, tendencje rozwojowe na regionalnym rynku pracy
i oczekiwane zapotrzebowanie na prace,

rozbudowanie systemu doptat dla pracodawcéw zatrudniajgcych osoby bezrobotne.
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1.3 Wielka Brytania

1.3.1 Rynek pracy w Wielkiej Brytanii

Dobra sytuacja na rynku pracy w Wielkiej Brytanii utrzymywata sie do 2007 r.
Brytyjska gospodarka rozwijata sie wowczas w tempie od 2% do 4% w skali roku, a inflacja
pozostawata na stosunkowo niskim poziomie. W latach 1996—2005 zaréwno ogdlna stopa
bezrobocia (Rys. 18), jak i stopa bezrobocia dtugotrwatego stale spadaty, do poziomu nie
obserwowanego od lat 70. Wskazniki: zatrudnienia, zatrudnienia kobiet i zatrudnienia oséb
starszych osiggnety poziom duzo wyzszy niz zaktadany w celach zatrudnieniowych Strategii
Lizbonskiej. Jednakze nadal czes¢ oséb pozostawata w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.

Rys. 18. Stopa bezrobocia w Wielkiej Brytanii w latach 1996-2009 (w %)
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Zrédto: OECD, Employment Outlook 2010: Moving beyond the Jobs Crisis, Paris 2010, s. 270.

Wzrost wskaznika zatrudnienia spowodowany byt gtéwnie wzrostem zatrudnienia
kobiet, podczas gdy liczba pracujacych mezczyzn malata. Dodatkowo duze oba wy budzit
wysoki poziom biernosci zawodowej pewnych grup spotecznych — przede wszystkim oséb
mtodych oraz samotnych rodzicow. W Wielkiej Brytanii notuje sie najwyzszy udziat 18-letnich
mezczyzn, ktérzy nie wchodzg w sktad sity roboczej, ani sie nie uczg. Odsetek 22-letnich
mezczyzn, z tej samej kategorii, jest drugi (po Wtoszech) co do wielkosci w Europie32.

Od 1979 r. w Wielkiej Brytanii obserwowany jest rowniez ogdlny wzrost nieréwnosci

ptac (Rys. 19), szczegdlnie miedzy mtodszymi i starszymi pracownikami, miedzy kobietami

32 Kluve, D. Card, M. Ferig, M. Géra, L. Jacobi, P. Jensen, R. Leetmaa, L. Nima, E. Patacchini, S. Schaffner,
C. M. Schmidt, B. van der Klaauw, A. Weber, Active Labour Market Policies in Europe. Performance and Perspectives,
Springer-Verlag, Berlin Heidelberg 2007, s. 146.
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a mezczyznami, a takze miedzy klasami spotecznymi. Jest to spowodowane zaréwno rosnaca
rozpietoscig ptac, jak i znacznymi obnizkami wysokosci zasitkéw i emerytur.

Rys. 19. Wskaznik zatrudnienia, wskaznik zatrudnienia kobiet i wskaznik zatrudnienia
0sO0b w wieku 55—64 lata w Wielkiej Brytanii w latach 2005-2009 (w %)
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Zrédto: OECD, Employment Outlook 2010: Moving beyond the Jobs Crisis, Paris 2010, s. 271, 273, 276; OECD, Employment
Outlook 2009: Tackling the Jobs Crisis, Paris 2009, s. 257.

Jesienig 2008 r. pogtebit sie kryzys na swiatowych rynkach finansowych. Doprowadzit
on do najwiekszej recesji od czasow Il wojny sSwiatowej. Odbito sie to niekorzystnie na
Swiatowe] gospodarce i rynkach pracy w krajach Unii Europejskiej. Bolesnie odczuwane sg
tam skutki kryzysu, ktéry niweczy wzrost zatrudnienia osiggniety od 2000 r. W obliczu
ciggtego wzrostu liczby bezrobotnych konieczne jest ograniczanie spotecznych skutkdw
kryzysu i tworzenie warunkéw niezbednych do szybkiego powrotu do pracy, gdy tylko
sytuacja gospodarcza ulegnie poprawie™.

Globalny kryzys gospodarczy dotknat takze brytyjska gospodarke i rynek pracy. Stopa
bezrobocia w okresie od grudnia 2007 r. do marca 2010 r. wzrosta o 2,8 punktu
procentowego, do poziomu 7,9%34. Pogarszajgca sie sytuacja na brytyjskim rynku pracy
dotkneta przede wszystkim osoby mtode i o niskich kwalifikacjachss. W 2009 r. zatrudnienie

w grupie osob w wieku 15-24 lata spadfo o 8%, podczas gdy wsrdd pracownikow powyzej

3 European Commission, Employment in Europe 2009, DG Employment, Social Affairs and Equal Opportunities,

Luxembourg 2009.

* Wazrost ten jest poréwnywalny do $redniego wzrostu poziomu stopy bezrobocia we wszystkich krajach OECD.

Zob. OECD, Employment Outlook 2010: Moving beyond the Jobs Crisis, Paris 2010.

% W Komunikacie Komisji Europejskiej wydanym 23 listopada 2009 r., czytamy, ze: w krajach unijnych ,obecny kryzys
wywiera wyjgtkowo niekorzystne skutki na niektére grupy pracownikdédw. Pracownicy zatrudnieni na umowy na czas
okreslony lub tymczasowo wyjgtkowo bolesnie odczuli skutki mniejszego zatrudnienia, natomiast wsréd oséb mtodych
odnotowano w ostatnich miesigcach rekordowg stope bezrobocia. Tendencje te uwypuklajg potrzebe intensywniejszych
dziatan na rzecz zatrudnienia os6b mtodych oraz zmniejszenia segmentacji rynku pracy”. Komunikat Komisji Europejskiej,
Kluczowe przestania sprawozdania ,,Zatrudnienie w Europie”

za rok 2009, Bruksela 23.11.2009, s. 4.
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25. roku zycia spadek ten byt mniejszy niz 1%. Nawet przed recesjg, 14% oséb w wieku 15-24
lata (Srednia dla krajéw OECD — 11%) nie pracowato, ani nie uczyto sie (jest to tzw. populacja
NEET — ang. NEET population — neither in employment or in education or training
population). Populacja NEET mtodziezy istotnie wzrosta podczas kryzysu i znaczna jej czes¢
zagrozona jest wykluczeniem spotecznym. Ostatnie reformy (Education and Skills Bill
i Flexible New Deal) majg poméc tym osobom zdobyé¢ odpowiednie kwalifikacje i bardziej
efektywnie wspieraé¢ w poszukiwaniach pracy36.

Mimo wyraznego spadku PKB, wzrost poziomu bezrobocia w Wielkiej Brytanii jest
znacznie mniejszy, niz mozina by byto tego oczekiwa¢ na podstawie doswiadczen
historycznych. Podczas recesji w latach 1990-1991 stopa bezrobocia gwattownie wzrosta
mimo, ze PKB obnizyt sie tylko o 1,4%. Jednym z powoddw, dla ktdrych brytyjski rynek pracy
tak dobrze przetrwat obecng recesje jest fakt, ze dzisiejsi bezrobotni sg duzo lepiej
przygotowani do aktywnego poszukiwania pracy niz bezrobotni z okresu poprzedniej reces;ji.
Wynika to z postepujacej poprawy strategii aktywizacji zawodowej bezrobotnych, na ktérg
sktada sie: wsparcie dochodowe, wymagania dotyczgce aktywnego poszukiwania pracy
i skuteczne ustugi S$wiadczone przez stuzby zatrudnienia wspomagajgce powrét
bezrobotnych do pracy. W pazdzierniku 2009 r. wprowadzono program Flexible New Deal
(FND), w ktérym szczegdélny nacisk potozono na wyrobienie wsréd oséb dopiero
wchodzgcych do zasobu bezrobocia umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Analizy
ekspertédw z OECD sugerujg, ze postulowane w FND wykorzystanie prywatnych posrednikdw,
dostarczajgcych ustugi w zakresie $wiadczenia pomocy w ponownym zatrudnieniu,
prawdopodobnie przyczyni sie do lepszego wykorzystania srodkéw przeznaczanych na walke
z bezrobociem®’.

Wydatki na zwalczanie bezrobocia w Wielkiej Brytanii, liczone jako odsetek produktu
krajowego brutto, nalezg do najnizszych w Europie. W 2008 r. wynosity zaledwie 0,49% PKB.
Na srodki aktywne przeznaczono 0,32% PKB, a pasywne — 0,16%. Wydaje sie, ze jest to
potwierdzeniem tezy formutowanej przez ekspertdw z Eurostatu, ze nie ma istotnego
zwigzku miedzy wydatkami na polityke rynku pracy, mierzonymi jako procent PKB,

a poziomem bezrobocia (Tabela 13)%,

3 OECD, Employment Outlook 2010, op. cit.

BA. Melis, Expenditure on Labour Market Policies in 2004, ,Eurostat Statistics in Focus. Population and social
conditions” 2006, nr 12, s. 2.
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Tabela 13 Wydatki na polityke rynku pracy wedtug klasyfikacji stosowanej przez
Eurostat i OECD w Wielkiej Brytanii w 2008 r.

Kategorie programow Wydatki (% PKB)

1. Ustugi rynku pracy 0,28
Ustugi dla klientédw (informacja, wsparcie
indywidualne)

Pozostate dziatania (administrowanie
dziataniami, administrowanie wsparciem,
pozostate ustugi/dziatania)

Dziatania polityki rynku pracy

2. Szkolenia (szkolenie instytucjonalne, 0,02
szkolenia w miejscu pracy, szkolenia -

naprzemienne, specjalne wsparcie dla 0,01
stazystow) 0,01
3. Zamiana miejsca pracy i podziat pracy 0,01

(zamiana miejsca pracy, podziat pracy)

4. Wspieranie zatrudniania (zachety do
pozyskiwania nowych pracownikéw — state
lub czasowe, zachety do utrzymywania
zatrudnienia)

5. Zatrudnienie subsydiowane i rehabilitacja
6. Bezposrednie tworzenie miejsc pracy

7. Wspieranie tworzenia nowych
przedsiebiorstw

Wsparcie polityki rynku pracy

8. Zapewnienie utrzymania dochodéw oséb | 0,16
nie pracujacych

Petne zasitki dla bezrobotnych
(ubezpieczenie od bezrobocia,
Zabezpieczenie na wypadek bezrobocia)
Czesciowe zasitki dla bezrobotnych

Zasitki dla bezrobotnych zwigzane z pracag w
niepetnym wymiarze czasu

Odprawy z tytutu redukcji zatrudnienia
Odprawy z tytutu upadtosci zaktadu pracy
9. Wczesniejsze emerytury

Warunkowa (petna, czesciowa)
Bezwarunkowa (petna, czesciowa)

Razem (1-9) 0,49
z tego: 0,32
Srodki aktywne (1-7) 0,05
z tego: kategorie (2-7) 0,16

Srodki pasywne (8-9)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: European Communities, Labour Market Policy Database, Methodology Revision
of June 2006, 2006, cyt. za: J. Bielinski, M. Bober, M. Sarzalska, J. Zawistowski, Aktywne polityki na elastycznym rynku pracy,
w: M. Bukowski (red.), Zatrudnienie w Polsce 2007. Bezpieczeristwo na elastycznym rynku pracy, MPiPS, Warszawa 2008, s.
117; OECD, Employment Outlook 2010: Moving beyond the Jobs Crisis, 2010, s. 304.
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W czerwcu 2010 r. w Wielkiej Brytanii przedstawiono zatozenia nowego budzetu.
Znalazty sie w nim S$rodki na usprawnienie procesu dopasowan miedzy osobami
poszukujgcymi pracy a wolnymi miejscami pracy. Takze reforma systemu zasitkow
i obnizenie wysokosSci sktadek na ubezpieczenia spoteczne ma uczyni¢ prace bardziej
atrakcyjng, nawet dla oséb o niskich zarobkach. Mimo tych dziatan brytyjskie stuzby
zatrudnienia znajdujg sie w trudnej sytuacji. Podczas gdy liczba oséb poszukujgcych pracy
zarejestrowanych w lokalnych biurach pracy w latach 2007-2009 wzrosta o ponad 75%, to
liczba pracownikow tych biur zwiekszyta sie o mniej niz 5%. Dodatkowo znaczny deficyt
budzetowy wymusza skupianie sie wytgcznie na programach optacalnych i adresowaniu
dziatan przede wszystkim do grup w szczegélnej sytuacji na rynku pracy. W tej sytuacji
rozwaza sie zakonczenie finansowania z budzetu dwdch programow kryzysowych: Future Job

Fund i Six Month Offer.

Instytucje rynku pracy

Brytyjski system przeciwdziatania bezrobociu i zmniejszania jego rozmiardw
podporzagdkowany jest zasadzie, ze praca jest najlepsza forma opiekuniczosci ze strony
panstwa (welfare to work). Gtéwnym celem realizowane] polityki rynku pracy (LMP) jest
mozliwie najszybsza aktywizacja zawodowa bezrobotnych i biernych zawodowo, a takze
uniezaleznienie tych oséb od pomocy spofecznej. Stosowane instrumenty rynku pracy
zaktadajg zindywidualizowane podejscie do bezrobotnego. Naczelng cechg LMP jest
motywowanie bezrobotnych do poszukiwania i podjecia pracy poprzez odwotywanie sie do
ich poczucia odpowiedzialnosci oraz potrzeby bycia aktywnym na rynku pracy. Jednoczesnie
stosuje sie instrumenty o charakterze karnym, a poziom dostepnych zasitkdw jest niski.
Dzieki takiemu podejsciu, do pomocy spotecznej dostep majg jedynie osoby, ktére odeszty
od postawy roszczeniowejsg.

Organem odpowiedzialnym za prowadzenie polityki rynku pracy w Wielkiej Brytanii
na szczeblu centralnym jest Ministerstwo Pracy i Emerytur (Department for Work and
Pensions)*°. Podlegaja mu publiczne stuzby zatrudnienia (Employment Service), na ktére
sktada sie ogdlnokrajowa sie¢ ponad 1100 lokalnych biur pracy Jobcentre Plus. Za czes¢

zadan zwigzanych ze szkoleniami zawodowymi odpowiada Ministerstwo Edukacji

M. Fedorczuk, K. Bojadzijewa-Wesotowska, Efektywnosc instrumentdéw aktywnej polityki rynku pracy stosowanych

w Wielkiej Brytanii, w: P. Btedowski (red)., Efektywnosc ustug i instrumentow rynku pracy stuzqcych podnoszeniu kwalifikacji
bezrobotnych w Polsce i w wybranych krajach Unii Europejskiej, MPiPS, Warszawa 2008, s. 31-32.

40 Department for Work and Pensions, http://www.dwp.gov.uk
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i Umiejetnoéci (Department of Education and Skills)**. Specyficzny ustréj terytorialny
powoduje, ze poszczegdlne panstwa tworzgce Wielkg Brytanie zachowujg samodzielnos¢,
takze w kwestii ksztattowania polityki rynku pracy. Dzieki temu, w Anglii, Szkocji, Walii
i Irlandii Pétnocnej stosuje sie odmienne instrumenty rynku pracy. Przyktadem moze by¢
program Individual Learning Account (ILA)*, ktéry wczesniej realizowany byt w caty kraju,
a obecnie funkcjonuje jedynie w Szkocji.

Do 2001 r., system zasitkdw dla bezrobotnych i opieki spotecznej podzielony byt
miedzy rézne instytucje, a Jobcentre zajmowaty sie wytgcznie poszukujgcymi pracy. Od tego
czasu nastepowato stopniowe zblizenie Jobcentre i osrodkdw pomocy spotecznej.
Doprowadzito to do powstania lokalnych biur pracy Jobcentre Plus, oferujgcych zaréwno
pomoc w znalezieniu zatrudnienia, jak i system zasitkéw opieki spotecznej. Celem tej
reorganizacji byto wprowadzenie zasad i praw, ktére tgczg otrzymywanie zasitkdw z pewnymi
obowigzkami, ktéorych wypetnienie jest warunkiem otrzymania zasitku przez bezrobotnego.
Biura Jobcentre Plus wspdtpracujg takze z wtadzami lokalnymi i administracjg rzgdowg w celu
wykrywania i zapobiegania oszustwom zasitkowym. W ramach swoich dziatan Jobcentre Plus
oferuja®: pomoc osobistego doradcy, dostep do programéw w ramach New Deal, pomoc
w uzyskaniu dostepu do szkolen i zdobywaniu doswiadczenia zawodowego, a takzie
mozliwos¢ zorganizowania opieki nad dzieémi w trakcie uczestnictwa osoby poszukujgcej
pracy w dziataniach aktywizacyjnych.

Funkcjonowanie Jobcentre Plus jest urzeczywistnieniem idei stworzenia jednostek
administracji publicznej zorientowanych na relacje ustugodawca — klient. W wiekszosci biur
osoba poszukujgca pracy ma bezposredni kontakt z pracownikiem socjalnym, ktéry oferuje
szybky i fachowg pomoc. Nowoczesny wystroj wnetrz placowek Jobcentre Plus i ich
doskonate wyposazenie (np. w pomoce multimedialne przydatne podczas wyszukiwania
ofert pracy) powoduje, ze przypominajg one bardziej firmy komercyjne niz jednostki
administracyjne. Jednym z udogodnien oferowanych przez Jobcentre Plus jest Jobseeker
Direct Telephone — telefoniczny serwis dla oséb poszukujgcych pracy. Dzieki niemu, w ciggu
pierwszych dwéch lat istnienia Jobcentre Plus prace znalazto 160 tys. osdb. W trakcie

pierwszych lat dziatania Jobcentre Plus stworzyt takze ustuge rapid response. W jej ramach

M. Fedorczuk, K. Bojadzijewa-Wesotowska, op. cit., s. 32.

2 Program ten umozliwia bezrobotnym uczestnictwo w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe.
3, Kluve, D. Card, M. Ferig, M. Gdra, L. Jacobi, P. Jensen, R. Leetmaa, L. Nima, E. Patacchini, S. Schaffner, C.
M. Schmidt, B. van der Klaauw, A. Weber, op. cit., s. 148.
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wspierani sg zardwno pracownicy, jak i pracodawcy, podczas przeprowadzania zwolnien
grupowych44.

W pordéwnaniu do wiekszosci krajow europejskich, instytucje rynku pracy w Wielkiej
Brytanii sg zorientowane rynkowo. Poziom zabezpieczenia zatrudnienia jest niski —
minimalny okres wypowiedzenia stosunku pracy wynosi od jednego do dwunastu tygodni,
w zaleznosci od okresu zatrudnienia (w praktyce wielu pracodawcéw okresla dtuzszy okres,
niz ten wynikajacy z regulacji prawnych). W latach 80., zwigzki zawodowe i organizacje
pracodawcow stracity wiekszos¢ swoich wptywdw w negocjacjach ptacowych. Obecnie
dominujg elastyczne systemy wynagrodzen, ktére lepiej dopasowujg sie do zmieniajgcych sie
warunkéw panujgcych na rynku pracy. Udziat umoéw zbiorowych spadt z 75% w 1980 r.,
do poziomu ponizej 40% obecnie.

W ciggu ostatnich trzydziestu lat w Wielkiej Brytanii znacznie obnizono wysokos¢
dostepnych zasitkéw, wprowadzajgc jednoczes$nie sankcje dla oséb ktére je pobierajg, w celu
zmuszenia ich do aktywnego poszukiwania pracy. W 1986 r. wprowadzono program Restart
z obowigzkowymi wywiadami bezrobotnych z pracownikami stuzb zatrudnienia, ktére byty
warunkiem otrzymywania zasitku dla bezrobotnych pozostajacych bez pracy dtuzej niz szesc
miesiecy. Program ten faczyt doradztwo i stosowanie $rodkéw przymusu niezbednych do
kwalifikowania do zasitkdw dla bezrobotnych. Od 1997 r. funkcjonuje w Wielkiej Brytanii
kilka typow programoéw New Deal.

Wazng role w brytyjskiej polityce zatrudnienia odgrywa system podatkowy, ktdry
zacheca do podejmowania pracy. Fiskalne zachety, ktére czynig prace optacalng (make work
pay), zawierajg m.in.*: regulacje dotyczace poziomu ptacy minimalnej, zwolnienia z ptacenia
social security payments dla oséb o niskich dochodach, system podatku dochodowego
faworyzujacy osoby o niskich dochodach, dodatki dla oséb opiekujgcych sie dzie¢mi, a takze
rozne formy zwolnienia z podatku dla gospodarstw domowych o niskich dochodach.
Te $rodki nie mogg by¢ jednak rozpatrywane jako element aktywnej polityki rynku pracy,
mimo, ze dziatajg przez ten sam mechanizm jak np. subsydiowanie zatrudnienia w sektorze

prywatnym®.

M. Fedorczuk, K. Bojadzijewa-Wesotowska, op. cit., s. 33.

s, Kluve, D. Card, M. Ferig, M. Gora, L. Jacobi, P. Jensen, R. Leetmaa, L. Nima, E. Patacchini, S. Schaffner, C.
M. Schmidt, B. van der Klaauw, A. Weber, op. cit., s. 148.

6 R. Blundell, C. Meghir, Active Labour Market Policy vs. Employment Tax Credits: Lessons from Recent UK
Reforms, ,,Swedish Economic Policy Review” 2001, nr 8, s. 239-266; J. Kluve, D. Card, M. Ferig, M. Géra, L.
Jacobi, P. Jensen, R. Leetmaa, L. Nima, E. Patacchini, S. Schaffner, C. M. Schmidt, B. van der Klaauw, A. Weber,
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1.3.2 System ksztalcenia w Wielkiej Brytanii

Szkoty w Wielkiej Brytanii sg albo panstwowe, utrzymywane ze srodkoéw publicznych,
albo niezalezne, utrzymywane ze S$rodkdéw pochodzgcych z optat za nauke. Szkoty
panstwowe podlegaja nadzorowi przez Lokalne Wiadze Oswiatowe, Local Education
Authority. Od 1988 roku Ustawa o Reformie Edukacji wprowadzita obowigzkowy narodowy
program nauczania (national curriculum), obejmujacy 10 podstawowych przedmiotéw
(foundation subjects), z ktorych angielski, matematyka i nauka stanowig przedmioty rdzenne
(core subjects). Czas nauczania przedmiotéw z obu grup nie jest zdefiniowany przez ustawe,
szkoty maja prawo do indywidualnego doboru przedmiotéw i metodologii nauczania oraz
podrecznikdw. Szkolnictwo podstawowe obejmuje dzieci w wieku od 5 do 11 lat.

Rozrdzni¢ mozna trzy typy szkét podstawowych:

- Infant schools - szkota dla dzieci w wieku od lat 5 do 7.

- Junior schools -szkota dla dzieci od lat 7 do lat 11

- Combined infant and junior schools - szkoty dwupoziomowe t.j. nauczajgce dzieci w wieku
od 5do 11 lat.

W wieku 11 lat uczend rozpoczyna nauke w szkole s$redniej, gdzie pozostaje
obowigzkowo do wieku lat 16. Szkoty $rednie uczgce takze wg narodowego programu
nauczania prowadzg do General Certificate of Secondary Education (GSCE). Egzamin ten
konczy obowigzkowg nauke w Wielkiej Brytanii, ale uczniowie mogg kontynuowa¢ nauke
przez nastepne 3 lata.

Wsréd ok. 5000 panstwowych szkél srednich istnieje bardzo zréznicowany system ich
organizacji - najwiecej szkét oferuje nauke uczniom w wieku 11-18 lat, lub 11-16 lat; czes¢
szkot dziata jako senior secondary - dla uczniéw od 12, 13 lub 14 roku zycia; istnieje takze
grupa szkot okreslana jako ‘sixth form college dla ucznidow od 16 do 19 roku zycia.

W wieku 16 lat uczniowie zdajg do egzamin General Certificate of Secondary
Education (GCSE), ktéry konczy obligatoryjny system ksztatcenia. Wiekszo$¢ absolwentow
decyduje sie na kontynuowanie nauki, by dwéch latach zdawaé egzamin General Certificate
of Education ‘Advanced’. Ten egzamin, popularnie zwany ‘A-levels’ jest odpowiednikiem
polskiego Egzaminu Dojrzatosci. Wyniki egzaminu sg podstawg rekrutacji studentéw na

uczelnie wyzsze.

op. cit. s. 148.
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General Certificate of Secondary Education

General Certificate of Secondary Education, GCSE, zdawany jest zwykle na
zakoniczenie nauki szkole s$redniej, w wieku 15-16 lat. Uczniowie mogg wybra¢ 6-10
przedmiotdéw, uzyskujgc stopnie A - G, przy czym stopien A jest najwyzsza ocena.

Istnieje takze mozliwos¢ zdania egzaminu GCSE eksternistycznie, niezaleznie od
ukonczonej szkoty, czy kurséw w instytucjach upowaznionych do przeprowadzenia egzaminu
i wydawania certyfikatu.

Przygotowanie do egzaminu eksternistycznego wymaga zapoznania sie z zakresem
oferowanych przedmiotéw, wyborem przedmiotédw oraz ich konspektami, ktore sg dostepne

poprzez instytucje oferujgce GCSE.

A level

General Certificate of Education Advanced Level, zwany w skrécie A-level jest jedna
z najczesciej obieranych $ciezek edukacyjnych, niezbednych do rozpoczecia nauki na szczeblu
szkoty wyzszej. A-level zdawany jest przez uczniow w wieku 16-18 lat, po dwuletniej nauce
(rzadziej, po rocznej, intensywnej). Uczniowie mogg wybraé 2-4 przedmiotéw, pod
warunkiem, ze uzyskali juz GCSE z tych przedmiotdéw ( z wyjatkiem niektérych przedmiotéw
nieoferowanych na poziomie GCSE jak np. prawo). Stopnie A - E okreslajg poziom zdanych

egzaminow.

AS level

Przy zdawaniu AS, Advanced Subsidiary wymagana jest wiedza z polowy zakresu
wybranego przedmiotu, przy czym dwa AS-level stanowig odpowiednik jednego stopnia
A-level. Wybdr opcji AS-level pozwala na opdznienie decyzji w wyborze Scistej specjalizacji.
Szkoty wyzsze w Zjednoczonym Krélestwie podzielone sg na cztery rodzaje:

e Uniwersytety brytyjskie (okoto 50 tzw. ‘starych' uniwersytetéw ) sg w petni
autonomiczne upowaznione na podstawie Royal Charter oraz Ustawy Parlamentu
do okreslania wtasnych kierunkéw studiéw i tym samym do wystawiania wtasnych
dyploméw. Wysoki standard nauczania na uniwersytetach jest utrzymywany
poprzez zastosowanie systemu zewnetrznych egzaminatoréw, co zapewnia
poréwnywalnie wysoki poziom wydawanych dyplomdw.

e Polytechnics: W Wielkiej Brytanii Politechniki zostaty przemianowane na

uniwersytety, ktore oferujg rdéznorodne kursy BTEC HND - Business and
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Technician Education Council Higher National Diploma. Te, tzw. ‘nowe
uniwersytety' dziatajg na zapotrzebowanie pracodawcéw poprzez kursy
modutowe, szkolenie zawodowe w ramach tzw ‘sandwich courses', stosujg przy
tym otwartg i elastyczng polityke przyjecia na studia oraz system transferu
zakonczonych kurséw (credit transfer).
e (olleges and Institutions of Higher Education - sg to szkoty wyzsze oferujgce kursy
zawodowe i akademickie w ramach waskich specjalizacji.
Studia w Wielkiej Brytanii s3 dwustopniowe, 3-4 letnie studia licencjackie (undergraduate)
oraz 1-2 letnie studia magisterskie (postgraduate).
Tytut Bachelor jest oficjalnie odpowiednikiem polskiego magisterium. (Jednakze
w przypadku dyplomu licencjackiego uzyskanego w dwustopniowym systemie edukacji
w Polsce jest on uznawany w WB jako odpowiednik tytutu Bachelor). Wyrdznia sie:

e Bachelor of Arts - nadawany jest po ukonczeniu studiéw humanistycznych
i artystycznych (np. prawo, historia).

e Bachelor of Science - nadawany absolwentom kierunkéw niehumanistycznych
(np. fizyka, biologia).

e Bachelor of Education - nadawany absolwentom szkét pedagogicznych.

e Bachelor of Engineering - nadawany absolwentom uczelni technicznych
(np. elektrotechnika) Jest to odpowiednik polskiego tytutu ,inzyniera".

Po ukonczeniu studidw licencjackich istnieje mozliwos$é kontynuowania nauki na studiach
magisterskich (postgraduate 1-2 lata), po ukonczeniu ktérych absolwent otrzymuje tytut
Master's degree

W zaleznosci od kierunku studiéw rozrézni¢ mozna:

e Master of Arts (MA) - tytut nadawany na kierunkach humanistycznych i nauk
spotecznych. Tytut przyznawany jest autorom prac magisterskich (dissertation,
research paper).

e Master of Science (M.Sc.) - tytut nadawany na kierunkach niehumanistycznych. Tytut
przyznawany jest autorom prac magisterskich (dissertation, research paper).

e Master of Business Administration (MBA) - tytut magisterski nadawany przez uczelnie
specjalizujgce sie w naukach ekonomicznych i biznesie. Tytut ten nadawany jest po

zdaniu egzaminu koncowego.
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Przyjecie do instytucji szkolnictwa wyzszego w przypadku studentéw spoza UK jest zwigzane
z okreslonym poziomem znajomosci jezyka angielskiego. W wiekszos$ci instytucji HE
wymagany jest jeden z nastepujgcych certyfikatow:

e British Council International English Language Testing, IELTS

e Cambridge Certificate of Proficiency in English, UCLES

e English language O level or GCSE

1.3.3 Absolwenci na rynku pracy w Wielkiej Brytanii

Wielka Brytania dysponuje najwiekszym doswiadczeniem w badaniu loséw
zawodowych absolwentéw w skali UE. Badania prowadzone w tym zakresie s kompleksowe
i skoordynowane na wszystkich uczelniach panstwowych. Metodyka i logistyka tego
przedsiewziecia jest dopracowana w najmniejszych szczegétach. Wyniki analiz opracowane
sg facznie dla catego kraju. Zbieraniem danych zajmujg sie biura karier uczelni brytyjskich
(dopuszczalne jest korzystanie z ustug zewnetrznych agencji), dane sg przekazywane do
Higher Education Statistics Agency (HESA) w celu opracowania koficowego raportu (Tabela
14). Zatozeniem towarzyszacym badaniu jest zebranie danych od 80% absolwentéw
obywateli brytyjskich, studiujagcych w petnym wymiarze (full time study), 70% studiujacych w
niepetnym wymiarze (odpowiednik studidw wieczorowych) i 50% od obywateli innych

panstw UE studiujgcych na danej uczelni.
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Tabela 14 Badanie HESA

organizator badania The Higher Education Statistics Agency

(HESA) — przedsiebiorstwo prywatne

czestotliwos¢ badania raz na rok

procedura badawcza badanie przeprowadzane jest w dwdch
falach (po 6 miesigcach i 3 latach od

ukonczeniu studiow przez absolwenta)

narzedzie badawcze ankieta papierowa, ankieta on-line, ankieta

telefoniczna

szkoty uczestniczgce w badaniu wszystkie szkoty wyzsze

badane osoby absolwenci studiow licencjackich,

magisterskich, doktoranckich

stopa zwrotu ankiet ok. 80%

prezentacja wynikéw badania 0golny raport podsumowujacy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkot wyzszych — rozwiqzania

stosowane w wybranych krajach, Sedlak & Sedlak 2010

Organizator badania

Badaniem absolwentéw w Wielkiej Brytanii zajmuje sie instytucja prywatna - The
Higher Education Statistics Agency (HESA - Agencja Statystyczna Szkolnictwa Wyziszego).
Agencja powstata w 1993 roku, w wyniku porozumienia rzadu z instytucjami finansujgcymi
uczelnie wyzsze (ang. funding councils) oraz samymi uniwersytetami. Do jej obowigzkéw
archiwizowanie danych niezbednych do planowania rozwoju szkét wyzszych, tworzenie
polityki w zakresie szkolnictwa wyzszego czy tez upublicznianie statystyk na temat brytyjskiej
edukacji.

Na przetomie 1994 i 1995 roku HESA przeprowadzita pierwszg edycje badania losow
zawodowych absolwentow szkdt wyzszych - Destination of Leavers from Higher Education
Institutions (DLHE — Sytuacja absolwentéw szkét wyzszych na rynku pracy). Badanie
z niewielkimi zmianami prowadzone jest do dzisiaj. Fundusze na realizacje badania pozyskuje

sie gtéwnie od szkdt wyziszych. Sponsorzy badania mogg umieszczaé w kwestionariuszu
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dodatkowe pytania. Majg takze mozliwo$é dotgczenia do ankiety wiasnych materiatéow

informacyjno-promocyjnych (np. oferta studidw podyplomowych).

Cele badania

Gtéwnym celem badania DLHE, zgodnie z wytycznymi Biatej Ksiegi, jest dostarczanie
opinii publicznej informacji na temat loséw zawodowych absolwentow szkét wyzszych. Dane
te wykorzystywane sg w badaniach akademickich, komercyjnych oraz przeprowadzanych
przez instytucje pozytku publicznego. Stuzg réwniez do monitorowania dyskryminacji

rasowej, ptciowej, religijnej itd.

Metodologia badawcza

Za relacje HESA ze szkotami wyzszymi odpowiada HESA Institutional Liaison Team.
Specjalnie wyznaczeni pracownicy przesytajg do uczelni zapytanie o liczbe absolwentow
w danym roku oraz preferowany rodzaj ankiet (telefoniczna, internetowa, pocztowa). Na tej
podstawie ustalajg liczbe potrzebnych kwestionariuszy, ktére zostang wystane do kazdej
placéwki. Wyznaczajg rownoczesnie date wystania paczek z arkuszami. Zbieraniem
i weryfikowaniem danych teleadresowych absolwentédw zajmujg sie pracownicy biur karier
uczelni wyzszych. Wybdr absolwentéw do badania utatwiaja numery identyfikacyjne,
przydzielane kazdemu studentowi przez uczelnie wyzszg (odpowiednik polskich numerow
indeksow).

Badanie DLHE podzielone jest na trzy etapy i obejmuje wszystkich absolwentéw szkét
wyzszych w kraju (studia licencjackie, magisterskie, doktoranckie). Przeprowadzane jest
6 miesiecy po zakonczeniu studiéw. Druga fala badania ma miejsce po 3 latach.

Pierwszy etap badania przeprowadzany jest miedzy marcem a czerwcem danego roku
i obejmuje absolwentéw, ktérzy ukonczyli studia wyzsze miedzy sierpniem a grudniem roku
poprzedniego. W marcu uczelniom wyzszym dostarczane sg kwestionariusze. Nastepnie
absolwenci otrzymujg e-maila z informacjg o badaniu. Do oséb, ktérych adresy mailowe nie
zostaty zweryfikowane, wysytany jest list, zawierajgcy informacje o badaniu, kwestionariusz
papierowy wraz z zaadresowang kopertg zwrotng. W e-mailu/liscie zawarte sg informacje na
temat celu badania, link do kwestionariusza on-line (w przypadku ankiety elektronicznej),
ostateczny termin wypetniania ankiety oraz kontakt do osdb udzielajgcych dodatkowych

informacji. Tre$¢ e-maila/listu jest ujednolicona dla wszystkich uczelni.
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Na tym etapie badania absolwenci mogg wypetnia¢ standardowy kwestionariusz tylko
samodzielnie. W zamian za wypetnienie ankiety respondenci otrzymujg symboliczne kwoty.
Niektdre uniwersytety proponujg dodatkowe honoraria lub drobne prezenty.

Po dwdch tygodniach od pierwszej informacji o badaniu nastepuje ponowienie
kontaktu drogg elektroniczng. Przypomnienia wysyfane sg réwniez pocztg tradycyjng. Dzieki
temu o badaniu dowiadujg sie takze cztonkowie rodziny respondenta. Ci z kolei mogg sktonic
absolwenta do wypetnienia kwestionariusza. Ponadto, jesli uczelnie uznajg to za zasadne,
mozliwe jest informowanie o badaniu za pomocg sms. Uczelnie mogg na tym etapie
stosowac ankiety telefoniczne. Wywiady przeprowadzajg pracownicy biur karier oraz
studenci.

Drugi etap badania DLHE ma miejsce miedzy wrzesniem a marcem kolejnego roku.
Obejmuje absolwentéw, ktorzy ukonczyli studia miedzy styczniem a lipcem poprzedniego
roku.

W trzecim etapie badania dane zebrane przez uczelnie przekazywane sg do HESA. Tam
nastepuje ich weryfikacja, pojawiajg sie rowniez sugestie korekt. HESA nie zajmuje sie
wprowadzaniem poprawek — zadanie to powierzane jest uczelniom, ktdre majg wiekszg
wiedze na temat btedow typowych dla danego regionu. Skrécony harmonogram badania

2009/2010 zostat zamieszczony poniiej”.

Harmonogram badania 2009/2010:

Pierwszy etap (badanie absolwentow, ktorzy ukoniczyli studia pomiedzy 1 sierpnia a 31
grudnia 2009)
- 11 2010 — uczelnie otrzymujg zamdwione kwestionariusze,
- 29111 2010 — pojawia sie kwestionariusz on-line,
-19 1V —-10V 2010 - absolwenci dostajg e-mail (list) informujacy o badaniu. Moga wypetniac
standardowy kwestionariusz wytgcznie samodzielnie,
- 28 VI 2010 — absolwenci po raz drugi otrzymujg informacje o badaniu. Mogg wypetniaé
standardowy kwestionariusz samodzielnie lub z pomocg ankietera w trakcie rozmowy
telefonicznej.

Drugi etap (badanie absolwentéw, ktdrzy ukonczyli studia pomiedzy 1 stycznia a 31

lipca 2010)

4 Petny harmonogram badania dostepny jest na stronie internetowej:
http://www.hesa.ac.uk/index.php?option=com_content&task=view&id=1674&Itemid=233 [14.12.2010]
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- IX'2010 — uczelnie otrzymujg zamoéwione kwestionariusze,
- IX/X 2010 — pracownicy biur karier wybierajg osoby do badania,
- 25X 2010 — pojawia sie kwestionariusz on-line,
- 15 XI— 26 X1 2010 — absolwenci dostajg e-mail (list) informujgcy o badaniu. Moga wypetnia¢
standardowy kwestionariusz wytgcznie samodzielnie,
- 10 | — 11 1l 2011 — absolwenci po raz drugi otrzymujg informacje o badaniu. Mogg
wypetnia¢ standardowy kwestionariusz samodzielnie lub z pomocg ankietera w trakcie
rozmowy telefonicznej.

Trzeci etap (przekazanie danych do HESA)
- XI 2010 — uczelnie dokonujg weryfikacji swoich baz danych na podstawie dostarczonego
przez HESA schematu Insert. Eliminowane sg btedy typu: zaznaczona wiecej niz jedna
odpowiedz, brak odpowiedzi,
- 11 2011 — dane przesytane sg do HESA w celu ich centralnej weryfikacji,
- 31 1l 2011 - bazy danych, ktdre zawierajg btedy, zwracane sg uczelniom. Po naniesieniu
poprawek ponownie trafiajg do HESA,
- 8 IV 2011 — bazy danych, ktére przeszty pomysinie weryfikacje Insert, sprawdzane sa
w oparciu o drugi schemat Commit (weryfikowana jest logika udzielanych odpowiedzi).
Do 8 kwietnia bazy danych muszg by¢ sprawdzone i w razie koniecznos$ci poprawione,
a nastepnie ponownie przestane i zaakceptowane przez HESA,
-8IV—-6V 2011 - HESA sporzadza raporty dotyczgce jakosci danych, anomalii wystepujgcych
w bazach danych poszczegdlnych instytucji oraz btedow lub niescistosci logicznych
w odpowiedziach, ktére nie zostaty wykryte przez schemat Insert lub Commit. Wszystkie
instytucje zobowigzane sg do zapoznania sie z raportami na temat ich danych,
- 6 V 2011 — mija ostateczny termin wystania danych do HESA. Kierownicy uczelnianych biur

karier wylogowujg sie z systemu, co uniemozliwia dalsze zmiany w bazach danych.

Narzedzie badawcze

Dane zbierane sg za pomocg kwestionariusza. Jego standardowa wersja to 31 pytan
zamknietych i otwartych, pogrupowanych w nastepujgce obszary tematyczne:
- dane personalne,

- sytuacja edukacyjno-zawodowa w momencie badania,
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- zatrudnienie w momencie badania (nazwa stanowiska, opis obowigzkéw zawodowych,
rodzaj umowy, roczna ptaca, nazwa pracodawcy, przydatnos¢ wiedzy zdobytej na studiach
w pracy zawodowej),

- dalsza edukacja (nazwa kursu, obszar doksztatcania, nazwa instytucji, przyczyny
doksztatcania, sposdb finansowania dalszej edukacji),

- pytania tylko dla absolwentéw, ktérzy uzyskali nauczycielskie kwalifikacje zawodowe
(zatrudnienie w zawodzie nauczyciela, nauczanie w szkotach publicznych lub prywatnych,
podstawowych lub $rednich itd.),

- pytania tylko dla absolwentéw studidw niestacjonarnych (przyczyna wyboru studiéw, praca
podczas studidéw, zakres wsparcia uzyskanego od pracodawcy).

Warto zaznaczyé, ze na koncu kwestionariusza widnieje informacja o kolejnej fali
badania, przeprowadzanej po 3 latach od zakoniczenia studiow wyzszych. Absolwent ma
mozliwos¢ odmowy dalszego uczestnictwa w badaniu.

Poza wersjg standardowg kwestionariusza HESA przygotowuje wersje telefoniczng,
ktora sktada sie z mniejszej liczby pytan (29). Tak jak wspomniano wczesniej, krotsza wersja
moze by¢ wykorzystywana podczas drugiego kontaktu z absolwentem.

Minimalna stopa zwrotu ankiet dla wszystkich uczelni jest podawana i kontrolowana
przez HESA. Wynosi 80% dla obywateli Wielkiej Brytanii, ktorzy studiowali w petnym
wymiarze (odpowiednik polskich studiow stacjonarnych), 70% dla obywateli Wielkiej
Brytanii, ktérzy studiowali w niepetnym wymiarze (odpowiednik polskich studidow
niestacjonarnych), 50% dla wszystkich pozostatych obywateli Unii Europejskiej, ktdrzy

studiowali w Wielkiej Brytanii.

Prezentacja wynikow badania
Wyniki badania przekazywane sg za darmo uczelniom wyzszym i instytucjom
publicznym zwigzanym z edukacjg. Dodatkowo HESA udostepnia odpfatnie raporty ze

wszystkich edycji badania na swojej stronie internetowe;j.
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Tabela 15 Badanie HFR

organizator badania The High Fliers Research (HFR) -

przedsiebiorstwo prywatne

czestotliwos¢ badania raz na rok

procedura badawcza badanie jednorazowe - badanie
przeprowadzane jest bezposrednio przed

ukonczeniem studiéw przez studenta,

narzedzie badawcze bezposredni wywiad kwestionariuszowy
szkoty uczestniczgce w badaniu 30 szkdt wyzszych
badane osoby studenci ostatniego roku studiow

stopa zwrotu ankiet

prezentacja wynikdw badania 0golny raport podsumowujgcy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw szkdt wyzszych — rozwigzania

stosowane w wybranych krajach, Sedlak & Sedlak 2010

Podobny do DHLE projekt realizuje niezalezna instytucja badawcza High Fliers
Reasearch (HFR). Od 1995 roku firma ta przeprowadza wywiady ze studentami ostatniego
roku studiow wiodacych uniwersytetéw w Anglii oraz Irlandii. Uczestnicy badania dobierani
sg tak, aby prdéba byta reprezentatywna dla rodzaju kursu i stopnia edukacji.

Dodatkowo od 2002 roku pracownicy HFR prowadzg regularne badania ankietowe
wsrdéd gtownych pracodawcow w kraju. Wsrdd pozyskiwanych informacji warto wymienié
wolne miejsca pracy, wynagrodzenia absolwentéw, poréwnanie najlepszych praktyk
rekrutacyjnych. HFR udziela sie réwniez na polu miedzynarodowym. Wspdtpracuje m.in.
z Australian Association of Graduate Employers (AAGE) oraz South African Graduate
Recruitment Association (SAGRA).

W ostatnim badaniu HFR, The UK Graduate Careers Survey 2010, wzieto udziat 16,1
tys. studentéw z 30 szkét wyzszych®®. Srednio przebadano 19,6% potencjalnych absolwentéw
z kazdego uniwersytetu. Pod uwage wzieto osoby konczace rdzine kierunki studiéw poza

medycyng, weterynarig, farmacjg oraz stomatologia.

8 Aston, Bath, Belfast The Queen’s, University, Birmingham, Bristol, Cambridge, Cardiff, Durham, Edinburgh, Exeter,
Glasgow, Lancaster, Leeds, Liverpool, London Imperial College, London King’s College, London School of Economics, London
University College, Loughborough, Manchester, Newcastle, Nottingham, Oxford, Reading, Sheffield. Southampton, St
Andrews, Strathclyde, Warwick, York.
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Wyniki badan pokazuja, w jaki sposdb studenci przygotowani sg do zycia zawodowego
po studiach. Publikowane sg one w wielu mediach, w tym w: Channel Four News, BBC, The
Times, The Independent, The Guardian. Zleceniodawcg i jednoczesnie sponsorem programu
badawczego z lat 2009-2010 byty brytyjskie firmy, rekrutujace osoby bezposrednio po
studiach®. W zamian za wktad finansowy pracodawcy otrzymali informacje o potencjalnych

zasobach pracy na kilka tygodni przed ukonczeniem przez studentdw szkoty wyzsze;.

Badanie DLHE

Celem badania jest okreslenie statusu zawodowego absolwentéw szes¢ miesiecy po
zakonczeniu przez nich studidw. Poniewaz studenci brytyjscy moga konczy¢ studia w réznych
terminach wyznaczono dwie daty progowe (wyznacza je HESA), np. w roku 2007 absolwenci,
ktorzy zakonczyli studia pomiedzy 1 sierpnia a 31 grudnia 2006 pytani sg o swdj status
zawodowy na dzien 16 kwietnia 2007, a konczacy studia pomiedzy 1 stycznia 2007 a 31 lipca
2007 — na dzien 14 stycznia 2008. Przed przeprowadzeniem badania, zwykle na poczatku
roku kalendarzowego, zespdt HESA odpowiedzialny za kontakty z uczelniami — HESA
Institutional Liaison Team — przesyta uczelniom mail z zapytaniem o liczbe absolwentéw oraz
planowane przez uczelnie metody ankietowania. Na tym etapie przygotowania badania
uczelnia okresla zapotrzebowanie na wersje ankiety papierowg, elektroniczng, definiowana
jest grupa objeta sondazem telefonicznym, zostaje wskazana przez uczelnie osoba
odpowiedzialna za przeprowadzenie badania.

Do badania HESA stosuje sie dwa rodzaje kwestionariuszy:

1) kwestionariusz standardowy petny (ttumaczenie wersji z roku 2007, zatacznik 2),
2) kwestionariusz skrécony do prowadzenia badania drogg telefoniczng tzw.
skrypty telefoniczne.

Uczelnia zamawia papierowe wersje obu rodzajéw ankiet. Zgodnie z zamdwieniami
poszczegblnych uczelni, wersje papierowe kwestionariuszy (standardowy i skrécony)
dostarczane sg do jednostki odpowiedzialnej za badanie (biuro karier) w marcu. Biura
otrzymujg takze wersje internetowa ankiety do instalacji na swoich stronach internetowych.

Standardowy kwestionariusz (petny) jest dostepny w formach: wersja papierowa, wersja pdf,

49 M.in. Accenture, Aldi, Bank of America Merrill Lynch, Barclays, BDO, Bloomberg, BNP Paribas, BP, Citi, Credit Suisse, CSC,
Danone, Deloitte, Diageo, DHL, E.ON, Ernst & Young, ExxonMobil, Financial Services Authority, GlaxoSmithKline, Grant
Thornton, HSBC, IBM, J.P. Morgan, KPMG, Lidl, Lloyds Banking Group, Lloyd’s of London, L'Oréal, Marks & Spencer, Network
Rail, NHS, PricewaterhouseCoopers, Procter & Gamble, Rolls-Royce, Royal Bank of Scotland Group, Royal Navy, Sainsbury's,
Shell, Sky, Standard Life, SunGard, Teach First, CIMA and the Insitute of Chartered Accountants in England & Wales.
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wersja. HTML do umieszczenia na stronie uczelni, wersja na stronie HESA (www.dlhe.ac.uk),
do ktorej link powinien znajdowa¢ sie na stronie uczelni i by¢ takie podawany
w korespondencji. Wersje ,telefoniczne” sg wytgcznie w formie papierowej. HESA dostarcza
uczelniom narzedzia do kodowania danych oraz do tworzenia bazy danych absolwentéw
z wykorzystaniem systemow bazodanowych stosowanych przez uczelnie.

Badania w ramach uczelni najczesciej prowadzg pracownicy biur karier (minimum
dwie osoby na kazdej uczelni — gtdwna osoba odpowiedzialna — koordynator DLHE i osoba
rezerwowa). Do samego przeprowadzenia badania, w tym zwfaszcza jego czesci
telefonicznej, zatrudnieni sg na umowe zlecenie studenci. Koszty zbierania danych (poczta,
koszty rozmow telefonicznych, zatrudnienie personelu) pokrywa uczelnia podobnie jak
koszty analizy danych na poziomie krajowym — poprzez czesciowe finansowanie HESA
(optata subskrypcyjna). Dopuszczony jest czesSciowy sponsoring prowadzonych badan
W zamian za np. wysytke pocztg materiatéw informacyjnych o studiach podyplomowych
prowadzonych przez dang uczelnie lub mozliwos¢ zadawania dodatkowych pytan do
standardowego zestawu wymaganego w ankiecie, a istotnych dla uczelni lub sponsora.
Istnieje jednak wymodg, by dodatkowe dziatania nie wptywaty negatywnie na badanie
podstawowe. Dane zgromadzone przez uczelnie, zakodowane, w formie elektronicznej
w formacie read only lub w formie papierowej przekazywane sg do HESA, ktdéra opracowuje
raport zbiorczy. W Wielkiej Brytanii obowigzek (pod karg grzywny) dostarczenia do HESA
danych dotyczacych loséw zawodowych 80% swoich absolwentéw natozony jest na
wszystkie uczelnie panstwowe.

Wysyitce pocztowej kwestionariuszy winny towarzyszyé standardowe listy
przewodnie, ktérych tres¢ dostarczana jest przez HESA oraz koperty zwrotne. Listy sg
skierowane osobiscie do wszystkich absolwentéw wraz z podaniem numeru referencyjnego
dla kazdego absolwenta (odpowiednik naszego numeru albumu). W listach i mailach zaleca
sie zamieszczac informacje o ochronie danych osobowych, wyjasniajac, ze dane osobiste
bedg wykorzystywane wylfgcznie w celach badawczych. Do 14 maja mozna wreczaé
kwestionariusze absolwentom odwiedzajgcym biuro karier (zawsze wraz z listem
przewodnim), a takze, o ile w tym okresie przypada uroczysto$¢ wreczenia dyploméw,
mozna kolportowad kwestionariusze w trakcie takich uroczystosci.

Drugi etap — to kontakt z absolwentami nawigzywany w okresie od 14 maja do 29

czerwca. W tym okresie absolwentom mozna wrecza¢ zardwno kwestionariusze

92



standardowe, jak i skrocone tzw. skrypty telefoniczne. Wykorzystanie uroczystosci wreczenia
dyploméw do wypetnienia kwestionariuszy jest szansg na uzyskanie wyznaczonego limitu
responsywnosci — 80%. Dotarcie do tak duzej populacji wymaga znacznej aktywnosci ze
strony pracownikéw biur karier odpowiedzialnych za badanie. Czesto wysytane sg karty
pocztowe zachecajgce do wypetnienia ankiety (wykorzystuje sie mozliwo$¢ przeczytania
korespondencji przez osoby trzecie, np. rodzicéw, ktérzy moga zmobilizowaé respondenta
do uczestnictwa w badaniu) oraz wiadomosci SMS. Ostatecznym rozwigzaniem uzyskania
wyznaczonej zwrotnosci ankiet jest sondaz telefoniczny, prowadzi sie go jedynie na
podstawie skryptu.

Absolwent moze odmdéwi¢ udziatu w badaniach, przesytajagc podpisany pusty
kwestionariusz wraz z oswiadczeniem, ze nie zyczy sobie, aby jego dane zostaty
uwzglednione w badaniach. Takie przypadki s3 wliczane do wymaganych 80% populacji
przebadanych absolwentéw. Kazdy absolwent otrzymuje swdj indywidualny numer — aby
unikng¢ sytuacji kilkukrotnego wypetnienia ankiet przez te samg osobe. HESA prowadzi
audyt badan, dzwonigc do wybranych respondentéw z prosba o potwierdzenie danych.

Ankieta zawiera nastepujace dane:

Metryczka: Imie i nazwisko, uczelnia, nr albumu, czy danych udziela sam absolwent,
czy w jego imieniu osoba trzecia.

Status zawodowy w danym dniu — np. zatrudniony na catym etacie, na czesci etatu,
wtasna dziatalnos$¢ gospodarcza, nie podejmujgcy zatrudnienia z wtasnej woli (taka osoba nie
jest traktowana w statystykach jako bezrobotny), chory, nadal uczacy sie, bezrobotny itp.
Kolejne etapy ankiety zalezg od statusu zawodowego absolwenta:

Zatrudniony: zakres obowigzkdéw, ptaca, miejsce pracy (kod pocztowy), liczba osdb
zatrudnionych w firmie, czy podjecie pracy wymagato kwalifikacji zdobytych na studiach,
zrodto informacji o pracy, czy kontaktowat sie z firmg wczesniej (np. poprzez praktyki).

Nadal sie uczy: pytania dotyczace rodzaju kurséw. Istnieje odrebna czes¢ ankiety dla
absolwentéw pracujgcych jako nauczyciele oraz dla absolwentéw odpowiednika naszych
studiéw wieczorowych (dla pracujgcych).

Uczelnie (biura karier) zbierajg dane i przesyfajg je (bez analizy) do HESA. Agencja
w ciggu roku analizuje wyniki przygotowujgc raporty, ktdre sg dostepne publicznie (wersja
skrécona dostepna w Internecie www.hesa.ac.uk bezptatnie, natomiast wersje szczegétowe

sg udostepniane za odptatnoscig. Brytyjski system badania loséw zawodowych absolwentow
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jest najbardziej zaawansowanym i dopracowanym systemem wsrdd krajow UE. Ze wzgledu
na jego kompleksowos¢, powszechnosé, wymaég 80% przebadanej populacji i wypracowanie
szczegbtowe procedury postepowania dla wielu krajéw moze stanowi¢ wzorzec. Wydaje sie,
ze funkcjonujaca w Polsce sie¢ biur karier (ponad 200) stwarza mozliwosé rozpowszechnienia
doswiadczen brytyjskich w warunkach polskich. Nalezy jednak mieé na uwadze, ze w Wielkiej
Brytanii system zostat wdrozony na poziomie ogdlnokrajowym, z zaangazowaniem uczelni i

instytucji rzadowych.

1.3.4 Polityki rynku pracy stosowane wobec absolwentow

Aktywna polityka rynku pracy w Wielkiej Brytanii jest w szczegdlnosci powigzana
z programem New Deal, ktéry poczatkowo dotyczyt wytgcznie bezrobotnych w wieku do 25
lat, a obecnie obejmuje1245°:

- osoby miedzy 18 a 24 rokiem zycia, ktore zgtosity sie po zasitek dla bezrobotnych (New Deal
for Young People — NDYP),

- bezrobotnych powyzej 25 roku zycie pozostajgcych bez pracy powyzej dwéch lat (New Deal
25+),

- osoby samotnie wychowujace dzieci (New Deal for Lone Parents),

- osoby niepetnosprawne (New Deal for Disabled),

- partneréw oso6b zgtaszajacych sie po zasitek dla bezrobotnych (New Deal for Partners),

- osoby w wieku powyzej 50 lat (New Deal 50+).

New Deal zezwala na interwencje w przypadku oséb miodych po uptywie szesciu
miesiecy trwania bezrobocia, natomiast u pozostatych oséb dopiero po dwdch latach®.
W Wielkiej Brytanii trudno zatem mowié o wczesnej interwencji na rynku pracy. Procedure
jaka przechodzg osoby bezrobotne wchodzace do zasobu bezrobocia przedstawiono na

schemacie 2.

%0 European Commission, Study on Early Identification of High Risk Unemployed; Final Report and Annex Report

I, DG Employment and Social Affairs, 2001, s. 120.

> N. Fraser, What is the Most Effective Way of Targeting Labour Market Programmes on Clients?, artykut na konferencje
»Best practice in the evaluation of labour market programmes for vulnerable groups”, Brussels, October

22-23, Belgium 2004, s. 3.
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Rys. 20. Etapy bezrobocia w Wielkiej Brytanii
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Zrédto: European Commission, Study on Early Identification of High Risk Unemployed; Final Reportand Annex Report |, DG

Employment and Social Affairs, 2001, s. 121.

W trakcie pierwszych czterech dni trwania bezrobocia osoba, ktéra stracita prace,
zgtasza sie do Jobcentre Plus na New Jobseeker Interview. Specjalnie przeszkoleni doradcy
pomagajg bezrobotnemu w dopetnieniu formalnosci niezbednych do otrzymania zasitku dla
bezrobotnych (nazywanego Jobseeker’s Allowance — JSA®?). Informujg go takze o formach
przystugujacej mu pomocy oraz omawiajg metody znalezienia pracy. Podpisywany jest
wowczas Jobseeker’s Agreement”>, w ktérym bezrobotny zobowiazuje sie do stawiennictwa
w lokalnym biurze pracy co czternascie dni>*. W trakcie tych wizyt przeprowadzany jest
zawsze krotki wywiad w celu sprawdzenia postepdéw bezrobotnego w samodzielnym

poszukiwaniu pracy.

> Funkcjonujg dwa typy zasitkdw JSA: opierajacy sie na sktadkach i nie bazujacy na nich. Pierwszy wyptacany jest przez 6
miesiecy osobom, ktére wczesniej ptacity sktadki na ubezpieczenie spoteczne. Drugi dostepny jest dla oséb nie
uprawnionych do otrzymywania pierwszego i dla oséb, ktérych potrzeby nie sg zaspokajane przez zasitek oparty na
sktadkach. Otrzymanie zasitku nie bazujacego na sktadkach automatycznie uprawnia do ubiegania sie o inne rodzaje
zasitkéw (np. zasitek mieszkaniowy). Aby otrzymac zasitek trzeba spetniaé kilka warunkéw: mieé ponizej 60 lat, by¢ zdolnym
do pracy i jej aktywnie poszukiwaé, nie mozna tez wystepowac o wsparcie dochodowe. Zob. J. Kluve, D. Card, M. Ferig, M.
Goéra, L. Jacobi, P. Jensen, R. Leetmaa, L. Nima, E. Patacchini, S. Schaffner, C. M. Schmidt, B. van der Klaauw, A. Weber, op.
cit. s. 148.

> Jest on niezbedny do otrzymania zasitku dla bezrobotnych i okresla sposoby poszukiwania pracy przez danego
bezrobotnego i uzgodnione restrykcje. Jesli ktos nie podejmie zaoferowanej pracy, ktdéra spetnia jego oczekiwania zawarte
w Jobseeker’s Agreement, wowczas moze zosta¢ pozbawiony zasitku JSA. Zob. J. Kluve, D. Card, M. Ferig, M. Gora, L. Jacobi,
P.Jensen, R. Leetmaa, L. Nima, E. Patacchini, S. Schaffner, C. M. Schmidt, B. van der Klaauw, A. Weber, op. cit. s. 148.

** K. Walton, Customer Segmentation in Jobcentre Plus, komentarz do prezentacji przedstawionej na konferencji ,EU—
Profiling Seminar. Development of Profiling Instruments as Tools within the Preventive Approach to LTU”, Nurnberg, January
12-14, Germany 2005, s. 2.
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Po uptywie trzech miesiecy okoto 60% bezrobotnych znajduje zatrudnienie.
W kolejnych miesigcach osoby nadal pozostajgce bez pracy regularnie spotykajg sie
z doradcami, ktérzy pomagajg im w wypetnianiu podan o prace, doradzajg w jaki sposéb
zachowywac¢ sie na rozmowach kwalifikacyjnych oraz oferujg srodki pieniezne na
sfinansowanie podrézy do zaktadéw pracy mieszczacych sie poza terenem zamieszkania
bezrobotnego.

Po szesciu miesigcach od momentu rejestracji zatrudnienie znajduje 78%
bezrobotnych. Na tym etapie osobom nadal pozostajgcym bez pracy proponuje sie m.in.
zatrudnienie na okres prébny u potencjalnego pracodawcy czy wsparcie w zatozeniu
i prowadzeniu witasnej firmy.

Po roku 91%, a po 18 miesigcach 95% bezrobotnych znajduje prace. Z pozostatymi
doradcy przeprowadzajg natomiast Jobfinder Plus Interview, w trakcie ktérego radza
bezrobotnemu m.in. jak napisa¢ dobre CV i list motywacyjny, skompletowa¢ dokumenty
niezbedne do znalezienia pracy czy uaktualni¢ umiejetnosci zawodowe. Na podstawie oceny
wtasnej doradcy, czes¢ osdb bezrobotnych powyzej 25. roku zycia moze tez zostaé
skierowana do programoéw New Deal.

Po uptywie dwdch lat od momentu rejestracji osoby nadal pozostajgce bez pracy
(okoto 2%) wzywane s3 na Restart Interview. Oferuje sie im udziat w szkoleniach
podnoszgcych zatrudnialnosé oraz catej gamie programoéw dostepnych w ramach New Deal.

Obecnie kluczowa role w brytyjskim systemie aktywnej polityki rynku pracy odgrywa
program New Deal for Young People. Jest to najwiekszy, zarowno pod wzgledem liczby
uczestnikéw, jak i naktadéw finansowych, aktywny program rynku pracy w Wielkiej Brytanii.
W latach 1998-2005 skorzystatlo z niego ponad milion o0s6b®®. Udziat w NDYP jest
przymusowy dla bezrobotnych chcacych otrzymywac zasitki, a celem programu jest pomoc w

powrocie do zatrudnienia mtodziezy pozostajacej bez pracy przez co najmniej pét roku”’.

> Jest to érednia dla catej Wielkiej Brytanii. Udziat bezrobotnych znajdujgcych prace w stosunkowo krétkim okresie rézni sie
znacznie w poszczegdlnych regionach kraju, np. w rejonie Coventry wynosi zaledwie 25%. B. Wells, From Restart to the New
Deal in the UK, w: OECD, Labour Market Policies and the Public Employment Service, Prague Conference July 2000, OECD
2001.

%R, Riley, S. Kirby, P. Meadows, J. van de Ven, R. Barrell, Evaluation of the macroeconomic impact of Jobcentre Plus and
Jobseeker’s Allowance New Deals: a feasibility study, Department for Work and Pensions, Research Report 2007, No 433.

*7 J. Bieliniski, M. Bober, M. Sarzalska, J. Zawistowski, Aktywne polityki na elastycznym rynku pracy, w: M. Bukowski

(red.), op. cit., s. 129.
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Po uptywie szesciomiesiecznego okresu pobierania zasitku dla bezrobotnych mtodziez
pozostajgca bez pracy58 przechodzi przez nastepujgce etapy programu NDYP
(por. schemat 3).

Etap pierwszy — Gateway — trwa maksymalnie cztery miesigce i sktada sie przede
wszystkim z posrednictwa pracy i krétkich szkolen (np. w zakresie doskonalenia umiejetnosci
szukania pracy i autoprezentacji podczas rozmoéw kwalifikacyjnych). Polega na intensywnym
poszukiwaniu pracy, z pomocg i pod kierownictwem doradcy (,mentora”) z Jobcentre Plus,
ktdry wspomaga bezrobotnego w poszukiwaniach i promuje pozytywng postawe wobec
edukacji i pracy. Bezrobotny musi spotyka¢ sie z mentorem przynajmniej raz na dwa
tygodnie. Podczas tego etapu bezrobotny, wraz z doradca, przygotowuje indywidualny plan
dziatania w celu zdobycia pracy. Identyfikowane sg takze problemy, ktére mogg utrudniac
funkcjonowanie bezrobotnego na rynku pracy (np. narkomania, alkoholizm, bezdomnos¢).
Osoby, u ktérych je zaobserwowano, obejmowane sg szczegdlng opieka.

Etap drugi (Option) trwa zwykle od szesSciu do dwunastu miesiecy i oferuje
bezrobotnemu nastepujace mozliwosci (opcje)™:

- subsydiowane zatrudnienie lub pomoc w rozpoczeciu wilasnej dziatalnosci gospodarczej
(Youth Enterprise Initiative), prace w stuzbach srodowiskowych (Environmental Task Force)
(uczestnik otrzymuje wodwczas S$wiadczenie w wysokosci przynajmniej zasitku dla
bezrobotnych),

- prace w sektorze non-profit — wolontariat (uczestnik otrzymuje wodwczas $wiadczenie
w wysokosci przynajmniej zasitku dla bezrobotnych),

- edukacje lub szkolenia w petnym wymiarze (uczestnik otrzymuje swiadczenie w wysokosci
zasitku dla bezrobotnych).

Bezrobotny, z pomocg mentora, zobowigzany jest do wyboru jednej z czterech
wymienionych wyzej mozliwosci. Po podjeciu decyzji mozie jeszcze skorzystac
z kilkudniowego okresu prébnego w danej opcji. Mozliwe jest takze prowadzenie rozméw

z potencjalnymi pracodawcami oraz wizyty w firmach i instytucjach, organizujgcych

*8 Przed uptywem szesciomiesiecznego okresu pobierania zasitku dla bezrobotnych do programu NDYP mogg przystgpic
osoby z grup podwyzszonego ryzyka, np. osoby tracgce prace w wyniku zwolnie grupowych, byli Zotnierze, osoby
zwalniane z zaktadéw karnych, samotnie wychowujacy dzieci, osoby, dla ktérych jezyk angielski

nie jest jezykiem ojczystym, osoby bez podstawowych umiejetnosci czytania, pisania i liczenia. Zob. M.

Fedorczuk, K. Bojadzijewa-Wesotowska, op. cit., s. 38.

*% J. van Reenen, Active Labor Market Policies and the British New Deal for the Young Unemployed in Context, w:

D. Card, R. Blundell, R. B. Freeman (red.), Seeking a Premier Economy: The Economic Effects of British Economic

Reforms, 1980-2000, National Bureau of Economic Research, Chicago 2004, s. 474.
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poszczegdlne opcje. Osoby, ktdre skorzystaty z trzech pierwszych opcji, kierowane sg przez
pracodawcow na szkolenia w wymiarze co najmniej jednego dnia w ciggu tygodnia. Celem
szkolen jest uzyskanie formalnie potwierdzonych umiejetnosci i kwalifikacji. Bezrobotni,
ktorzy odmoéwig uczestnictwa w dostepnych opcjach tracg prawo do zasitku oraz status
osoby bezrobotnej, co jest rownoznaczne z przejsciem do zasobu biernych zawodowo.

Udziat w trzecim etapie — Follow through — oferowany jest bezrobotnym, ktérym nie
udato sie znalez¢ pracy w czasie poprzednich faz programu. Czes¢ ta jest podobna do
Gateway, z tym ze trwa maksymalnie 13 tygodni.

Rys. 21. Przeptyw ramach programu New Deal for Young People

Praca w sluzbach Praca w sektorze
srodowiskowych non-profit
Jobseeker’s Gateway Udzial
Allowance |  maksymalnie | wopcjach New - Follow
6 miesiecy " 4 miesiace " Deal - through
Zatrudnienie Zatrudnienie Edukacja lub szkolenia
niesubsydiowane subsydiowane w pelnym wymiarze

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: J. van Reenen, Active Labor Market Policies and the British New Deal for the
Young Unemployed in Context, w: D. Card, R. Blundell, R. B. Freeman (red.), Seeking a Premier Economy: The Economic
Effects of British Ec

W ostatnim miesigcu uczestnictwa w programie, bezrobotni muszg spotkac sie
z wtasnymi doradcami, aby okresli¢ mozliwosci i szanse otrzymania pracy niesubsydiowanej.
Gdy nie ma takiej mozliwosci, bezrobotny moze ubiega¢ sie o kolejny zasitek JSA,
przyznawany na okres 6 miesiecy. Jesli w trakcie jego pobierania dana osoba nie znajdzie
zatrudnienia, to ponownie zostanie skierowana do uczestnictwa w kolejnych etapach NDYP.
Istniejg zatem tylko dwie mozliwosci opuszczenia programu New Deal — poprzez znalezienie
niesubsydiowanego zatrudnienia lub rezygnacje z zasitku JSA.

Pozostate programy w ramach New Deal skonstruowane sg na podobnej zasadzie co
NDYP. Udziat w New Deal 25+ jest obowigzkowy dla osob pobierajgcych zasitek JSA przez co

najmniej 18 z ostatnich 21 miesiecy. Osoby te uczestnicza w corocznej rozmowie
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z pracownikiem Jobcentre Plus. New Deal for Lone Parents, wprowadzony w pazdzierniku
1998 r., jest skierowany przede wszystkim do samotnych rodzicéw otrzymujgcych zasitek dla
0sO0b o niskich dochodach. Mogg w nim uczestniczyé takze inni rodzice wychowujgcy
samotnie dzieci do 16. roku zycia, ktérzy jednoczes$nie nie pracujg lub pracujg krécej niz 16
godzin tygodniowo. W odrdéznieniu do NDYP i New Deal 25+ udziat w tym programie jest
dobrowolny. Osoby otrzymujace zasitek dla niepetnosprawnych mogg skorzystac z programu
New Deal for Disabled, ktérego celem jest podniesienie szans zawodowych tej grupy
bezrobotnych. New Deal for Partners skierowany jest do partneréw oséb bezrobotnych.
Natomiast New Deal 50+ przeznaczony jest dla oséb poszukujgcych pracy w wieku powyzej
50 lat. Udziat w tym programie jest dobrowolny, a przystgpi¢ do niego moze kazdy
bezrobotny 50+, ktéry pobiera zasitek JSA nie krécej niz 6 miesiecy. Osoby, ktére znajdg
prace po zakonhczeniu uczestnictwa w programie, uprawnione sg do skorzystania z training
grant — dofinansowania szkolen podnoszacych ich kwalifikacje zawodowe. New Deal 50+ jest
bardzo dobrze oceniany przez pracodawcow, poniewaz umozliwia im znalezienie

pracownikéw o wysokich kwalifikacjach i duzym doswiadczeniu zawodowym.

1.3.5 Dobre praktyki, ktore moglyby zosta¢ zastosowane w Polsce

W pazdzierniku 2009 r. wprowadzono program Flexible New Deal (FND), w ktérym
szczegblny nacisk potozono na wyrobienie wsérdéd oséb dopiero wchodzacych do zasobu
bezrobocia umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Analizy ekspertéw z OECD sugerujg,
ze postulowane w FND wykorzystanie prywatnych posrednikéw, dostarczajgcych ustugi
w zakresie swiadczenia pomocy w ponownym zatrudnieniu, prawdopodobnie przyczyni sie
do lepszego wykorzystania sSrodkéw przeznaczanych na walke z bezrobociem. Program ten
obejmuje:

e indywidualizacje podejscia do oséb bezrobotnych,

e wieksze motywowanie bezrobotnych do poszukiwania i podjecia pracy poprzez
odwotywanie sie do ich poczucia odpowiedzialnosci oraz potrzeby bycia aktywnym na
rynku pracy przy jednoczesnym zastosowaniu instrumentéw o charakterze karnym,
i dos¢ niskim poziomie dostepnych zasitkéw.. Dzieki takiemu podejsciu, do pomocy
spotecznej dostep maja jedynie osoby, ktére odeszty od postawy roszczeniowej,

e funkcjonowanie lokalnych biur pracy Jobcentre Plus, oferujgcych zaréwno pomoc
w znalezieniu zatrudnienia, jak i system zasitkdw opieki spotecznej. To potfgczenie
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postuzyto wprowadzeniu zasad i praw, ktore tgczg otrzymywanie zasitkdw z pewnymi
obowigzkami, ktérych wypetnienie jest warunkiem otrzymania zasitku przez
bezrobotnego,

e funkcjonowanie Jobseeker Direct Telephone - telefoniczny serwis dla oséb
poszukujgcych pracy. Dzieki niemu, w ciggu pierwszych dwéch lat istnienia Jobcentre
Plus prace znalazto 160 tys. osdb. Jobcentre Plus stworzyt takie ustuge rapid
response. W jej ramach wspierani sg zaréwno pracownicy, jak i pracodawcy, podczas
przeprowadzania zwolnien grupowych,

e wprowadzenie funkcji mentora jako osoby prowadzacej w poszukiwaniu
zatrudnienia. Osoba poszukujgca pracy ma kontakt z jedng i tg samg osobg, a nie
z coraz to réznym posrednikiem pracy. Sprzyja to zdecydowanie poznaniu klienta,
jego potrzeb, ograniczen i mozliwosci, co z kolei przedktada sie na skrdocenie czasu
poszukiwania zatrudnienia,

e powigzanie mozliwosci pozyskania zasitku od wykazania aktywnosci w poszukiwaniu

zatrudnienia,

stworzenie i wykorzystywanie prywatnych posrednikdéw.

Przedstawione powyzej dobre praktyki funkcjonujgce na brytyjskim rynku pracy
oparte sg na jednym spéjnym narodowym programie. Co najmniej kilka z nich mozna
zastosowa¢ w Polsce, powodujgc tym samym zwiekszenie szans absolwentéw na rynku

pracy.
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1.4 Dania

1.4.1 Rynek pracy w Danii

Na gruncie europejskim przyktadem rynku pracy godnym pogtebionej analizy ze
wzgledu na osiggane wyniki jest Dania. Poziom wskaznika zatrudnienia w tym regionie
Starego Kontynentu nalezy do najwyzszych — rést systematycznie od lat 2003-2004,
osiggajgc w 2008 r. 78%. W 2008 r. srednia dla catej wspdlnoty oscylowata wokdt 66%
zatrudnionych w ogdle oséb w wieku 15-64 lata. Swiatowy kryzys gospodarczy odbit sie
w sposdb widoczny na poziomie wskaznika zatrudnienia w 2009 r., ale relacje miedzy jego
wysokoscig w analizowanych krajach i srednig dla Unii Europejskiej pozostaty podobne.

Struktura zatrudnienia w Danii charakteryzuje sie wyzszym od $redniej w UE-27
udziatem pracujgcych w ustugach. W 2008 r. w tym sektorze byto zatrudnionych 76,3%
Dunczykéw. W tym samym czasie w catej UE—27 sektor ustug zapewniat miejsca pracy dla
69,4% zatrudnionych. O ile wskaznik zatrudnienia w Danii od wielu lat przewyzsza poziom
zaktadany w Strategii Lizbonskiej, drugi z najczesciej wykorzystywanych miernikdw sytuacji
na rynku pracy nie wyglada juz tak spektakularnie.

Wsréd grup problemowych na rynku pracy, do ktérych w Europie kieruje sie znaczng
czes¢ srodkéw APRP, sg bezrobotne kobiety i osoby starsze. Obie te zbiorowosci w krajach
skandynawskich sg aktywne zawodowo w wiekszym stopniu niz w pozostatej czesci UE.
W duzej mierze jest to zastuga wsparcia instytucjonalnego. Dostep do form zorganizowanej
opieki nad dzieémi oraz ptatne urlopy dla obojga rodzicow umozliwiajg taczenie pracy
zawodowej i obowigzkdw domowych. Poziom bezrobocia kobiet jest szczegdlnie niski
w Danii, gdzie w 2008 r. osiggnat zaledwie 3,7.Skutki kryzysu widoczne sg przede wszystkim
w statystykach za 20009 r., kiedy poziom bezrobocia kobiet w OECD wzrést do 7,8%. Jednak
nawet w tak trudnej sytuacji gospodarczej Dunki mogg mie¢ powody do zadowolenia — stopa
bezrobocia rowna 5,4% w 2009 r. jest wciaz rezultatem w wiekszosci krajow nieosiggalnym.

Dania takze moze poszczyci¢ sie wskaznikiem zatrudnienia osdb starszych na
poziomie przekraczajgcym Srednig w OECD — 57,5% w 2009 r. przy sredniej dla krajow
wliczanych do tej wspdlnoty na poziomie 54,5%. Niepokoi¢ jednak moze obserwowane od

kilku lat zahamowanie jego wzrostu.
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Zupetnie inaczej przedstawia sie sytuacja na rynku pracy Danii bioragc pod uwage
kolejng grupe problemowg — miodziez. Jej potozenie jest wyraznie gorsze od pozostatych

grup wiekowych.

1.4.2 System ksztalcenia w Danii

W Danii istnieje obowigzek edukacji, natomiast nie ma obowigzku szkolnego.
Podstawowe ksztatcenie szkolne obejmuje komunalne szkoty powszechne oraz prywatne
szkoty podstawowe o tej samej strukturze, zwane réwniez ,wolnymi szkotami”. Szkota
powszechna obejmuje roczng klase przedszkolng, dziewiecioletnig szkote podstawowgq oraz
roczng klase 10. Klasa przedszkolna oraz klasa 10 nie sg objete obowigzkiem edukacji, ale
prawie wszystkie dzieci uczeszczajg do klasy przedszkolnej, a okoto potowa ucznidow 9 klasy
uczeszcza nastepnie réwniez do klasy 10. W Danii istnieje 3500 szkét oraz innych placéwek
ksztatcenia. Z tego okoto 2 300 stanowig szkoty powszechne, okoto 450 prywatne szkoty
podstawowe oraz okoto 150 to gimnazja i kursy przygotowujgce do egzaminu wstepnego do

szkoty Srednie;.

Ksztatcenie zawodowe

Ksztatcenie zawodowe w Danii sktada sie z dwéch pozioméw — szkolnego ksztatcenia
podstawowego oraz bazujgcego na nim dualnego ksztatcenia gtdwnego. Wszystkim chcgcym
sie uczy¢, zagwarantowany jest dostep do ksztatcenia podstawowego oraz oferowana
mozliwos¢ wyboru dodatkowego modutu zawodowego, badz ponadpodstawowego.
Ksztatcenie podstawowe jest bardzo elastyczne i moze trwaé od 10 do 60 tygodni. Wybierac
mozna sposréd 7 obszarow: technologia i komunikacja, przemyst budowlano-instalacyjny,
rzemiosto i technika, produkcja artykutéw spozywczych, gastronomia, budowa maszyn,
transport i logistyka, ustugi, gospodarka/handel, praca biurowa, bankowosé. Indywidualny
plan ksztatcenia oraz doradztwo dotyczace ksztatcenia i doradztwo zawodowe stanowig
uzupetnienie systemu. Swiadectwo ukoriczenia tego etapu nauki jest podstawg
do dopuszczenia do ksztatcenia zawodowego, ktdre trwa trzy i pot roku. Poczagwszy od
praktyki w przedsiebiorstwie, okresy nauki w szkole oraz w przedsiebiorstwie przeplatajg sie.
O znalezienie zaktadu, w ktérym istnieje mozliwos¢ odbycia ksztatcenia oraz o umowe
o praktyke uczniowie muszg sie zatroszczy¢ sami, otrzymujg jednak w tym wzgledzie
wsparcie ze strony szkoty zawodowej. Ksztatcenie gtdwne konczy sie, po zdaniu egzaminu,

otrzymaniem dyplomu czeladnika, na ktérym wymienione sg specjalizacje zawodowe. Mozna
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rowniez wybrac trzyletnie szkolne ksztatcenie dzienne w gimnazjum zawodowym, np. szkole
handlowej czy technikum, ktére koricza sie egzaminem handlowym szkoty sredniej (HHX) lub
technicznym egzaminem szkoty $redniej (HTX) oraz otrzymaniem kwalifikacji zawodowych
i uprawnien do podjecia studiéw na uczelni wyzszej. Warunkiem jest ukornczenie ogdlnej

szkoty obowigzkowej lub drugiego bloku szkét zawodowych.

System szkolnictwa wyiszego

Szkolnictwo wyzsze Danii to okofo 130 placéwek ksztatcenia na poziomie szkoty
wyzszej oraz dobrze zorganizowany system szkolnictwa wyziszego. Do tej pory nie
wprowadzono optat za studia. Studia dzielg sie w zaleznosci od dtugosci ich trwania. Szkoty
wyzsze sg podzielone na dwa obszary: uniwersytecki (dfuzsze kierunki studidw) oraz nie-
uniwersytecki (krotsze i S$redniej dtugosci kierunki studiéw). Uniwersytety i centra
uniwersyteckie sg $cisle nastawione na nauczanie oraz badania i konczg sie uzyskaniem
dyplomu na rdéinych poziomach. Obszar nie-uniwersytecki to szkoty poréwnywalne
z niemiecka wyzszg szkotg zawodowg czy studium zawodowym, tacznie jest ich okoto 100.
Przewaznie sg one mate, nastawione na praktyke oraz dostosowane do wymagan przysztego
zawodu i wyspecjalizowane w kilku kierunkach studidw. Konczg sie uzyskaniem licencjatu
(Bachelor). Kazda placoéwka nauczania prowadzi rowniez studia eksternistyczne.

Wiekszos$¢ kierunkdw studidw na uniwersytetach sktada sie z edukacji trzyletniej
(dyplom ,bachelor” — licencjat) oraz dwuletnich studiow uzupetniajgcych (dyplom
»candidatus”). W obrebie nauk humanistycznych istniejg rowniez specyficzne, szescioletnie
kierunki studidw (magisterkonferens), nastawione na prowadzenie badan, konczace sie
zdobyciem tytutu ,,mag. art.” Niektére z tych kierunkéw koniczg sie jednak tylko zdobyciem
tytutu ,candidatus”. Po uzyskaniu tego dyplomu mozna podjgé trzyletnie studia
doktoranckie. Warunkiem uzyskania stopnia doktora jest udziat w zajeciach dydaktycznych
podczas trzyletnich studiow doktoranckich oraz napisanie doktoratu, ktéry trzeba publicznie

obronic.
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Tabela 16 System edukacji w Danii

1. Edukacja przedszkolna

Tak zwana klasa przedszkolna, od 5 roku zycia,

nieobowigzkowa.

2. Szkota podstawowa oraz edukacja

ponadpodstawowa

Dzieci idg do szkoty w wieku szesciu lub siedmiu
lat.

Szkota podstawowa oraz odpowiednik
niemieckiej Hauptschule nie sg rozdzielone.
Dzieci nie sg dzielone wedtug zdolnosci czy
pochodzenia spotecznego.

W Danii istnieje 9-letni obowigzek edukacji,
nie ma natomiast obowigzku szkolnego. Brak
obowigzku  szkolnego daje  dzieciom
mozliwos¢ nauki w tak zwanych Wolnych
Szkotach. Potowa uczniéw zaraz po jej
ukoniczeniu uczeszcza do rocznej 10. klasy,
ktora koniczy sie rozszerzonym egzaminem
koncowym, odpowiadajgcym niemieckiemu

egzaminowi koriczagcemu Realschule.

3. Wyiszy stopien edukacji ponadpodstawowej

Od 2001 uczniowie moga sami zdecydowaé, czy
chca kontynuowac ksztatcenie w
ponadpodstawowej szkole gimnazjalnej. Szkoty
takie maja charakter ogdlny lub tez profilowane
zawodowo. Mozna wybra¢ pomiedzy 3-letnim
gimnazjum, 2- lub 3-letnig szkotg uzupetniajaca
lub 2-letnim kursem uzupetniajgcym.

Jako  alternatywa istnieje = mozliwos¢
uczeszczania do 3-letniego gimnazjum

zawodowego (gimnazjum handlowe lub

techniczne).

4. Ksztatcenie zawodowe

Sciezka ksztatcenia zawodowego trwa 3 — 4 lata.
Rozpoczyna sie ona szkolnym ksztatceniem

podstawowym, po czym nastepuje ksztatcenie
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gtébwne w systemie dualnym. Dostep do
ksztatcenia podstawowego jest
zagwarantowany. Mozna wybieraé sposréd 7
profili: technologia i komunikacja, budownictwo
i instalacje, rzemiosto i technika, przemyst
spozywczy, gastronomia, budowa maszyn,
transport i logistyka, ustugi, gospodarka/handel,
profil biurowy oraz bankowo$¢. Indywidualny
plan ksztatcenia oraz doradztwo zawodowe sg
integralng czescig ksztatcenia podstawowego.
Od 1993 prowadzi sie 2-letnie podstawowe
ksztatcenie  zawodowe, dostosowane do
konkretnych osdb. Od 1995 roku istnieje 2-letnie
Wolne Ksztatcenie Mtodziezy, na ktére sktadaja
sie przynajmniej trzy czesci, wybrane przez
mtodziez sposréd znanych badz nowych form
ksztatcenia.

Dalsze wyksztatcenie mozna zdoby¢ na

licznych kierunkach w réznych placéwkach

ksztatcenia.

5. Szkolnictwo wyzsze Istniejg trzy typy szkét wyzszych: akademie,
gdzie oferowane sg krétkie (2- do 3-letnie)
kierunki, college, gdzie mozna ksztatcié sie na 3-
do 4-letnich kierunkach na poziomie licencjackim
oraz uniwersytety, gdzie mozna zdoby¢ stopien
licencjata, magistra oraz doktora. Obok matury
do podjecia studiéw uprawniajg réwniez liczne
inne  Swiadectwa  ukoriczenia  ksztatcenia

zawodowego.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

W Danii ksztatcenie wyzsze oferujg 4 typy uczelni:
Wyisze szkoty zawodowe (Erhvervsakademier) oferujg akademickie programy

zawodowe w wymiarze 90-150 ECTS w obszarach takich, jak biznes, technologia czy IT.
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Nauka na tych uczelniach zaktada potaczenie wiedzy teoretycznej z praktyczna, nabywana
podczas praktyk zawodowych. Ukonczenie kursu upowaznia studentéw do przyjecia na
studia | stopnia. Posiadacze dyplomu akademickiego kursu zawodowego mogg otrzymaé
zawodowy tytut licencjata w tym samym obszarze nauki kofczgc program uzupetniajgcy
w wymiarze 90 ECTS.

Kolegia uniwersyteckie/kolegia wyspecjalizowane (Mellemlange Videregdende
Uddannelser) oferujg zawodowe programy licencjackie w wymiarze 180-240 ECTS
w obszarach takich jak biznes, edukacja, inzynieria i pielegniarstwo. Programy te f3cza
wiedze teoretyczng z praktyka i zawierajg okres praktyki zawodowej w wymiarze co najmniej
30 ECTS.

Uniwersytety (Lange Videregdende Uddannelser) oferujg programy studiow oparte
na badaniach na wszystkich trzech stopniach (do studiéw doktoranckich). Tytut licencjata
(BSc/BA) jest nadawany po ukonczeniu studidw w wymiarze 180 ECTS. Pozwala on na
rozpoczecie kariery zawodowe;j i podjecie studidow Il stopnia. Wiekszo$¢ studentéw decyduje
sie kontynuowac studia w wymiarze 120 ECTS w celu otrzymania tytutu magistra (MSc/MA).
Zawierajg one zwykle jeden lub dwa gtéwne obszary z wczesniejszego etapu studiow.
Wymagana jest niezalezna dziatalnos¢ badawcza i praca magisterska w wymiarze co najmniej
30 ECTS. Programy magisterskie przygotowujg studentéw do kariery zawodowej i pracy
naukowej. Studia doktoranckie sktadajg sie z badan, uczestnictwa w zajeciach badawczych,
nauczania i publicznej obrony pracy. Wymiar punktowy tego etapu studiéw to 180 ECTS.

W roku 2007 znaczgca czesc uczelni ulegta pofgczeniu, tym samym redukujac ogdlng
liczbe uniwersytetéw do osmiu. Na przyktad Krélewska Szkota Weterynarii i Rolnictwa jest
teraz czescig Uniwersytetu Kopenhaskiego, a Dunska Szkota Edukacji pofaczyta sie
z Uniwersytetem Aarhus. Celem tych reform byto stworzenie nowych, silniejszych
uniwersytetow z lepszg ofertg, wpisujgcych
sie w rzgdowa strategie globalizacyjng. Dodatkowo otworzone zostaty trzy nowe, duze
rzgdowe os$rodki badawcze.

Uczelnie na poziomie uniwersyteckim — czes$¢ uczelni poziomu uniwersyteckiego
dziata pod egidg dunskiego Ministerstwa Kultury. Oferujg one studia pierwszego, drugiego
i trzeciego stopnia w obszarach przedmiotowych takich, jak architektura, projektowanie,

sztuki piekne i sceniczne.
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Ogélny wymdg wstepu na wyzsze uczelnie to zdanie jednego z egzamindw na
zakonczenie szkoty Sredniej Il stopnia: STX, HF, HHX lub HTX. Réwniez wiele sposréd 3 do 4-
letnich programow ksztatcenia i szkolenia zawodowego moze oferowaé wstep na wyzsze
studia zawodowe. Rekrutacja moze takze opierad sie na szczegétowych wymogach takich jak
specyficzna kombinacja przedmiotéw w szkole sredniej Il stopnia czy pewna srednia ocen.

Od roku akademickiego 2008/09 funkcjonuje nowe prawo upowazniajgce dunskich
studentdw do stypendium na pokrycie kosztéow rekrutacyjnych i czesnego na zagranicznych
uniwersytetach przez okres do dwéch lat . Aby otrzymad to stypendium, program studiéw na

zagranicznej uczelni musi zosta¢ uprzednio zaaprobowany.
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Rys. 22 przedstawia system edukacji w Dani (Zrédto: Opracowanie wtasne)

Zrédto: opracowanie wiasne
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1.4.3 Absolwenci na rynku pracy w Danii

Z przeprowadzonej analizy sytuacji zawodowej absolwentéw, ktorzy uzyskali dyplomy
w roku 2007, 2008 i 2009 wynika, ze sytuacja absolwentéw na dunskim rynku pracy
stopniowo sie pogarsza (Rys. 23). Stopa bezrobocia wséréd absolwentéw mierzona w rok po
uzyskaniu dyplomu systematycznie wzrasta. Wraz z uptywem czasu od uzyskania dyplomu
zwieksza sie liczba oséb podejmujgcych prace. Bezrobotni absolwenci, ktérzy uzyskali
dyplom wyzszej uczelni w 2007 r. w ciggu roku po jego uzyskaniu stanowili 13,4% ogdtu
absolwentéw tego rocznika, w kolejnym roku po uzyskaniu dyplomu struktura zatrudnienia
nie ulegta zmianie, dopiero w trzecim roku od momentu uzyskania dyplomu udziat oséb
bezrobotnych istotnie zmniejszyt sie do poziomu 11,6%. Znacznie gorzej na rynku pracy
radzili sobie absolwenci, ktérzy uzyskali dyplom w 2008 roku. W rok po uzyskaniu dyplomu,
pracowato 82,1% ogoétu absolwentdéw, stopa bezrobocia wsrdd tych oséb wynosita wiec
17,9%. W kolejnym roku od momentu ukonczenia studiéw zaobserwowano spadek stopy
bezrobocia do poziomu 14,9%. Najgorzej na rynku pracy radzity sobie osoby, ktére uzyskaty
dyplom wyzszej uczelni w 2009 roku. W rok po ukornczeniu studiéw stopa bezrobocia wsrdd
tych absolwentéw wynosita az 20,8%.

Rys. 23 Stopa bezrobocia wsrdd absolwentéw wyzszych uczelni w Danii po uzyskaniu
dyplomu w latach 2008-2010 (w %).
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Statistics Denmark
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Sredni czas poszukiwania pierwszej pracy zaprezentowany na Rysunku 24, jest krétszy
od $redniej dla wszystkich paistw Unii Europejskiej, wynoszacy 5,1 miesigca, wynosi bowiem
3,8 miesigca, jest to jednoczesnie najdtuzszy czas poszukiwania pracy wsrdd panistw

badanych w niniejszym opracowaniu.

Rys. 24 Sredni czas poszukiwania pracy przez osoby z wyzszym wyksztatceniem
(w miesigcach).
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Key Data on Education in Europe 2012, Education, Audiovisual and Culture
Executive Agency, 2012.

1.4.4 Polityki rynku pracy stosowane wobec absolwentow

Interesujgcym modelem nazywanym w Europie zachodniej , kotem ratunkowym” dla
europejskich rynkow pracy jest model flexicurity. Obrazuje go schemat tzw. ztotego trdjkata,
na ktorego wierzchotki sktadajg sie: elastyczny rynek pracy, hojne panstwo opiekurncze oraz

aktywna polityka rynku pracy.

Duniski model flexicurity®

Elastyczno$¢ rynku pracy przejawia sie w tatwosci zatrudniania i zwalniania
pracownikéw, elastycznych godzinach pracy, nadgodzinach, pracy w niepetnym wymiarze
czasu, wynagrodzeniu dostosowanym do efektywnosci, ustalanym zadaniowo. Cechg
dunskiego rynku jest krétki czas wypowiedzenia, stosunkowo dtugi okres prébny, dosé niskie

odprawy. Hojny system socjalny, ktéry ma gwarantowa¢ bezpieczenstwo dzieki

% Dunhski model flexicurity, http://flexcore.wordpress.com/2010/12/15/dunski-model-flexicurity/,
15 grudnia 2010 .
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ubezpieczeniu od bezrobocia, ktére choé dobrowolne, cieszy sie sporg popularnoscig wsréd
pracownikéw. Zasitek wyptacany jest od pierwszego dnia bezrobocia (przez 4 lata), a jego
wysokos¢ zalezy od sytuacji rodzinnej i wysokosci wynagrodzenia podczas zatrudnienia.
Wsrdd dziatan Danii zwigzanych z polityka rynku pracy waine sg zwfaszcza programy
integracji niepetnosprawnych oraz szkolen dla pracownikéw zagrozonych zwolnieniem.
Najwiekszy nacisk kfadziony jest na te ostatnie, gdyz doszkalanie oséb z nizszymi
kwalifikacjami, wedtug rzgdu dunskiego, ma zapobiec obnizeniu pfac.

Rys. 25 Dunski model flexicurity

Elastyczny rynek
pracy

Hojne paristwo Aktywna polityka
opiekuricze rynku pracy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Duriski model flexicurity, http://flexcore.wordpress.com/2010/12/15/dunski-

model-flexicurity/,15 grudnia 2010 r.

Dania znajduje sie na pierwszym miejscu w Swiecie pod wzgledem wysokosci srodkow
przeznaczanych na aktywne polityki rynku pracy. Z ponad 4,4% PKB okoto 40% tej sumy
wydawanych jest na programy aktywizujgce pozostajgcych bez pracy. Wydatki te
przeznaczone sg na spetnienie dwéch réwnie wainych zadan. Po pierwsze, poprzez
odpowiednio przygotowane i przeprowadzone szkolenia podnoszony jest poziom
zatrudnienia tych bezrobotnych, ktdrym nie udato sie odpowiednio szybko powrdci¢ na
rynek pracy. Po drugie, sprawowany jest nadzér nad gotowoscig do podjecia pracy przez

osoby bezrobotne, co z pewnoscig jest dla nich bodzcem do jej aktywnego poszukiwania.
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W Danii w walce z bezrobociem bardzo istotnym elementem s3 programy
szkoleniowe kierowane zaréwno do rzeczywistych jak i potencjalnych bezrobotnych. Prawie
potowa aktywnych zawodowo Dunczykéw uzupetniata swoje kwalifikacje, biorgc udziat
w szkoleniach w ciggu ostatnich 12 miesiecyGl. Duze wydatki publiczne na szkolenia s3 takze
czescig polityki niskiego poziomu zréznicowania ptac w Danii, prowadzonej przez rzad tego
kraju. Programy szkoleniowe uwazane sg za najlepsze rozwigzanie problemu bezrobocia
oséb z niskimi kwalifikacjami. Skutecznie zapobiegajg obnizaniu niskich ptac®’. Ponizej
przedstawione zostaty przyktady praktycznego zastosowania na dunskim rynku pracy

elastycznych programoéw i rozwigzan.

Model ,,Well Box”

Samorzad Arhus dostarcza interesujgcego przyktadu na zwiekszenie zatrudnienia poprzez
nawigzanie scistej wspotpracy wydziatu zatrudnienia urzedu gminy z lokalnymi prywatnymi
przedsiebiorcami.63 Wspotpraca ta przybiera ksztatt sformalizowany poprzez zawarcie
umowy o partnerstwie. Bywa, ze przedsiebiorstwo staje sie miejscem praktyki lub szkolenia
w ramach modelu ,well box”. W praktyce model ten przyczynia sie do zatrzymania

pracownikéw na rynku pracy, a takze do jego otwarcia sie na bezrobotnych.

,,FlexJob”

FlexJob” to zatrudnienie na state z dotacjg do wynagrodzenia. Jest to rozwigzanie, z ktérego
korzystajg osoby nieposiadajgce petnych mozliwosci do wykonywania pracy, ze wzgledu na
fizyczne, psychiczne lub spoteczne ograniczenia. Stosuje sie je wobec osdb, ktdre nie sg
w stanie $wiadczyé pracy w normalnym wymiarze, gdyz potrzebujg na wykonanie swoich
obowigzkéw wiecej czasu, wiecej przerw lub skréconego tygodnia pracy. Umowa
zatrudnienia typu ,FlexJob” wymaga akceptacji urzedu gminy, gdyz refunduje
on pracodawcy wyptacane przez niego wynagrodzenie w wysokosci 1/2 lub 2/3 najnizszego
wynagrodzenia przewidzianego uktadem zbiorowym dla danej branzy i rodzaju wykonywane;j
pracy. To samo dotyczy innych swiadczen wyptacanych przez pracodawce, takich jak dodatek
urlopowy, rekompensata urlopowa, ubezpieczenie emerytalne itp. Sg refundowane w takiej
samej proporcji jak wynagrodzenie. Najistotniejsze warunki zatrudnienia, takie jak wysokos$é

wynagrodzenia, wymiar czasu pracy itd. ustalane sg przez pracodawce indywidualnie

® Andersen i Mailand, 2005, s.14

62 Z0b.D. Lang, Duoski model elastycznego bezpieczeostwa (flexicurity). Wzér do nasladowania?(ttum. R. Szarfenberg), on-
line: http://rszarf.ips.uw.edu.pl, dostep: 25.09.2011

% 70b. http://www.elastyczni.wup.lodz.pl/index.php/home/model [on-line] z dnia 27.09.2011.
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z kazdym pracownikiem, we wspdtpracy z organizacjami pracodawcéw i pracobiorcéw.
Dotacje do wynagrodzenia moze otrzymac zaréwno pracodawca prywatny jak i publiczny
jesli utworzy stanowisko pracy chronionej®. , JobRotation”

Jest to rozwigzanie, w ktérym przedsiebiorca wysyta swojego statego pracownika na
szkolenie lub doksztatcanie, a na jego miejsce zatrudnia na zastepstwo osobe bezrobotna.
Dzieki temu otrzymuje dotacje na wynagrodzenie takiej osoby lub Swiadczenie z tytutu

_JobRotation”®”.

"JobSharing”

”JobSharing” w dunskiej praktyce polega na dzieleniu sie przez dwie osoby obowigzkami
przypadajgcymi na jedno stanowisko pracy w danej firmie. Kazda z oséb swiadczy prace
przez okreslong czes¢ tygodnia. Warunkiem skorzystania z tej mozliwosci jest zdolnosé
pracownika do samodzielnego utrzymania sie przez reszte tygodnia lub pobieranie przez

niego zasitku uzupetniajgcego.

Zasitek uzupetniajgcy

O taki zasitek moga sie ubiega¢ osoby zatrudnione w niepetnym wymiarze pracy, zatrudnione
na zastepstwo lub zatrudnione tymczasowo. Wyréwnuje on rdznice w wynagrodzeniu
miedzy pensjg otrzymywang przez pracownika, a wysokoscig pensji wyptacanej
za Swiadczenie tej samej pracy w petnym wymiarze czasowym. Warunkiem otrzymania
takiego swiadczenia jest posiadanie uprawnien do zasitku, uzyskanych po zarejestrowaniu sie

w Jobcenter.

Uboczne zatrudnienie z prawem do zasitku
Mozliwos¢ ta dotyczy oséb prowadzacych samodzielng dziatalnos¢ gospodarczg i wyjatku od
reguty méwigcej o tym, ze nie majg one prawa do pobierania $wiadczen socjalnych. Jezeli
jednak prowadzona przez takg osobe dziatalnos$¢ nie jest jej gtédwnym zajeciem, a takze
wykazuje sie ona gotowoscig do podjecia pracy, sama poszukuje pracy i jest do dyspozycji
potencjalnego pracodawcy moze przez 78 tygodni otrzymywac zasitek®®.

Reasumujgc — polityka flexicurity bywa uznawana za przyczyne sukceséw dunskiej
gospodarki i imponujgcego rozwoju rynku pracy. Sama idea nie wyjasnia jednak wszystkiego.

Istotne jest bowiem to na jaki trafita grunt. Rbwnowaga miedzy relatywnie hojnymi zasitkami

& 7ob. http://www.elastyczni.wup.lodz.pl/index.php/home/model [on-line] , z dnia 27.09.2011.
65 .

Ibid.
% 70b. http://www.elastyczni.wup.lodz.pl/index.php/home/model [on-line] z dnia 27.09.2011.
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dla bezrobotnych, a liberalnymi umowami zbiorowymi byfa tu znana od lat. Osadzona
w historii Danii tradycja i kultura dialogu spofecznego takie okazata sie znakomitym
kapitatem spotecznym, sprzyjajgcym tworzeniu opartych na konsensusie porozumien. Do
wspomnianych waloréw nalezy dodad jeszcze sprzyjajacg koniunkture gospodarcza, dobre
przygotowanie do pracy i wysokie zarobki. Wszystko to do tego stopnia sprzyjato dobrym
praktykom flexicurity, ze duniski rynek niezmiennie uwazany jest za modelowy przyktad
wdrazania tej idei, a ztoty trojkat — wzajemnie wspierajgca sie kombinacja miedzy
elastycznoscig w zatrudnianiu i zwalnianiu pracownikéw, hojnym systemem opieki socjalnej
i aktywng polityka rynku pracy jest nadal jest uzywany jako przyktad do nasladowania.
Ponizej przedstawione sg najwazniejsze z punktu widzenia pomocy bezrobotnym
absolwentom, instrumenty stosowane na rynku pracy w Danii, ktére mozna réwniez wdrozy¢

w Polsce.

1.4.5 Dobre praktyki, ktore moglyby zosta¢ zastosowane w Polsce.

e job-coaching. Job coachingto metoda wprowadzania oséb na rynek pracy
i utrwalania tych oséb na rynku pracy,

e umozliwienie zatrudniania job-coachdw przez przedsiebiorstwa. Ich zadaniem jest
towarzyszenie w nowym miejscu tym pracownikom, ktdrzy przez dtuzszy czas byli bez
pracy - pomoc w aklimatyzacji, wprowadzaniu w obowigzki stuzbowe i rozwigzywaniu
probleméw zwigzanych z wykonywanym zajeciem i przebywaniem w okres$lonej
grupie oséb,

e stworzenie miejsc szkoleniowych dla mtodziezy, bedacych kombinacjg szkolenia na
stanowisku pracy i nauki przedmiotéw zawodowych lub ogdlnych,

e wsparcie finansowe instytucji pozarzgdowych zajmujgcych sie rozwojem wspotpracy
miedzy publicznymi stuzbami zatrudnienia, pomocg spoteczng, szkotami i lokalnym
biznesem,

e wprowadzenie systemu czasowych zastepstw; pracodawca wysytajacy pracownika na
szkolenie ktoéry zgodzi sie przyjgé na ten czas osobe bezrobotng do pracy moze liczy¢
na dofinansowanie tego szkolenia oraz otrzymanie refundacji czesci wynagrodzenia
wyptacanego przyjetemu bezrobotnemu,

e zamawianie w Instytucie Ewaluacji Polityki Rynku Pracy (IFAU) ustug profilowania

bezrobotnych, aby publiczne stuzby zatrudnienia byty w stanie stosowa¢ wtasciwe
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instrumenty we wifasciwym czasie wobec o0sdb zagrozonych dtugookresowym

bezrobociem,

e pool jobs — czasowe $wiadczenie pracy, w czasie ktérego bezrobotny nie traci prawa

do zasitku,

e Sciste monitorowanie i ewaluowanie instrumentéw rynku pracy.
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Whnioski i rekomendacje

Zebrane materiaty potwierdzajg, iz poziom wyksztatcenia jest czynnikiem
utatwiajgcym wejscie na rynek pracy. Niemniej jednak absolwenci szkét wyzszych napotykajg
szereg barier podczas startu zawodowego. Generalnie mozna je podzieli¢
na 2 grupy:

- obiektywne — sytuacja gospodarcza, niska zdolnos¢ gospodarki do tworzenia miejsc pracy,
wysoki naptyw absolwentow,

- subiektywne — wynikajgce z postaw i aktywnosci absolwentow, ich stosunku do problemu
pozostawania bez pracy.

Wyniki analizy dowodzg, iz podejmowane dziatania majce na celu zwiekszenie szans
tej kategorii oséb sg wtasciwe, lecz w warunkach utrzymujgcego sie wysokiego bezrobocia
i spowolnienia gospodarczego ich zakres nalezatoby zwiekszy¢. Nalezy podkresli¢, iz
w ostatnich latach daje sie zauwazyé zmiane postaw mifodych ludzi wobec probleméw
zwigzanych z podjeciem pracy. Sg oni ta grupa bezrobotnych, ktérym jest trudno zaistnie¢ na
rynku pracy, poniewaz ich wiedza i umiejetnosci nabyte podczas nauki nie zawsze pokrywaja
sie z wymogami lokalnego rynku pracy. Pracodawcy stawiajg na ludzi mtodych
i wyksztatconych, ale posiadajgcych juz doswiadczenie zawodowe. A przeciez jest to
oczywista sprzecznosé. Dlatego zaréwno pracodawcy, jak i absolwenci szkdt wyzszych sg
zainteresowani korzystaniem z subsydiowanych programéw rynku pracy. Pracodawcom
obniza to koszty wynikajace z przygotowania do wykonywania zawodu przez absolwenta, za$
absolwentom daje szanse zdobycia odpowiedniego doswiadczenia.

Z kazdym rokiem liczba absolwentow szkét wyzszych rosnie, a tym samym wyzsze
wyksztatcenie nie jest juz gwarantem zatrudnienia. Zwiekszajacy sie udziat na rynku pracy
absolwentow z wyzszym wyksztatceniem powoduje, ze wydtuza sie okres poszukiwania

Gtéwna konkluzjg, jaka wytania sie z przedstawionych analiz, jest bardzo duze
znaczenie poziomu wyksztafcenia i jego wpltyw na szanse znalezienia pracy w pierwszych
latach po zakornczeniu edukacji formalnej. Zdecydowanie najmniejsze szanse na zatrudnienie
miaty osoby z wyksztatceniem najnizszym. Wyraznie tez wyksztatcenie wyzsze podnosito
szanse znalezienia pracy wsréd absolwentéw. Wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia
wzrastat wskaznik zatrudniania, spadata stopa bezrobocia oraz odsetek nieaktywnych

zawodowo.
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Wraz z uptywem czasu od ukonczenia szkoty malaty tez wskazniki bezrobocia,
wzrastat zas odsetek zatrudnionych. Osoby z wyksztatceniem wyzszym zazwyczaj szybciej
znajdowaty prace. Niemal 90% absolwentédw szkdét wyzszych po 3-5 latach od zakornczania
edukacji pracowato.

Znaczna czes¢ studentow studidéw ostatnich lat (42%) podejmowata prace zarobkowa
w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Praca ta w przewazajgcej mierze miata charakter tymczasowy
i byta podejmowana gtéwnie w celach czysto zarobkowych. Aktywnos¢ taka niekoniecznie
zwiekszata szanse na znalezienie dobrej pracy w swoim zawodzie po ukonczeniu studidw.
O tymczasowym charakterze wykonywanej przez studentéw pracy zarobkowe] Swiadczy
forma ich zatrudnienia oraz stosunek do niej. Jedynie 20% prac, ktére wymienili pracujacy
studenci wykonywanych byto w formie umowy o prace, a 55% prac — w formie umowy
zlecenia lub umowy o dzieto (w takiej formie pracowat wiec 1 na 4 studentéw ostatnich lat).
Jedynie jedna czwarta studentéw twierdzita, ze studia nie nauczyty ich wykorzystywaé
w praktyce zdobytej wiedzy.

Analiza absolwentéw pokazata, ze wsrdd pracujgcych obecnie niemal 80%
zatrudnionych jest na umowe o prace. W formie umowy zlecenia lub o dzieto w ciggu
ostatniego roku pracowato jedynie 13% absolwentéw. Absolwenci uczelni stosunkowo
czesto zatrudniani byli jako specjalisci (w 34% przypadkdéw), czyli zazwyczaj zgodnie ze swoim
wyksztatceniem. Jednak w dalszej kolejnosci wsréd najczestszych zawoddw znalazty sie takie,
ktore niekoniecznie wymagaty wyksztatcenia wyzszego (np. zawody biurowe lub
sprzedawcy).

Obecna sytuacja na europejskim rynku pracy nie jest optymistyczna. Stopa
bezrobocia w grudniu 2011 r. osiggneta poziom 9,9%, przy czym w strefie Euro wyniosta
10,4%. Wskaznik w Polsce uksztattowat sie na poziomie 9,9%. Wedtug szacunkéw Eurostat
bezrobotnymi w UE pozostawato 23,8 min osdb, co oznacza, ze poziom bezrobocia
w poréwnaniu do grudnia 2010 r. zwiekszyt sie o 923 tys. oséb. Bezrobocie dotyka
w szczegdlnosci osoby miode, ktéorym w obliczu rosngcego poziomu bezrobocia coraz
trudniej jest znalez¢ prace. Potwierdza to wskaznik bezrobocia. W przypadku mtodych
pozostaje on 2-krotnie, a w niektérych krajach nawet 3-krotnie, wyzszy niz stopa bezrobocia
ogotem. Obecnie bezrobotnymi jest niemal 5,5 min mtodych oséb w UE.

Wskaznik bezrobocia mtodziezy w grudniu 2011 r. wyniést 22,1%, czyli byt ponad

2-krotnie wyzszy niz dla populacji w wieku 15-74 lata. Pozwala to na stwierdzenie, ze jedna
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na pie¢ mtodych oséb nie moze znalez¢é pracy. Szczegdlnie podkresli¢ nalezy, ze w niektdérych
krajach Unii Europejskiej wskaznik bezrobocia mtodziezy przekracza 30%, a w przypadku
Hiszpanii zbliza sie on do 50% (48,7%). W Polsce omawiany wskaznik wyniost 27,7% i w skali
roku odnotowano jego wzrost o 3,4 pp.

Trudng sytuacje pogarsza przedtuzajacy sie kryzys, w efekcie czego rosnie
dtugotrwate bezrobocie mtodych — srednio 28% bezrobotnych do 25 roku zycia pozostaje bez
pracy ponad 12 miesiecy.

Réwnoczesnie w 2010 i 2011 roku wysokiemu bezrobociu na europejskim rynku pracy
towarzyszyty trudnosci w obsadzaniu wolnych miejsc pracy. Zwiekszato sie niedopasowanie
w zakresie popytu i podazy rynku pracy biorgc pod uwage niewystarczajgce kwalifikacje,
ograniczong mobilnos¢ i nieodpowiedni poziom wynagrodzen w réznych sektorach
i regionach Unii Europejskiej. Jednoczesnie w obliczu rosngcego poziomu bezrobocia mtodzi
ludzie w wielu przypadkach decydowali sie na przedfuzanie edukacji traktujgc to jako
inwestycje w przyszto$¢, pod warunkiem oczywiscie, ze nabeda oni odpowiednie
umiejetnosci. Z drugiej strony nadal 14% mifodych ludzi przedwcze$nie konczyto nauke,
a znaczna cze$¢ mtodziezy nie posiada umiejetnosci by wejsé i utrzymac sie na rynku pracy.
Tymczasem nowe mozliwosci dla mtodych, oczywiscie odpowiednio wykwalifikowanych,
mogg powsta¢ w zwigzku z przejsciem na emeryture dotychczasowych pracownikéw, co
wedtug szacunkdéw moze skutkowacd stworzeniem 73 min nowych miejsc pracy.

Aby zmniejszac ryzyko bezrobocia wéréd mtodziezy istotne jest:

- rozwijanie umiejetnosci, ktére sg istotne dla rynku pracy,

- wspieranie pierwszych doswiadczen zawodowych i zdobywanie kwalifikacji w trakcie pracy,
- dostep do rynku pracy: zdobycie pierwszej pracy poprzez okresowe obnizenie kosztow
pracy,

- zaktywizowanie Akademickich Biur Karier i rozwijanie ich wspoétpracy z instytucjami rynku
pracy w podejmowaniu dziatan wspierajgcych rozpoczecie aktywnosci zawodowe] przez
studentdw i absolwentéw wyzszych uczelni.

Na podstawie analizy roznorodnych zrédet mozna réwniez zarekomendowad réwniez
rozwigzania systemowe polegajgce na zespoleniu i powigzaniu urzedéw pracy z o$rodkami
pomocy spotecznej, w taki sposéb, aby wprowadzi¢ jasne zasady i prawa, ktdre potfacza
otrzymywanie zasitkbw z pewnymi obowigzkami, ktérych wypetnienie jest warunkiem

otrzymania zasitku przez bezrobotnego jak i swiadczen z pomocy spotecznej. Jednoczesnie
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we wszystkich analizowanych krajach mozna zauwazy¢ rozbudowanie systemu prywatnego
posrednictwa pracy, czesto sprofilowanego wedtug okreslonych grup bezrobotnych. Ustugi
Swiadczone przez nie s3 mocno zindywidualizowane, co sprzyja efektywnosci
zatrudnieniowej. Powigzane jest to z rozwojem metoringu i coachingu. Istotnym
rozwigzaniem w stosunku do mtodych ludzi jest zmiana polityki edukacyjnej polegajacej na
monitorowaniu loséw studentéw i bardziej elastycznym, dostosowanym do zmieniajgcych
sie warunkow rynku pracy, kreowanie nowych kierunkéw ksztatcenia.

Jednak najwazniejszym wnioskiem wyptywajgcym z powyzej analizy jest to, aby we
wszystkich dziataniach zwigzanych z rynkiem pracy uwzglednia¢ i angazowac pracodawcéw.

Zaréwno na poziomie centralnym jak i regionalnym.
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Zestawienie poro6wnawcze wybranych danych statystycznych

Rys. 26 Zatrudnienie w stosunku do populacji oséb w wieku 25-29 lat.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych OECD

Rys. 27 Liczba osdb studiujgcych na wyzszym poziomie edukacji
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych OECD.
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Rys. 28 Sredni czas poszukiwania pracy przez osoby z wyzszym wyksztatceniem (w
miesigcach).
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych OECD.

Rys. 29 Wydatki na realizacje aktywnych polityk rynku pracy (Active labour market
policies - ALMP) w 2009 r. (jako %PKB)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych OECD.
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Rys. 30 Stopa bezrobocia w maju 2012 roku w %
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych OECD.

Rys. 31 Bezrobocie wsréd oséb w wieku 25-29 lat
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych OECD.
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Rys. 32 Bezrobocie 3C bezrobocia wedtug poziomu wyksztatcenia (w tysigcach)

DANIA

Wszystkich meiczyzn i kobiety 2007 2008

taczny 114,539 98,380
X-0 - -
1 Wyksztatcenie podstawowe lub pierwszy etap edukacji podstawowej - -
2 gimnazjalne lub drugi etap edukacji podstawowej 41,065 34,917
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 40,218 36,637
4 policealne niz szkolnictwo wyisze - -
5A Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - oparte na teorii 21,142 16,508
5B Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - praktycznie zorientowane 5,203 3,971
6 Drugi etap ksztatcenia wyiszego - -
? Poziom nie stwierdzono 6,911 5,643
Mezczyzni 2007 2008

taczny 55,079 47,077
X-0 - -
1 Wyksztatcenie podstawowe lub pierwszy etap edukacji podstawowej - -
2 gimnazjalne lub drugi etap edukacji podstawowej 21,186 17,962
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 17,949 16,445
4 policealne niz szkolnictwo wyisze - -
5A Pierwszy etap ksztatcenia wyzszego - oparte na teorii 9,044 7,854
5B Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - praktycznie zorientowane 2,003 2,631
6 Drugi etap ksztatcenia wyzszego - -
? Poziom nie stwierdzono 4,897 2,185
Kobiety 2007 2008

taczny 59,346 51,303
X-0 - -
1 Wyksztatcenie podstawowe lub pierwszy etap edukacji podstawowej - -
2 gimnazjalne lub drugi etap edukacji podstawowej 19,878 16,954
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 22,268 20,192
4 policealne niz szkolnictwo wyisze - -
5A Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - oparte na teorii 12,098 8,654



http://laborsta.ilo.org/applv8/data/c3e.html
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/c3e.html#T3C

5B Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - praktycznie zorientowane 3,200 1,340
6 Drugi etap ksztatcenia wyzszego - -
? Poziom nie stwierdzono 2,016 3,458
Uwagi: ' Osoby w wieku 15 do 66 lat.

FINLANDIA

Wszystkich meiczyzn i kobiety 2007 2008

taczny 183 172
0-2 65 63
4/3 84 78
5A Pierwszy etap ksztatcenia wyzszego - oparte na teorii 15 18
5B Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - praktycznie zorientowane 18 12
6 Drugi etap ksztalcenia wyzszego 1 -
Mezczyzni 2007 2008

taczny 90 85
0-2 35 34
4/3 42 39
5A Pierwszy etap ksztatcenia wyzszego - oparte na teorii 5 7
5B Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - praktycznie zorientowane 8 4
6 Drugi etap ksztatcenia wyiszego - -
Kobiety 2007 2008

taczny 93 87
0-2 30 29
4/3 43 39
5A Pierwszy etap ksztatcenia wyzszego - oparte na teorii 10 11
5B Pierwszy etap ksztatcenia wyiszego - praktycznie zorientowane 10 8
6 Drugi etap ksztatcenia wyiszego - -
Uwagi: ' Osoby w wieku 15 do 74 lat.

NIEMCY

Wszystkich meZzczyzn i kobiety 2007 2008

Laczny 3608 3141
X-1 279 252
2 gimnazjalne lub drugi etap edukacji podstawowej 916 763
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 1874 1644
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4 policealne niz szkolnictwo wyzsze 157 130
5A Pierwszy etap ksztalcenia wyZszego - oparte na teorii 241 215
5B Pierwszy etap ksztalcenia wyZszego - praktycznie zorientowane 131 120
6 Drugi etap ksztalcenia wyzszego 10 10
? Poziom nie stwierdzono - 7
Mezczyzni 2007 2008

Laczny 1944 1640
X-1 165 149
2 gimnazjalne lub drugi etap edukacji podstawowej 493 418
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 1000 876
4 policealne niz szkolnictwo wyzsze 85 64
5A Pierwszy etap ksztalcenia wyzszego - oparte na teorii 129 110
5B Pierwszy etap ksztalcenia wyZszego - praktycznie zorientowane 66 64
6 Drugi etap ksztalcenia wyzszego 6 5
? Poziom nie stwierdzono - -
Kobiety 2007 2008

Laczny 1664 1451
X-1 113 103
2 gimnazjalne lub drugi etap edukacji podstawowej 422 345
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 875 768
4 policealne niz szkolnictwo wyzsze 72 65
5A Pierwszy etap ksztalcenia wyzszego - oparte na teorii 112 106
5B Pierwszy etap ksztalcenia wyzszego - praktycznie zorientowane 65 57
6 Drugi etap ksztalcenia wyzszego 4 -
? Poziom nie stwierdzono - -
Uwagi: ! Osoby w wieku 15 lat i powyzej.

POLSKA

Wszystkich mezczyzn i kobiety 2007 2008

Laczny 1619 1211
2/01 266 193
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 1131 819
4 policealne niz szkolnictwo wyzsze 54 51
6/5 168 147
Meizczyzni 2007 2008

Laczny 831 599

125




2/01 158 115
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 598 415
4 policealne niz szkolnictwo wyzsze 15 15
6/5 60 55
Kobiety 2007 2008

Laczny 788 612
2/01 109 78
3 szkolnictwa ponadgimnazjalnego 533 405
4 policealne niz szkolnictwo wyzsze 39 36
6/5 108 92
Uwagi: * Osoby w wieku 15 do 74 lat.

POLSKA

Wszystkich mezczyzn i kobiety 2007 2008

Laczny 1746,6 1473,8
1 Pierwszy poziom 564,6 448,3
5/3 1061,8 900,7
07/06 120,2 124.8
Mezczyzni 2007 2008

Laczny 729,3 640,4
1 Pierwszy poziom 272,5 225,2
5/3 417,8 373,5
07/06 38,9 41,7
Kobiety 2007 2008

Laczny 1017,3 833,4
1 Pierwszy poziom 292,1 223,1
5/3 643,9 527,2
07/06 81,3 83,1
Uwagi: ' Mezczyzni w wieku 18 do 64 lat, kobiety w wieku od 18 do 59 lat (z wyjatkiem mlodocianych absolwentéw). ° 31 grudnia.

WIELKA BRYTANIA

Wszystkich mezczyzn i kobiety 2007 2008

Laczny 1621 1643
X-1 315 304
2 Drugi poziom, pierwszy etap 280 305
3 Drugi poziom, drugi etap 760 764
5 poziom trzeci, pierwszy etap, prowadzac do nagrody nie r6wnowazna do 64 78
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pierwszego stopnia uniwersyteckiego

07/06 163 157
9 Edukacja poziomie nieokreslonym 39 35
MezczyZni 2007 2008

Laczny 930 969
X-1 197 188
2 Drugi poziom, pierwszy etap 165 194
3 Drugi poziom, drugi etap 426 442
5 poziom trzeci, pierwszy etap, prowadzac do nagrody nie r6wnowazng do 31 42
pierwszego stopnia uniwersyteckiego

07/06 91 83
9 Edukacja poziomie nieokreslonym 20 20
Kobiety 2007 2008

Laczny 691 674
X-1 118 116
2 Drugi poziom, pierwszy etap 115 111
3 Drugi poziom, drugi etap 334 322
5 poziom trzeci, pierwszy etap, prowadzac do nagrody nie rownowazng do 33 36
pierwszego stopnia uniwersyteckiego

07/06 73 73
9 Edukacja poziomie nieokreslonym 20 18

Uwagi: * Osoby w wieku 16 lat i powyzej. > drugim kwartale.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Labrosta.ilo.org
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Rys. 33 Stopa zatrudnienia, przez najwyzszy poziom wyksztatcenia osiggniety z grupy
wiekowej 20-64 lat. Pierwszy i drugi etap ksztatcenia wyzszego (poziomy 5 6)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych EUROSTAT



Rys. 34 Stopa bezrobocia ludnosci w wieku 25-64 lata wedtug poziomu wyksztatcenia w
2011 roku. Srednia roczna. Pierwszy i drugi etap ksztatcenia wyzszego (poziomy 5 i 6)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych EUROSTAT
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