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1. Czy uzasadnienie realizacji projektu zostato pop arte wynikami analiz i bada n,
zrealizowanych w | etapie? Czy wyniki analiz i bada A, zrealizowanych w | etapie
potwierdzaj g potrzeb e realizacji projektu?

TAK/NIE
Uzasadnienie realizacji projektu zostato oparte o dane statystyczne (GUS, WUP w Lublinie),
dane wtérne pochodzace z kilku raportow regionalnych i krajowych (w tym min. LORP),
a takze w duzej mierze zawarto w nim ustalenia z przeprowadzonego w ramach projektu
badania.
Opis sytuacji problemowej zawiera jednak sporg liczbe btedow merytorycznych i rzeczowych:
e Wartos¢ stopy bezrobocia w grudniu 2010 roku (podano 13,0% podczas gdy wartos¢
ta wynosita 13,1%);
* Liczby zarejestrowanych bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem (w tym kobiet) nie
odpowiadajg danym, ktére zostaly zamieszczone przez Wojewodzki Urzad Pracy
w Lublinie oraz zawartych w Banku Danych Lokalnych, np. liczba bezrobotnych
z wyzszym wyksztatceniem w 2010 roku wynosita 16 698, w tym 11 008 kobiet, a nie
jak podano w uzasadnieniu — 12 758, w tym 8 546 kobiet; w roku 2011 18 766 osdb,
a nie jak podano - 14 460, itd.
* Interpretacje liczebnosci osob z wyzszym wyksztatceniem w rejestrach prowadzonych
przez powiatowe urzedy pracy pozbawione sg kontekstu zmian w obszarze edukacji
i kwalifikacji zawodowych, ktére miaty miejsce w ostatnich kilkunastu latach w Polsce
i w wojewodztwie lubelskim; nie uwzgledniajg one np. statystyk dotyczacych wzrostu
popularnosci podejmowania studidbw wyzszych na przestrzeni ostatnich 10 lat,
wzrostu wskaznika scholaryzacji, a takze wskaznika dotyczacego udziatu oséb
Z wyzszym wyksztatceniem w ogdélnej populacji Polski;
» Dominacja w rejestrach bezrobotnych osob z wyzszym wyksztatceniem powyzej 25
roku zycia jest naturalna ze wzgledu na proces edukacyjny i mozliwy wiek uzyskania
wyzszego wyksztalcenia (pierwszego lub drugiego stopnia) w polskim systemie
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ksztatcenia; w analizie wieku nalezy réwniez uwzgledni¢ kontekst wyksztatcenia
populacji w danych grupach wiekowych;

« Przeprowadzone wsréd oséb bezrobotnych badanie nie jest reprezentatywne dla
catej populacji — wyklucza to przede wszystkim sposob jego organizaciji i liczebnosc
préby; nie jest tez spojne z celami projektu oraz zakresem wypracowanego produktu
innowacyjnego — obejmuje bowiem osoby zarejestrowane w powiatowych urzedach
pracy jako osoby bezrobotne, a nie szerzej pojetgq grupe 0sOb niepracujacych
(zarejestrowanych i niezarejestrowanych); nie jest réwniez jasny dobdér powiatéw ze
wzgledu na ich r6znorodnosé¢ (nie wiadomo, jakie kryteria byly brane pod uwage);
analiza struktury badanej prob nie moze w takiej sytuacji by¢ podstawag dla
wnioskowania o sytuacji catej populacji (np. wniosek ,na czas pozostawania bez
pracy wplyw ma tez rodzaj ukonczonych studiéw”, Wieloaspektowa..., str. 37; czy tez
wnioskowanie o strukturze wyksztalcenia populacji os6b bezrobotnych w oparciu
o przypadkowy dobor respondentdw do badania - ,inng przyczyng trudnosci
absolwentéw szkot wyzszych jest kierunek ich wyksztatcenia. Jak pokazujg badania
przeprowadzone w projekcie w strukturze préby badawczej przewazaly osoby po
administracji i pedagogice, czyli poszukujace gtdwnie pracy w sektorze
publicznym...”, Strategia..., str. 20); watpliwe jest réwniez prowadzenia analiz
w oparciu o rozklady czestosci i odsetki poszczegoblnych rodzajéw respondentow,
szczegOlnie w przypadku, gdy badane podgrupy (np. osoby powyzej 24 miesiecy
pozostawania bez pracy) charakteryzujg sie niewielkg liczebnoscig (tu 25 osob);
uwaga dotyczaca reprezentatywnosci badania odnosi sie takze do badania
pracodawcow i pracownikow PUP;

» Whnioskowanie o ofercie edukacyjnej uczelni wyzszych wojewddztwa i jej ocena tylko
i wylacznie przez pryzmat lokalnego i regionalnego rynku pracy jest nieuzasadnione
ze wzgledu na zasieg oddziatywania szkét wyzszych.

2. Czy cel gtébwny projektu jest taki sam, jak zadek larowane przez beneficjenta
w strategii brzmienie celu cytowanego z wniosku o d ofinansowanie?

TAK/NIE
Beneficjent zadeklarowat, ze cel wskazany w strategii jest tozsamy z zapisanym we wniosku.

3. Czy wska zniki s g wiasciwie zdefiniowane?

FAK/NIE

Istotnym problemem monitorowania celu gtéwnego projektu, a zarazem wdrozenia innowacji
sg niejasne definicije zawarte w jego tre $ci, co przektada si e takze na problemy
z doborem wia $ciwych wska znikébw . Chodzi tu o brak definicji terminu ,zdolnosci
poszukiwania, podjecia oraz utrzymania zatrudnienia”, ktére w ramach projektu majg
wzrosnaé. Dotyczy to takze ,atrakcyjnosci zawodowej na rynku pracy”, ,spojnosci dziatan”
PUP i pracodawcow. Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze zakladajac wzrost skutecznosci
dziatan pracownikdéw urzeddéw pracy dotyczy identyfikacji deficytow w kapitale spoteczno-
zawodowym bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo absolwentéw szkdét wyzszych, ktére
wg. wczesniejszych informacji nie byly w ogole prowadzone (m.in. ze wzgledu na brak
odpowiednich narzedzi).

Cel gtéwny projektu odnosi sie do 0sGb niepracujgcych, cele szczegdtowe wskazujg na
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo absolwentéw uczelni wyzszych. Natomiast
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zrealizowane przez Beneficjenta badania, jak rownie z zawarta w Strategii diagnoza
dotyczy tylko i wyt gcznie osOb zarejestrowanych w powiatowych urz ~ edach pracy .
Wskazniki dotyczace celu gtébwnego projektu zorientowane sg na liczbie os6b objetych
wsparciem w ramach projektu (wskaznik 1), liczbie opracowanych innowacyjnych modeli
(wskaznik 3) oraz na zdobytych kwalifikacjach zawodowych (wskaznik 2). Zaden ze
wskaznikow nie jest adekwatny do pomiaru poziomu zdolnosci do poszukiwania, podjecia
i utrzymania zatrudnienia w grupie uczestnikow projektu — odbiorcéw wsparcia.

Dla celu szczegdtowego zwigzanego ze zwiekszeniem skutecznosci dziatah prowadzonych
przez 60 pracownikbw urzedéw pracy w zakresie reorientacji zawodowej bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo absolwentéw uczelni wyzszych nie okreslono zadnego wskaznika
nawigzujacego do skutecznosci dziatan, umozliwiajacych jednoczes$nie badanie zmian
w zakresie tej skutecznosci. O tym, ze skutecznosci pracownikbw PUP wzrosta we
wskazanym zakresie nie swiadczy¢ bedzie nabycie wiedzy i umiejetnosci dot. doradztwa
branzowego, jak réwniez wiedzy na temat narzedzia SIB i jego wykorzystanie w realizacji
zadanh zawodowych.

Podobnie jest w odniesieniu do celu szczegdlowego wigzacego sie ze wzrostem
skutecznosci w identyfikowaniu deficytow w kapitale spoteczno zawodowym bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo.

Samo wykorzystanie narzedzia STIB przez urzedy pracy, jak rowniez zaangazowanie
pracodawcow nie Swiadczy o wzroscie spéjnosci dziatan podejmowanych przez organizacje
reprezentujgce publiczne stuzby zatrudnienia i pracodawcow.

W ostatnim celu szczegdtowym zawarto zalozenie zwiekszenia aktywnosci i atrakcyjnosci
zawodowej. Pomiar dotyczy natomiast liczby uczestnikéw (odbiorcow), dla ktérych
opracowana zostanie diagnoza dojrzatosci do kariery i program wsparcia, liczby uczestnikow
(odbiorcow) konczacych udziat w zajeciach z doradztwa branzowego oraz w kursie
zawodowym (reorientacja zawodowa). Kolejnym wskaznikiem tego celu jest liczba oséb,
ktére nabyly doswiadczenie zawodowe. Brak jest natomiast pomiaru, na ile te dziatania
faktycznie przetozg sie na atrakcyjnos¢ zawodowg oraz aktywnosé uczestniczacych
w projekcie przedstawicieli grupy odbiorcow (terminy te nie zostaly zdefiniowane, a wartos¢
poczatkowa nie zostata zweryfikowana).

4. Czy warto $ci docelowe wska znikow celu i sposob ich pomiaru oraz zrodta
weryfikacji zostaty okre $lone prawidtowo (odpowiednio do celu)?

TAK/NIE

Wskazniki pomiaru realizacji celu zostaly ,zaopatrzone” w baterie narzedzi, ktére umozliwig
ich weryfikacje w petnym stopniu. W przypadku wskaznikbéw zwigzanych z uczestnictwem
w formach wsparcia stuzy¢é mu bedzie dokumentacja realizacji tych form oraz badanie
ewaluacyjne. Wskazniki dotyczace wiedzy i kompetencji weryfikowane bedg za pomocg
testow wiedzy. W przypadku badania ewaluacyjnego, przy kilku wskaznikach nie okreslono
czestotliwosci dokonywania pomiaru wskazujgc jedynie, ze bedzie on dokonywany ,przez
caly etap testowania”.

5. Czy przedstawiona innowacja zostata opisana komp leksowo, z uwzgl ednieniem
wszystkich wymaganych elementéw, w tym czy wst  epna wersja produktu finalnego
jest innowacyjna w kontek $cie dziata n realizowanych/niezrealizowanych w Polsce?
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TAK/NIE

Strategia zawiera bardzo szczego6towy opis innowacji, poszczegoélnych elementéw produktu
i zalozen dotyczacych ich funkcjonalnosci. Innowacja odnosi sie do trzech wymiarow:

— narzedzia, wypracowanego instrumentarium wsparcia procesu reorientacji zawodowej
oraz dostosowania kompetencji do potrzeb rynku pracy; przy czym, nowe podejscie polegac
ma na orientacji na branzach rozwojowych (co nie tyle nie jest w dzialalnosci urzedéw pracy
stosowane, co nie jest zwigzane z zastosowaniem ustalonych z goéry procedur pozyskiwania
wiedzy o branzach, jej upowszechniania wsréd pracownikow i oséb bezrobotnych); jednak,
w mojej opinii, istotnym elementem narzedzia jest identyfikacja poszczegdllnych rodzajow
kompetencji zwigzanych z pracg w danej branzy i w okreslonym zawodzie, a w konsekwencji
ukierunkowanie na wyréwnywanie deficytow kompetencyjnych poprzez doradztwo i kursy;
ta ,kompetencyjna” orientacja narzedzia wymaga jednak stalego monitorowania faktycznego
zapotrzebowania na kompetencje w branzach i zawodach, ktére nie dos¢, ze podlega
znacznie dynamiczniejszym zmianom niz charakterystyka samych zawodéw, to najczesciej
roznic¢ sie bedzie nie tylko w ujeciu branzowym, ale nawet w odniesieniu do poszczegdlnych
pracodawcow;

- grupy docelowej , ktéra w polityce rynku pracy ,ma swoje miejsce” i otrzymuje wsparcie,
jednak nie dzieje sie to ze wzgledu na specyficzne problemy osob posiadajgcych wyzsze
wyksztalcenie, a najczesciej zwigzane jest z przynaleznoscig do kategorii oséb miodych
(<25) oraz os6b kohczacych edukacje, dla ktérych w zwigzku z koniecznoscig nabycia
doswiadczenia zawodowego stosowane sg przede wszystkim dziatania stazowe; trzeba
rowniez dostrzec, ze obecne problemy rynku pracy niejednokrotnie powodujg, ze priorytety
wsparcia skupione sag przede wszystkim na osobach miodych oraz nieposiadajacych
kwalifikacji zawodowych lub z kwalifikacjami na niskim poziomie; te problemy ze wzgledu na
skale wyrazong w statystykach oséb zarejestrowanych w urzedach pracy i swego rodzaju
,ucigzliwos¢” spoteczng sa priorytetowe w polityce rynku pracy i dziataniach poszczegolnych
urzedow pracy;

- problemu , tj. dostrzezenia szczegélnych trudnosci na rynku pracy oséb, dla ktérych
(pomimo lepszej sytuacji ze wzgledu na poziom wyksztatcenia - w dalszym ciggu, w sensie
ogolnym, stawia te osoby w lepszej sytuacji na rynku pracy) zdobyte kwalifikacje zawodowe
i poziom wyksztalcenia nie umozliwiajg, a czasem nawet sg obcigzeniem w poszukiwaniu
pracy, ze wzgledu na strukture rynku pracy i potrzeby pracodawcow; jest to przede
wszystkim wynikiem niedopasowania oferty edukacyjnej uczelni wy  zszych, ktérych
dziatania nie uwzgledniajg strony popytowej rynku pracy w wyniku czego wystepuje
nadpodaz oséb posiadajgcych kwalifikacje, ktérych rynek pracy (nie tylko regionalny) nie
moze wchtong¢; problemy te sg réwniez pochodng wcigz kulejagcego w systemie szkolnym
doradztwa edukacyjno-zawodowego, nie tylko na poziomie szkoét srednich, ale takze
w szkotach gimnazjalnych, co przekiada sie na czesto bledne decyzje zwigzane z dalszg
Sciezkg ksztalcenia; wydaje sie, ze problem dojrzatosci do kariery jest rowniez (po czesci)
zwigzany z etapem Kksztalcenia gimnazjalnego, ponadgimnazjalnego i wyzszego;
zaproponowane rozwigzania koncentrujg sie na dziataniach publicznych stuzb zatrudnienia
(z perspektywg wykorzystania narzedzia np. do projektowania szkolen) natomiast nie
dotykajg wskazanych wczesniej dwdch istotnych wymiaréw zwigzanych z przyczynami
zaistniate] sytuacji, tj. edukacji na poziomie srednim oraz wyzszym, ktére powinny byé
zorientowane na ksztalcenie kompetencji wymaganych przez pracodawcow; tylko w ten
sposéb mozliwe bedzie ograniczenie ,naptywu” o0séb z wyzszym wyksztalceniem do
rejestrow powiatowych urzedow pracy, ktére nie moggq znalez¢é pracy w dluzszej
perspektywie; w tym kontekscie nie mozna stwierdzi¢, ze problem rozwigzywany jest
kompleksowo, a polityka rynku pracy powinna siegac gtebiej, w dziatania edukacyjne.
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~Stabe strony” produktu innowacyjnego w kontekscie wigczenia do praktyki, ktére mogg byé
wyzwaniem dla etapu testowania i wymagajg rozwoju:

- zachecenie (przekonanie) pracodawcéw do powszechnego korzystania ze STIB
i zamieszczania ofert ,dobrej jakosci”, a nawet w pierwszej kolejnosci poszukiwanie
pracownikéw z wykorzystaniem tego Systemu; tym bardziej, ze jak to wskazano réwniez
w raporcie, pracodawcy czesto pomijajg urzedy pracy jako zrodto pozyskiwania ofert pracy
dla os6b z wyzszym wyksztatceniem; STIB bedzie wydajny o ile b edzie stale zasilany

rzetelnymi i porownywalnymi danymi ; wymaga to szczegdlnych dziatan, ktére na etapie
testowania bedg realizowane przez Beneficjenta (strategia przewiduje dziatania w tym
zakresie), natomiast nie dostrzega si e tego problemu w kontek $cie witaczenia
produktu , przede wszystkim w kontekscie ograniczen kadrowych publicznych stuzb
zatrudnienia; warunkiem dziatania innowacji we wszystkich jej elementach jest ,dobre
przygotowanie i odpowiednie zaangazowanie wszystkich oséb realizujagcych model”;

- aktualizowanie zasobdéw wiedzy o sytuacji w branzach oraz aktualizowanie wykazu branz
(w tym rozszerzenie) chociazby ze wzgledu na realizacje polityki regionalnej i lokalnej;

- poszerzenie oferty szkoleniowej zwigzanej z przygotowaniem do pracy na r6znorodnych
stanowiskach pracy w wyselekcjonowanych branzach;

- zarzadzanie systemem i monitorowanie obowigzkéw wynikajacych z wykorzystania STIB;
system naklada na uczestnikach liczne obowigzki zwigzane z jego obstugg (np.
informowanie o wykorzystanej ofercie pracy, o podjeciu pracy przez absolwenta); zachodzi
réwniez koniecznos¢ weryfikowania poprawnosci wprowadzonych danych (np. opisu ofert
w kontekscie identyfikacji kompetencji, ktére sg wymagane na danym stanowisku pracy —
wymaga to standaryzacji poje¢ i definicji poszczegdlnych kompetencji, tak by byly one
wzajemnie zbiezne i w taki sposéb rozumiane, szczegdlnie w opisach ofert pracy i ofert
kandydatéw do pracy); strategia nie obejmuje problematyki zarzadzania jakoscig danych
STIB po wiaczeniu do praktyki;

- rézne rozumienie definicji poszczegdlnych rodzajow kompetencji przez uzytkownikow
narzedzia; w SIB zawarto informacje o kompetencjach, ktére w rézny sposdb mogg by¢
rozumiane, opisywane i interpretowane, np.: przedsiebiorczos¢, kreatywnos¢, lojalnosc,
dobra prezencja, wysoka sprawnos¢ fizyczna, kultura osobista, wysoka kultura osobista,
odporno$¢ na zmeczenie, pracowitos¢; moze powodowaé to trudnosci i rozbieznosci
w oczekiwaniach pracodawcoéw, przekonaniach poszukujacych pracy oraz os6b badajgcych
posiadane kompetencje; ponadto pojawiajg sie rowniez takie ,kompetencje”, jak ,cheé
statego podwyzszania wiedzy i umiejetnosci’, ktére raczej do kompetencji nie naleza;
w kontekscie tego problemu proponuje sie rozwazenie opracowania katalogu kompetencji,
ktore bedq dostepne zaréwno w formie ,twardej” np. w postaci ,karteczek na ringu” oraz
poprzez STIB;

- forma publikacji — dotyczy to przede wszystkim SIB; teczka branzowa stanowi¢ ma
-kompendium wiedzy” na temat poszczegOlnych branz, natomiast jej forma nie sprzyja
tatwemu dostepowi do zawartych w nich informacji; tego typu publikacje ze wzgledu na swo;j
encyklopedyczny charakter powinny by¢ ,user friendly”; tre$ci z poszczegoinych blokow nie
zawsze sg podawane w ten sam sposob (np. profile branzowe w niektérych przypadkach
stanowig zestawienia zawarte w tabelach — tak jak jest to w branzy turystycznej — a w innych
w postaci list — np. w teczce dotyczacej obstugi klienta w ramach BPO; w tym przypadku
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zaobserwowano rowniez rdézne podejscie do zawartosci hasel: w turystyce pod nazwag
kwalifikacje zawodowe zawarto zestaw informacji o wiedzy i umiejetnosciach niezbednych na
stanowisku pracy; w BPO natomiast pojawia sie informacja o wyzszym wyksztatceniu
i ewentualnych ukohczonych kursach i certyfikacie jezykowym — informacje te sg bardziej
ogollne; w jednej publikacji prezentowane sg typowe profile kompetencyjne, w drugiej
przyktadowe; w turystyce ogolnie wyodrebniono trzy dzialy — hotelarstwo, gastronomia,
agroturystyka, natomiast w BPO wskazano profile kompetencyjne dla poszczego6inych
zawodéw np.: pracownik call center, pracownik administracyjny, specjalista ds.
personalnych); w trakcie procesu testowania materialy te powinny rowniez podlegac
ewaluacji wkasnie ze wzgledu na tatwos¢ i przyjaznosc¢ ich stosowania, w tym przypadku
szczegOlnie wazne sg opinie absolwentow, pracownikdw urzedéw pracy oraz instytucji
szkoleniowych, gdyz to wiasnie ci interesariusze beda (najprawdopodobniej) korzystaé
z wielu teczek branzowych i dla nich ter rozbieznosci moga miec istotne znaczenie; forma
publikacji (w tym szata graficzna, ukiad tresci, grafiki wspomagajace i utatwiajace
zapoznanie sie z trescig) powinna zosta¢ dopracowana i starannie przemyslana.

Zaletg modelu jest jego narzedziowy charakter . Oznacza to, ze nie jest on zwigzany
z wdrozeniem nowej zupetnie formy wsparcia, a odnosi sie do realizowanych w ramach
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ustug $wiadczonych przez
powiatowe urzedy pracy. Innowacja ,uzbraja” doradcow zawodowych i posrednikéw pracy
w dodatkowe narzedzia dajac jednoczesnie platforme wspoétpracy pomiedzy pracodawcami,
instytucjami szkoleniowymi i urzedami pracy. Tym samym nie wymaga zmian legislacyjnych,
a jedynie kompetencji i zaangazowania poszczegoélnych instytucji rynku pracy, co bedzie
mozliwe o ile dostrzegg one potrzebe interwencji w obszarze i zakresie proponowanym
w projekcie. Powszechne funkcjonowanie systemu wymagaé bedzie administrowania tymi
narzedziami oraz podejmowania dziatah zwigzanych z jakoscig, co jest istotne ze wzgledu
na wielu uzytkownikbw narzedzia. Istotne jest rOwniez prowadzenie dziatan zwigzanych
z aktualizacjg SIB. Problem ten zostat zidentyfikowany przez Beneficjenta. Jednoczesnie
wskazano na Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, jako instytucje (faktycznie WUP
w Lublinie), ktéra moze te dane uzupetniac. O ile wprowadzenie modelu nie bedzie wymagac
istotnych naktadow powiatowych urzedéw pracy (cho¢ w réznych urzedach pracy mogq
wystapi¢ braki kadrowe, ktére juz sg ,bolaczka” tego typu instytucji, a niewystarczajgca
liczba doradcéw zawodowych i posrednikdw pracy ogranicza skale, a czasem nhawet
uniemozliwia zastosowanie zindywidualizowanych form wsparcia oraz aktywne pozyskiwanie
ofert pracy od pracodawcéw i utrzymywanie z nimi relacji gwarantujacych wysokg jakosé
wspoétpracy).

W opisie innowacji nie zawarto danych dotyczacych efektywnosci, wskazuje sie przy tym na
niskie koszty wdrozenia (majg to by¢ jedynie koszty utrzymania STIB na serwerach urzedéw
pracy) oraz ewentualne koszty zaniechania. Ten obszar wymaga rzetelnej i opartej na
faktycznych danych funkcjonowania PUP kalkulacji kosztéw wdrozenia nowego sposobu
pracy z bezrobotnymi posiadajacymi wyzsze wyksztalcenie.

Z przedstawionych danych wynika, ze STIB bedzie funkcjonowat w odniesieniu do lokalnych
rynkOw pracy, baza danych tworzona bedzie dla terytorium danego powiatu, co moze by¢
zaletg (w zakresie funkcjonowania systemu oraz dziatan PUP na tym obszarze), jednak tego
typu ograniczenia. w kontekscie poszukiwania pracownikdw (pracodawcy) oraz
poszukiwania pracy (absolwenci) w rzeczywistosci ograniczajg mozliwosci systemu. Rowniez
instytucje szkoleniowe bedg zainteresowane jak najszersza dystrybucjg oferty. Oczywiscie,
przy zalozeniu odrebnosci systeméw powiatowych (kazdy urzad pracy na wiasnym
serwerze) ograniczenie to moze by¢ ominiete poprzez wielokrotng rejestracje pracodawcy,
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poszukujacego pracy i instytucji szkoleniowej na poszczegolnych serwerach. Nalezy jednak
zastanowi¢ sie nad mozliwoscig transferu raz wpisanych danych do innych systemow
powiatowych.

W odniesieniu do szkolen specjalistycznych w ramach SIB zaobserwowano nastepujace
rozbieznosci zapisow strategii a zatgcznikami:

- wymagania wstepne uczestnikéw nie odnoszg sie do szkolenia, a sg to wymagania do
pracy w zawodzie, w ramach ktérego prowadzone ma by¢ szkolenie;

- brak jest opisu realizowanych tresci — podano jedynie wykaz tematow szkoleniowych do
realizacji w trakcie catego kursu w rozbiciu na poszczegélne bloki tematyczne.

Dodatkowo nie przedstawiono istotnych z punktu widzenia realizacji kursu zatozen
metodycznych dla prowadzacych (w tym metody, ¢wiczenia, sprawdziany umiejetnosci, testy
wiedzy), brak tez jest taksonomii celow ksztatcenia w odniesieniu do poszczegdélnych blokow
tematycznych. W przypadku planowanych zaswiadczen powotano sie na odpowiednie
przepisy prawa (Rozporzadzenie MEN), przy czym nie wskazano, jaki rodzaj zaswiadczenia
zostanie wydany. Postuluje sie realizacje szkolen konczacych sie zaswiadczeniem
potwierdzajgcym posiadanie kwalifikacji zawodowych. W niektérych programach
szkoleniowych wskazuje sie na koniecznos$¢ (a raczej zaleca sie) wykorzystania praktyki
u pracodawcy w zakresie realizacji czesci praktycznej kursu, co uznane zostato za
niezbedny standard przygotowania pracownikéw do pracy.

Pozytywnie opiniuje sie zmiane w odniesieniu do planowanego ksztaltu modelu zawartego
we wniosku. Dodatkowe opracowanie w postaci przewodnika stanowi istotne uzupetnienie
pozostatych materiatdw i spelnia funkcje metodyczne oraz prezentujgce zalozenia
wszystkich elementéw modelu. Pozwala takze na objecie catosci produktu innowacyjnego.

6. Czy przedstawiony sposéb testowania gwarantuje r  zetelno$é testu produktu
finalnego i odpowiada specyfice projektow innowacyj nych w odniesieniu do
liczebno $ci grup docelowych?

TAK/NIE

Testowanie obejmuje wszystkie elementy funkcjonowania modelu. Obejmuje wskazang
grupe uzytkownikow — doradcow zawodowych oraz posrednikow pracy z wytypowanych
powiatowych urzeddw pracy. W testowaniu bra¢ bedg rowniez udziat potencjalni pracodawcy
w zakresie STIB. Kazdy wytypowany do testowania powiatowy urzad pracy realizowat bedzie
zadania dla 10 odbiorcow wsparcia. Zdefiniowano grupe odbiorcéw wsparcia bioracych
udziat w projekcie — majg to by¢ osoby niepracujace (nie wiadomo, czy bedag to osoby
zarejestrowane jako bezrobotne, czy rOwniez osoby, ktore nie figuruja w rejestrach PUP,
przy czym z punktu widzenia przepiséw prawa udziat tej drugiej grupy osob jest ograniczony
— kwestia ta wymaga wyjasnienia lub/i doprecyzowania). W przypadku gdy testowanie
odbywa¢ sie bedzie wytacznie na osobach zarejestrowanych we whkasciwych PUP nie jest
zasadne organizowanie szerokiej akcji promujgcej ukierunkowanej na rekrutacje, gdyz
urzedy pracy dysponujg danymi teleadresowymi o0s6b spetniajacych brzegowe kryteria
udziatlu w projekcie. Sama rekrutacja nie jest jasna, przede wszystkim ch  odzi tu
o weryfikacj e spetnienia kryteribw dotycz acych stopnia gotowo $ci i motywacji do
reorientacji, weryfikacja sytuacji spoteczno-zawodo wej, adekwatno $€ proponowanego
wsparcia do potrzeb kandydata . Nie podano jakie sg w ramach tych obszaréw faktyczne
warunki uczestnictwa i na jakiej podstawie Komisja Rekrutacyjna podejmowac¢ bedzie
decyzje o zakwalifikowaniu kandydata do projektu.
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Z testowania wylgczono (ze wzgledu na rezygnacije) filie WUP w Lublinie w Biatej Podlaskiej.
Z punktu widzenia uzytkownikéw produktu innowacyjnego oraz specyfiki (np. brak zadan
zwigzanych z posrednictwem pracy) i regionalnego zasiegu dziatania tego typu instytucji
decyzja ta zostata oceniona negatywnie. Nalezy zorganizowa ¢ testowanie w sposéb

pozwalaj acy na sprawdzenie produktu innowacyjnego réwnie z w warunkach
Wojewddzkiego Urz edu Pracy w Lublinie , m.in. w celu weryfikacji, w jakim zakresie
produkt innowacyjny moze by¢ zastosowany w tego typu instytucji.

7. Czy planowane podej scie do monitoringu w fazie testowania i ewaluacji
skuteczno $ci produktu gwarantuje rzetelno  $¢€ oceny produktu finalnego?

FAK/NIE

Opis monitoringu nie zawiera zakresu prowadzonych dziatan. Zaprezentowano schemat
postepowania i nakreslono role Grupy ds. monitoringu, ktéra ma wraz z koordynatorem
projektu czuwa¢ nad prawidtowoscig przeprowadzonego testu. W rzeczywisto sci strategia
nie zawiera informacji 0 monitorowaniu przebiegu te stowania . Wsrdd narzedzi, ktore
beda wykorzystywane do monitorowania catego projektu znajdujg sie raporty z przebiegu
testu, jednak nie przedstawiono zadnych zalozen merytorycznych ich przygotowania (zakres
i zrodta pochodzenia informaciji). Monitoring uzupetniony bedzie przez ewaluacje wewnetrzng
oraz zewnetrzng. Ewaluacja wewnetrzna koncentruje sie wokét wszystkich podstawowych
kryteriow ewaluacji, przy czym nie przedstawiono, w jaki sposob weryfikowana b edzie
efektywno §¢ produktu innowacyjnego oraz trwato  $€ wpltywu . Przy prezentacji narzedzi
wskazano réwniez na obiekty ewaluacji wewnetrznej. Majg to by¢: uzytkownicy w bioracy
udziat w testowaniu, odbiorcy wsparcia oraz kierownictwo urzeddéw pracy i pracodawcy.
Mozna domniemywaé, ze badaniem bedg objete wszystkie osoby uczestniczace w rézny
sposob w projekcie. Mankamentem tak zaplanowanego badania ewaluacyjnego jest réwniez
oparcie si e tylko i wyt gcznie na metodach ilo $ciowych, w gtéwnej mierze
kwestionariuszach ankiet. Dopiero w ramach ewaluacji nazwanej ,ex-post” (stosowane majg
by¢ wywiady, przy czym nie okreslono jaki rodzaj wywiadu bedzie prowadzony, podano
jedynie liczbe respondentéw). Pytania, na ktére odpowiedzie¢ ma ewaluacja wewnetrzna nie
uwzgledniajg wszystkich wymienionych wczesniej kryteridw. Nie jest jasne rowniez, jakie sg
podstawy do weryfikowania procesu pozyskiwania pracownikOw przez pracodawcow, gdyz
nie jest to zwigzane z realizacjg celéw projektu i wdrozenia modelu. Ewaluacja wewnetrzna
uzupetniona ma zosta¢ ewaluacjg zewnetrzng. Nie przedstawiono jej merytorycznych
zalozen. Opis zawiera informacje o kryteriach oraz metodach realizacji badania (PAPI, CATI,
wywiady pogtebione). Nie przedstawiono informacji o celach prowadzenia ewaluacii,
zagadnien badawczych (probleméw badawczych), sposobie doboru i liczebnosci proby
objetej badaniem oraz planowanych etapdéw procesu badawczego. Wymogi dotyczace
doswiadczenia firmy ewaluatorskiej zostaty sformutowane w sposéb umozliwiajgcy realizacje
zamowienia firmie przeprowadzajgcej audyty projektow wspoffinansowanych ze srodkow UE
(ewaluacja i audyt wystepujg zamiennie). W ramach kryteriow wyboru (ktére majg raczej
charakter warunkow udziatu w zleceniu) nie przewiduje sie natomiast kryteridw zwigzanych
Z cena.

8. Czy wilasciwie zdefiniowano adresatow i dziatania w ramach s trategii
upowszechniania?

TAK/NIE

Upowszechnienie produktu innowacyjnego zaklada dotarcie z informacjg do szerokiego
kregu rbéznego rodzaju oséb i podmiotéw zwigzanych z rynkiem pracy. Dziatania te
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w szczegoblny sposéb powinny stuzy¢ przygotowaniu gruntu pod strategie wigczenia produktu
do praktyki, dlatego zaplanowano koncentracje upowszechniania innowacji wsréd
potencjalnych uzytkownikéw i odbiorcow wsparcia w ramach wypracowanego modelu oraz
pracodawcow, ktérych zaangazowanie na odpowiednim poziomie jest niezbedne do
poprawnego funkcjonowania STIB, co przeklada¢ sie bedzie na skutecznosé nowatorskiego
podejscia. W przypadku odbiorcéw wsparcia skala dziatan upowszechniajgcych jest jednak
niewielka w kontekscie liczebnosci catej grupy docelowej mierzonej osobami
zarejestrowanymi w powiatowych urzedach pracy (tylko 500 o0s6b). Oprécz samych
pracodawcow (ktérych okreslono ogolnie, nie precyzujac czy bedg nalezeli do branz ujetych
w modelu) upowszechniania bedzie kierowane rOwniez do stowarzyszen pracodawcow
i biznesowych. Trafnie zidentyfikowano decydentéw, ktérzy moga mie¢ wplyw na
wprowadzenie innowacji — gdyz oprocz dyrektoréw urzedédw pracy uwzgledniono takze
podmioty odpowiedzialne za realizacje polityki rynku pracy na poziomie powiatu, tj. starostwa
i starostow.

Przewidziane do realizacji dziatania upowszechniajgce sg zrdéznicowane. Mozna wydzieli¢
w ich ramach dziatania o charakterze ogélnym — skierowane do wszystkich grup adresatow —
oraz ukierunkowane do konkretnej grupy osob, w tym przede wszystkim uzytkownikow
i odbiorcéw wsparcia. O ile dzialania dotyczgce uzytkownikéw sg dosy¢ mocno rozbudowane
i dostosowane do ich charakteru, to rzuca sie w oczy niewielka liczba dziatan zwigzanych
z zapoznaniem z modelem i zacheceniem do uczestnictwa potencjalnych odbiorcéw
wsparcia. Jest to specyficzna grupa o0soOb, szczego6lnie mocno zwigzana ze sSwiatem
cyfromym i wykorzystujgcych nowoczesne sposoby komunikowania. Tymczasem oprécz
strony internetowej, ktéra ma gtdwnie informacyjny charakter zaproponowano metody
stacjonarne — seminaria informacyjne. Zaleca sie wykorzystanie sieci Internet w szerszy
sposOb, w tym takze portali spotecznosciowych oraz oferujgce wizualne formy
przekazywania informacji. Istotnym narzedziem dotarcia do tej grupy adresatow sg tez
instytucje odpowiedzialne za realizacje wsparcia osob mtodych z wyzszym wyksztatlceniem
(w tym PUP, biura karier) oraz organizacje zrzeszajace tego typu osoby.

9. Czy wia sciwie zdefiniowano adresatéw i dziatania w ramach s  trategii wt gczania do
gtéwnego nurtu?

TAK/NIE

Model wypracowany w ramach projektu zgodnie z zapisami Strategii nie wymaga zmian
legislacyjnych, jak réwniez dodatkowych $rodkéw finansowych. W zwigzku z tym jego
uwzglednienie w dziataniach poszczego6inych powiatowych urzeddéw pracy uzaleznione jest
od decyzji na poziomie samorzadu powiatowego lub wojewddzkiego, a w zasadzie instytucji
branzowych, ktére odpowiedzialne sg za realizacje polityki rynku pracy, czyli publicznych
stuzb zatrudnienia (PUP, WUP). To dyrektorzy tych instytucji podejmowac¢ beda decyzje
0 zastosowaniu narzedzi proponowanych przez Beneficjenta. Tak wiec dziatania wigczajace
powinny sie skupi¢ wkasnie na dziatania zwigzanych z tymi grupami adresatéw. Wazng role
z punktu widzenia podejmowania decyzji o wdrozeniu modelu mogg mie¢ rowniez
starostowie, jako bezposredni przetozeni dyrektorow PUP, organy Samorzadu Wojewddztwa
(z racji nadzoru nad dzialalnoscia WUP) oraz ewentualnie pracownicy, ktérzy mogq
lobbowa¢ na rzecz wykorzystania produktu innowacyjnego w swojej pracy. Strategia
przewiduje dziatania wobec wszystkich wymienionych wyzej grup. Dziatania zorientowane

na pozostate grupy powinny zosta ¢ ograniczone, gdy z nie majg one wplywu na

wdro zenia innowacji . Odnosi sie to np. do wojewddzkiej i powiatowych rad zatrudnienia,
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ktorych kompetencje i funkcje sg zwigzane z narzedziami wykorzystywanymi w realizacji
wsparcia na rzecz os6b bezrobotnych.

Wskazane grupy adresatow w ramach mainstreamingu wertykalnego powinny byc¢
uwzglednione, jednak nalezy pamietac, ze dla osiagniecia sukcesu projektu (realizacji celow)
oraz ze wzgledu na zasieg terytorialny projektu nie sg one niezbedne do realizaciji.

10. Czy proponowane dziatania i ich adresaci gwaran  tujg skuteczno §¢ wiaczania do
gtéwnego nurtu polityki?

TAK/NIE

Strategia wigczenia zaklada wykorzystanie dziatan zwigzanych z upowszechnianiem
produktu innowacyjnego, w ramach ktdrych adresaci wigczenia uzyskajg podstawowg
wiedze na temat modelu, jego funkcjonalnosci i korzysciach ptynacych z jego zastosowania.
Biorac to pod uwage dziatania wlaczajace majg charakter uzupetniajacy. Pozytywnie nale zy
oceni ¢ wykorzystanie przede wszystkim form bezpo sredniego kontaktu, takie jak
spotkania lobbingowe, przy czym ich liczba w odnies ieniu do grupy adresatow nie jest
wystarczaj aca. Powinny one by¢ skupione przede wszystkim na osobach bezposrednio
odpowiedzialnych za wdrozenie produktu. Poniewaz strategia wlaczenia konczy sie
podpisaniem porozumien o wdrozeniu modelu nie jest mozliwa asysta dla oséb
wykorzystujgcych model w praktyce, co jest waznym aspektem utrzymywania motywacji do
wdrozenia modelu w szerszym zakresie.

11. Czy analiza ryzyka pozwala na okre $lenie potencjalnych zagro zen i zaplanowanie
dziatan w celu zmniejszenia ich negatywnych skutkéw?

FAK/NIE

W zaprezentowanej przez Beneficjenta analizie ryzyka zidentyfikowano 10 potencjalnych
zagrozenh, ktére moga wywrze¢ negatywne skutki na przebieg projektu i jego efekty.
Z szacowania ryzyka zawartego w Strategii wynika, ze dla szesciu z nich poziom ryzyka
przyjmuje wartos¢ 3 i mniej, co oznacza, ze nie sg to sytuacje o skutkach istotnych z punktu
widzenia projektu. Teoretycznie nie wymagajg one podejmowania jakichkolwiek dziatan ze
wzgledu albo na nikle prawdopodobienstwo wystapienia, albo z uwagi na niewielkg site
oddziatywania (skutki) dla przebiegu projektu.

Definicje sytuacji ryzyka powinny wskazywac¢ na jego nature i charakterystyke, bowiem tylko
wowczas mozliwe jest zidentyfikowanie trafnych dziatan w ramach przyjetych strategii reakcji
na wystepowanie ryzyka. Niewiele ,mowig” takie okre$lenia ryzyka, jak: ,niechec
niepracujacych absolwentéw...”, ,brak zainteresowania...”, ,niskie zainteresowanie...”,
»trudnosci z przekonaniem...”; zwlaszcza w sytuacji, w ktorej nie sa znane przyczyny
wystepowanie tego typu oporu — niecheci, braku zainteresowania — lub identyfikacji na czym
faktycznie polegac beda trudnosci zwigzane z przekonaniem pracownikéw urzedow pracy co
do skutecznosci i efektywnosci pracy z wykorzystaniem produktu, jezeli Wykonawca projektu
bedzie dysponowat twardymi danymi i opiniami obiektywnie potwierdzajace skutecznosc¢
i efektywnos¢ innowacyjnego rozwigzania. Nie powinny znajdowac sie w analizie ryzyka
takie sytuacje, ktére sg efektem niewlasciwego wdrozenia projektu, tj. przygotowanie
produktu bez uwzglednienia mozliwosci realizacyjnych jego potencjalnych uzytkownikéw
i odbiorcow, co powinno byé zniwelowane poprzez wdrozenia zasady empowermentu.
Ryzykiem nie powinno sie okresla¢ rowniez ,wprowadzenia dziatan, ktore nie zostaly
przewidziane w projekcie”, gdyz moze to by¢ sposobem reakcji na sytuacje ryzyka, ktora
bedzie miala miejsce (poza strategigq akceptacji reakcja na ryzyko zawsze wigze sie
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z wprowadzeniem dziatan przeciwdzialajgcych wystgpieniu lub negatywnym skutkom
ryzyka), przy czym zarzadzanie ryzykiem wymaga szczegétowego okreslenia charakteru
tego ryzyka, jak i rodzaju dziatan, ktére beda musialy zosta¢ wdrozone w zwigzku z nim.
Ryzyko ,brak potwierdzenia skutecznosci produktu finalnego” jest naturalnym, o ile tak
mozna stwierdzi¢, ryzykiem wystepujgcym w dziatalnosci innowacyjnej. Dziwi w tym
kontekscie prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka (nikle — na poziomie 1) oraz dotkliwos¢
skutkéw (okreslona na poziomie 3). Przy wystgpieniu tego ryzyka, ze wzgledu na negatywny
wynik testowania skutki nalezatoby okresli¢ na najwyzszym poziomie, ze wzgledu na
negatywng weryfikacje zatozeh co do skutecznosci, a zarazem efektywnosci
wypracowanego rozwigzania w praktyce i koniecznoS¢ zaprzestania dziatan
upowszechniajacych i wigczajacych.

12. Czy analiza ryzyka przewiduje wia $ciwe sposoby ograniczania najwa zniejszych
zagrozen?

FAK/NIE

W niemal wszystkich zdefiniowanych ryzykach autorzy strategii prezentujgc dzialania
(reakcje na wystepujacyg sytuacje ryzyka) udowadniajg, ze ryzyko nie powinno wystapi¢ ze
wzgledu na przewidziane do realizacji dziatania bgdz rozwigzania. Dla przyktadu wskazujac
na ryzyko niskiego poziomu motywacji wskazuje sie na proces rekrutacji, ktéry zaktada naboér
do projektu 0s6b spetniajacych kryterium poziomu motywacji oraz gotowosci uczestnikow do
reorientacji zawodowej i udzialu w projekcie; przy kryterium braku zainteresowania
pracodawcOow wskazuje sie natomiast na objecie projektem tych podmiotéw, ktére wstepnie
wyrazity swoje zainteresowanie uczestnictwem i samym produktem. W ten sposob
Beneficjent udowadnia, ze wystapienie ryzyka jest nierealne, tym samym nie przedstawia
zadnych innych (dodatkowych, tj. nieprzewidzianych w projekcie) dziatah, ktére zostang
przedsiewziete w przypadku faktycznego wystapienia sytuacji ryzyka. W przypadku ryzyka
dot. przekonania co do skutecznosci i efektywnosci narzedzi zwraca sie uwage na
dostosowanie narzedzia do potrzeb uzytkownikdéw i ich przygotowanie do jego zastosowania,
€O nie ma zwigzku ze stwierdzonym zagrozeniem.

13. Czy wstepna wersja produktu finalnego jest adekwatna do zal  ozen opisanych
w strategii? (weryfikacja na podstawie zal agcznika — wst epnej wersji produktu
finalnego)

TAK/NIE

Wstepna wersja produktu odpowiada zalozeniom zawartym w Strategii. Nieznaczne
rozbieznosci odnotowano jedynie w zakresie programow szkolen specjalistycznych, ktére nie
zawierajg zakresu tresci ksztatcenia w trakcie szkolen.

14. Czy wstepna wersja produktu finalnego mo ze zostaé poddana testowaniu?
(weryfikacja na podstawie zat acznika — wst epnej wersji produktu finalnego)

TAK/NIE

Materiat przedstawiony przez Beneficjenta jest kompletny i przygotowany do testow. Pomimo
zauwazonych kwestii problematycznych moze zosta¢ dopuszczony do testowania, a kwestie
w trakcie testowania i ewaluacji powinny zosta¢ zweryfikowane i skonsultowane
Z uzytkownikami produktu, odbiorcami wsparcia i innymi interesariuszami.
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Komentarz eksperta do catej oceny :*

W podejsciu do rozwigzywania probleméw bezrobotnych absolwentow szkot wyzszych na
rynku pracy zaznacza sie jednoaspektowe, sektorowe podejscie do tego problemu. Podczas
gdy polityka rynku pracy, zardwno na szczeblu krajowym jak i w ramach Europejskigj
Strategii Zatrudnienia skupia sie na szybkiej interwenciji (dostarczenie wymaganego wsparcia
w jak najkrotszym czasie od zarejestrowaniu w urzedzie pracy) oraz promocji zatrudnienia
(skuteczny transfer z edukacji na rynek pracy), zaproponowane w projekcie narzedzia
skoncentrowane sg likwidowaniu bezrobocia i jego negatywnych skutkéw. Podejmujgc
problematyke bezrobocia absolwentow szkét wyzszych nie mozna pomijaé aspektu ich
przygotowania do wejscia na rynek pracy w trakcie studidw, w tym w szczegodlnosci
przygotowania do realizacji zadan zawodowych zwigzanych z danym kierunkiem studiéw
a takze ksztaltowania wymaganych na rynku pracy kompetencji. Tym bardziej, ze jedng
z przyczyn bezrobocia tej grupy osoéb, jak to rowniez podkresla sie w diagnozie
i opracowanym raporcie, jest niedopasowanie kwalifikacji do potrzeb rynku pracy (tu
regionalnego) oraz nadpodaz absolwentow na kierunkach, w ramach ktérych wystepuje zbyt
mata liczba ofert pracy.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze charakterystyka dotychczasowych dziatah powiatowych
urzedow pracy majacych na celu aktywizacje oséb bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem
wykazujgca negatywne aspekty realizacji wsparcia (str. 12 — 14), nawet po zastosowaniu
wypracowanych narzedzi niewiele sie zmieni. W dalszym ciggu system wsparcia bedzie
borykal sie z problemami ograniczeh srodkéw finansowych, nadmiernej liczby klientow
urzedoéw pracy i zwigzanym z tym rozproszeniem dziatan, pozyskiwaniem aktualnej
informacji o rozwoju branz i rzeczywistych potrzebach kadrowych, kompetencyjnych
i szkoleniowych pracodawcéw. Zarzuca sie, ze instrumenty wsparcia majg ogolny charakter
(moga by¢ i sg stosowane do wielu specyficznych grup docelowych), a jednoczesnie ta
szeroka funkcjonalnos¢ i mozliwoS¢ rozszerzenia zastosowania produktu na innych
beneficjentow polityki rynku pracy jest wskazywana, jako atut zaproponowanego
rozwigzania.

W kontekscie SIB nalezy sie rowniez zastanowi¢, czy zasadne jest prezentowanie (jako
przyktadowych) zawodow, ktére nie wymagajg wyzszego wyksztatcenia.

Dalsza realizacja projektu — dopuszczenie do etapu testowania wymaga wprowadzenia do
strategii istotnych zmian, ktére powinny sie odwotywac do zidentyfikowanych wyzej brakow:

e Opracowanie propozycji i uzgodnienie z IP/IPII poje¢ wykorzystanych do definiowania
celéw, wskaznikow i rezultatéw projektu;

» Uzupelnienie tresci Strategii i badania o diagnoze o0s6b pozostajgcych bez
zatrudnienia, ktére jednoczesnie nie majg statusu osoby bezrobotnej;

e Opracowanie systemu wskaznikébw wraz z instrumentami pomiaru, ktére w sposéb
obiektywny i rzetelny pozwolg na weryfikacje stopnia osiggniecia celéw projektu;
dotyczy to przede wszystkim pomiaru skutecznosci oraz zmian w tym obszarze, ktore
sg wynikiem wprowadzenia modelu;

« Rozwiniecie watku administracjg STIB i SIB, aktualizacji zawartej w nim wiedzy
I utrzymywania  wysokiej jakosci Systemu, wtym pozyskiwania nowych
uzytkownikéw, szczegolnie ze strony pracodawcoOw; powigzany jest z tym problem

! Komentarz eksperta musi:

- w przypadku rekomendowania warunkowej akceptacji strategii — uwzglednia¢ opis obejmujacy zakres
wymaganych zmian i poprawek,

- w przypadku rekomendowania odrzucenia strategii - zawiera¢ uzasadnienie odrzucenia strategii z odniesieniem
do tych elementéw dokumentu, ktére zawazyly na negatywnej rekomendaciji.
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funkcjonowania Systemu jako hermetycznego dla poszczegdlnych lokalnych rynkow
pracy (w ramach zakresu dziatania kazdego z PUP);

* Wzbogacenia narzedzia o stownik definicji kompetencji w formie ksigzkowej
i wnarzedziu www bedacy wsparciem dla pracodawcow w zwigzku z opisem
wymagan na stanowisku pracy w danej branzy;

e Ujednolicenie ukladu i tresci materialtbw oraz opracowanie atrakcyjnej dla
uzytkownikéw szaty graficznej i uktadu funkcjonalnego tresci w przypadku ,teczek
branzowych™;

« Uzupelnienie Strategii o rzetelng, opartg na danych liczbowych analize efektywnosci
wdrozenia innowaciji;

» Uzupelnienie tresci programow szkolen specjalistycznych o wymagania wstepne dla
uczestnikdw szkolenia oraz prezentacje tresci przekazywanych w trakcie szkolen
oraz zalozen metodycznych do ich przeprowadzenia (np.: wytyczne do organizacji
poszczegolnych jednostek szkoleniowych, opisy zadan i ¢wiczen);

» Doprecyzowanie rodzaju zaswiadczenia uzyskanego w po zakonczeniu szkolen
i wprowadzenie dokumentoéw potwierdzajacych uzyskane kwalifikacje zgodnie
z odpowiednim Rozporzgdzeniem MEN;

» Uzupelnienie tresci Strategii o opisy sposobu spetnienia i weryfikacji poszczegolnych
kryteriéw rekrutacji uczestnikow — odbiorcow wsparcia,;

e Ze wzgledu na specyfike WUP w Lublinie i zadania zwigzane z aktywizacjg os6b
bezrobotnych i poszukujacych pracy (oraz realizowanie zadan na styku edukacji
i rynku pracy) nalezy powréci¢ do pierwotnego planu weryfikacji funkcjonowania
narzedzia w praktyce tej instytucij;

e Uzupelnienie Strategii 0 opis zalozen monitorowania testowania wypracowanego
narzedzia innowacyjnego;

* Przedstawienie podstawowych zalozen realizacji ewaluacji zewnetrznej (jako bazy do
sformutowania opisu przedmiotu zamowienia) wraz opracowaniem Wwymogow
(kryteriow) wyboru wykonawcy ewaluacji (wykluczenie audytu jako minimalnego
wymogu podmiotu skladajgcego oferte);

* Polozenie szczegdlnego nacisku w strategii wigczania produktu do powszechnej
praktyki na osobach i podmiotach, od ktérych zalezy wdrozenie wypracowanego
modelu;

« Wykorzystanie w strategii wigczenia wiekszej liczby dzialah zwigzanych
z bezposrednim kontaktem z decydentami — osobami, do ktérych kompetencji nalezy
podjecie decyzji o zastosowaniu modelu (spotkania lobbingowe);

« Ponowne opracowanie analizy ryzyka pod Kkatem szczegdtowej identyfikacii
mozliwych do wystapienia zagrozen, szacowania poziomu ryzyka oraz planowanie
metod reakcji w przypadku jego wystgpienia.

Rekomendacja eksperta:
D zatwierdzic strategie w ksztalcie, w ktérym zostata ztozona
@ zatwierdzi¢ warunkowo strategie, pod warunkiem wprowadzenia wyzej wskazanych zmian

[ ] odrzuci¢ strategie
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