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INFORMACJE OGOLNE:
Projekt "Lubelska Pracownia" realizowany jest w okresie od 01.07.2010 roku do 31.03.2015 roku
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VI "Rynek pracy otwarty dla

wszystkich", Dziatanie 6.2 "Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia.

TEMAT INNOWACYJNY:

Wprowadzenie nowego instrumentu aktywizacji zawodowej i spotecznej dla absolwentow uczelni
wyzszych pozostajgcych bez zatrudnienia w okresie 12 m-cy od ukonczenia studiow wyzszych
w postaci unikatowej Platformy internetowej ,Lubelska Pracownia”.

NAZWA PROJEKTODAWCY:
Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie
ul. Bursaki 12, 20-150 Lublin

TYTUL PROJEKTU:

Lubelska Pracownia

NUMER UMOWY:
POKL.06.02.00-06-163/11

PARTNERZY PROJEKTU:

Miejski Urzad Pracy w Lublinie
ul. Niecata 14
20-080 Lublin

Zwigzek Pracodawcow Prywatnych Lubelszczyzny Lewiatan
ul. 1-go Maja 16
20-410 Lublin

Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

astebiore,
Y 2

<« o, A e ATy IR EUROPE ISR
K 7 PRACODAWCOW LUBELSZCZYZNY
KAPITAt LUDZKI La, i " iy iy
BBBBB —

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI uRzA; % wspa £ FUNDUSZ SPOLECZNY
&

W Lubind



str. 4 Pracowni

SPIS TRESCI

L UZASADNIENIE.......ouvecveeeteeeseceeeeessse e sessesesteseesessessesesaes s sesses s sessesssesess s s esassess et st esass s ses st s aesassessesansesansanes 6
OPIS SYTUACH PROBLEMOWE ....ooevevieiceeiceeeee et ses e ssass s ss e sse s s sae s s sassesssssssssesasssssesasenns 6
PRZYCZYNY WYSTEPOWANIA PROBLEMOW ........oouiieereeceeieeeceeeeseeesseseesssessesesessssessesesassssessssssssssssanes 7
SKALA WYSTEPOWANIA | KONSEKWENCJE ISTNIENIA ZIDENTYFIKOWANYCH PROBLEMOW........... 11
DIAGNOZA | ANALIZA PROBLEMOW W OPARCIU O INFORMACIJE UJETE WE WNIOSKU.................. 12
BADANIA PRZEPROWADZONE W RAMACH REALIZACI PROJEKTU.....covuveivreerceercieeeesesiesssenaesenaans 13

II. CEL WPROWADZENIA INNOWACI «...cooevirereeeeeseesesee s sesae st sae s s ssssassss s s saesessesassssssssssssssssanes 26
CELE INNOWAGCI . oottt a ettt ae st sae s sas s s s e s sensesasssnssssssesasssssesansanes 26
POZADANY STAN DOCELOWY.......cocvieeeieceeseeeceeseessesessssssssesessssssesasssssssssesssssssssssssssssessssssssssessssssns 27
WERYFIKACIA OSIAGANYCH CELOW ......ooveeieeeceeieeecee et secee s sesae s sassssassesessssssssssesssssssasensans 28

I11. OPIS INNOWACII, W TYM PRODUKTU FINALNEGO ......coevveeeevrereeereeteseassesessesesessssessssesessssessssssssssssesasens 30
NACZYM POLEGA INNOWACIA? ELEMENTY INNOWACYINOSCL....ovevverrreereeeereeseseeeesessesssenaesenans 30
KOMU StUZY, KTO BEDZIE MOGt JA WYKORZYSTYWAC (GRUPA DOCELOWA) .....coooeevevrerrrecrenann 32
JAKIE WARUNKI MUSZA BYC SPEENIONE, BY INNOWACJA DZIALALA WEASCIWIE........ocvevererennes 32
JAKIE EFEKTY MOZE PRZYNIESC JEJ ZASTOSOWANIE ......coviverrerreeeeeeeeeeseseesesesssseseesessssssensssessssssenes 33
JAKIE ELEMENTY OBEJMOWAC BEDZIE INNOWACIA ......coovveevereeeeeeeeeeeeseseesesesessesassenssssesessessassssanes 35
INFORMACJA O PLANOWANYM SPOSOBIE MONITOROWANIA PRZEBIEGU TESTOWANIA ............. 35

IV. PLAN DZIAtAN W PROCESIE TESTOWANIA PRODUKTU FINALNEGO ......c.ovveerereeeeeereerrieneesessesesssaesessnes 37
DOBOR GRUP DOCELOWYCH | ODBIORCOW .......cucvvvieieiecictereieesie ettt asaesens 37
OPIS PRZEBIEGU TESTOWANIA. .....cooouveeeeeeeceeeeesestesssessesessesaesessssas st ssssessssasssssesassesssssssssssssssesansanes 38
CHARAKTERYSTYKA MATERIALOW, JAKIE OTRZYMAJA UCZESTNICY w..cvoverereecreveeeeseeceeseseessenessenens 39
INFORMACJE O PLANOWANYM SPOSOBIE MONITOROWANIA PRZEBIEGU TESTOWANIA.............. 40

V. SPOSOB SPRAWDZENIA, CZY INNOWACIA DZIALA ......oevveeeeeereeeeeeeeeeeeeeassesesesesesessssssesesssssasssssssssesansssans 42
SPOSOB DOKONANIA OCENY WYNIKOW TESTOWANIA ......coovieiectererereeeee et 42
EWALUACIJA ZEWNETRZNA PRODUKTU FINALNEGO .....ocvurvererereceeeeceesessesesssseseesssssessessssessesassenenns 43

VI. STRATEGIA UPOWSZECHNIANIA .......vveiviieereriieeseeteseetessesssesaesssesse s sesae s ssesas s sse s sssae s sessssssesasssssesansans 44
CEL DZIALAN UPOWSZECHNIAJACYCH ....oeoveviierevecee sttt sesassanes 44
GRUPY, DO KTORYCH SKIEROWANE BEDA DZIAtANIA UPOWSZECHNIAJACE .....oovvveceeveeeceerreeenens 45
PLANOWANIE DZIALAN | ICH CHARAKTERYSTYKA.......covueverereereeesesseeesssesaesesseseesessesessessesessesassenans 46

Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

& o, o
K 2 PRACOD Lszczvany UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI [(“‘ ,@ LEWIATAN EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI | rzaoemor L WSPA & — FUNDUSZ SPOLECZNY
&

4
W Lubind




LubelskaPracowni

str.5
VII. STRATEGIA WEACZANIA DO GEOWNEGO NURTU POLITYKI ..v.vvvveieeececeeececeecesee s e 48
CEL DZIALAN WEACZAIACYCH ..ottt ees st s sttt s st en s sen e seneeeas 48
GRUPY, DO KTORYCH KIEROWANE BEDA DZIAtANIA WtACZAJACE
ORAZ PLAN DZIAtAN ICH WEACZANIA DO GEOWNEGO NURTU POLITYKI....oveeieienieeienienienieneenee. 50
V1. KAMIENIE MILOWE 11 ETAPU PROJEKTU ...eeiiiiiiiiiee ettt ettt e e e e s st ee e e e e s s emnneeeeee s 56
IXo ANALIZA RYZYKA .. e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeaeaeeenns 57
ZAEACZINIK ..ttt ettt ettt e e e e sttt e e e e s e s st bt e e eeeesesaaasbbaaeeeeesasanasebaeaeeessanssnbbaaeeesesannnsanaeeeas 61

Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

ebiore,
2,

8 “ ZWIAZEK PRYWATNYCH

KAPITAL LUDZKI k Fi @ 2 PRACODAWCOW LUBELSZCZYZNY UNIA EUROPEJSKA

LEWIATAN EUROPEISKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI um” L WSPA & — FUNDUSZ SPOLECZNY
K §

W Luplint®




str. 6

Pracowni

l. UZASADNIENIE

Nalezy podac¢ uzasadnienie dla opracowania innowacyjnego rozwigzania. Opis ten powinien byc¢
oparty na zapisach wniosku o dofinansowanie, ale powinien zosta¢ wzbogacony o wiedze i wnioski
zdobyte w trakcie pierwszego etapu realizacji projektu. Opis ten powinien zawierac:

e 0pis problemow grupy 0sob, ktéra dotychczas nie otrzymywata wsparcia / charakterystyke
problemu dotychczas niedostrzeganego lub pomijanego w dziataniach polityki / wykazanie
niedoskonatosci stosowanych dotychczas instrumentow,

e przyczyny wystepowania opisanych problemoéw,

e skale wystepowania opisanych probleméw,

o konsekwencje istnienia zidentyfikowanych problemow.

OPIS SYTUACJI PROBLEMOWEJ

Projekt ,Lubelska Pracownia” jest efektem wielu analiz problemu braku zatrudnienia dla osob
konczacych uczelnie wyzsze na terenie wojewddztwa lubelskiego. Analizy wewnetrzne Wyzszej
Szkoty Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie pokazaty problem studentéw kohczgcych
studia. Byt on szeroko omawiany z przedstawicielami Samorzgdu Studenckiego, Biura Karier,
Miejskiego Urzedu Pracy i Zwigzku Pracodawcow Prywatnych Lubelszczyzny Lewiatan. Analizy
wykazaty, ze na rynku wystepuje wiele mozliwosci szukania zarowno pracownikow, jak
i pracodawcow. Jednak te metody/sposoby sg rozproszone po wielu instytucjach i portalach
internetowych. Podjeto starania wykreowania pomystu, gdzie jak najwiecej elementow wspotpracy
zostanie skupionych w jednym miejscu — stad pomyst powstania platformy ,Lubelska Pracownia”-
portalu, gdzie absolwent i pracodawca bedzie mégt znalez¢é pracownika/pracodawce, ktory bedzie
miat funkcje informacyjng i ksztatcgcg, zmniejszy czas aplikowania i skupi ciekawe analizy
i raporty.

Od 2000 do 2005 r. w wojewddztwie lubelskim (ale takze w catym kraju) odnotowywano
tendencje wzrostowg w zakresie bezrobocia absolwentéw szkot wyzszych. W naszym
wojewddztwie w 2000 roku liczba bezrobotnych absolwentéw wynosita 4 158 osdb, a z koncem
2005 r. wzrosta do 12 671. Poczgwszy od 2006 obserwowany byt spadek tej liczby, ktory

utrzymywat sie przez trzy kolejne lata do 2009 r. W latach 2009-2011 odnotowano wzrost liczby

Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europeijskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

& o, ZWIAZEK PRYWATNYCH
KAPITAL LUDZKI [( F @ 2 PRACODANCON LUBELSZCEYZNY UNIA EUROPEJSKA
= 2 LEWIATAN EUROPESKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI umn” L WSPA & — FUNDUSZ SPOLECZNY
Y, &
W Lublin®




str. 7

Pracowni

bezrobotnych absolwentéw'. Wedtug danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie, w Il
kwartale 2012 roku, na terenie wojewddztwa lubelskiego znajdowato sie 18 596 bezrobotnych
absolwentéw wyzszych uczelni, czyli 15,5% wszystkich bezrobotnych zarejestrowanych, co plasuje
nasze wojewodztwo pod tym wzgledem znacznie powyzej $redniej krajowej wynoszacej 11,9%.
Ale juz w 2009 r. odnotowano wazrost liczby bezrobotnych absolwentéw, a rok 2011
przyniost dalszy wzrost.? Przekonanie o roli dobrego wyksztatcenia jako wigkszej szansy na rynku
pracy doprowadzito do wzrostu aspiracji edukacyjnych i podejmowania nauki na wyzszym
poziomie. W ostatnich latach liczba osdb kohnczgcych uczelnie wyzsze ulega systematycznie
zwigkszeniu, tym samym na rynek pracy trafia coraz wiecej absolwentow szkédt wyzszych.
Jednoczesnie wzrasta udziat absolwentow z wyzszym wyksztatceniem w o0golnej liczbie

bezrobotnych.

PRZYCZYNY WYSTEPOWANIA PROBLEMOW

Przyczyn pojawiania sie problemu bezrobocia absolwentéw szkét wyzszych jest kilka:

Wojewddztwo lubelskie skupia 21 uczelni wyzszych (prywatnych 12 i panstwowych 9), zas
w samym Lublinie usytuowanych jest 5 uczelni panstwowych i 5 uczelni prywatnych. Miasto Lublin
jest najwiekszym osrodkiem akademickim wschodniej czesci Polski. Proponowane kierunki
ksztatcenia czesto nie ulegajg modyfikacji od wielu lat. Oferta edukacyjna nie zawsze jest
dostosowana do potrzeb rynku pracy w regionie oraz w kraju. Studenci czesto wybierajg uczelnie
panstwowe ze wzgledu na koszt (studia bezptatne). Czynnik finansowy jest najwiekszg barierg
w wyborze toku studiéw. Jednoczesnie wzrasta swiadomos¢é koniecznosci rozpoczynania kariery
zawodowej jeszcze w czasie studidow (praktyki, staze, stypendia). Studenci na biezgco Sledzg losy
absolwentéw, ktorzy stale powiekszajg szeregi osOb bezrobotnych. Samorzad wojewddztwa
lubelskiego nie zaspokaja potrzeb zatrudnienia absolwentow wychodzgcych na rynek pracy.
Przede wszystkim spowodowane jest to tym, iz wojewddztwo lubelskie w latach 1980-2000 byto
jednym z wiekszych osrodkéw przemystowych w Polsce, obecnie za$ przezywa zapasc
przemystowg i ekonomiczng. Zaktady pracy, ktére jeszcze funkcjonujg, sg zamykane z dnia na

dzien lub ograniczana jest produkcja co powoduje zmniejszanie zatrudnienia. O sile regionalnej

! Wojewodzki Urzad Pracy, Ranking szkét wyzszych wedlug poziomu bezrobocia absolwentéw (rok akademicki

2010/2011), s. 8.
2 Wojewddzki Urzad Pracy, Ranking szkét wyzszych wedtug poziomu bezrobocia absolwentéw (rok akademicki
2010/2011), s. 8.
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gospodarki i stopniu jej konkurowania decyduje w duzej mierze sektor produkcyjny z dobrze
rozwinietym przemystem, a wojewddztwo lubelskie od kilku lat niestety wykazuje tendencje
malejgcg dotyczgcg uprzemystowienia, a wiec i wykazuje tendencje malejgcg w stosunku do
organizowania miejsc pracy, przez co generuje znaczacy wzrost bezrobocia. Absolwenci, ktérzy
opuszczajg uczelnie, mogliby uzyskang wiedze teoretyczng przetozyé w elementy praktyki, ale
z powodu braku zaktadoéw pracy i ofert pracy na lokalnych rynkach pracy nie majg mozliwosci
podjecia zatrudnienia i znaczaco zwigkszajg statystyki w powiatowych urzedach pracy. Sytuacja
robi sie coraz bardziej niepokojgca, tym bardziej, ze wojewddztwo lubelskie zajmowato
w 2009/10 — 7 miejsce pod wzgledem liczby absolwentéw uczelni wyzszych w Polsce.

Problem bezrobocia wsrod absolwentéw uczelni wyzszych dotyczy catej Polski. W 2010 r.
studiowato 1,9 min studentéw. Wedtug badan GUS blisko 80 proc. rodzicow chce, by ich dziecko
miato studia. Podobnie mowig sami uczniowie. Wybor kierunku studiéw tez jest nieprzemyslany.
Czesto wybierane sg kierunki humanistyczne, gdyz uwazane sg za tatwiejsze do ukonczenia.
Prywatne uczelnie, na ktérych studiuje jedna trzecia studentow, nie ksztatcg w zawodach
inzynieréw, bo to jest kosztowne i nie posiadajg stosownego wyposazenia. Ale nawet, gdyby te
proporcje byty inne, to polska gospodarka, ktora nie jest gospodarkg innowacyjng, w zadnym razie
takiej masy ludzi z wyzszym wyksztatceniem nie zatrudni. Mtody cztowiek ma duzy problem
Z poruszaniem sie po wspoétczesnym rynku pracy. Dlatego tez wazna jest edukacja dodatkowa
potencjalnych pracownikéw. Warto dywersyfikowaé swoje doswiadczenie zawodowe, Zzeby
pokaza¢ pracodawcy, ze potrafimy sie odnalezé w réznego rodzaju sytuacjach. CV powinno
Swiadczy¢ o tym, ze umiemy wspodtpracowac z ludzmi w réznym wieku, z roznych krajow i branz —
to dla pracodawcy sygnat, ze w nowym miejscu pracy szybko nauczymy sie swoich obowigzkow.
Dlatego potgczenie wielu aspektéw rynku pracy w jedno narzedzie pozwoli absolwentom na
innowacyjny sposéb wejscia na rynek pracy i znalezienie potrzebnych elementéw pomocniczych,
ktére do tej pory byly umieszczane w wielu miejscach, rozproszone po réznych instytucjach

i portalach.

PRZYCZYNY TAKIEGO STANU RZECZY WYNIKAJA Z WIELU PLASZCZYZN:

1. Licealisci wybierajac kierunek studiéw nie posiadajg dostatecznej wiedzy i Swiadomosci na
temat najbardziej pozgdanych zawodéw na lokalnych rynkach pracy (m.in. lubelskiego
rynku pracy), nieswiadomi wagi wyboru kierunku studiow.

2. Brak wsparcia doradcy zawodowego przy doborze kierunku ksztatcenia, brak uzasadnienia

wyboru kierunku ksztatcenia (czesto o wyborze kierunku decydujg czynniki zewnetrzne:
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kolezanka, otoczenie, miejsce). Brak wiedzy w zakresie zawodow deficytowych
i nadwyzkowych w regionie, brak wiedzy o zawodach, mozliwosciach wykonywania zawodu
oraz rozwoju zawodowego.

3. Niewystarczajgca promocja regionu przez organizacje odpowiedzialne za rozwdj regionu,
brak wspétpracy organdéw uczelni wyzszych z wtadzami regionu w celu opracowania
strategii rozwoju z uwzglednieniem potencjatu jakim dysponuje region — ogromna liczba
dobrze wyksztatconych miodych ludzi (absolwentéw), w ktérych drzemie ogromny potencjat
i kreatywnos¢, ale pozostaje bez zatrudnienia.

4. Uczelnie wyzsze okazjonalnie wspotpracujg z pracodawcami, przez to posiadajg niski
poziom wiedzy w tym zakresie. Nie dostosowujg wystarczajgco swojej oferty edukacyjne;j
do wymagan stawianych na wojewodzkich lokalnych rynkach pracy (m.in. lubelskim rynku
pracy) absolwentom (ksztatcenie opiera sie z reguly na zagadnieniach teoretycznych, nie
popartych wiedzg praktyczng).

5. Pracodawcy okazjonalnie, spontanicznie oraz chaotycznie wspoétpracujg z uczelniami
wyzszymi w zakresie kreowania i nawigzania wspolnej polityki potgczenia edukacji
i biznesu.

6. Pomimo wiedzy na temat skali bezrobocia po ukonczeniu konkretnych kierunkow, ze
wzgledu na zainteresowanie nimi, uczelnie wyzsze kazdego roku przyjmujg duze ilosci
0sb6b, ktére po zakonczeniu ksztalcenia nie majg szans na lokalnych rynkach pracy
wojewodztwa lubelskiego m.in. na lubelskim rynku pracy.

7. Absolwenci i studenci nie majg dostepu do aktualnych informacji dotyczacych potrzeb
pracodawcow i wymagan stawianych potencjalnym pracownikom w zakresie wyksztatcenia,
umiejetnosci, doswiadczenia, odbytych szkolen, zdobytych certyfikatow itp.

8. Brak biezgcej analizy kierunkow ksztatcenia, popyt/podaz, w sposéb samoistny powinny
by¢ zamykane kierunki nie dajgce mozliwosci podjecia zatrudnienia mtodym ludziom.

9. System szkolnictwa niedopasowany do wymogéw rynku pracy.

10. Niewystarczajgca edukacja w zakresie umiejetnosci zdobywania wiedzy w zakresie
poruszania sie na rynku pracy.

11. Wystepujg stereotypowy podziat na kobiece i meskie kierunki studiéw (techniczne -
M, humanistyczne - K).

12. Ustugi i instrumenty rynku pracy kierowane do oséb bezrobotnych, w tym bezrobotnych
absolwentéw majg charakter pomocniczy, stwarzajg mozliwosci zdobycia niejednokrotnie

pierwszego doswiadczenia, natomiast nie gwarantujg podjecia zatrudnienia.
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13. Brak realnych potrzeb ze strony pracodawcéw do wspétpracy z Publicznymi Stuzbami
Zatrudnienia, przy tak duzym bezrobociu pracodawcy nie maja probleméw z pozyskaniem
nowego pracownika.

14. Standardowe dziatania skierowane do osdb bezrobotnych, w tym absolwentéw uczelni
wyzszych, stosowane przez Urzedy Pracy z terenu wojewoddztwa lubelskiego z uwagi na
ograniczone srodki finansowe nie sg wystarczajgco skuteczne. Z uwagi na skale
bezrobocia w wojewddztwie lubelskim pozyskane srodki finansowe nie gwarantujg
mozliwosci aktywizacji zawodowej wszystkich o0s6b bezrobotnych pozostajgcych
w urzedow.

15. Informacje dla os6b bezrobotnych sg porozrzucane po réznych instytucjach i portalach

internetowych.
W dzisiejszych czasach informacje przekazywane sg w wigkszos$ci elektronicznie. Miodzi
ludzie gtéwnie przy pomocy nosnikéw internetowych komunikujg sie, a takze pozyskujg
wszelkie niezbedne informacje. Co wiecej: ich oczekiwania wzgledem portali internetowych
sg bardzo wysokie. Chcg mie¢ jak najwiecej informacji w jednym miejscu.

16. Bazy danych, informacje sg kierowane bezposrednio do bezrobotnych, brakuje rozréznienia
grup docelowych, dlatego portal internetowy skierowany do bezrobotnych absolwentéw
bedzie spetniat takg funkcje, zas takie skupienie wielu funkcji i uzytecznosci w jednym

portalu wskaze jego innowacyjnos¢ w stosunku do portali juz funkcjonujgcych.

PRZYCZYNY WYSTEPOWANIA PROBLEMOW

Wysoki poziom bezrobocia wéréd absolwentéw uczelni wyzszych zamieszkujgcych wojewddztwo
lubelskie pozostajgcych bez zatrudnienia wynika z niedostosowania podazy (liczba absolwentéw
o konkretnym wyksztatceniu i umiejetnosciach) do popytu (liczba ofert pracy pracodawcow
z wojewoddztwa lubelskiego). Lokalny rynek pracy w wojewddztwie lubelskim generuje miejsca
pracy w gtdwnej mierze w zakresie ustug i handlu. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze
najwieksze bezrobocie dotyka absolwentow, ktérzy ukohczyli studia wyzsze na kierunkach m.in.:
administracja, pedagogika i ekonomia. Ponadto istotnym problemem jest réwniez zbyt duza liczba
absolwentéw szkdt wyzszych na kierunkach humanistycznych, dla ktérych nie tworzy sie
wystarczajacej liczby miejsc pracy w regionie ®. Obecna sytuacja na lokalnych rynkach pracy

pokazuje, ze absolwenci ww. kierunkéw nie sg w stanie samoistnie odnalez¢ sie na rynku pracy.

3 Raport z badan lokalnego rynku pracy miasta Lublina — tendencje i prognozy, Miejski Urzad Pracy w Lublinie, 2009.
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Bez wprowadzenia dodatkowego narzedzia, sytuacja taka bedzie sie pomnazata, co wptynie na ich
diugotrwate pozostawanie bez zatrudnienia. Potrzeba aktywizacji zawodowej w podobnej mierze
dotyczy w wojewddztwie lubelskim absolwentéw kierunkéw technicznych, ktérych jest mniej
w porownaniu do ww. absolwentéw kierunkdw humanistycznych, co wplywa na wieksze

mozliwosci znalezienia zatrudnienia.

SKALA WYSTEPOWANIA | KONSEKWENCJE ISTNIENIA
ZIDENTYFIKOWANYCH PROBLEMOW

W 2009 r. na 105 tys. studiujgcych na uczelniach wyzszych w wojewddztwie lubelskim, ponad 34%
to studenci kierunkéw humanistyczno/spoteczno/pedagogicznych, 18% ekonomicznych i admini-
stracji, 16,9 % to kierunki techniczne (Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy, WUP LBN
2011).
Stosunek bezrobotnych do absolwentéw ogétem 2008/09; 2009/10 w wojewddztwie lubelskim:

a) Ekonomia 12,9%; 9,1%

b) Administracja 8,9%; 10,4%

c) Pedagogika 8,1%; 14,5%

Liczba studentéw na najbardziej ,nie przysziosciowych” kierunkach w wojewddztwie lubelskim
w latach 2008/09; 2009/10:
d) Ekonomia 4219,61%K, 39%M; 3997,67%K, 33%M
e) Administracja 10635,64%K, 36%M; 8877,63%K, 37%M
f) Pedagogika 7983,84%K, 16%M; 7318,88%K,12%M
(zrodto: WUP Lublin)

Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie takze obserwuje stosunkowo duzy
odsetek studentéw Administracji w poréwnaniu do innych kierunkéw. W roku akademickim 2008/09
ok. 30% absolwentow ukonczyto Administracje (65% K, 35% M), w 2009/10 az 35% (73% K,
27% M).
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DIAGNOZA | ANALIZA PROBLEMOW
W OPARCIU O INFORMACJE UJETE WE WNIOSKU

Dokonujgc dogfebnej analizy, mozna wywnioskowac, ze wspdélnym mianownikiem dla ww.
przyczyn, determinujgcych ich wystepowanie jest trudnoS¢ w pozyskiwaniu i wykorzystywaniu
informacji o lokalnym rynku pracy w kontekscie jego powigzan z systemem ksztatcenia wyzszego
oraz brak bazy informacyjnej o rynku pracy skupiajgcej wiele uzytecznosci i analiz.

W toku konsultacji Projektodawcy z Przedsiebiorstwami podczas spotkania Rady Biznesu
WSPA, samorzgdem studentow WSPA, jako ciatem reprezentujgcym studentéw i absolwentéw,
pracownikami Biura Karier WSPA, przedstawicielem MUP w Lublinie, zauwazono nastepujgce
bariery w srodowisku student/absolwent/pracodawca — lubelskiego rynku pracy, ktére mogg miec
wptyw na aktualny stan rzeczy:

e brak lub rozproszenie informacji o lokalnym rynku pracy,

o istnienie rdéznych standardéw pozyskiwania danych, prezentacji informacji (brak
standaryzacji),

e brak informowania o dostepnych informacjach o lubelskim rynku pracy,

e niedostosowanie przekazu do wymagan odbiorcy.

Szerokie konsultacje z przedstawicielami odbiorcow i uczestnikédw projektu na etapie badania
problemu wskazaty na duze zainteresowanie tych grup nowym skuteczniejszym rozwigzaniem
problemu bezrobotnych absolwentéw uczelni wyzszych w wojewddztwie lubelskim.

Analiza sytuacji i pozyskiwania danych o skali problemu pokazata, ze dotychczas
stosowane rozwigzania pozyskiwania i udostepniania informacji na temat podazy i popytu na
lokalnych rynkach pracy wojewddztwa lubelskiego majg jedynie dorazny charakter. Z uwagi na
dokonujgce sie zmiany na lokalnym rynku pracy wymagane sg nowe, innowacyjne, bardziej
skuteczne narzedzia pozwalajgce na niwelowanie ww. problemow. Badania przeprowadzane przez
wiele instytucji uniemozliwiajgce kompleksowe zbadanie problemu, z reguly sg trudne do
aktualizacji. Raporty z badania powstajg po okreslonym czasie, nie ma mozliwosci zareagowania
i porownania tych danych. W wojewddztwie lubelskim brakuje odpowiedniego narzedzia, ktére na
biezgco bedzie pozwalato gromadzi¢ aktualne dane o lokalnym rynku pracy, z ktérego mogtyby
korzystac¢ zainteresowane strony i orientowac sie w biezgcej sytuacji panujacej na rynku pracy, co

pozwolitoby absolwentom uczelni wyzszych zwiekszy¢ swoje szanse w momencie wchodzenia na
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rynek pracy, m.in. poprzez dostep do informacji na temat zapotrzebowania ze strony pracodawcéw
oraz preferencje co do ich wymagan.

O potrzebie nowego rozwigzania swiadczg takze ograniczenia finansowe, jak réwniez
ustawowe instytucji rynku pracy. Oferowane przez nie wsparcie w sposob dorazny zapobiega
bezrobociu oséb mtodych w ramach aktywizacji zawodowej. W 2009,r. 17,4 % oséb bezrobotnych,
ktére podjety prace to osoby z wyzszym wyksztatceniem, odsetek ten od 2008,r. spada
(2008:21,5%, 2009:19,4%) — dane WUP Lublin 2010/11. Ponadto, pomimo, ze ustugi doradztwa
zawodowego swiadczy szereg roznych instytucji, z badan. ,Perspektywy ludzi mtodych na rynku
pracy 2011” wynika, ze ich praca nie jest dostatecznie skoordynowana z odbiorcami dziatan.
Studenci, absolwenci czesto nie wiedzg o ich istnieniu i $wiadczonych ustugach. To sktania do
zmiany podejscia do probleméw i zaproponowania nowego rozwigzania poprzez stworzenie
innowacyjnego narzedzia w formie portalu — platformy, ktére pozwoli na biezgce pozyskiwanie
i aktualizacje wielu informacji jednoczesnie, w czasie rzeczywistym. Stworzenie nowego
innowacyjnego narzedzia umozliwi zniwelowanie probleméw wynikajgcych z diagnozy i analizy
probleméw wskazanych we wniosku o dofinansowanie. Platforma skupia¢ bedzie odpowiedzi
zwigzane z zaobserwowanymi problemami. Zaréwno absolwenci uczelni wyzszych, jak réwniez
pracodawcy oraz instytucje rynku pracy w sposéb realny bedg mogli uzyska¢ oraz wykorzystac
niezbedne informacje m.in.: o funkcjonowaniu lokalnego rynku pracy. Ponadto narzedzie umozliwi
nawigzanie wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami: absolwent/pracodawcal/instytucje

rynku pracy.

BADANIA PRZEPROWADZONE
W RAMACH REALIZACJI PROJEKTU

Bezrobotni absolwenci wyzszych uczelni w wojewédztwie lubelskim. Raport z badan.

Raport czastkowy.

Celem projektu ,Lubelska Pracownia” jest zwigkszenie szans na zatrudnienie o0so6b
z wyksztatceniem wyzszym z wojewodztwa lubelskiego, pozostajgcych bez pracy w okresie co
najmniej roku od czasu ukonczenia uczelni wyzszej. Ten strategiczny cel mozna bedzie osiggng¢
po przeprowadzeniu wstepnej diagnozy, ktérej jednym z elementdw jest uzyskanie wynikow badan
ilosciowych, przeprowadzonych ws$réd bezrobotnych absolwentéw na terenie Lubelszczyzny.

Niniejszy raport stanowi podsumowanie najwazniejszych wynikéw tych badan.
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W projekcie przyjeto nastepujgca definicje bezrobotnego absolwenta: jest to absolwent
uczelni wyzszej, ktéry co najmniej przez 12 miesiecy od ukohczenia studidow wyzszych pozostawat
bez pracy i jest osobg bezrobotng w momencie badania.

Celem badan kwestionariuszowych, przeprowadzonych wsrdd bezrobotnych absolwentéw
wyzszych uczelni, byta préba odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze:

1. Jakie sg najczesciej stosowane sposoby poszukiwania pracy przez bezrobotnych
absolwentéw i jaka jest ocena ich skutecznosci?

2. Jakie sg opinie bezrobotnych absolwentéw o szansach znalezienia pracy oraz jakie sg
sposoby ich zwigekszenia?

Jakie sg opinie bezrobotnych absolwentéw o oczekiwaniach pracodawcow?

Jakie formy zinstytucjonalizowanej pomocy sg oferowane bezrobotnym absolwentom

i z ktérych form najczesciej oni korzystajg?

5. Jakie wartosci cenig bezrobotni absolwenci i jak lokujg sie w tym kontekscie wartosci
zwigzane z pracg zawodowg?

6. Jaki jest poziom wykluczenia spotecznego bezrobotnych absolwentéw?

Badania przeprowadzono na prébie 300 absolwentow wyzszych uczelni z terenu
Lubelszczyzny, ktérzy po ukonczeniu studidw co najmniej przez rok pozostawali bez pracy
i w chwili badania roéwniez byli osobami bezrobotnymi. Proba badawcza sktadata sie w potowie
z absolwentow z Lublina, w potowie — spoza Lublina (szczegdty w ponizszej tabeli). Z tymi
osobami przeprowadzono badania kwestionariuszowe.

W badaniach wzieto udziat 219 kobiet i 79 mezczyzn. Do najmtodszej kategorii wiekowej
(do 25 lat) nalezy 30,7% respondentéw, do kategorii $redniej (26-30 lat) — 47%, do kategorii
starszej (31 lat lub wiecej) — 22,3%. Srednia wieku to ok. 28 lat. Badani w wiekszosci byli
kawalerami lub pannami (58,9%), cho¢ znaczna cze$¢ zawarta juz zwigzek matzenski (36,7%).
Badaniami objeto absolwentéw reprezentujgcych 40 kierunkéw studiow*, wérod ktérych relatywnie
najczesciej znajdowali sie absolwenci administracji i pedagogiki. Natomiast wg przyjetej typologii®
— najwiecej w probie znalazto sie absolwentéw administracji i prawa, nauk ekonomicznych,

pedagogiki i pracy socjalnej oraz kierunkédw humanistycznych.

4 Klasyfikacja w oparciu o Rozporzgdzenie Rady Ministréw Dz. U. Z 2003 r. Nr 98, poz. 895, z dnia 6 maja 2003 r.
Sw oparciu o Decyzje 10/2009 Przewodniczgcego Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z 15.12.2009 w sprawie ustalania

wykazéw kierunkow studidw (Nauki Spoteczne podzielone zostaty na trzy grupy).
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Absolwenci (relatywnie) czesciej korzystajacy z Internetu, nieznacznie czesciej poszukujg

pracy wykorzystujgc znajomosci oraz telefonujgc do zaktadéw pracy. Absolwenci (relatywnie)

rzadziej korzystajgcy z Internetu nieznacznie czesciej poszukujg pracy korzystajgc z ustug Urzedu

Pracy oraz odpowiadajgc na ogtoszenia prasowe lub internetowe. Czestos$¢ korzystania z Internetu

(w zakresie mozliwym do zbadania dysponujgc tej wielkosci prébg i przy takim rozktadzie zmiennej

niezaleznej) wydaje sie w niewielkim stopniu réznicowa¢ sposoby poszukiwania pracy przez

bezrobotnych respondentow).

Badanie wykazato nastepujgce rezultaty:

1.

2.

3.

Jedynie 1/3 bezrobotnych absolwentéw zaoferowano jakagkolwiek instytucjonalng forme
pomocy. Najczesciej byta to propozycja odbycia stazu (ok. 59%), znacznie rzadziej -
propozycja udziatu w szkoleniu z zakresu aktywnych form poszukiwania pracy (17,7%),
udziatu w szkoleniach tematycznych lub udzielenia dotacji na rozpoczecie wiasne;j
dziatalno$ci gospodarczej (po pok. 9-10%). Z pomocy instytucjonalnej skorzystato jedynie
53% bezrobotnych absolwentéw. Najczesciej byto to odbycie stazu (ok. 88%). Dane te
pokazujg bardzo matg efektywnosé pomocy $wiadczonej przez instytucje bezrobotnym
absolwentom wyzszych uczelni. Zaréwno wielkos¢, jak tez spectrum oferowanego wsparcia
oraz zakres jego wykorzystania sg zdecydowanie zbyt mate. Co wiecej, ok. 60%
bezrobotnych absolwentéw nie korzysta z pomocy doradcy zawodowego, za$ ci
absolwenci, ktérzy skorzystali z tej pomocy, najczesciej sg z niej zaledwie ,raczej
zadowoleni” (ok. 60%). Jednakze znaczna liczba absolwentéw wyrazita (zdecydowanie lub
umiarkowanie) brak zadowolenia z tej formy wsparcia (fgcznie ok. 38%).

Ze stazy (a wiec ogodlnie z pomocy instytucjonalnej, gdyz staze stanowig blisko 90%
wykorzystywanych form pomocy) najczesciej korzystajg absolwenci socjologii, psychologii
i nauk politycznych. W dalszej kolejnosci — takze absolwenci administracji i prawa, rolnictwa
i lesnictwa. Najczesciej nie korzystajg wcale z form wsparcia instytucjonalnego absolwenci
matematyki i fizyki oraz nauk ekonomicznych. Stosunkowo czesto nie korzystajg z tego
wsparcia absolwenci nauk humanistycznych, pedagogiki i pracy socjalnej. Absolwenci
kierunkéw technicznych czesciej niz pozostali, korzystajg z innych niz staz form pomocy.
Zdaniem bezrobotnych absolwentéw najbardziej skutecznym sposobem na znalezienie
pracy (niemal potowa wszystkich odpowiedzi) jest wykorzystywanie znajomosci, znacznie
rzadziej — rozsytanie CV oraz wizyty w zaktadach pracy. Jako najmniej skuteczne
wskazywane byly takie sposoby jak korzystanie z ofert UP lub prywatnych biur, agenc;ji

posrednictwa pracy oraz telefonowanie do zaktadow pracy. Jednak najczestszymi
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10.

11.

faktycznie stosowanymi sposobami szukania pracy jest rozsylanie CV oraz korzystanie
zpomocy UP i odpowiadanie na ogtoszenia prasowe lub internetowe (po ok. 80-90%
wskazan). Bezrobotni absolwenci szukajgc pracy najczesciej wiec korzystajg z tych form,
ktére sami uwazajg za mato efektywne.

Czestos¢ korzystania z Internetu w niewielkim stopniu réznicuje sposoby poszukiwania
pracy przez bezrobotnych absolwentéw. Trzeba jednak wzig¢ pod uwage, iz ponad 90%
absolwentéw korzysta z Internetu bardzo czesto lub czesto — nie mozemy wiec w analizie
wykorzystac¢ petnego spectrum wartosci tej zmiennej, kiora zawiera przeciez takze opcje:
rzadko oraz bardzo rzadko lub wcale.

Zdaniem absolwentow zwiekszenie szans na rynku pracy moze nastgpi¢ gtdwnie przez
zdobywanie jeszcze wyzszych kwalifikacji (ponad 1/3 wskazan) — a takze (ale juz wyraznie
rzadziej) zdobywanie dodatkowych uprawnien, certyfikatow, licenciji.

Czynnikami zwiekszajgcymi szanse absolwentéw na rynku pracy sg rowniez doswiadczenia
zawodowe zebrane w czasie studidéw. Okazato sie, ze ok. 1/3 bezrobotnych absolwentéw
w czasie studidbw pracowata zawodowo, ogromna wigkszosS¢ odbyta praktyki zawodowe,
a ponad potowa uzyskata dodatkowe uprawnienia. Praktyka pokazata jednak, ze te
dziatania okazaty sie mato efektywne z perspektywy rynku pracy.

Ponad potowa bezrobotnych absolwentow bytaby sktonna podjaé kazdag prace, nawet nisko
ptatng lub nie zwigzang z wyksztatceniem, poza miejscem zamieszkania, co wigzatoby sie
z dojazdami, zmiang miejsca zamieszkania.

Kawalerowie i panny sg osobami znacznie czesciej skionnymi do zmiany miejsca
zamieszkania, aby méc podjaé prace, niz osoby pozostajgce w zwigzkach matzenskich -
i nieco czesciej skionnymi do podjecia kazdej pracy oraz pracy poza miejscem
zamieszkania, co wigzatoby sie z koniecznoscig dojazdow.

Bezrobotni absolwenci najczesciej uwazajg, ze dla pracodawcéw najwazniejszymi cechami
pracownikéw sg: dyspozycyjnosé, pracowitosc i kwalifikacje. Absolwenci zdecydowanie nie
doceniajg jakich cech jak umiejetnos¢ pracy w zespole, ambicja i zdyscyplinowanie
(te cechy byly wskazywane najrzadziej).

Praca zawodowa stanowi dla bezrobotnych absolwentéw istotng wartos¢: ponad potowa
badanych wymienita jg wsrdd pieciu najbardziej cenionych wartosci. Czesciej wskazywane
byto tylko zdrowie i szczescie rodzinne.

Badania ukazaty, iz w wsréd bezrobotnych absolwentéw przewaza postawa wobec pracy

nasycona pasywnoscig i sktonnoscig do asekuracji: czesciej preferowany jest pasywny typ
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zatrudnienia z nizszg odpowiedzialnosciag i bez koniecznosci podnoszenia kwalifikacji — ale
tez z nizszg szansg awansu i nizszymi dochodami, niz typ aktywny, zaktadajgcy wyzsze
dochody, wieksze szanse awansu, ale wymagajgcy wiekszej odpowiedzialnosci
i podnoszenia kwalifikacji. Postawa pasywna wigze sie z dtuzszym czasem pozostawania
bez pracy i starszym wiekiem; czesciej cechuje kobiety i osoby mieszkajgce poza
Lublinem. Poniewaz tego typu postawa moze by¢é waznym predyktorem aktywnosci /
pasywnosci w poszukiwaniu pracy, mozna uznac, ze absolwenci zagrozeni diugotrwatym
bezrobociem to najczesciej osoby juz od diuzszego czasu pozostajgce bez pracy, osoby
starsze, mieszkajgce poza Lublinem, kobiety.

12. Poniewaz ok. 80% bezrobotnych absolwentéw poszukuje pracy odpowiadajgc na
ogtoszenia prasowe lub internetowe (przy uwzglednieniu, ze ok. 96% bezrobotnych
absolwentéw korzysta z Internetu bardzo czesto lub czesto) — a efekty tego nie sg
zadowalajgce (nadal osoby te pozostajg bez pracy), celowe bytoby stworzenie platformy

internetowej, ktorej celem bytoby ,kojarzenie” absolwentoéw i pracodawcow.

Bezrobotni absolwenci wyzszych uczelni w wojewdédztwie lubelskim w opinii pracodawcow

i pracownikow instytucji rynku pracy. Raport z badan.

Przeprowadzone badania majg zwigzek z istotnymi zmianami uwarunkowan zewnetrznych
(prawnych, gospodarczych i spoteczno-demograficznych) funkcjonowania szkolnictwa wyzszego,
ktére wymagajg od uczelni nowego spojrzenia na realizowane strategie rozwoju i ksztatcenia.
W sytuacji umasowienia studiéw wyzszych i rosngcego bezrobocia wérdd absolwentéw uczelni, jak
réwniez istotnych zmian w otoczeniu ekonomicznym oraz funkcjonowaniu przedsiebiorstw
wynikajgcych miedzy innymi z rosngcej konkurencji, wzrostu oczekiwan klientéw, globalizacji,
szczegolnie zasadne stajg sie pytania o jakos¢ ksztatcenia oraz poziom dostosowania programéw
i metod ksztatcenia do potrzeb i oczekiwan jednego z gtéwnych interesariuszy uczelni,
tj. pracodawcow. Ich opinie sg dzis pozadanymi zrédtami informacji i wiedzy zaréwno o jakosci
ksztatcenia, oczekiwaniach gospodarki, jak i pozycji uczelni na rynku.

Celem projektu ,Lubelska Pracownia” jest zwiekszenie szans na zatrudnienie o0sob
z wyksztatceniem wyzszym z wojewoddztwa lubelskiego, pozostajgcych bez pracy w okresie co
najmniej roku od czasu ukonczenia uczelni wyzszej. Ten strategiczny cel mozna bedzie osiggng¢
po przeprowadzeniu wstepnej diagnozy, ktorej jednym z elementow jest uzyskanie wynikow badan

jakosciowych, przeprowadzonych ws$rdd pracodawcéw i pracownikéw instytucji rynku pracy na
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terenie Lubelszczyzny. Niniejszy raport stanowi podsumowanie najwazniejszych wynikéw tych
badan.

W badaniach wykorzystano metode wypracowang na gruncie badan jakosciowych.
Podstawowg technikg wykorzystang w badaniach byt czesciowo standaryzowany indywidualny
wywiad pogtebiony. Umozliwia on uchwycenie sposobdw rozumienia swiata badanych oséb. Tak
wiec sposoby postrzegania swiata nie pozostajg jedynie na poziomie psychicznym, ale sa
podstawg do podejmowania zgodnych w wyobrazeniami dziatan. Nie oznacza to zatem, Ze
badamy wytgcznie pewne mentalne reprezentacje, ale mozemy przypuszczac, ze przektadajg sie
one na rzeczywiste doswiadczenia badanych oséb. Badania jakosciowe pozwalajg nam dotrze¢ do
Swiata znaczen badanych, ktéry zazwyczaj nie jest ujawniany w badaniach ilosciowych,
zrozumienia perspektywy badanych jednostek, dotarcie do ich punktu widzenia. Wywiady poddane
zostaty transkrypcji, nastepnie zakodowane.

Sformutowane zostaty nastepujgce pytania badawcze:

e Jak przebiega proces poszukiwania pracy przez bezrobotnych absolwentow?

o Jak badani oceniajg rynek pracy pod katem ofert pracy dla absolwentéw szkét wyzszych?

o Jakie sg opinie pracodawcow/pracownikow IRP o oczekiwaniach bezrobotnych
absolwentéw?

o Jak badani oceniajg potencjat zawodowy absolwentéw uczelni wyzszych?

Zgodnie z zatozeniami metodologicznymi badaniami objeto 30 przedstawicieli instytucji rynku
pracy oraz 30 przedsiebiorcow/pracodawcow z terenu wojewoddztwa lubelskikgblina
(24 osoby), Chetma (12 oséb), Zamoscia (12 oséb) oraz Biatej Podlaskiej (12 oséb) z ktérymi
przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione IDI. Ze wzgledu na specyfike badanej
populacji, proba badawcza zostata dobrana w sposéb celowy ze wzgledu na lokalizacje instytucji
rynku pracy i firm oraz ich typ (tab. 1). Indywidualne wywiady pogtebione przeprowadzono
korzystajgc z pomocy instytucji wspierajgcych bezrobotnych absolwentéw (urzedy pracy, agencje
posrednictwa pracy, biura karier). Lgcznie zbadano 20 mezczyzn i 20 kobiet.
Materiat badawczy zebrany w trakcie wywiadéw z pracodawcami oraz przedstawicielami

IRP pozwala na sformutowanie nastepujacych spostrzezen, ktére sg jednoczesdnie odpowiedziami
na postawione we wstepie pytania badawcze:

e Ogdlna ocena jakosci merytorycznego przygotowania absolwentow jest oceniana jako

raczej pozytywna — chociaz bardzo zréznicowana.
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Na lokalnym rynku pracy wystepuje przewaga podazy nad popytem na absolwentéw
uczelni wyzszych. Oferty pracy kierowane do absolwentéw sg czesto wygoérowane pod
wzgledem oczekiwan, w zamian nie oferujg zadowalajgcych warunkéw ptacowych.
Wspotczesnych absolwentéw charakteryzuje brak przygotowania przez uczelnie wyzsze do
aktywnego poruszania sie na rynku pracy. Postulowano wprowadzenie obowigzkowych
zaje¢ z doradztwa zawodowego/personalnego stuzacych m.in. do rzetelnej samooceny,
przygotowania na inwestycje w siebie w pierwszych latach pracy zawodowej, solidnosci
W pracy, samozaparcia w poszukiwaniu rozwigzan, takze spoza specjalistycznej wiedzy,
zdolno$ci do nauki przez cate zycie.
Badani sugerowali wprowadzenie przez szkoty wyzsze przede wszystkim:
1. innych metod ksztatcenia (wiecej praktycznej wiedzy np. biznesowej),
2. zblizenie dwéch swiatéw (uczelni i biznesu) — konsekwentne wdrazanie inicjatyw
izmian przez uczelnie stuzgce nawigzywaniu bezposrednich kontaktow
z pracodawcami poprzez podpisywanie umow o wspotpracy,
3. zwrdcenia szczegdblnej uwagi na praktyki zawodowe odbywane przez studentéw,
odbywania czesci zaje¢ w warunkach realnych,
konsultowanie programow nauczania z praktykami.
Dla wigkszosci respondentdow najwazniejszym czynnikiem decydujgcym o zatrudnieniu
danego kandydata jest jego che¢ i wewnetrzna motywacja do pracy. Cechy personalne,
ktére pracodawcy cenig u pracownikow — absolwentéw szkoét wyzszych, to miedzy innymi:
efektywna komunikacja, znajomos$¢ jezykéw obcych, otwarto$¢ na uczenie sie i rozwdj,
zaangazowanie, praca w zespole, umiejetno$¢ okreslania i uzasadniania priorytetéw,
etyczne postepowanie, jako podstawa w dziataniu, odpowiedzialnos¢, umiejetnosc
organizacji pracy i efektywnego zarzgdzania czasem, elastycznos¢ i zdolnosé¢ do adaptac;ji.
Absolwenci studiow w systemie niestacjonarnym zostali ocenieni znacznie lepiej niz
absolwenci studiujgcy stacjonarnie: sg bardziej otwarci, aktywni, majg relatywnie bardziej
rozwiniete tzw. miekkie kompetencje, zaznajomieni z pracg, bardziej dojrzali emocjonalnie
do podjecia pracy zawodowej.
Opinie pracodawcéw/pracownikéw IRP o oczekiwaniach bezrobotnych absolwentéow sg
zréznicowane. Wedtug respondentéw widoczne sg dwie gtdwne grupy bezrobotnych
absolwentéw: 1) osoby o nierealnie wysokich wymaganiach ptacowych, socjalnych,

jednoczesnie nieprzygotowane do wejscia na rynek pracy, 2) absolwenci ,wycofani” bez
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planéw zawodowych, bez wytyczonych celéw i priorytetow, zyjacy od jednej pracy do
drugie;j.

¢ Opinie na temat absolwentéw sg zréznicowane w zaleznosci od rodzaju i wielkosci firmy: te
najmniejsze (mikro) poszukujg absolwentow posiadajgcych dobrze rozwiniete kompetencje
miekkie, mate wsréd wymogéw akcentujg biegtg znajomos¢ jezyka obcego (zwtaszcza
jezyka angielskiego) i umiejetnos¢ korzystania z narzedzi informatycznych, firmy $rednie
poszukujg najczesciej specjalistow po tzw. renomowanych uczelniach, gtoéwnie
technicznych podkreslajgc role wyksztatcenia kierunkowego.

e Pracodawcy i pracownicy IRP generalnie nie sg zadowoleni ze wspétpracy z uczelniami.
Najpopularniejszg i w zasadzie jedyng rozpowszechniong forma realizacji tej wspotpracy
jest odbywanie praktyk na terenie przedsiebiorstw i uczestniczenie w Targach Pracy.
Ponadto respondenci podkreslajg, ze zdecydowanie chetniej zatrudniliby absolwentéw,

z ktérymi mieliby stycznos¢ podczas praktyk bgdz stazy.

Bezrobotni absolwenci wyzszych uczelni w wojewoédztwie lubelskim. Identyfikacja barier

startu zawodowego. Raport podsumowujacy.

Platforma jest niezbednym elementem rynku pracy, gdyz ze wzgledu na matg efektywnosé¢ innych
narzedzi i instytucji rynku pracy (akademickich biur karier, urzedéw pracy, agencji posrednictwa
pracy) stanowi novum w tym obszarze dziatan i stwarza mozliwosci znalezienia pracy bezrobotnym
absolwentom. Obecnie na rynku funkcjonujg jedynie platformy kojarzace na zasadzie preferencji —
absolwenta i pracodawce. Platforma Lubelska bedzie opierata sie na innej koncepcii
w zatozeniach ma posiada¢ inny format umozliwiajgcy poprzez odpowiednie narzedzia (testy
osobowosciowe, analizy mocnych i stabych stron, propozycje uzupetnienia swoich kwalifikacji
zawodowych i kompetencji miekkich wskazanie obszaréw do dalszego doskonalenia), znaczne
skrocenie czasu rekrutacji i lepsze dopasowanie absolwenta i pracodawcy.
W szczegdélnosci Platforma stwarza mozliwosé/daje szanse na:
1. Powstanie wirtualnej spotecznosci, w ktérej sktad bedg wchodzi¢ bezrobotni absolwenci
i pracodawcy.
2. Redukcje wrazenia ,nie jestem sam”, co zmniejsza dotkliwe poczucie osamotnienia wielu
absolwentéw w sytuacji braku pracy.
3. Zmniejszenie poczucia wyobcowania i zwiekszenie poziomu motywacji absolwentéw do

aktywnego i korzystania z Platformy.
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Wykorzystanie Internetu, ktérym aktywnie postuguje sie ogromna wiekszos¢ bezrobotnych
absolwentéw i korzysta z tego medium przy poszukiwaniach pracy; jest to wiec narzedzie
przyjazne dla tej kategorii uzytkownikéw. W chwili obecnej ,$ciezka internetowa” jest mato
efektywna, gdyz absolwenci nadal pozostajg bez pracy. Celem Platformy jest uzupetnienie
tej luki, dostarczenie absolwentom przyjaznego narzedzia umozliwiajgcego skojarzenie
absolwenta z pracodawca.

Na wzor portali spotecznosciowych daje szanse uczestniczenia w wirtualnej spotecznosci
takze absolwentom o niskiej samoocenie, majgcym trudnosci w relacjach interpersonalnych
(co utrudnia nawigzywanie kontaktu z pracodawcami w drodze bezposrednich kontaktéw,

takich jak rozmowa kwalifikacyjna, wizyty w zaktadach pracy itp.).

6. tatwej wymiany informacji pomiedzy poszczegdlinymi grupami uzytkownikéw Platformy.

Dostepu do skomasowanego zbioru aktualnych informaciji o rynku pracy, w odréznieniu od

obecnie funkcjonujgcych rozproszonych i czesto nie aktualizowanych zrédet danych.

Dodatkowg zaletg Platformy jest jej niski koszt funkcjonowania w poréwnaniu z obecnie

dziatajgcymi instytucjami rynku pracy. Platforma mogtaby sie sta¢ konkurencyjnym graczem na

rynku ustug posrednictwa pracy, porzadkujgc go i nadajgc mu bardziej racjonalny, rynkowy

charakter.

Na podstawie badan ilosciowych i jakosciowych mozna podjg¢ probe sformutowania

zalecen dla gtéwnych interesariuszy projektu, tj.: uczelni, pracodawcow, ustawodawcy.

Uczelnie:

Nalezy potozy¢ wiekszy nacisk na zaangazowanie przedstawicieli biznesu w konsultacje
dotyczace dostosowywania profilu ksztatcenia do aktualnych potrzeb rynku pracy. Ponadto
w ramach wspdlpracy nalezy: powierzy¢ prowadzenie wybranych przedmiotéw
przedstawicielom biznesu, w ramach semestralnych lub rocznych konsultacji prowadzonych
w obrebie katedry lub wydzialu korygowaé programy studiéw, zintensyfikowa¢ wspotprace
poprzez odpowiedni dobdér cztonkdéw Rady Biznesu i Konwentu dziatajgcych przy
Uczelniach (dotychczasowe przyktady swiadczg o tym, ze sg to twory martwe istniejgce
tylko na papierze).

Wskazane jest dgzenie do rozszerzenia stosowania narzedzi, ktérych celem jest udzielenie
wsparcia swoim absolwentom w poczgtkowych etapach wejscia na rynek pracy; Uczelnie

nie powinny pozostawia¢ swoich absolwentéw samych sobie. Postuluje sie uruchomienie
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znacznie wiecej niz dotychczas innowacyjnych, multimedialnych platform/portali
kojarzacymi absolwentéw z pracodawcami, a ponadto dostarczajgcych obu stronom,
absolwentowi

i pracodawcy, wyczerpujgcych danych o sobie nawzajem. Uczelnie powinny zwiekszy¢
aktywnos¢ biur karier i doradztwa zawodowego/personalnego w kontaktach
z pracodawcami i studentami. Proponuje sie wprowadzenie obowigzkowych zaje¢ dla
wszystkich studentéw z aktywnych form poruszania sie na rynku pracy, aktywnego
planowania Sciezki kariery zawodowej poczgwszy od pierwszego semestru studiow,
najlepiej w formie warsztatow. Nie wpisanie do siatek programowych zaje¢ z aktywnego
poruszania sie na rynku pracy jest niewybaczalnym niedociggnieciem. Bazowanie na
dobrowolnosci  skorzystania z pomocy doradcy zawodowego zatrudnionego
w uczelnianym Biurze Karier skutkuje tym, ze nie cieszg sie one popularnoscig wsrod
studentéw. Proponuje sie takze zmiane nazwy stanowiska z doradcy zawodowego
kojarzgcego sie z urzedami pracy oraz bezrobotnymi na coach zawodowy.

Wskazane jest, aby uczelnie nadaty wiekszy priorytet przygotowaniu absolwentéw do
wejscia na rynek pracy, poprzez zmiane metod ksztatcenia. Proponuje sie, aby
zdecydowanie wiekszy nacisk potozono na rozwijanie kompetencji tzw. miekkich (najwyzej
cenionych przez pracodawcéw a niedocenianych przez absolwentéw) poprzez
ksztattowanie i rozwijanie umiejetnosci zastosowania wiedzy w praktyce: prace w grupie,
autoprezentacje i nawyk ustawicznego ksztatcenia. Wiekszg wage nalezy potozy¢ na
realizowanie podczas studiow praktycznych projektéw, ktére stanowityby Swietny materiat
na portfolio studenta prezentowane podczas kontaktéw z pracodawcami.

Uczelnie powinny kfasé zdecydowanie wiekszy nacisk na rozwijanie aktywnosSci
pozanaukowej swoich studentow poprzez angazowanie studentéw w prace wolontariatu,
prace organizacyjne (konferencje, zbiorki, projekty pozytku publicznego) juz od pierwszego
roku studiow. Wolontariat jest doskonalg okazjg do zdobycia tak cenionego przez
pracodawcow doswiadczenia zawodowego, a takze nauczenia studentéw szacunku do
pracy. Jest to mozliwe w sytuacji, kiedy kadre dydaktyczng wzbogaci sie o praktykéw
zwigzanych ze srodowiskiem NGO czy organizacjami typu non profit.

Uczelnie powinny tak programowac tresci ksztatcenia, aby spetnialy one wymég
interdyscyplinarnosci. Obecnie poszukiwani sg absolwenci prezentujgcy wiedze z zakresu
kilku dyscyplin naukowych. Postuluje sie, aby studenci mieli mozliwos¢ (nie tylko poprzez

indywidualny tok studiow) wptywu na ksztatt programu swoich studiow. Nalezy wprowadzaé
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do siatek konkretnych kierunkéw studiéw cate moduty z innych/pokrewnych, badz tez
zupetnie odmiennych, dyscyplin naukowych. Moduly sktadajgce sie z kilku kluczowych
przedmiotéw stanowigcych trzon kursu pozwalajgce na osiggniecie kompetencji na
odpowiednim poziomie.

e Uczelnie powinny dotozy¢ wszelkich staran, aby praktyki realizowane w trakcie studidéw byty
poczgtkiem budowania wiezi z pracodawcg. Postuluje sie ustanowienie funkciji
mentora/opiekuna absolwenta w firmie, w ktérej odbywajg sie praktyki optacanego
z funduszy zewnetrznych. Przyczyni sie to do podniesienia jakosci praktyk.

e Jest istotne, aby uczelniane biura karier w znacznie szerszym stopniu niz dotychczas
informowaty i promowaty wsréd studentdéw praktyki i staze, uczestniczyty w przygotowaniu
absolwentéw do etapu wstepnego rekrutacji i stuzyty im wsparciem poprzez osobe coacha
zawodowego w nastepnych etapach, a takze utrzymywaty kontakt na poczatku drogi
zawodowej (np. przez okres 6 m-cy).

o Uczelnie powinny pracowaé¢ nad swiadomoscig studentdéw pod katem czekajgcych ich
wyzwan po ukonczeniu studidw i w przysztym Zzyciu zawodowym oraz spotecznym.
W szczegdlnosci studentom potrzebna jest sSwiadomosé realnych mozliwoéci odnalezienia

sie na rynku pracy po zakonczeniu studiéw.

Pracodawcy:

e Sugeruje sie, aby w wiekszym stopniu inicjowa¢ wspétprace z uczelniami. Postuluje sie,
aby pracodawcy w wigkszym niz dotychczas stopniu wchodzili we wspétprace, partnerstwo
z Uczelniami m.in. poprzez kooperacje na platformach internetowych. Takie dziatanie jest
niezbedne do budowania kapitalu zaufania pomiedzy biznesem i naukg, a ponadto bedzie
stanowito doskonate tto do reklamy swojego potencjatu.

o Nalezy podjgé dziatania zmierzajgce do zmiany przekonania pracodawcéw, iz studia
licencjackie nie dostarczajg petnowarto$ciowych absolwentéw, a nie gtdwnie osoby
o tzw. ,niepetnym” wyzszym wyksztatceniu.

e Proponuje sie, aby pracodawcy aktywnie dziatali w Radach Biznesu rozszerzajgc sposoby
komunikowania sie i wspétpracy zaréwno z wladzami i kadrg uczelni, jak i ze Srodowiskiem
studenckim.

o Wysuwa sie propozycje, aby pracodawcy zwiekszyli swojg sSwiadomo$é z korzysci
ptynacych z przyjmowania do siebie studentéw na praktyki. Praktyki i staze to doskonata

okazja do wyselekcjonowania najlepszych kandydatéw do pracy. Wyznaczony przez firme
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opiekun praktyk (mentor) to pierwszy nauczyciel praktycznej nauki zawodu i pierwszy
selekcjoner, nie powinna by¢ to osoba przypadkowa.

Pracodawcy powinni zabiega¢ o opiniowanie lub wspottworzenie programow ksztatcenia
dla studentéw oraz stuchaczy studiow podyplomowych. To w interesie pracodawcéw jest
ksztatcenie praktyczne zgodne z lokalnym profilem gospodarczym. Prace dyplomowe to
doskonata okazja do praktycznego interdyscyplinarnego rozwigzywania problemow
w funkcjonowaniu firm. Jednoczesnie istnieje ryzyko, iz wyksztatceni pod tym katem
absolwenci opuszczg Lubelszczyzne mogac mie¢ powazne problemy z dopasowaniem sie
do wymogodw innych rynkow pracy.

Pracodawcy powinni zosta¢ uwrazliwieni na dodatkowg, pozanaukowg dziatalnos¢
studentow. Osoba aktywnie dziatajgca w wolontariacie lub posiadajgca zdolnosci
organizacyjne to dobry materiat na pracownika.

Postuluje sie wzmocnienie systemu szkolen i nabywania umiejetno$ci oraz certyfikatéw
zawodowych juz na etapie studidw, ewentualnie podczas praktyk studenckich. Zadania
takie przypisa¢ nalezy akademickim biurom karier, ktére wspotpracowatyby w tym zakresie
z Urzedem Pracy oraz zewnetrznymi firmami szkoleniowymi i consultingowymi.
Promowanie wsréd absolwentéw zatozenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej poprzez
finansowanie poczgtkowej dziatalnosci. Pienigdze na zatozenie witasnej dziatalnosci, dla
os6b z innowacyjnymi planami winny by¢ wigksze, ale wydatkowane racjonalnie po

doktadnym sprawdzeniu biznes planu przez fachowcow.

Ustawodaweca:

Proponuje sie stworzenie nowej formy umowy o praktyke absolwenckg, ktéra bytaby
zawierana na dtuzszy niz obecnie czas. Wydluzenie jej pozwolitoby zainteresowanym
nabra¢ wiekszego doswiadczenia, a przedsiebiorcom angazowac absolwentéw w bardziej
ztozone projekty.

Proponuje sie, aby ustawodawca ponownie pochylit sie nad propozycjami zmniejszenia
obcigzen najnizszych wynagrodzen podatkami i sktadkami. Postuluje sie zmiany w ustawie
o praktykach absolwenckich, mozliwosci wydtuzenia maksymalnego okresu zatrudnienia
w formie pracy tymczasowej do minimum 24 miesiecy (m.in. takie zmiany postulowat
Lewiatan, nie zostaty one jednak wprowadzone).

Postuluje sie wprowadzenie ulgi przy zatrudnianiu absolwenta, podobne jak dla oséb

rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg, tzn. podstawa optacania skiadki na
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ubezpieczenia spoteczne przez pierwsze 24 m-ce wynositaby 30% minimalnego
wynagrodzenia w danym roku kalendarzowym. Obnizy to koszty pracy, o co wnioskujg
pracodawcy.

e Proponuje sie rozwazenie mozliwosci dotgczania do dyplomoéw opinii/rekomendacji
wystawionych przez promotoréw (oséb, ktére podczas pracy ze studentami sg w stanie

poznac ich stabe i mocne strony). Taka opinia stanowitaby suplement do dyplomu.

Z analizy danych jakosciowych wynika jeszcze jedna rekomendacja, nie zwigzana $cisle
z projektem a mogagca przyczynic¢ sie do poprawy sytuacji absolwentéw na rynku pracy. Dotyczy
ona wprowadzenia nowego instrumentu: ,Bon absolwenta” lub ,Karta absolwenta” obejmujgcego
caly pakiet preferencji zatrudniania absolwenta w wymiarze 3-5 letnim. Firmy zatrudniajgce
absolwenta mogtyby skorzysta¢ z bezptatnych stazy np. do 6 m-cy, a nastepnie zatrudnienia na
okres do 12 m-cy na preferencyjnych warunkach np. nizsze sktadki do ZUS — podstawa naliczania
sktadki to minimalne wynagrodzenie, brak skfadek na Fundusz Pracy, nieoptacenie sktadki
rentowej. Nastepnie po roku czasu zatrudnienia pracodawca moégtby stara¢ sie o bezplatne
szkolenia lub inne formy podnoszenia kwalifikacji przez zatrudnionego absolwenta celem
uzyskania odpowiednich uprawnien i certyfikatéw dla zatrudnienia na okreslonym stanowisku.
Proces taki nalezy roztozy¢ w czasie, stad propozycja od 3 do 5 lat.

Badania ilosciowe oraz jakosciowe wskazujg zasadnos$¢ przygotowania nowoczesnej,
innowacyjnej platformy internetowej mogacej w znacznym stopniu utatwi¢ wejscie na rynek pracy

i uczestnictwo w nim.
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Il. CEL WPROWADZENIA INNOWACJI

Cel wprowadzenia innowacji musi by¢ tozsamy z celem projektu, zawartym we wniosku
o dofinansowanie projektu, w strategii jednak nalezy doktadniej opisac:
e jaki bedzie pozgdany stan docelowy po wprowadzeniu innowacji,

e w jaki sposob bedzie mozna zweryfikowac, czy cel ten zostat osiggniety (skad bedag

czerpane dane do weryfikacji, w jaki sposob bedzie mozna dokona¢ pomiaru, jakie

wskazniki bedg stosowane do weryfikacji osiggniecia celu i jaka ich wartos¢ Swiadczyc¢

bedzie o jego osiggnieciu).

W celu umozliwienia weryfikacji zgodnosci powyzszych zapisoéw z celem/ami gidwnym.

CELE INNOWACJI

o Projekt jest zgodny z tematem projektu innowacyjnego, poniewaz wprowadza nowy
instrument aktywizacji zawodowej i spotecznej absolwentéw bez zatrudnienia w okresie
12 m-cy od ukonczenia studiébw wyzszych, wprowadzajgc przy tym szereg unikatowych
rozwigzan i angazujgc w realizacje szerokie grono instytucji rynku pracy i pracodawcow
z wojewddztwa lubelskiego - platforme internetowg ,Lubelska Pracownia”,

o Projekt charakteryzuje sie innowacyjng formg wsparcia, w sposoéb odmienny podchodzi do
problemu bezrobotnych kobiet i mezczyzn wsrod absolwentéw uczelni wyzszych. Jej celem
jest utatwienie absolwentom uczelni wyzszych w wojewodztwie lubelskim szybkiego
znalezienia pracy, zorientowania sie w wymaganiach pracodawcow, co pozwoli na
doksztatcenie, odbycie dodatkowych szkolen, zdobycie certyfikatéw, nawet jeszcze przed
ukonczeniem szkoty wyzszej, aby by¢ bardziej konkurencyjnym w momencie wchodzenia
na lokalny rynek pracy (w tym np. na lubelski rynek pracy), a nastepnie ograniczy¢ stope
bezrobocia w tej grupie. Dodatkowo Absolwent znajdzie poradniki jak skutecznie szukac
pracy i dobrze zaprezentowac sie na rozmowie kwalifikacyjnej,

o Projekt charakteryzuje sie innowacyjng formg wsparcia, w sposéb odmienny podchodzi do
pracodawcow poszukujgcych pracownikéw. Szczegdtowe wypetnienie oferty pracy pozwoli
pracodawcy oszczedzi¢ czas na przeprowadzenie rozmow kwalifikacyjnych, czy czytanie
CV. System sam dopasuje pracownika do oferty pracodawcy. Dodatkowo pracodawca

znajdzie na portalu liczne informatory na temat zatrudniania i doboru pracownikéw.
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POZADANY STAN DOCELOWY

W ramach realizacji projektu powstanie innowacyjna platforma internetowa, ktéra pozwoli:

Pozna¢ oczekiwania pracodawcow i zgtaszane zapotrzebowanie na okreslone kwalifikacje
i umiejetnosci poprzez syntetyczne informacje generowane przez system,

Szybko, tatwo stworzy¢ uniwersalne CV, ukazujgce umiejetnosci i wiedze absolwenta, ktére
nie musza odnosi¢ sie konkretnie do jednego wyuczonego zawodu (wieksze szanse na
dopasowanie profilu absolwenta do ofert pracodawcéw),

Pracodawcom stworzy¢ szybko i skutecznie profil poszukiwanego kandydata, umozliwic¢
zapoznanie sie z kwalifikacjami osOb poszukujgcych pracy w szybki sposob, bez
koniecznosci przegladania tysigca CV, co ograniczy m.in. koszty rekrutacji, czas
poswiecony na analize aplikacji,

Instytucjom rynku pracy, uczelniom wyzszym, studentom, licealistom pozyskiwa¢ na
biezagco aktualne informacje o lokalnym rynku pracy (np. lubelskim rynku pracy),

poszukiwanych kwalifikacjach, dostepnych zasobach ludzkich.

Platforma internetowa bedzie umozliwiata korzystanie z:

instrukcji korzystania z portalu (tworzenia profili, generowania raportéw itp.) w PDF do
pobrania na portalu i wydrukowanej broszury,

programu szkolenia dla Biura Karier, ktére bedg szkoli¢ z zasad korzystania z portalu osoby
zainteresowane,

opisu kompetencji i umiejetnosci, ktére bedg dostepne do wyboru przy tworzeniu profilu
przez absolwenta i pracodawce,

testow kompetencji dla absolwentéw tworzgcych profile osobowe — forma elektroniczne;j
aplikacji na portalu,

gry symulacyjnej on-line (Sciezka rekrutacyjna absolwenta od stworzenia CV, listu
motywacyjnego, przegladu i wyboru ofert pracy, aplikacji na stanowisko, testéw

rekrutacyjnych, az do uzyskania zatrudnienia).

Platforma internetowa bedzie sie charakteryzowata nastepujacymi cechami:

kompleksowym podejéciem do zaspokajania potrzeb informacyjnych zréznicowanych grup
odbiorcéw i uczestnikdow poszukujgcych informacji o lokalnym rynku pracy (np. lubelskiego

rynku pracy) — (samorzady lokalne, licealisci),
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e odejsciem od systemu badan okresowych na rzecz ciggtych badan lokalnego rynku pracy
wojewddztwa lubelskiego (np. lubelskiego rynku pracy) — klikniecie generuje raport, ktory
moze sie zmieniaC w kazdej chwili ze wzgledu na dynamike moze by¢ generowany
w dowolnym momencie),

e uszczegotowieniem prognozowania do poziomu szczegotowych umiejetnosci zawodowych
i spotecznych na roznych poziomach agregacji danych,

e pozycyjnowaniem, zdiagnozowaniem i okresleniem luk kompetencyjnych na lokalnym rynku
pracy wojewoddztwa Ilubelskiego (np. lubelskiego rynku pracy) oraz kompetencji
nadmiarowych,

e mozliwosciami oddzielenia kompetencji od obowigzujgcej klasyfikacji zawoddéw, dzieki
czemu bedzie mozliwe identyfikowanie wigzek kompetencji stymulujgcych rozwijanie sie
nowych zawodéw,

e zapewnieniem bezptatnego uzytkowania przez przedsiebiorcow(wazny element dla MSP),

pracodawcow.

WERYFIKACJA OSIAGANYCH CELOW

Whniosek o dofinansowanie zaktada nastepujace cele:

CEL GLOWNY:
Zwiekszenie szans na zatrudnienie osob z wyzszym wyksztatceniem z wojewddztwa lubelskiego,
pozostajgcych bez zatrudnienia w okresie 12 m-y od ukonczenia szkoty wyzszej do |1l 2015.

o 100 (70K30M) absolwentow, ktdrzy zwiekszg swoje szanse zawodowe poprzez utworzenie

profili na portalu

e 30 pracodawcoéw, ktérzy zamieszczg ofert pracy na portalu

e 75 ofert pracy zamieszczonych na portalu

¢ 100 (70K30M) osoby, ktére bedg uczestniczyty w poradach on-line

e 520 instytucji rynku pracy, ktére otrzymajg informacje o Lubelskiej Pracowni
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CELE SZCZEGOLOWE:

CEL 1:

Zwiekszenie dostepu do wiedzy na temat potrzeb absolwentéw/ek uczelni wyzszych
i pracodawcéw wojewddztwa lubelskiego wsréd min. 30 instytucji rynku pracy w wojewddztwie
lubelskim do Il 2015.

o 30 instytucji rynku pracy, ktére wygenerujg raporty z platformy.

CEL 2:
Podniesienie poziomu wiedzy i umiejetnosci oraz pewnosci siebie w zakresie poszukiwania pracy
u min. 100 bezrobotnych absolwentéw uczelni wyzszych (70K, 30M) pozostajgcych bez
zatrudnienia w okresie 12 m-cy od zakonczenia studiow wyzszych z wojewddztwa lubelskiego do
Il 2015.

e 100 (70K30M) — osoby, ktore skorzystajg z porad zawodowych on-line,

e 100 (70K30M) - osoby, ktére utworzyty swoje profile zawodowe,

e 100 (70K30M) - osoby, ktére podniosty swéj poziom wiedzy, umiejetnosci oraz pewnosci

siebie dzieki Lubelskiej Pracowni,

e 100 (70K30M) — osoby, ktére bedg uczestniczyty w grze symulacyjnej.

Cel wprowadzenia innowacji jest tozsamy z celem projektu zawartym we wniosku

o dofinansowanie projektu.
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lll. OPIS INNOWACJI,
W TYM PRODUKTU FINALNEGO

NACZYM POLEGA INNOWACJA?
ELEMENTY INNOWACYJNOSCI

Projekt charakteryzuje sie innowacyjng formg wsparcia, w sposoéb inny i ciekawszy podchodzi do
problemu bezrobotnych Kobiet i Mezczyzn wsrdéd absolwentéw uczelni wyzszych. Platforma
internetowa ,Lubelska Pracownia” jest innowacyjnym portalem dostosowanym do wyzwan rynku

pracy i potrzeb bezrobotnych absolwentéw uczelni wyzszych. Jego celem jest utatwienie
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absolwentom uczelni wyzszych w wojewddztwie lubelskim szybkiego znalezienia pracy,
zorientowania sie w wymaganiach pracodawcow, co pozwoli na doksztatcenie, odbycie
dodatkowych szkolen, zdobycie certyfikatéw, nawet jeszcze przed ukohczeniem szkoty wyzszej,
aby by¢ bardziej konkurencyjnym w momencie wchodzenia na lubelski rynek pracy, a nastepnie
ograniczy¢ stope bezrobocia w tej grupie. Dodatkowo Lubelska Pracownia umozliwi pozyskiwanie
i aktualizacje kompleksowych informac;ji o lubelskim rynku pracy na biezgco (staty monitoring oraz
prognozowanie zmian, ktére moga nastgpi¢ w przysziosci). Absolwent znajdzie na portalu
poradniki jak skutecznie szukac pracy i dobrze zaprezentowaé sie na rozmowie kwalifikacyjnej,
moze skorzystaC z gry uczgcej sposobow postepowania w czasie poszukiwania pracy.
Szczegotowe wypetnienie pol aplikacyjnych zwiekszy szanse na prawidiowe potgczenie /
sparowanie aplikacji z oferta pracodawcy. Co wiecej, poprzez indywidualny dobdér systemu
absolwent skorzysta z oferty dostosowanej do jego umiejetnosci i predyspozycji. Bedzie mogt:
tworzy¢ wiasne profile na platformie, rozwigzywac¢ testy kompetencyjne, bra¢ udziat w grze
symulacyjnej, korzysta¢ z generowanych przez system informacji o lubelskim Rynku Pracy, bra¢
udziat w poradach on-line.

Pracodawca szybciej znajdzie pracownika. Szczegdtowe wypetnienie oferty pracy pozwoli
pracodawcy oszczedzi¢ czas na przeprowadzenie rozmow kwalifikacyjnych, czy czytanie CV.
System sam dopasuje pracownika do oferty pracodawcy. Pracodawca znajdzie na portalu liczne
informatory na temat zatrudniania i doboru pracownikow.

Taka forma wsparcia o takim zakresie uzytecznosci nie wystepuje w wojewodztwie
lubelskim (innowacyjna forma wsparcia, problem jest znany, ale nie zostat skutecznie rozwigzany,
grupa docelowa jest takze zdiagnozowana, ale do tej pory nie byla wspierana w tak
zindywidualizowany sposéb). Grupa bezrobotnych absolwentéw nie jest réwniez indywidualnie
wspierana. W chwili obecnej grupie bezrobotnych absolwentéw oferowane jest jedynie dorazne
i zarazem kosztowne wsparcie w postaci stazy, szkolen. Niestety nie wszyscy mogg z nich
skorzystaé, czesto brakuje S$rodkow finansowych. Innowacyjny produkt w formie platformy
informatycznej utatwi znalezienie pracy bezrobotnym absolwentom oraz pozwoli zapobiegaé
bezrobociu tej grupie jeszcze przed wystgpieniem zjawiska. Ponadto dzieki elementowi
gromadzenia i prognozowania informacji bedzie mozliwos¢ skupienia wielu informacji o lubelskim
rynku pracy w jednym miejscu, aktualizowaniu na biezgco oraz filtracji danych w zaleznosci od
odbiorcy i jego potrzeb, co bedzie skuteczniejsze i wymagajgce mniejszych nakfadéw finansowych

i rzeczowych niz badania okresowe przeprowadzane przez szereg réznych instytucji.
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KOMU SLUZY, KTO BEDZIE MOGL JA WYKORZYSTYWAC
(GRUPA DOCELOWA)

Grupa docelowa zostata doktadnie przeanalizowana i dobrana pod katem rodzaju, skali problemu
i mozliwosci jego rozwigzania. Przedstawiciele bedg wigczani na kazdym etapie realizacji projektu
poprzez udziat przedstawicieli w konsultacjach, doradztwo, ocene rezultatéw: od opracowywania
produktow, przez testowanie, do upowszechnienia. Przedstawiciele zostang takze witgczeni
podczas analizy skali problemu celem trafnego przedstawienia obrazu sytuacji problemu
w wojewodztwie lubelskim.

W wymiarze docelowym projektu odbiorcami, czyli grupg oséb, ktérych problemy bedg
skutecznie rozwigzywane dzieki nowej metodzie sg: absolwenci/tki uczelni wyzszych
z woj. lubelskiego, studenci/tki ostatnich lat studiéw uczelni wyzszych z woj. lubelskiego oraz
pracodawcy z woj. lubelskiego. Innymi stowy odbiorcami produktu sg te osoby, ktére potencjalnie
bedg mogly skorzystaé ze wsparcia, z zastosowaniem nowego narzedzia wowczas gdy zostanie
opracowany produkt finalny i wdrozony do praktyki. W skfad grupy uzytkownikéw wejdg osoby,
ktore ostatecznie otrzymajg do stosowania nowe narzedzie — jednym stowem grupy oséb zwigzane
z rynkiem pracy, czyli Instytucje Rynku Pracy w woj. lubelskiego, zrzeszenia pracodawcow z woj.
lubelskiego, uczelnie wyzsze z woj. lubelskiego, instytucje szkoleniowe z rejestru Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Lublinie, Biura Karier uczelni wyzszych z woj. lubelskiego, Powiatowe Urzedy
Pracy z woj. lubelskiego, Centra Edukac;ji i Pracy Mtodziezy Ochotniczych Hufcéw Pracy z woj.
lubelskiego, a takze samorzady lokalne z woj. lubelskiego. Wspétpraca przy tworzeniu i w trakcie
wykorzystania Lubelskiej Pracowni wszystkich grup docelowych wytworzy ramy wspétdziatania,
aw przysztosci pozwoli na lepsze rozpoznanie problematyki i sposoboéw ich rozwigzania oraz

zasad dziatania (wartos¢ dodana).

JAKIE WARUNKI MUSZA BYC SPELNIONE,
BY INNOWACJA DZIALALA WELASCIWIE

Aby innowacja dziatata wilasciwie muszg zostaé podjete na szerokg skale dziatania
upowszechniajgce Lubelskg Pracownie wsréd odbiorcéw i uzytkownikéw, ktére przeprowadzone
zostang przez wszystkich uczestnikow projektu, czyli Lidera i dwdch Partneréw. Bedzie
prowadzony minestreamingu horyzontalnego wsréd pracodawcow, instytucji rynku pracy oraz

uczelni wyzszych m.in. wtadnie poprzez zaangazowanie przedstawicieli tych grup w proces
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upowszechniania Lubelskiej Pracowni. O sukcesie dziatan upowszechniajgcych bedg swiadczy¢
informacje zwrotne od pracodawcow o zatrudnieniu przez nich absolwentéw dopasowanych przez
Lubelskg Pracownie. Celem upowszechnienia innowacji zostang przeprowadzone nastepujgce
dziatania: nawigzanie wspotpracy z Biurami Karier i szkolenia dla ich pracownikéw,
poinformowanie rektorow uczelni wyzszych o Lubelskiej Pracowni, zorganizowanie konferencji
informacyjnych dla bezrobotnych, pracodawcéw, prowadzenie fanpage’a projektu, ogtoszenia
prasowe, nawigzanie wspotpracy z PUP, wysytka informacji do instytucji szkoleniowych
zarejestrowanych w WUP, wysytka informacji do agencji zatrudnienia. Poprzez wtgczenie w prace
nad realizacjg projektu duzej grupy interesariuszy, dzieki podjeciu wielu dziatan
upowszechniajgcych Lubelskg Pracownie mozliwe bedzie wdrozenie produktu finalnego do
powszechnej praktyki. Aby innowacja dziatata wtasciwie na etapie opracowywania finalnej wers;ji
produktu powinny odby¢ sie konsultacje z przedstawicielami odbiorcow i uzytkownikow, w oparciu
o wnioski i rekomendacje z testowania. Ponadto poza dziataniami upowszechniajgcymi Lubelskiej
Pracowni nalezy przeprowadzi¢ szereg szkoleh w zakresie przygotowania uzytkownikéw do
korzystania z narzedzia, w tym takze instrukcje obstugi portalu, konferencje informacyjne,
programy szkolen dla Biur Karier.

Szerokie konsultacje z przedstawicielami odbiorcéw i uzytkownikéw projektu na etapie
badania problemu wskazywaty na duze zainteresowanie tych grup nowym, skuteczniejszym
rozwigzaniem problemu bezrobocia. Uczelnie wyzsze w wojewodztwie lubelskim wskazywaty na
wysoki potencjat produktu finalnego do jego upowszechnienia i wigczenia do polityki. Analiza
sytuacji i pozyskiwania danych o skali problemu pokazata, ze dotychczas stosowane rozwigzania
dotyczgce pozyskiwania i udostepniania informacji na temat podazy i popytu na lubelskim rynku
pracy majg jedynie dorazny charakter, co zwieksza szanse na wprowadzenie Lubelskiej Pracowni
do powszechnej praktyki. W swych zatozeniach projekt dotyczy wojewddztwa lubelskiego, ale
wypracowany w ramach projektu produkt bedzie mégt byé z powodzeniem stosowany w innych
wojewoddztwach Polski. Nie wystepujg przeciwwskazania prawne, organizacyjne, finansowe do
stosowania produktu finalnego. Po zakonczeniu projektu Lubelska Pracownia bedzie nadal

funkcjonowacé, prowadzona przez biuro karier WSPA.

JAKIE EFEKTY MOZE PRZYNIESC JEJ ZASTOSOWANIE

Zastosowanie innowacyjnej formy wsparcie, ktoérej narzedziem jest platforma informatyczna

utatwiajgca znalezienie pracy juz bezrobotnym absolwentom, stuzyé bedzie zapobieganiu
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bezrobociu tej grupy jeszcze przed wystgpieniem zjawiska (informacje umieszczone na portalu
Lubelska Pracownia utatwig studentom i absolwentom planowanie kariery zawodowej, wskazg
osobom ubiegajgcym sie o prace w jaki sposéb sta¢ sie konkurencyjnym na rynku pracy — jakie
warto odby¢ dodatkowe szkolenia, zdoby¢ certyfikaty).

Dzieki zastosowanemu elementowi gromadzenia i prognozowania informacji bedzie
mozliwos¢ skupienia wielu informacji o Lubelskim Rynku Pracy w jednym miejscu, filtracji danych
w zaleznosci od odbiorcy i jego potrzeb. Proponowane rozwigzanie bedzie efektywne i przyniesie
lepsze, trwalsze efekty. Ponadto bedzie skuteczniejsze i wymagajgce mniejszych naktadéw
finansowych i rzeczowych niz badania okresowe przeprowadzane dotychczas przez szereg
réznych instytucji. Ponadto zastosowanie produktu finalnego, czyli narzedzia informatycznego
w postaci portalu internetowego pozwoli na poznanie oczekiwan pracodawcow, zgtaszanie
zapotrzebowania na okreslone kwalifikacje i umiejetnosci poprzez syntetyczne informacje
generowane przez system. Wskaze absolwentom, jak szybko stworzy¢ uniwersalne CV, ukazujgce
umiejetnosci i wiedze absolwentow, nie odnoszgce sie do jednego wyuczonego zawodu i w efekcie
koncowym zwiekszajgce szanse na dopasowanie profilu do ofert pracodawcow, co w konsekwencji
ma skutkowac zwiekszeniem szans na zatrudnienie. Z drugiej zas strony zastosowanie narzedzia
informatycznego przez grupe pracodawcow ma ograniczy¢ koszty rekrutacji poprzez umozliwienie
pracodawcom stworzenia szybko i skutecznie profilu poszukiwanego kandydata, utatwienie
i przyspieszenie zapoznania sie z kwalifikacjami oséb poszukujgcych pracy bez koniecznosci
przegladania tysigca CV. Kolejnym waznym aspektem jakie niesie za sobg wykorzystanie
innowacji jest umozliwienie instytucjom rynku pracy, uczelniom wyzszym i studentom pozyskiwania
na biezgco aktualnych informacji o lubelskim rynku pracy, poszukiwanych kwalifikacjach,
dostepnych zasobach ludzkich. Poprzez portal zainteresowani uzytkownicy i odbiorcy bedg mogli
generowac raporty dotyczgce lubelskiego rynku pracy, co w efekcie koncowym przetozy sie na
dostep do informacji i mozliwosci prognozowania zmian zachodzgcym na lubelskim rynku pracy
w zakresie popytu i podazy na zasoby ludzkie, ich kwalifikacje i umiejetnosci. Podsumowujgc:
oczekiwanym efektem wprowadzenia innowaciji jest zwiekszenie zasiegu oddziatywania aktywnej
polityki rynku pracy w wojewoddztwie lubelskim stanie sie jeszcze wiekszy i bardziej dopasowany
do potrzeb i oczekiwan bezrobotnych absolwentéw i pracodawcéw. Dzieki Lubelskiej Pracowni
poza gtébwng grupg odbiorcow skorzystajg rowniez: licealisci i ich rodzice poprzez wybor
przysziosciowego kierunku studiow, instytucje rynku pracy i wtadze samorzgdowe uzyskujgc
biezgce informacje o sytuacji, problemach, potrzebach uczestnikow lubelskiego rynku pracy,

a takze jego zasobach. Korzysci z Lubelskiej Pracowni odniosg réwniez firmy consultingowe,
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ktérym tatwiej bedzie przygotowaé oferte szkoleniowg oraz uczelnie wyzsze, ktére bedg mogty
zareagowac na potrzeby rynku, w zwigzku z tym otwiera¢ kierunki lub specjalizacje, na ktére
wystepuje popyt, zas modernizowac lub zamykaé te kierunki/specjalizacje, ktére przyczyniajg sie

do zwiekszania bezrobocia wsrdod absolwentow.

JAKIE ELEMENTY OBEJMOWAC BEDZIE INNOWACJA

Finalnym produktem projektu ma by¢ innowacyjna forma wsparcia, ktorej celem ma by¢ utatwienie
absolwentom uczelni wyzszych w wojewddztwie lubelskim szybkiego znalezienia pracy,
zorientowania sie w wymaganiach pracodawcow, co pozwoli na doksztatcenie, odbycie
dodatkowych szkolen, zdobycie -certyfikatow, nawet jeszcze przed ukohczeniem studiow
wyzszych. Produkt finalny bedzie sktadat sie z: narzedzia informatycznego, w formie portalu
internetowego, dzieki ktoremu bedzie mozna poznaé oczekiwania pracodawcow i zgtaszaé
zapotrzebowanie na okreslone kwalifikacje i umiejetnosci poprzez syntetyczne informacje
generowane przez system; tworzy¢ uniwersalne CV, tworzy¢ profil poszukiwanego kandydata do
pracy i pozyskiwa¢ na biezgco aktualne informacje o lubelskim rynku pracy. Poza narzedziem
informatycznym produkt finalny bedzie sktadat sie z: instrukcji korzystania z portalu, programu
szkolenia dla Biur Karier, opisu kompetenciji i umiejetnosci dostepnych przy tworzeniu profilu przez
absolwenta lub pracodawce.; testéw kompetencji dla absolwentow i gry symulacyjnej on-line
(od rekrutacji po zatrudnienie). Przedmiotem upowszechniania i wigczania do nurtu polityki bedzie
gtéwnie narzedzie informatyczne — portal Lubelska Pracownia. Pozostate elementy majg charakter

pomocniczy i bedg rowniez upowszechniane.

INFORMACJA O PLANOWANYM SPOSOBIE
MONITOROWANIA PRZEBIEGU TESTOWANIA

Testowanie i analiza rzeczywistych efektéw testowania wstepnej wersji produktu, ktérego celem
bedzie sprawdzenie funkcjonalnosci Lubelskiej Pracowni i spetnienia jej gtéwnych zadan dla
absolwentéw, uczelni wyzszych, pracodawcow, instytucji rynku pracy to zadanie realizowane przez
Lidera, Partneréw P1 i P2. Analiza efektéw testowania powstanie w oparciu o obserwacje
i rekomendacje grupy testujgcej. Testujgcy otrzymajg kwestionariusze do oceny poszczegolnych
elementéw skfadowych Lubelskiej Pracowni. Kwestionariusze beda analizowane przez wszystkich

partnerow projektu podczas spotkania, na ktorym zostang opracowane rekomendacje i wnioskKi
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dotyczgce ulepszenia produktu. W testach wezmie udziat 100 bezrobotnych absolwentéw (70K,
30M) pozostajacy bez zatrudnienia w okresie 12m-y od ukonczenia studiow wyzszych,
30 pracodawcéw, MUP w Lublinie, CEiPM OHP w Lublinie i Biuro Karier WSPA. Grupa testujgca

otrzyma do uzytkowania portal i pozostate sktadowe produktu finalnego.
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IV. PLAN DZIALAN W PROCESIE
TESTOWANIA PRODUKTU
FINALNEGO

DOBOR GRUP DOCELOWYCH | ODBIORCOW

Grupe odbiorcéw w projekcie — zgodnie z dokumentacjg konkursowa, stanowig osoby z wyzszym
wyksztatceniem pozostajgce bez zatrudnienia, kiére w okresie 12 miesiecy od ukonczenia szkoty
wyzszej nie podjety zatrudnienia. W ramach realizacji projektu odbiorcy bedg mogli skutecznie
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rozwigza¢ swoje problemy zwigzane z trudnosciami w znalezieniu pracy po ukonczeniu uczelni
wyzszej. Dzieki wdrozeniu nowego produktu finalnego, w ramach wymiaru docelowego -
skorzystajg ci Uczestnicy, ktérzy bedg mogli skorzysta¢ ze wsparcia z zastosowaniem nowego
narzedzia juz po jego wigczeniu do polityki w ramach wymiaru testowania projektu
— diagnozie poddanych zostanie 100 bezrobotnych absolwentéw uczelni wyzszych (70Ki 30M)
pozostajgcych bez zatrudnienia w okresie 12m-y od ukonczenia studidw wyzszych
i 30 pracodawcow z terenu wojewodztwa lubelskiego, ktorzy uczestniczy¢ bedg w testowaniu
i ocenie produktu w ramach projektu.

Uzytkownicy otrzymajg nowe metody dziatania, w formie nowych technologii i nowego
narzedzia w postaci innowacyjnej platformy internetowej, gdzie zaréwno absolwenci jak
i pracodawcy bedg mogli zamiesci¢ swoje oferty: absolwenci - formularz aplikacyjny w celu
pozyskania pracy, a pracodawca formularz aplikacyjny w celu pozyskania pracownika. Portal
oprécz oczywistej funkcji kojarzenia (parowania) potencjalnych pracownikow z pracodawcami
bedzie miat funkcje edukacyjne. Absolwent bedzie miat do dyspozycji gre uczaca jak aplikowaé
i jak wyglada proces rekrutacyjny, testy kompetencji — wskazujgce na profil osobowos$ciowy
przysztego pracownika, mozliwos¢ skorzystania z porad w formie Czat. Podobnie pracodawca na
portalu odnajdzie wiele porad i wskazéwek, jak znalez¢ skutecznie dobrego pracownika.

Dodatkowo instytucje rynku pracy i ich pracownicy oraz podmioty dziatajgce na rzecz
rozwoju zasobow ludzkich znajdg tu zadania dla siebie. Zamieszczone zostang porady oraz
informacje bezposrednio z rynku pracy. Cztonkowie grupy docelowej otrzymajg do stosowania
nowe narzedzie — platforme internetowg o szerokim spektrum dziatania.

Grupa docelowa zostata dokfadnie przeanalizowana i dobrana pod katem rodzaju, skali
problemow i mozliwosci ich rozwigzania. Bedzie wigczana do dziatan na kazdym etapie realizaciji
projektu poprzez udziat przedstawicieli w konsultacjach, doradztwie, ocenie rezultatéw: poczgwszy

od opracowywania produktu, przez testowanie, do upowszechnienia projektu.

OPIS PRZEBIEGU TESTOWANIA

Celem testowania bedzie sprawdzenie funkcjonalnosci platformy Lubelska Pracownia i spetniania
jej gtébwnych zadan dla absolwentéw uczelni wyzszych, pracodawcow, instytucji rynku pracy.
W testowaniu wezmie udziat: 100 bezrobotnych absolwentéw (70K, 30M) pozostajgcych bez
zatrudnienia w okresie 12m-y od ukonczenia studiow wyzszych; 30 pracodawcow, Miejski Urzad
Pracy w Lublinie, CEiPM OHP w Lublinie, Biuro Karier WSPA.
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Grupa testujgca dostanie do uzytkowania portal Lubelska Pracownia i pozostate sktadowe
produktu finalnego. Absolwenci pozostajgcy bez zatrudnienia w okresie 12m-cy od ukohczenia
otrzymajg mozliwos¢ testowania platformy w nastepujgcy sposéb: bedg mogli: tworzy¢ wiasne
profile na platformie, rozwigzywac testy kompetencyjne, bra¢ udziat w grze symulacyjnej, korzystac
z generowanych przez system informacji o lubelskim Rynku Pracy, bra¢ udziat w poradach on-line,
korzysta¢ z systemu parowania. Pracodawcy bedg mogli: tworzy¢ profile kandydata, korzystaé
z systemu parowania, korzysta¢ z opisu kompetencji, korzysta¢ z generowanych przez system
informacji o lubelskim rynku pracy. W ramach realizacji projektu zostang przeprowadzone
szkolenia dla pracownikéw Biura Karier WSPA, bedg udzielane porady zawodowe on-line. System
bedzie generowat raporty o lubelskim rynku pracy. Analiza efektow testowania odbedzie sie
w oparciu o obserwacje i rekomendacje grupy testujgcej. Testujgcy otrzymajg kwestionariusze do
oceny poszczegolnych elementéw sktadowych Lubelskiej Pracowni. Analizy kwestionariuszy
zostang dokonane przez Lidera oraz Partnerow podczas spotkan, gdzie bedg opracowane

rekomendacje i wnioski dotyczgce ulepszenia produktu.

CHARAKTERYSTYKA MATERIALOW,
JAKIE OTRZYMAJA UCZESTNICY

Materiaty dla Absolwentow:
¢ platforma internetowa w wersiji elektronicznej,
¢ instrukcja korzystania z platformy w wersji papierowej oraz PDF,
o testy kompetencji w wers;ji elektronicznej,
e gra symulacyjna w wersji elektronicznej,

e porada zawodowa on-line.

Materiaty dla Uzytkownikow:
¢ platforma internetowa w wers;ji elektronicznej,

¢ instrukcja korzystania z platformy w wersji papierowej oraz PDF.

Materialy dla pracownikoéw Biura Karier:
e program szkolen dla pracownikéw BK,

e materiaty dydaktyczne dla uczestnikow szkoleh w wersji papierowe;j.
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Materiaty dla Odbiorcow:
e broszury informacyjne o projekcie — wersja papierowa,
¢ ulotki informacyjne o projekcie — wersja papierowa,
e plakaty informacyjne o projekcie — wersja papierowa,
e ogloszenia prasowe — wersja papierowa,
e materiaty szkoleniowe dystrybuowane podczas konferencji — wersja papierowa,

e raport z ewaluacji projektu w wersji PDF.

INFORMACJE O PLANOWANYM SPOSOBIE
MONITOROWANIA PRZEBIEGU TESTOWANIA

W fazie testowania monitoring jest niezwykle istotny dla przeprowadzenia prawidtowej ewaluacji.
Przebieg procesu testowania bedzie monitorowany na kazdym jego etapie. W ramach realizacji
projektu przewidziano monitoring zewnetrzny, ktéry zostat powierzony firmie zewnetrznej.

Monitoring bedzie realizowany w sposéb ciggty, merytoryczny, weryfikowany na podstawie
dokumentow projektowych minimum raz na kwartat poprzez opracowane narzedzia badawcze,
ekspertyzy diagnostyczne, raport koncowy — diagnozy, wydruki z systemu, raporty z ewaluacji,
biezagcy monitoring oraz formularz do zarzadzania weryfikujgcy metodg 0-1 realizacje zadan
i etapow projektu zgodnie z harmonogramem.

Na koniec kazdego miesigca zespot projektowy bedzie dokonywaé analizy dziatan
projektowych i przedstawi je w postaci miesiecznych raportow (pisemnych sprawozdan).
Dodatkowo monitoring bedzie realizowany w postaci kwartalnych spotkan odbywajgcych sie na
wniosek pracownikow projektu wraz z personelem projektu zaangazowanym bezposrednio
w testowanie. Firma zewnetrzna, ktéra zostata wybrana do realizacji ewaluacji przygotuje
narzedzia badawczych i ewaluacje projektu ,Lubelska Pracownia”, ktérej efektem bedzie 5 krétkich
raportow wraz z rekomendacjami, raport po kazdym zadaniu zatozonym w projekcie oraz
przygotowanie raportu koncowego.

Wybor firmy zewnetrznej zostat dokonany na podstawie kryteriow: wysoki poziom
merytoryczny, doswiadczenie, obiektywizm, bezstronnosc i niezaleznos¢ wobec Wnioskodawcy
i realizowanego projektu. Ewaluacja wewnetrzna nie zostata zaplanowana, aby unikngc¢
subiektywnych ocen. Ewaluacja zewnetrzna stwarza warunki wysokiego obiektywizmu wykonania
badan i analiz. Przewidywane sg spotkania srednio raz na kwartal os6b zaangazowanych

w testowanie oraz pracujgce/wspoétpracujgce przy realizacji projektu. Spotkania majg na celu
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LubelskaPracowni

omoéwienie, analize, doradztwo i ewentualne propozycje naprawcze, gdyby pojawity sie problemy.
Szczegoty dziatan bedg kazdorazowo opracowywane w czasie spotkan monitorujgcych. Oceniany
bedzie rzeczywisty stan poziomu testowania: jego przebieg, wyniki, analiza dziatah. Dodatkowo
w spotkan monitorujgcych przeprowadzona zostanie analiza efektywnosci testowania w oparciu
0 obserwacje i rekomendacje grupy testujgcej. Testujgcy otrzymajg kwestionariusze do oceny
poszczegoélnych elementéw sktadowych Lubelskiej Pracowni. Analiza kwestionariuszy zostanie
przeprowadzona przez przedstawicieli Lidera i Partnerow P1 i P2 podczas spotkan, gdzie zostang

opracowane rekomendacje i wnioski dotyczgce ulepszenia produktu finalnego.

Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
P

o, 2ZWIAZEK PRYWATNYCH ~
g 2z PRACODAWCOW LUBELSZCZYZNY UNIA EUROPEJSKA L
KAPITAL LUDZKI L, t{asasy " ey roressks R
—4

*
< g
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI URZAD PRACY L WSPA & FUNDUSZ SPOLECZNY T x
i §

2

Stkog,

W Luplint®



str. 42 Pracowni

V. SPOSOB SPRAWDZENIA,
CZY INNOWACJA DZIALA

Nalezy okreslic, jakie efekty zastosowania innowacji mogg zosta¢ uznane za wystarczajgce
uzasadnienie dla jej stosowania na szerszg skale oraz poda¢, w jaki sposob bedg one
weryfikowane — tj. konieczne jest zdefiniowanie:
e W jaki sposob dokonana zostanie ocena wynikow testowania,
e jak zostanie przeprowadzona zewnetrzna ewaluacja produktu finalnego (w tym jak zostanie
wytoniony zewnetrzny ewaluator, jaki bedzie zakres ewaluacji, jak zostang zdefiniowane

zadania ewaluatora).

Mozliwe jest, ze proponowane podejsScie bedzie réznic sie od tego, jakie opisano we wniosku
o dofinansowanie — jako nastepstwo zmian w produkcie finalnym czy w podejsciu do testowania.
Mozliwa jest takze zmiana koncepcji oceny nawet w przypadku niedokonywania zmian
w produkcie i w testowaniu, przy czym zarowno w pierwszym, jak i drugim przypadku wymaga to

wskazania i uzasadnienia.

SPOSOB DOKONANIA OCENY WYNIKOW TESTOWANIA

Najbardziej miarodajnym wynikiem testowania jest efekt oddziatywania wsrod Odbiorcéw oraz
Uzytkownikow. Odbiorcy stwierdziwszy, ze przekazane narzedzia spetniajg swojg funkcje, mogag
subiektywnie dokona¢ oceny analizujgc zainteresowanie Uzytkownikéw. Wynikiem testowania
bedzie réwniez zaangazowanie, a takze, czy tez, zainteresowanie produktem i korzystanie
z platformy przez pracodawcéw.

Innowacyjnos¢ przedsiewziecia bedzie okreslana poprzez wyniki testowania platformy.
Ocena wynikéw testowania zostanie dokonana na podstawie ewaluacji zewnetrznej etapu
testowania oraz produktu finalnego. Analiza efektownego testowania odbedzie sie w oparciu
o obserwacje i rekomendacje grupy testujgcej. Testujgcy otrzymajg kwestionariusze do oceny
poszczegdlnych elementéw skladowych Lubelskiej Pracowni. Nastepnie kwestionariusze
przeanalizowane zostang przez Lidera i Partneréw P1, P2 podczas spotkania, gdzie zostang
opracowane rekomendacje i wnioski dotyczace ulepszenia produktéw. Na potwierdzenie

wykonanych testéw zostang utworzone nastepujgce produkty twarde: 100 profili absolwentow
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(raport — lista profili), 30 profili pracodawcow (raport — lista profili), 100 porad zawodowych online
(raport - protokdt), przeprowadzenie 100 gier symulacyjnych (raport - protokdt), 135
kwestionariuszy oceny Lubelskiej Pracowni (raport — wersja papierowa), wnioski i rekomendacje
z testowania (raport — wydruk).

Ewaluacja zewnetrzna na etapie opracowywania finalnej wersji produktu zostanie
przeprowadzona w toku konsultacji z przedstawicielami Odbiorcow i Uzytkownikow Lubelskiej
Pracowni podczas trzech zaplanowanych spotkan, w oparciu o wnioski i rekomendacje
z testowania. W konsultacjach wezmg udziat przedstawiciele Lidera, Partnerow P1, P2, Biura
Karier, samorzady studentéow, Czionkowie Rady Biznesu WSPA, a takze doradcy zawodowi
i socjolodzy. W wyniku testéw powstang nastepujgce produkty twarde: narzedzie informatyczne
(portal), 1000 instrukcji obstugi portalu potwierdzone protokotem odbioru, opis kompetencji
w formie wydruku oraz testy kompetencji i program szkolen dla Biur Karier réowniez w formie

wydruku.

EWALUACJA ZEWNETRZNA PRODUKTU FINALNEGO

Zewnetrzna ewaluacja produktu finalnego zostanie przeprowadzona w ramach zadania zleconego
ewaluatorowi zewnetrznemu, firmie wytonionej w ramach zasady konkurencyjnosci. Zakresem
ewaluacji bedzie zbadanie skutecznosci proponowanego rozwigzania i efektywnosci realizowanych
dziatan. Wytoniona firma przeprowadzi ewaluacje, ktorej efektem bedzie 5 krotkich raportéw wraz
z rekomendacjami (termin realizacji projektu do 31.03.2015), raport po kazdym zadaniu zatozonym
w projekcie oraz przygotowanie raportu koncowego. W tym celu zastosowane zostang metody
badawcze (triangulacja): analiza dokumentéw, obserwacje, wywiady. Triangulacja ma zapewni¢
wyzszg jakosé prowadzonych badan i ograniczenie btedu pomiaru. Polega¢ bedzie na zbieraniu
danych za pomocg dwdch lub wiekszej liczby metod (np. obserwacja razem z sondazem czy
analizg tresci), a nastepnie poréwnywanie i tgczenie wynikéw. Ewaluacja ma by¢ prowadzona pod
katem skutecznosci, efektywnosci i wptywu finalnego narzedzia w poréwnaniu z narzedziami
dotychczas stosowanymi.

Ewaluacja przewiduje przygotowanie raportéw czgstkowych po kazdym zadaniu i ewaluacji

produktu finalnego oraz przygotowanie raportu kohcowego.
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VI. STRATEGIA UPOWSZECHNIANIA

Nalezy okreslic:
e jaki jest cel dziatann upowszechniajgcych,
e do jakich grup skierowane bedg dziatania upowszechniajgce (wraz z analizg interesariuszy,
Jako uzasadnieniem doboru tych grup), jaka bedzie ich liczebnosc,
e plan dziatan i ich charakterystyka, wraz ze wskazaniem w jakiej fazie wdrazania projektu

dziatania te bedg realizowane4,

Opis ten stanowi doprecyzowanie i uszczegétowienie zapisow wniosku o dofinansowanie; mozliwe
Jest takze zaproponowanie innego/zmodyfikowanego podejscia do dziatann upowszechniajgcych,
jesli jest to uzasadnione wynikami prac | etapu projektu. Niezbedne jest wskazanie zmian

w stosunku do wniosku i ich przyczyn.

CEL DZIALAN UPOWSZECHNIAJACYCH

Istotg powodzenia kazdego dziatania jest realizacja zamierzonych celow. Sformutowanie celéw
odnosi sie do potrzeb oraz inicjatyw o charakterze projektowym, natomiast osiggniecie ich
uwarunkowane jest przyjeciem odpowiedniej strategii umozliwiajgcej wdrozenie produktu
finalnego.

Celem strategii upowszechniania projektu jest rozpropagowanie i dostarczenie rzetelnej
informacji na temat wypracowanego modelu do szerokiego grona Odbiorcow i Uzytkownikéw oraz
pokazanie korzysci, jakie ptyng ze stworzonego produktu.

Gtéwnym wyznacznikiem realizacji dziatan upowszechniajgcych jest ich skutecznosc,
uwarunkowana zaangazowaniem i wspoOtpracg partnerow (co zwiekszy zasieg oddziatywania
i wiarygodnos$¢) oraz jakos¢ oferowanego produktu, ktéra ma odzwierciedla¢ wysokg wartos¢
merytoryczng i uzytkowg produktu. Budowanie wspoétpracy, zainteresowanie projektem oraz jego
produktem wsréd przedstawicieli Srodowisk lokalnych w potaczeniu z dazeniem do
wkomponowania sie w potrzeby grup docelowych we wczesnym etapie jego realizacji jest istotne
z poziomu powodzenia realizacji projektu.

Ze wzgledu na charakter projektu wstepna faza upowszechniania rozpoczeta sie juz
w pierwszym etapie realizacji projektu. Liczne dziatania informacyjne i prace merytoryczne

rozpoczety etap upowszechniania: spotkania Komitetu Sterujgcego, spotkania w siedzibach
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Partneréw wraz potencjalnymi Odbiorcami i Uzytkownikami (spotkania informujgce, badania
ilosciowe i jakosciowe).

Spotkania majg na celu aktywne wigczenie sie potencjalnych Uzytkownikéw i Odbiorcow
w procesie tworzenia platformy internetowej. Liczne dyskusje majg na celu dopracowanie /
doprecyzowanie ksztattu narzedzi niezbednych do prawidtowego funkcjonowania tworzonej
platformy. Innowacyjno$¢ pomystu daje mozliwos¢ elastycznego dopasowania potrzeb
Uzytkownikoéw i Odbiorcéw, szczegdlnie na etapie tworzenia procedur informatycznych, dlatego
wszelkie konsultacje sg niezwykle cenne. Takie konsultacje, analizy majg na celu ulepszenie
samego produktu finalnego oraz zwiekszg przeptyw informacji o dziataniach podejmowanych przez
wspotpracujgce instytucje, mozliwosci skorzystania z propozycji, ktére mogg by¢ niezwykle cenne

w procesie tworzenia produktu finalnego.

GRUPY, DO KTORYCH SKIEROWANE BEDA
DZIALANIA UPOWSZECHNIAJACE

Strategia upowszechniania skierowana jest do podmiotéw wg struktury, ktéra zostata okreslona
wraz z zapisem grupy docelowej, a w szczegolnosci do Uzytkownikow i Odbiorcow.

Odbiorcami bedg osoby, ktére skorzystajg z ustug Lubelskiej Pracowni, a ich problem
zostanie ztagodzony, zas Uzytkownikami bedg osoby/instytucje, ktére w codziennej pracy beda
mogty wykorzystywac potencjat Lubelskiej Pracowni.

Dziatania upowszechniajgce bedg realizowane na kazdym etapie realizacji projektu
i skierowane beda do:

o Uzytkownicy produktu - osoby, ktére otrzymajg nowe metody dziatania, technologie,
narzedzia; projekt wprowadza nowy instrument aktywizacji zawodowej i spotecznej,
skierowany jest do absolwentéw bez zatrudnienia w okresie 12m-y od ukonczenia studiéw
wyzszych,

o Odbiorcy produktu — osoby, ktérych problemy bedg mogly byé skutecznie rozwigzane
dzieki wdrozeniu nowego produktu finalnego - poprzez wprowadzenie szeregu
unikatowych rozwigzan izaangazowanie w realizacje szerokiego grona instytucji rynku
pracy i lubelskich pracodawcéw. Zarowno Odbiorcy, jak i Uzytkownicy produktu finalnego
zainteresowani bedg korzystaniem z platformy z uwagi na korzysci, jakie kazda z grup

otrzyma wraz z uruchomieniem produktu finalnego,
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e Odbiorcy - fatwiejszy dostep do ofert pracy, zorientowanie sie w wymaganiach
pracodawcy, na etapie studiow mozliwos¢ podniesienie kwalifikacji zawodowych zgodnie
z zapotrzebowaniem Lubelskiego Rynku Pracy,

e Uzytkownicy - pozyskanie i aktualizacja biezgcych informacje o lokalnym rynku pracy,
mozliwo$¢ przeprowadzenia rekrutacji na wolne stanowiska pracy za pomocg platformy,

oszczednos¢ czasu, umozliwienie wspotpracy na réznych szczeblach Lubelskiego Rynku).

Ogodlna dostepnos¢ do narzedzia oraz jego powszechnos¢ wptynie na wzrost zainteresowania

grupy docelowej oraz korzystania ze wsparcia w postaci platformy.

PLANOWANIE DZIALAN | ICH CHARAKTERYSTYKA

W zwigzku z przygotowaniem strategii upowszechniania dziatania sg skierowane do podmiotow
okreslonych we wniosku aplikacyjnym, zgodnie 2z dokumentacjg konkursowg zostaty
zaproponowane zrdéznicowane dziatania majgce na celu intensywne upowszechnianie projektu
i jego dziatan.

Celem upowszechniania jest poinformowanie Odbiorcéw i Uczestnikédw o Lubelskiej
Pracowni. Dziatania upowszechniajgce obejmg nastepujgce dziatania w podziale na instytucje
odpowiedzialne za poszczegdlne elementy upowszechniania:

o Lider: elementem dziatann upowszechniajgcych bedzie nawigzanie kontaktow z uczelniami
wyzszymi na terenie wojewoddztwa lubelskiego, poprzez wystosowanie listéw intencyjnych
do rektoréw uczelni wyzszych wojewodztwa lubelskiego, nawigzanie wspotpracy z Biurami
Karier uczelni wyzszych w woj. lubelskim, celem promocji Lubelskiej Pracowni poprzez
pomoc w kolportazu plakatow i broszur w akademikach, na uczelniach, wysytke informac;ji
newsletterem do absolwentéw i studentéw, samorzadéw studentdéw, informacji do
wspotpracujgcych z Biurami Karier pracodawcéw o Lubelskiej Pracowni. Kolejnym
elementem upowszechniania bedzie zorganizowanie konferencji informacyjnych z udziatem
bezrobotnych absolwentéw. Konferencje bedg zorganizowane w: Lublinie, Chetmie,
Zamosciu, Biatej Podlaskiej. Promocja projektu bedzie sie odbywata na portalach
studenckich, w Biurach Karier uczelni wyzszych, kampaniach w internecie, prowadzona
bedzie na fanpage'u projektu, w postaci ogtoszen prasowych przeprowadzenia szkolen dla

pracownikéw Biura Karier.
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e Partner 1 bedzie odpowiedzialny za: prowadzenie Biura Pracy — punkt informacyjnego dla
Instytucji Rynku Pracy woj. lubelskiego, nawigzanie wspétpracy z PUP woj. lubelskiego,
rozestanie informacji o Lubelskiej Pracowni (wraz z plakatami, ulotkami, broszurami),
zorganizowanie spotkan informacyjnych z bezrobotnymi absolwentami uczelni wyzszych
i pracodawcami (na terenie dziatania PUP), wysytka informacji o projekcie do instytuciji
szkoleniowych zarejestrowanych w WUP Lublin, wysytka informacji do agencji zatrudnienia
w woj. lubelskiego.

e Partner 2 bedzie odpowiedzialny za: prowadzenie Biura Pracy — punkt informacyjny dla
pracodawcow woj. lubelskiego, mailing do cztonkéw, nawigzanie wspotpracy z innymi
zrzeszeniami pracodawcow w woj. lubelskim - wysylka listdow intencyjnych, mailing
zinformacjami o Lubelskiej Pracowni, spotkania bezposrednio z pracodawcami woj.

lubelskiego.

Bedzie prowadzony minestreaming horyzontalny wérdd pracodawcéw, Instytucji Rynku Pracy oraz
uczelni wyzszych m.in. wtasnie poprzez zaangazowanie przedstawicieli tych grup w proces
upowszechniania Lubelskiej Pracowni. O sukcesie dziatan upowszechniajgcych bedg swiadczy¢
informacje zwrotne od pracodawcéw o zatrudnieniu przez nich Absolwentéw dopasowanych przez

Lubelskg Pracownie.
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VII. STRATEGIA WLACZANIA
DO GLOWNEGO NURTU POLITYKI

Nalezy okreslic:
e jaki jest cel dziatan wigczajgcych,
e do jakich grup skierowane bedg dziatania wigczajgce (wraz z analizg interesariuszy, jako
uzasadnieniem doboru tych grup), jaka bedzie ich liczebnosc,
e plan dziatan i ich charakterystyka, wraz ze wskazaniem w jakiej fazie wdrazania projektu
dziatania te bedg realizowane.

Opis ten stanowi doprecyzowanie i uszczegoétowienie zapiséw wniosku o dofinansowanie; mozliwe
Jest takze zaproponowanie innego / zmodyfikowanego podejscia do dziatan wtgczajgcych, jesli jest
to uzasadnione wynikami prac | etapu projektu. Niezbedne jest wskazanie zmian w stosunku do

wniosku i ich przyczyn.

CEL DZIALAN WLACZAJACYCH

Powodzenie realizacji projektow innowacyjnych w duzej mierze zalezy od zdolnosci do
wykorzystania wypracowanych rozwigzan i produktow finalnych w praktyce poprzez wtgczanie do
polityki, zarowno na poziomie lokalnym, jaki i regionalnym, oraz w oddziatywaniu na praktyke
organizacji i instytucji. Mainstreaming odnosi sie do korzystania z rezultatéw projektow
w przyjmowaniu nowych praktyk i formutowaniu kierunkow polityki. Dlatego tez podstawowym
celem strategii wtgczania do gtdwnego nurtu polityki jest podjecie takich dziatan, aby produkt byt
w przysztosci faktycznie stosowany. W dokumentach programowych rozréznia sie dwa
rownoczednie zachodzgce procesy wigczania rezultatow do gtdwnego nurtu polityki:
mainstreaming horyzontalny i mainstreaming wertykalny:

¢ mainstreaming horyzontalny: wymiana doswiadczen i adaptacja rezultatoéw przez instytucje

i organizacje dziatajgce w tych samych lub zblizonych dziedzinach,
e mainstreaming wertykalny: obejmuje transfer innowacyjnych instrumentéw i metod do

wigczenia do gtéwnego nurtu polityki.
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Celem dziatan wtgczajgcych jest wdrozenie, przystosowanie proponowanego produktu finalnego
do witasciwej praktyki stosowanej na co dzien, tj. doprowadzenie do powszechnego stosowania
Lubelskiej Pracowni. Elementy produktu finalnego zostang witgczone do gtéwnego nurtu polityki
poprzez udostepnienie Lubelskiej Pracowni szerokiej rzeszy Uzytkownikow i Odbiorcéw. Bedzie to
przyktad ilustrujgcy mainstriming w formie rzeczywistego wigczenia w gtéwny nurt polityki.

Projekty innowacyjne majg sens woéwczas, jezeli ich produkty zostang wykorzystane
w praktyce i rzeczywiscie przyczynig sie do usuniecia zdiagnozowanych barier oraz kluczowego
problemu (szczegdtowy opis barier oraz problemu we wniosku). W celu zapewnienia lepszej
skutecznosci strategii wigczania do gtéwnego nurtu polityki innowacyjnego produktu finalnego
projektu zaplanowano podjecie dziatan wigczajgcych na poziomie wertykalnym i dziatan
wigczajgcych na poziomie horyzontalnym.

Stosowanie elementéw, na ktére skfada sie Lubelska Pracownia, pozwoli na skorzystanie
z innowacyjnego modelu, ktéry moze by¢ przyktadem dla innych podobnych portali stosujgcych
jedynie czesci elementow proponowanych przez Lubelskg Pracownie. W dzisiejszych czasach
oczekujemy kompleksowego wsparcia, dostosowanego do potrzeb agresywnie zmieniajgcego
rynku pracy. Przejawem mainstrimingu niewatpliwie bedzie potgczenie wspotpracy pomiedzy
Absolwentami, Pracodawcami, a Rynkiem Pracy. Wzajemna symbioza pomoze osiggng¢ sukces
w innowacyjnym przedstawieniu produktu jakim jest Lubelska Pracownia. Mainstreaming odnosi
sie do korzystania z rezultatow projektu przez inne podmioty oraz wigczenia nowych praktyk do
kierunkoéw polityki nurtéw praktyki. Strategia wigczania do gtdbwnego nurtu polityki bedzie Scisle
powigzana z fazg upowszechniania.

Narzedzia dziatan upowszechniajgcych: spotkania z bezrobotnymi, konferencje, ulotki,
plakaty, biura karier, przekazanie informacji o produkcie finalnym do instytucji szkoleniowych,
informacje na stronach internetowych Lidera i Partnerow P1, P2. Intensyfikacja dziatan
upowszechniajgcych nastgpi w terminie VII 2014-l1ll 2015, a gtdwny nacisk w celu
upowszechniania bedzie polegat na przekazaniu rzetelnej informacji na temat zalet produktu

finalnego i zachety do korzystania z wachlarza ustug proponowanych w ramach Lubelskiej

4
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GRUPY, DO KTORYCH KIEROWANE BEDA DZIALANIA
WELACZAJACE ORAZ PLAN DZIALAN ICH WLACZANIA
DO GLOWNEGO NURTU POLITYKI

Strategia zaktada dwa réwnoczesne procesy wigczania rezultatéw do gtdwnego nurtu polityki:
mainstreaming horyzontalny i mainstreaming wertykalny. Duze znaczenie majg dziatania
wigczajgce horyzontalne adresowane do uzytkownikéw oraz odbiorcow produktu finalnego.

Grupy, do ktérych zostaty skierowane dziatania zostaty sklasyfikowane pod wzgledem
rodzaju dziatan wigczajgcych, tzn. Odbiorcow i Uzytkownikéw. Upowszechnianie ma za zadanie
przekazywanie informacji merytorycznych na temat produktu do okreslonych adresatéw,
wypracowywanych w projekcie dobrych praktyk oraz rezultatow innych niz produkt. Dziatania
wigczajgce bedg prowadzone réwnolegle z upowszechniajgcymi.

W mainstreamingu horyzontalnym dziatania bedg skoncentrowane na dziataniach
praktycznych — na poziomie lokalnym i regionalnym, gdzie zostang wygenerowane ciekawe
rozwigzanie (dobre praktyki). Ich adresatami beda:

¢ Absolwenci z terenu wojewddztwa lubelskiego ( a w przysziosci z catej Polski, ktorzy nie
brali udziatu w testowaniu produktu,
o Przedstawiciele Rynku Pracy, ktérzy nie brali udziatu w testowaniu,

o Przedstawiciele Pracodawcéw, ktdrzy nie brali udziatu w testowaniu,

Bedzie odbywat sie w nastepujgcych formach:

e korespondencji e-mail do Regionalnych Sieci Tematycznych dla mozliwosci wigczenia
w gtéwny nurt polityki w innych regionach,

e konferencje upowszechniajgce w miastach na terenie wojewddztwa lubelskiego,

e prowadzenie Biura Pracy,

e rozestanie informaciji o Lubelskiej Pracowni (wraz z plakatami, ulotkami, broszurami),

e zorganizowanie spotkan informacyjnych z bezrobotnymi absolwentami uczelni wyzszych
i pracodawcami (na terenie dziatania PUP),

¢ wysyika informaciji o projekcie do instytucji szkoleniowych zarejestrowanych w WUP Lublin,

e wysyika informacji do agencji zatrudnienia w woj. lubelskim,

e mailing do cztonkow zwigzkow pracodawcow,

e nawigzanie wspotpracy z innymi zrzeszeniami pracodawcoéw w woj. lubelskim,

e wysyika listow intencyjnych, mailing z informacjami o Lubelskiej Pracowni,

e spotkania bezposrednio z pracodawcami woj. lubelskiego.
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W mainstreamingu wertykalnym zostanie zaangazowane lokalne otoczenie polityczne

i decydentow roznych szczebli w celu przekonania ich do witgczenia produktow projektu do
systemu wptywajgcego lub wspoéttworzgcego gtéwny nurt polityki. Dokonujgcy sie w jego ramach
wptyw doswiadczen i rozwigzan wypracowanych w projekcie na gtéwny nurt polityk i decyzji
politycznych. Ich adresatami beda:

¢ liderzy opinii spoftecznej, a wiec decydenci polityczni, samorzgdowi i edukacyjni,

e przedsiebiorcy, pracodawcy,

e przedstawiciele instytucji rynku pracy,

e przedstawiciele uczelni wyzszych,

e przedstawiciele srodowisk akademickich.

Planuje sie organizowanie spotkan, zaproszenie na konferencje, na ktérych bedzie prezentowana
Lubelska Pracownia - gotowy do wdrazania innowacyjny produkt finalny; wysytanie materiatéw
informacyjnych o idei projektu, korzysci wynikajgce z wdrazania nowych rozwigzan na lokalnym
rynku pracy. Zaktada sie, ze takie dziatania bedg wywiera¢ wplyw na proces tworzenia oraz
ksztattowania wspotpracy miedzysektorowej oraz polityki regionalne;.

Aby produkt innowacyjny projektu mogt by¢ zastosowany na szerszg skale bedzie poddany
ocenie i weryfikacji. Celowi temu stuzy monitoring i ewaluacja na poszczegdlnych etapach
realizacji projektu oraz system recenzji wewnetrznych i zewnetrznych opracowanych przez
ekspertéow oraz absolwentow. Efektem tych dziatah bedg wnioski i rekomendacje, ktére zostang
wykorzystane przy modyfikacji ostatecznych prac nad produktem finalnym. Wigczenie do
gtbwnego nurtu polityki bedzie odbywato sie poprzez wysytke listow intencyjnych zawierajgcych

opis uzyskanych rezultatéw, mailing z informacjami o Lubelskiej Pracowni.

Dziatania upowszechniajgce w projekcie w ujeciu szczegotowym przedstawia ponizsza tabela:

Charakterystyka

Dziatanie dziatania Grupy docelowe Okres realizacji
Strona internetowa Kluczowe informacje Uzytkownicy, odbiorcy, lipiec 2012
o realizacji innowacyjnego | pracodawcy, uczelnie -
projektu oraz wyzsze, instytucje rynku marzec 2015

innowacyjnego produktu pracy, instytucje
bedzie mozna znalezé na | szkoleniowe, instytucje
stronie internetowej ksztattujgce polityke
projektu rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby
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Platforma internetowa

Aplikacja programu
informatycznego
sktadajgca sie z systemu
tworzenia profili
osobowych Absolwentéw
i poszukiwanych
kandydatow przez
pracodawcow, testow

i opisow kompetenciji, gry
symulacyjnej, porad
on-line doradcy
zawodowego, informac;ji
0 podazy i popycie
zasobow ludzkich na
Lubelskim Rynku Pracy

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku

pracy, instytucje

szkoleniowe, instytucje

ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne

zainteresowane osoby

maj 2013

marzec 2015

Newsletter

Osoby, pracodawcy,
instytucje zainteresowane
otrzymujg cykliczny
newsletter zawierajgcy
aktualnosci dotyczace
realizacji projektu i jego
postepu, rozwigzania
innowacyjne a po walidacji
koncowej produktu
finalnego mozliwosci
wykorzystania jego
zastosowania

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku

pracy, instytucje

szkoleniowe, instytucje

ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne

zainteresowane osoby

lipiec 2012

marzec 2015

Broszury informacje

W ramach
upowszechniania zostanie
przygotowana broszura
informacyjna prezentujgca
zatozenia projektu, produkt
oraz efekty testowania.
Jego celem bedzie
zacheta do szczegdétowego
zapoznania sie z
produktem oraz
przekazania rzetelne;j
informacji o mozliwosci
skorzystania z platformy
internetowej Lubelska
Pracownia

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku

pracy, instytucje

szkoleniowe, instytucje

ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne

zainteresowane osoby

lipiec 2014

marzec 2015
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Ulotki informacyjne

W ramach
upowszechniania zostanie
przygotowana ulotka
informacyjna prezentujgca
zatozenia projektu, produkt
oraz efekty testowania.
Celem jej bedzie zacheta
do szczegoétowego
zapoznania sie

z produktem oraz
przekazania rzetelne;j
informacji o mozliwosci
skorzystania z platformy
internetowej Lubelska
Pracownia

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

lipiec 2014

marzec 2015

Plakaty informacyjne

W ramach
upowszechniania zostanie
przygotowany plakat
informacyjna prezentujacy
zatozenia projektu, produkt
oraz efekty testowania.
Celem jej bedzie zacheta
do szczegotowego
zapoznania si¢

z produktem oraz
przekazania rzetelne;j
informacji o mozliwosci
skorzystania z platformy
internetowej Lubelska
Pracownia

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

lipiec 2014

marzec 2015

Ogtoszenia prasowe

W ramach
upowszechniania zostang
przygotowany

i opublikowane ogtoszenia
prasowe prezentujgce
zatozenia projektu, produkt
oraz efekty testowania.
Celem jej bedzie zacheta
do szczegotowego
zapoznania sie

z produktem oraz
przekazania rzetelnej
informacji o mozliwosci
skorzystania z platformy
internetowej Lubelska
Pracownia

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

lipiec 2014

grudzien 2014
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Materiaty szkoleniowe

W ramach
upowszechniania zostang
przygotowane materiaty
szkoleniowe prezentujgce
zatozenia projektu, produkt
oraz efekty testowania.
Celem jej bedzie zacheta
do szczegoétowego
zapoznania sie

z produktem oraz
przekazania rzetelnej
informacji o mozliwosci
skorzystania z platformy
internetowej Lubelska
Pracownia

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

lipiec 2014

marzec 2015

Raport z ewaluac;ji

Ewaluacja bedzie
prowadzona po kazdym
zadaniu. Celem jej bedzie
zbadanie skutecznosci
proponowanego
rozwigzania i efektywnosci
realizowanych w projekcie
zadan

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

wrzesien 2012

marzec 2015

Biuro projektu u
partneréw projektu

W ramach
upowszechniania
powstang Biura Projektu u
partnerow projektu {j.
Miejskiego Urzedu Pracy
w Lublinie oraz Zwigzku
prywatnych Pracodawcéw
Lubelszczyzny ,Lewiatan”.
Celem ich bedzie
bezposredni kontakt

z przysztymi
uzytkownikami produktu
finalnego, dajacy okazje
do odpowiedzi na
praktyczne pytania

i zachecenie uzytkownikow
do stosowania i mozliwoSci
skorzystania z platformy
internetowej Lubelska
Pracownia

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

lipiec 2014

marzec 2015
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Konferencje z osobami
bezrobotnymi

Konferencje bedg
prowadzone z osobami
bezrobotnymi na terenie
wojewoddztwa lubelskiego.
Celem ich bedzie
prezentacja produktu
finalnego, efektow
testowania oraz
mozliwosci i korzysci
ptynacych z wykorzystania
produktu w praktyce

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

lipiec 2014

marzec 2015

Spotkania z osobami

Spotkania bedag

Uzytkownicy, odbiorcy,

lipiec 2014

z pracodawcami na terenie
wojewoddztwa lubelskiego.
Celem ich bedzie
bezposredni kontakt z
przysztymi uzytkownikami
produktu finalnego, dajgcy
okazje do odpowiedzi na
praktyczne pytania i
zachecenie uzytkownikow
do stosowania

wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

bezrobotnymi prowadzone z osobami pracodawcy, uczelnie -
bezrobotnymi na terenie wyzsze, instytucje rynku marzec 2015
wojewddztwa lubelskiego. |pracy, instytucje
Celem ich bedzie szkoleniowe, instytucje
bezposredni kontakt z ksztattujgce polityke
przysztymi uzytkownikami |rynku pracy, opinia
produktu finalnego, dajgcy |publiczna, inne
okazje do odpowiedzi na |zainteresowane osoby
praktyczne pytania i
zachecenie uzytkownikéw
do stosowania
Spotkania z Spotkania bedag Uzytkownicy, odbiorcy, lipiec 2014
pracodawcami prowadzone pracodawcy, uczelnie -

marzec 2015

Listy intencyjne do
instytucji szkoleniowych

W ramach
upowszechniania zostanie
przygotowany list
intencyjny do rektorow
uczelni wyzszych
wojewodztwa lubelskiego
prezentujgcy zatozenia
projektu, produkt oraz
efekty testowania. Jego
celem bedzie zacheta do
szczegotowego
zapoznania si¢

z produktem oraz
przekazania rzetelnej
informacji o mozliwosci
skorzystania platformy
internetowej Lubelska
pracownia

Uzytkownicy, odbiorcy,
pracodawcy, uczelnie
wyzsze, instytucje rynku
pracy, instytucje
szkoleniowe, instytucje
ksztattujgce polityke
rynku pracy, opinia
publiczna, inne
zainteresowane osoby

lipiec 2014

marzec 2015
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VIil. KAMIENIE MILOWE

Il ETAPU PROJEKTU

Nalezy wskazac kilka kluczowych dla przebiegu Il etapu terminéw (np. rozpoczecie i zakoriczenie

testowania, zakornczenie ewaluacji itp.). Terminy te stanowi¢ bede wskazowke dla instytucji

weryfikujgcej projekt systemowy/IOK do okreslenia terminbw dokonywania wspdinie

Z projektodawcg okresowych przeglagdéw postepow prac w projekcie.

Bardzo waznymi dla przebiegu Etapu Il sg nastepujace elementy — w tym momencie beda

podejmowane strategiczne decyzje:

Proces efektywnej rekrutacji Uzytkownikéw i Odbiorcéw produktu finalnego do testowania —
Il kwartat 2013,

Prawidtowe przeprowadzenie testowania produktu finalnego — sprawdzenie funkcjonalnosci
LP i spetniania jej gtownych zadan dla absolwentéw, uczelni wyzszych, pracodawcow
i Instytucji Rynku Pracy,

Analiza efektéw testowania — analiza dziatania Lubelskiej Pracowni i przygotowanie planu
naprawczego, po zauwazeniu ewentualnych niedociggnie¢ dziatania systemu -
| kwartat 2014,

Wdrozenie programu naprawczego w celu usprawnienia dziatania Lubelskiej Pracowni -
| kwartat 2014,

Opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego w toku konsultacji z przedstawicielami
Odbiorcow i Uzytkownikdw w oparciu o wnioski i rekomendacje z testowania. — | i || kwartat
2014,

Walidacja produktu finalnego - Il kwartat 2014,

Rozpoczecie dziatan upowszechniajgcych (obejmujgcych Lidera i P1 oraz P2),
Rozpoczecie dziatan wigczajgcych — od Ill kwartatu 2014 do | kwartatu 2015,

Zakonczenie realizacji projektu — | kwartat 2015.
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IX. ANALIZA RYZYKA

Projekty innowacyjne w swojej strukturze realizacji posiadajg ryzyko nie osiggniecia zamierzonych
celoéw i zatozonych produktéw znacznie wieksze niz w innych projektach. Dlatego przygotowujgc
realizacje projektu innowacyjnego bardzo waznym elementem zarzadzania strategicznego jest
zarzadzanie ryzykiem oraz zatozenie potencjalnych zagrozen i stworzenie S$ciezki szybkiego
wykrywania niedoskonatosci oraz sprawnego wdrazania programow naprawczych. Tu nalezy

zastosowac hierarchizacje potencjalnych zagrozen moggcych nastgpic¢ w trakcie realizacji projektu.
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Zidentyfikowano nastepujgce problemy:
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1. | Uruchomienie 1 2 2 Wyznaczono terminy
dziatania oddania kolejnych faz
Lubelskiej Lubelskiej Pracowni.
Pracowni Systematyczny kontakt
Z opoznieniem z firmg realizujgca
Zlecenie pozwala na state
uzupetnianie informaciji na
temat realizacji zlecenia
2. |Wady programu 2 1 2 Przygotowanie planu Firma realizujgca zlecenie
zastosowanego do prowadzenia zapewnia, ze wszelkie
uruchomienia udoskonalen systemu | dziatania naprawcze bedg
Lubelskiej realizowane sprawnie
pracowni oraz w oparciu
o przeptyw informacji ze
zleceniodawcag
3. |Brak chetnych 2 2 3 Natezenie prac Wigczenie w konsultacje
Absolwentéw do informacyjno / podczas tworzenia
umieszczania promocyjnych wsrod produktu i realizacje
aplikacji na portalu pracownikéw Lidera projektu przedstawicieli
i Partnerow P1, P2, Ssrodowisk, ktore
wspoétpracujgcych doskonale znajg problem
Uczelni Wyzszych, biur |bezrobocia absolwentéw
karier. uczelni wyzszych, znajg te
Szeroko zaplanowane | grupe i jej nastawienie,
dziatania tak aby produkt w jak
upowszechniajgce najwiekszym stopniu
skierowane do zaspokajat ich
bezrobotnych oczekiwania i byt
absolwentow uczelni atrakcyjny.
wyzszych wojewoddztwa | Aby przeciwdziatac
lubelskiego takiemu problemowi
zatozono w projekcie
spotkania informacyjne
- konferencje w
najwiekszych miastach
wojewddztwa o
najwiekszej liczbie uczelni
Ponadto narzedzie ma
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by¢ upowszechniane
poprzez portale

studenckie,
spotecznosciowe
(fanpage na Facebook)

4 | Brak chetnych 3 3 3 Natezenie prac Celem przeciwdziatania
Pracodawcéw do informacyjno / takiemu problemowi jest
umieszczania promocyjnych wsrod wigczenie na kazdym
aplikacji na portalu pracownikow Lidera etapie realizacji projektu

i Partnerow P1,P2. reprezentantow
Indywidualny kontakt pracodawcoéw, tak by
z Pracodawcami, powstajgcy produkt finalny
spotkania, aktywizacja |bytjak najlepiej
Zwigzkéw dostosowany do potrzeby
Pracodawcow pracodawcow i byt dla
i instytuciji nich interesujgcy oraz
wspoétpracujgcych wartosciowy.

Ponadto jednym

z partneréw projektu jest
zwigzek pracodawcow,
ktéry pomoze
upowszechni¢ narzedzie
w $rodowisku
przedsiebiorcow —
prowadzenie punktu
informacji dla
pracodawcéw, mailing do
cztonkéw, nawigzanie
wspotpracy z innymi
zrzeszeniami
pracodawcoéw, spotkania
z pracodawcami

5 |Brak chetnych 1 1 1 Natezenie prac Celem zminimalizowania
Przedstawicieli informacyjno/promocyjn |tego problemu jest
rynku pracy do ych: listy intencyjne, wigczenie w prace nad
wspotpracy na mailing do instytuciji projektem, tworzeniem
portalu rynku pracy z WL, produktu finalnego
zwlaszcza do PUP oraz |i realizacjg catego
instytucji projektu jako Partnera
szkoleniowych, agencji | Miejski Urzad Pracy
zatrudnienia w Lublinie, ktérego
z informacja zadaniem bedzie
0 projekcie. nawigzanie wspotpracy
State upowszechnianie |z Powiatowymi Urzedami
informacji wsrod pracy na terenie WL
instytucji ryku pracy, ze |w trakcie
poprzez LP mozna upowszechniania
gromadzic, produktu, wysytka
aktualizowac, informacji o projekcie do
generowac raporty o instytucji szkoleniowych

lubelskim rynku pracy |zarejestrowanych
poprzez odbywanie zWUP
spotkan bezposrednich.
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LubelskaPracowni

6 | Niski stopien
zainteresowania
projektem

2 Wzmozenie dziatan
upowszechniajgcych.

Aby przeciwdziata¢ temu
zagrozeniu w prace nad
projektem wigczono rézne
grupy, zwigzane ze
srodowiskiem
uczelnianym, instytucje
rynku pracy i
pracodawcéw. Kazda ze
stron projektu bedzie
dysponowata specjalistg
ds. upowszechniania.
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Pracowni

ZAL ACZNIKI

8.
9.

Bezrobotni absolwenci wyzszych uczelni w wojewodztwie lubelskim. Raport z badan. Pawet
Rydzewski — raport czgstkowy
Bezrobotni absolwenci wyzszych uczelni w wojewddztwie lubelskim w opinii pracodawcow
i pracownikow instytucji rynku pracy. Raport z badan. Renata Maciejewska — raport
czgstkowy
Bezrobotni absolwenci wyzszych uczelni w wojewddztwie lubelskim. Identyfikacja barier
startu zawodowego. Pawet Rydzewski, Renata Maciejewska - raport koncowy
Raport czgstkowy z ewaluacji projektu. ZADANIE 1
Opis mechanizmu (algorytmu) do zestawienia kandydatéw i ofert pracy na podstawie
wypetnionych profili kandydata i oferty pracy zamieszczonej w serwisie przez pracodawce
Instrukcja korzystania z portalu Lubelska Pracownia
Program szkolenia dla pracownikéw Biura Karier:

e Obstuga portalu Lubelska Pracownia. Program szkolenia Pracodawcow

e Obstuga portalu Lubelska Pracownia. Program szkolenia Absolwentow
Opis kompetencji i umiejetnosci

Testy kompetenc;ji

10. Gra symulacyjna on-line
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LubelskaPracowni

PODPIS:

LIDER:

Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Administracji w Lublinie

ul. Bursaki 12
20-150 Lublin

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

ebiore,
@

? ZWIAZEK PRYWATNYCH
@ 3 |l PRACODAWCOW LUBELSZCZYZNY
e 5 LEWIATAN
% £ —
%, WSPA —

W Luplint®

2

sz
kor,
rupd

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

**
* *

*

*

*

*
*



