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Wstep

Od 2000 do 2005 r. w wojewddztwie lubelskim (ale takze w kraju) odnotowywano
tendencje wzrostowg w zakresie bezrobocia absolwentow szkét wyzszych. W naszym
wojewddztwie w 2000 roku liczba bezrobotnych absolwentow wynosita 4 158 oséb,
natomiast do konca 2005 r. wzrosta do 12 671. Poczawszy od 2006 obserwowany byt
spadek tej liczby, ktory utrzymywat sie przez trzy kolejne lata. Ale juz w 2009 r.
odnotowano wzrost liczby bezrobotnych absolwentéw, a rok 2011 przyniést dalszy
wzrost." Przekonanie o roli dobrego wyksztatcenia jako wiekszej szansy na rynku pracy
doprowadzito do wzrostu aspiracji edukacyjnych i podejmowania nauki na wyzszym
poziomie. W ostatnich latach liczba o0s6b kohczgcych uczelnie wyzsze ulega
systematycznie zwigkszeniu, tym samym na rynek pracy trafia coraz wiecej absolwentow
szkét wyzszych. Jednoczesnie wzrasta udziat absolwentéw z wyzszym wyksztatceniem
w ogoélnej liczbie bezrobotnych.

Wedtug danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie, w Il kwartale 2012 roku,
na terenie wojewddztwa lubelskiego znajdowato sie 18 596 bezrobotnych absolwentow
wyzszych uczelni, czyli 15,5% wszystkich bezrobotnych zarejestrowanych, co plasuje
nasze wojewodztwo pod tym wzgledem znacznie powyzej $redniej krajowej wynoszgcej
11,9%.

Przeprowadzone badania majg zwigzek z istotnymi zmianami uwarunkowan
zewnetrznych (prawnych, gospodarczych i spoteczno-demograficznych) funkcjonowania
szkolnictwa wyzszego, ktére wymagajg od uczelni nowego spojrzenia na realizowane
strategie rozwoju i ksztatcenia. W sytuacji umasowienia studiow wyzszych i rosngcego
bezrobocia wsrod absolwentow uczelni, jak réwniez istotnych zmian w otoczeniu
ekonomicznym oraz funkcjonowaniu przedsiebiorstw wynikajgcych miedzy innymi
zrosngcej konkurencji, wzrostu oczekiwan klientéw, globalizacji, szczegdlnie zasadne
stajg sie pytania o jakos¢ ksztatcenia oraz poziom dostosowania programéw i metod

ksztatcenia do potrzeb i oczekiwan jednego z gtownych interesariuszy uczelni,

! Wojewddzki Urzad Pracy, Ranking szkét wyzszych wedtug poziomu bezrobocia absolwentéw (rok
akademicki 2010/2011), s. 8.
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str. 4 Pracowni

tj. pracodawcéw. Ich opinie sg dzis§ pozgdanymi zrédtami informacji i wiedzy zaréwno
o jakosci ksztatcenia, oczekiwaniach gospodarki, jak i pozycji uczelni na rynku.

Celem projektu ,Lubelska Pracownia” jest zwiekszenie szans na zatrudnienie oséb
z wyksztatceniem wyzszym z wojewodztwa lubelskiego, pozostajgcych bez pracy
w okresie co najmniej roku od czasu ukonczenia uczelni wyzszej. Ten strategiczny cel
mozna bedzie osiggnaé po przeprowadzeniu wstepnej diagnozy, ktérej jednym
z elementéw jest uzyskanie wynikow badan jakosciowych, przeprowadzonych wsrod
pracodawcéw i pracownikow instytucji rynku pracy na terenie Lubelszczyzny. Niniejszy

raport stanowi podsumowanie najwazniejszych wynikéw tych badan.

1. Metoda badan, dobor proby badawczej,
charakterystyka badanej zbiorowosci

W badaniach wykorzystano metode wypracowang na gruncie badan jakosciowych.
Podstawowg technikg wykorzystang w badaniach byt czesciowo standaryzowany
indywidualny wywiad pogtebiony. Umozliwia on uchwycenie sposobow rozumienia swiata
badanych osob. Tak wiec sposoby postrzegania swiata nie pozostajg jedynie na poziomie
psychicznym, ale sg podstawg do podejmowania zgodnych z wyobrazeniami dziatah. Nie
oznacza to zatem, ze badamy wytgcznie pewne mentalne reprezentacje, ale mozemy
przypuszczac¢, ze przektadajg sie one na rzeczywiste doswiadczenia badanych oséb.
Badania jako$ciowe pozwalajg nam dotrze¢ do swiata znaczen badanych, ktéry zazwyczaj
nie jest ujawniany w badaniach ilosciowych, zrozumienia perspektywy badanych
jednostek, dotarcia do ich punktu widzenia. Wywiady poddane zostaty transkrypcii,
nastepnie zakodowane. Analizie nie poddano pytan nr 2 i nr 3 z obu kwestionariuszy,

poniewaz badani deklarowali brak wiedzy w poruszanej kwestii.

Sformutowane zostaty nastepujgce pytania badawcze:
e Jak przebiega proces poszukiwania pracownikéw przez pracodawcéow?
e Jak badani oceniajg rynek pracy pod katem ofert pracy dla absolwentow szkot
wyzszych?
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5 LubelskaPracowni

e Jakie sg opinie pracodawcow/pracownikow IRP na temat oczekiwan bezrobotnych
absolwentow?

e Jak badani oceniajg potencjat zawodowy absolwentéw uczelni wyzszych?

Zgodnie z zatozeniami metodologicznymi badaniami objeto 30 przedstawicieli instytucji
rynku pracy oraz 30 przedsiebiorcéw/pracodawcow z terenu wojewodztwa lubelskiego
Lublina (24 osoby), Chetma (12 oséb), Zamoscia (12 oséb) oraz Biatej Podlaskiej
(12 oso6b) z ktérymi przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione IDI. Ze wzgledu na
specyfike badanej populacji, préba badawcza zostata dobrana w sposéb celowy ze
wzgledu na lokalizacje instytucji rynku pracy i firm oraz ich typ (tab. 1). Wywiady
przeprowadzono korzystajgc z pomocy instytucji wspierajgcych bezrobotnych
absolwentow (urzedy pracy, agencje posrednictwa pracy, biura karier).

Tab. 1. Struktura préby wedtug miejsca dziatania instytucji rynku pracy/firmy

 Miasto [ Pracodawcy | __PrzedstawicielelRP | Ogétem |
12 12 24
[ Chetm | 6 6 12
[ Zamos¢ | 6 6 12
6 6 12
[____Ogotem | 30 30 60

Proporcje respondentow w poszczegdolnych miastach zostaty ustalone w oparciu o liczbe
mieszkancéw, liczbe wyzszych uczelni oraz stope bezrobotnych absolwentéw uczelni
wyzszych zamieszkujgcych wybrane miasta. W trakcie wywiadow starano sie poznac
opinie pracodawcéw i pracownikow IRP na temat przygotowania absolwentéw szkoét
wyzszych do potrzeb rynku pracy, stopnia waznosci dla firm okreslonych kompetenciji
i kwalifikacji absolwentoéw, jak tez wdrozenia ewentualnych zmian w procesie ksztatcenia
i w relacjach z pracodawcami.

Sposrod 30 badanych firm, prawie jedna czwarta byla Sredniej wielkosci
i zatrudniata od 50 do 249 oso6b. Firmy tzw. mikro stanowity 1/3 ogétu, a firmy mate

zatrudniajgce do 50 osob stanowity 45% (wykres 1).
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str. 6 Pracowni

Wykres 1. Liczba zatrudnionych oséb w badanych firmach

23%

O firma mikro do 5 oséb
H firma mata od 5 do 50
O firma $rednia od 50 do 250

45%

Respondenci reprezentowali r6znorodne branze gospodarki, przy czym najwiecej z nich
dziatato w ustugach IT (5 firm), ustugach gastronomicznych (4) i w budownictwie (4), a w:
ochronie zdrowia (4), przemysle farmaceutycznym (3), przemysle paliwowym
i energetycznym (3), przemysle spozywczym (2), ustugach mechaniki pojazdowej (2),
rachunkowosci i audycie (2) oraz w edukacji (1 firma).

49% badanych firm zadeklarowato, ze w ciggu ostatnich dwdch lat zatrudnito absolwentéw
szkot wyzszych. tgczna liczba zatrudnionych absolwentow wynosita 45 os6b i byta bardzo
zroznicowana dla poszczegdélnych przedsiebiorstw — od 1 do 16.

2. Sytuacja absolwentow
wyzszych uczelni na rynku pracy

W wigkszosci respondenci zdecydowanie Zle ocenili obecng sytuacje na rynku pracy dla
absolwentéw wyzszych uczelni. Dotyczy to zwtaszcza osdb mieszkajgcych w mniejszych
miejscowosciach, z dala od aglomeracji. Generalnie jednak rozmowcy podkreslali, iz
zarowno na Lubelszczyznie, jak i w Polsce wystepuje istotne zréznicowanie rynku pracy
pomiedzy duzymi, rozwijajgcymi sie aglomeracjami a matymi, pozostajgcymi bez
perspektyw rozwoju osrodkami miejskimi, a zwtaszcza wiejskimi. Szansy na znalezienie

pracy badani upatrujg w wyjezdzie za granice. Jedni z nich liczg na tatwiejsze znalezienie
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str. 7 Pracowni

tam zatrudnienia, chociaz nie zawsze zgodnego z posiadanymi kwalifikacjami, natomiast
druga grupa w masowej emigracji mtodych ludzi upatruje swojej szansy na legalng,
chociaz tymczasowg prace w innym kraju. Pracownicy IRP sygnalizowali, iz trudnosci
w znalezieniu zwlaszcza dobrze ptatnej pracy majg absolwenci kierunkow
humanistycznych. Wyksztatcenie w kierunkach popularnych sprawia, ze musza uzupetnia¢

wyksztatcenie i nabywac nowe kwalifikacje, zwiekszajgc swoje szanse na rynku pracy.

Taki absolwent pedagogiki albo zarzgdzania czy tez politologii jak nie zrobi jakiego$ kursu,
Jakiejs podyplomowki, to nie znajdzie pracy w zawodzie. Tylko im nie mowi sie tego na
studiach oni dowiadujg sie tego dopiero na bezrobociu w urzedzie pracy. Na studiach uczg
ich jak by¢ specjalista w swoim zawodzie tylko nie informujg, ze nie ma dla nich pracy

w zawodzie. (IRP., K)

Aktualnie wystepuje duza konkurencyjnos$é, a mate doswiadczenie zawodowe, bgdz jego
brak znacznie ograniczajg mozliwosci absolwentow. W opinii badanych, pracodawcy
czesto nie doceniajg wyzszych kwalifikacji kandydatow do pracy, oferujgc za prace
najczesciej minimalne wynagrodzenie, a nierzadko takze zatrudnienie na czes¢ etatu przy
faktycznej pracy w petnym wymiarze czasu pracy, a nawet 10-godzinnym na dobe, bgdz
zatrudnienie na podstawie umowy cywilno-prawnej, albo prace bez jakiejkolwiek umowy.
Pracodawcy swoje postepowanie uzasadniajg wysokimi kosztami pracy, a zwlaszcza
skladkami na ubezpieczenie spoteczne oraz poczgtkowg nieznajomoscig kwalifikaciji

i kompetencji oséb zatrudnionych.

Mysle, ze teraz absolwentow chetnie sie zatrudnia. Dlatego, ze pracodawcy wystugujg sie
nimi, to sg ludzie od czarnej roboty w firmach, zwfaszcza w prywatnych typu ,wynies,
przynieS, pozamiataj”. Sq to najtansi pracownicy, bo jezeli sg na stazu, to im sie nic nie
ptaci, albo ptaci symboliczne sumy. Nie wiem, jakie sg tam w przepisach. | oni sg od tego
by zatadowac coS, wytadowac coS, zanieSc, przyniesc i dlatego uwazam, ze oni sie w ten
Sposob niczego tam nie nauczg. Pracodawcy nie patrzg na te dyplomy, jak ma do wyboru

pana, ktory ma ukonczong politechnike na przyktad, albo takiego pana, ktéry ma Srednie
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str. 8 Pracowni

wyksztatcenie, to wiadomo, ze biorg tego po politechnice. Ale oni i tak sie za bardzo
niczego nie nauczg, jak bedzie wypetniat tylko podstawowe funkcje w firmie. (Prac., M)

Jedno z pytan dotyczyto kwestii wiekszych szans absolwentow wyzszych uczelni na rynku
pracy. Biorgcy udziat w badaniu doceniali znaczenie wyksztatcenia i kompetencii
zawodowych. Byli przekonani o proporcjonalnej zaleznosci pomiedzy poziomem
wyksztatcenia a szansami na rynku pracy i znalezieniem satysfakcjonujgcego
zatrudnienia, zarowno pod wzgledem stanowiska, warunkéw pracy, jak i wysokosci
wynagrodzenia. Wedtug ich oceny dobre wyksztatcenie daje wieksze szanse i mozliwosci
na znalezienie pracy oraz na petniejszg samorealizacje. Uczestnicy spotkan miel
przeswiadczenie, iz wieksze szanse na znalezienie pracy daje ukonczenie renomowanej
uczelni i studiowanie w systemie niestacjonarnym. Natomiast, jak podkreslali badani,
atrakcyjnos$¢ danego kierunku studiéw zalezna jest od sytuacji na lokalnym rynku pracy.
Zwrécili takze uwage na fakt, ze nawet z innym, niz tego chcg pracodawcy,
wyksztatceniem mozna znalez¢é prace, pod warunkiem, ze posiada sie zgodng z ich
oczekiwaniami osobowoscC i jest sie osobg na tyle kreatywng, ze cechy te bedg dla
pracodawcy wazniejsze niz kierunkowe wyksztatcenie. Zasadniczo dobre wyksztatcenie
powinno zwigekszy¢ szanse na znalezienie zatrudnienia. Uczestnicy badan stwierdzali, ze
kompetencje absolwentéw wyzszych uczelni byly za wysokie do podjecia pracy, np.
w magazynie. Pracodawcy niechetnie zatrudniajg takie osoby w obawie przed tym, ze
pomimo zatrudnienia nadal poszukiwaé bedg innej, odpowiadajgcej ich kwalifikacjom
pracy albo tez bedg zgda¢ wyzszego wynagrodzenia i umozliwienia im dalszego rozwoju

zawodowego.

Sg absolwenci kierunkéw, ktoére znajdujg szybciej zatrudnienie na rynku pracy, chetniej
niektore instytucje zatrudniajg mtodych pracownikow, biorgc pod uwage ich aktywnoS$c,
mobilno$c, wiedze, dyspozycyjnoSc, ale sg zawody, w ktorych dosc trudno znalezc prace
i to zarbwno na poziomie powiedzmy, technicznym Srednim, jak i na poziomie wyzszym.
Mozna by tutaj mowic o tzw. nadwyzkowych zawodach, gdzie jest zdecydowanie miejsc

pracy niz oferowanych przez pracodawcow miejsc. (Prac., K)
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str.9 Pracowni

Dos¢ czesto poruszanym tematem przez respondentdéw byly staze i praktyki.
Pracodawcy deklarowali, ze z tej formy zatrudnienia chetnie by korzystali pod warunkiem,
ze po stazu nie wymagana bytoby koniecznos¢ zatrudnienia. W opinii badanych staze
i praktyki stwarzajg mozliwosci lepszego poznania kandydatow.

Badania potwierdzity, ze w obecnych warunkach masowego ksztatcenia na studiach
wyzszych — rynek pracy dla nowo promowanych absolwentéw uczelni jest rynkiem

pracodawcy.

Jak datam ogtoszenie do radia i Anonsow to za godzine miatam tyle telefonéw, Zze
musiatam wytgczy¢ telefon. CV ztozyto mi ze czterdziesci osob, a ja potrzebowatam
Jjednej. Nie miatam czasu wszystkich zapraszac i rozmawiaC. Wybratam najtadniejsze

zdjecie. (Prac., K)

3. Oczekiwania pracodawcow
wobec absolwentow szkot wyzszych

Jedno z pytan na, jakie musieli odpowiedzie¢ rozmoéwcy dotyczyto kompetencji idealnego
absolwenta szkoty wyzszej. Z badania wynika, ze dla pracodawcow od tzw. wiedzy twardej
- zawodowej — wazniejsze sg kompetencje miekkie. Rownie wazne sg znajomos¢ jezykow

obcych i narzedzi informatycznych.

Osoba kreatywna, zainteresowana rozwojem, dalszym ksztatceniem, taka ktéra bedzie
starata sie dac z siebie wszystko, jest wyksztafcona, posiada wiedze — no nie
doswiadczenie, bo powiedzmy Ze nie, ale chec rozwoju, chec pracy, z checig przychodzic¢
do pracy, zainteresowana pracg, a nie tylko przyjS¢ posiedzie¢ sobie te 8 godzin i do

domu, tylko po prostu chce pracowac, a to widac. (Prac., K)

Oczekiwania pracodawcéw wobec pracobiorcow mozna wedtug respondentéw podzieli¢
na dwie gtowne kategorie: ,wymagania twarde” — odnoszace sie do kwalifikaciji,
wyksztatcenia i doswiadczenia, oraz ,wymagania miekkie” — dotyczgce predyspozycji
osobowosciowych, umiejetnosci interpersonalnych oraz ogolnego nastawienia do pracy.
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str. 10 Pracowni

Wywiady pozwolity na stworzenie listy kompetencji i kwalifikacji ocenianych jako
najbardziej pozgdane. Wsréd nich wyodrebniono 10 najwazniejszych z punktu widzenia
pracodawcy:

1. efektywna komunikacja,
. znajomos¢ jezykdw obcych,
. otwartos¢ na uczenie sig i staty rozwaj,
. zaangazowanie,

. praca w zespole,

2

3

4

5

6. umiejetnos¢ okreslania i uzasadniania priorytetow,

7. etyczne postepowanie jako podstawa w dziataniu,

8. odpowiedzialnosc,

9. umiejetnosc organizacji pracy i efektywnego zarzgdzania czasem,
1

0.elastycznosc¢ i zdolnos¢ do adaptacii.

Ponadto rozmowcy podkreslali, iz najbardziej brakuje absolwentom szkét wyzszych
umiejetnos¢ okreslania priorytetow, organizacji pracy oraz rozumienia wtasnych mocnych
stron i ograniczen. Pracodawcy poprzez wyniki badan sygnalizowali takze koniecznos¢
zdobywania wiedzy interdyscyplinarnej, zdobywanie podczas studiow wszechstronnego
doswiadczenia (praktyki, staze), dbanie o znajomos¢ jezykow i narzedzi pracy
(np. zaawansowana znajomosc¢ Excela).

Zdecydowana wigkszos¢ badanych (84%) ocenia merytoryczne przygotowanie
absolwentéw szkét wyzszych do pracy na poziomie ,raczej pozytywnym”. Z Kkolei
,zdecydowanie pozytywnie” o przygotowaniu absolwentow wypowiada sie 13%., natomiast
3% badanych ocenia to przygotowanie ,raczej negatywnie”. Wsrod brakow, jakie wsrod
zatrudnianych absolwentow szkét wyzszych wskazywali badani pracodawcy, znalazty sie:
umiejetnos¢ okreslania i uzasadniania priorytetéw, organizacja pracy i zarzgdzanie
czasem. Pracodawcy zwracali tez uwage na pewng niesamodzielnos¢ absolwentow jako
nowych pracownikéw, a z drugiej strony podkreslali potrzebe nauki pracy zespotowej.
Ponadto akcentowano, iz absolwenci znacznie wyzej cenig kompetencje twarde

marginalizujgc miekkie. Taka sytuacja w opinii badanych jest konsekwencjg przestarzatych

Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europeijskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

f“ “'/, ZWIAZEK PRYWATNYCH
KAPITAL LUDZKI [( F @ 2 PRACODANCON LUBELSZCEYZNY UNIA EUROPEJSKA
“‘ 2 LEWIATAN EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI | rzaoemor L WSPA & — FUNDUSZ SPOLECZNY
%, K3
W Lublin®




str. 11 Pracowni

form ksztatcenia, mato innowacyjnej, kreatywnej kadry naukowej oraz nie konsultowanych
ze Srodowiskiem biznesu programoéw studiéw.

Innym niepokojgcym zjawiskiem zwigzanym z zatrudnianiem absolwentow jest fakt
przydzielania im prac prostych (prace magazynowe, produkcja, prace gospodarcze), gdzie
ich kwalifikacje zawodowe nie majg zasadniczego wptywu na zajmowane przez nich
stanowiska. Prace te majg zazwyczaj charakter tymczasowy — prace sezonowe, praca na
zastepstwo za statych pracownikow itp. Pracodawcy nie stawiajg specjalnych wymagan,
co do kwalifikacji zawodowych, czesto jednak, na co wskazujg respondenci, w trakcie
zatrudnienia umiejetnosci wyniesione ze studidw okazujg sie bardzo pomocne (praca
zespotowa, dobra komunikacja, organizacja czasu i pracy). Wedlug rozméwcow dla
pracodawcéw bardzo cenne jest podejmowanie przez absolwentow wszelkich dziatan,
ktore pozwalajg na budowanie szerokiego doswiadczenia zawodowego i ksztattowanie
postaw przedsiebiorczych m.in. przez podejmowanie sie rdéznych prac, nie tylko
w zawodzie, budujgcych u mtodych ludzi umiejetnos¢ pracy, poczucie odpowiedzialnosci

za powierzone zadania.

Ja musze widzie¢, ze mtody cztowiek czegos w zyciu chce, ze wie, ze mato umie, jest
pokorny i pragnie sie uczyc, uczyc¢ i jeszcze raz uczyc, a nie zarzgdzac¢. On przychodzi do
mojej firmy i Zgda 3tys. na reke, a w zamian nie proponuje nic. Bo jego na studiach

nauczyli zarzgdzac a nie pracowac. (Prac., M)

Przeprowadzone analizy potwierdzity réwniez niski poziom aktywnosci edukacyjnej
i zawodowej absolwentéw w opinii pracodawcow i pracownikéw IRP. Badani wskazywali,
ze absolwenci nie sg dostatecznie zdeterminowani zyciowo, czesto egzystujgc na koszt
rodzicow czy dziadkéw albo rzadziej na wspotmatzonkdw, ktorzy stanowig dla nich pewien

.ptaszcz ochronny”.

To teraz takie pokolenie roSnie. Mamusia przyjdzie z coreczkg czy synkiem do urzedu
pracy z nim wejdzie do pokoju doradcy zawodowego i najchetniej odpowiadataby za niego

na pytania. Trzeba napisa¢ podanie, to mamusia napisze, trzeba ztozyC jakie$
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zaSwiadczenie, to mamusia ztozy. Oni sg niesamodzielni, nigdy nie pracowali, zyjg

w domach rodzicow majgc 25 czy 26 lat. Oni mieli sie tylko uczyc. (IRP., K)

Taki stan rzeczy moze niesC jednak za sobg powazne konsekwencje w dituzszej
perspektywie czasowej, kiedy bliscy przestang mie¢ mozliwosci finansowego wspierania
swoich dzieci. Brak perspektywicznego myslenia oraz parasol ochronny najblizszych moze
skutkowa¢ niedostatecznie efektywnym wykorzystaniem okresu mtodosci na zdobycie
doswiadczenia i znalezienia pracy. Tym bardziej, ze badania pokazuja, iz wraz z uptywem

czasu pozostawania na bezrobociu, spada aktywnos¢.

4. Zapotrzebowanie na absolwentow

Ws8réd badanych respondentdw mozna zauwazy¢ dwie tendencje. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych reprezentujgcych mate i Srednie przedsiebiorstwa nie zamierza
w najblizszym czasie zatrudniaé nowych pracownikéw, w tym réwniez absolwentow szkot
wyzszych. Motywujg to przede wszystkim niepewnos$cig zwigzang z aktualng sytuacjg
gospodarczg (kryzys swiatowy), ktora wprost wptywa na rozwdj ich przedsiebiorstw.
Mys$lenie o przysztych pracownikach, zwlaszcza w duzych zaktadach, ktore silniej sg
powigzane z innymi branzami i tym samym bardziej narazone na ogdlng stagnacje
gospodarczg, ma wiec raczej charakter dorazny — jest jedynie odpowiedzig na aktualne

zapotrzebowanie, a nie mysleniem w kategoriach przysztosciowych.
Nie wiem, co bedzie za tydzien, a Pani kaze mi mowic o planach za rok. (Prac., K)

Inaczej wyglada sytuacja respondentdéw, ktorzy sg wiascicielami mikro przedsiebiorstw
ustugowych. Myslenie o nowych pracownikach jest zwigzane z rozwojem firmy lub
poszerzaniem obszaréw jej dziatalnosci (np. dalszy rozwdj firmy komputerowej,
rozbudowa restauracji, obstuga nowych projektéw). Ci pracodawcy, myslgc o nowych
pracownikach, rownoczesnie wiedzgc o coraz trudniejszej sytuacji na rynku pracy, chetnie

liczg na wsparcie przez lokalne instytucje rynku pracy w procesie tworzenia nowych miejsc
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pracy. W tym przypadku instytucjg, jaka zdaniem pracodawcéw moze im pomdc, jest

Urzad Pracy, ktéry moze miedzy innymi zaoferowaé mozliwosci zatrudnienia stazystow.
Mogtbym przyjgc zaka na staz i sprawdzi¢ go jak odnajduje sie w pracy. (Prac., M)

Powaznym problemem sygnalizowanym przez pracodawcow i pracownikéw IRP jest
szczegolny stosunek absolwentéw do pracy. Rozmoéwcy podawali przyktady braku
szacunku do pracy, a takze do pracodawcy. Absolwenci w ich opinii, to czesto osoby

naznaczone zbyt bagatelizujgcym stosunkiem do pracy.

Do tej pory nie trafit mi sie taki, ktory chciatby pracowac dtuzej, tzn. przynajmniej przez 3
miesigce. Oni nie szanujg pracy ani pracodawcy. Wiedzg, ze jak nie tu to znajdg prace
dorywczg w nastepnej restauracji. Najpierw przychodzg kombinujg jak oszukac, a potem
odchodzg nie dbajgc o opinie. (Prac., M)

Nalezy w tym miejscu podkresli¢ roznice w perspektywie myslenia o zatrudnianiu nowych
pracownikbw miedzy przedstawicielami firm réznej wielkosci. W mikroprzedsiebiorstwie,
kazda nowoprzyjeta osoba wnosi zauwazalny naktad pracy, ale réwniez oznacza
odczuwalny koszt. Trudno zatem dziwiC sie, ze pracodawca doktadnie rozwaza kazdg
decyzje o zatrudnieniu i robi dos¢ gteboka selekcje wstepna.

Odmienne podejscie prezentujg przedstawiciele firm srednich i duzych, dla ktérych

przyjecie pojedynczego pracownika jest praktycznie niezauwazalne.

5. Trudnosci pracodawcow zwiazane ze
znalezieniem pracownikow

Okoto 80% przedstawicieli firm byto zdania, Zze istniejg dosC¢ duze problemy ze
znalezieniem dobrego pracownika. W zasadzie niemozliwym jest, aby w krétkim czasie
znalez¢ osoby o szczegotowo zdefiniowanych kwalifikacjach i umiejetnosciach. Przyczyn

takiego stanu rzeczy zdaniem rozmowcéw nalezy upatrywac w:
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str. 14 Pracowni

e zbyt wysokich oczekiwaniach ptacowych kandydatéw na pracownikow,

e brak na rynku pracy kandydatéw o odpowiednim do$wiadczeniu zawodowym,

e brak na rynku pracy kandydatow o odpowiednich predyspozycjach
i umiejetnosciach,

e brak na rynku pracy kandydatéw o odpowiednich kwalifikacjach.

Analizujgc sposoby poszukiwania pracownikdw na otwartym rynku pracy, zdecydowana
wiekszos¢ pracodawcow szuka przysztych pracownikow w pierwszej kolejnosci poprzez
tzw. poczte pantoflowg, nastepnie przez ogtoszenia w Internecie i lokalnych mediach
(lokalna prasa i radio) (wykres 3). W opinii badanych wspétpraca z Urzedem Pracy
i poszukiwanie kandydatéw na pracownikdéw dzieki posrednictwu urzedu jest mato
efektywne. Wéréd rozméwcow pokutuje przekonanie, iz jest to ostatecznosc, do ktorej
uciekajg sie tylko wtedy, kiedy nie znajdg kandydatéw w Zzaden inny sposéb. Co ciekawe
podobne zdanie posiadajg przedstawiciele IRP. Twierdza, iz sptywajgce oferty sg mato
atrakcyjne i kierowane do tzw. desperatow chcgcych podjgé jakgkolwiek prace za

najnizszg krajowa.

Pracownika najczesSciej sie poszukuje, raczej w tej chwili, to na pewno nie za pomocg
Urzedu Pracy, tylko tak za posrednictwem ,z ust do ust’, tzw. poczty pantoflowej. Mowi
sie: ,stuchaj jest taka praca, czy ktos bytby moze chetny?” Poniewaz znajgc dzisiejsze
realia, to niestety ludzie, ktdrzy przychodzg do pracy, no to roznie podchodzg do niej. Na
poczagtku oferujg, ze sg zainteresowani pracg, bedg robi¢ wszystko, natomiast po tygodniu

okazuje sie, ze tego to nie, a czegos to tez nie, tak to wtasnie wyglgda. (Prac., M)

Niestety na polu poszukiwania przysztych pracownikéw, zaden z respondentéow nie
zadeklarowat wspotpracy z biurami karier dziatajgcymi przy kazdej wyzszej uczelni i nie

kieruje tam swoich ofert pracy.

No niestety z biurami karier nigdy nie miatem przyjemnosci. To takie twory istniejg? A co

oni tam robig? (Prac., M)
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Bardzo niepochlebnie o wspétpracy a wiasciwie jej braku z Akademickimi Biurami Karier
wypowiadali sie takze pracownicy IRP. W ich opinii te instytucje nie robig nic konkretnego

w celu zmiany sytuacji na rynku pracy absolwentow swoich uczelni.
Zatrudniajg jaki$ doradcow jakis, coachow, ktorzy nic nie robig, bo nikt do n ich nie
przychodzi. Nie spotkatam Zzadnego studenta, ktory korzystat z ustug takiego biura.

(IRP., K)

Wykres 2. Sposoby pozyskiwania pracownikéw w opinii przedsiebiorcéw

5% 2% O rekomendacje znajomych
26%
M ogtoszenia w Internecie

O ogtoszenia w prasie
O agencje zatrudnienia

14% M nabér wewnetrzny

239% O bazy danych firmy
19% ) M urzad pracy

W wypowiedziach zaréwno pracodawcow i pracownikow IRP dominuje prze$wiadczenie,
iz obecnie poszukiwania dobrego pracownika, mozna poréwna¢ do szukania igty w stogu

siana.

Po prostu ludzie przynoszg do nas swoje CV, albo my dzwonimy do ludzi, jak widzimy
Jakie$ oferty pracy w gazecie, albo na stronie, ze tam kto$ szuka pracy — dzwonimy do
takich osob. Ale najczeSciej takie osoby pracujg dwa, trzy tygodnie, dlatego ze po prostu
im nie zalezy na pracy. Nie ta to inna, sg osoby, ktére nie szanujg pracy, okradajg
najczesciej pracodawcow. (Prac., K)

Respondenci czesto zwracali uwage na fakt, iz do tzw. "posredniakoéw” trafiajg osoby

niezorganizowane, nieprzystosowane do realiéw wspotczesnego rynku pracy. Absolwenci
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str. 16 Pracowni

ambitni, zorganizowani pracujg juz na drugim lub trzecim roku studiéw, dlatego tez po

skonczeniu edukacji nie majg wiekszych problemoéw ze znalezieniem pracy.

Najlepsi absolwenci to osoby, ktére juz co$S kombinujg z pracg na studiach. Pracujg
w roznych zawodach niekoniecznie zwigzanych z profilem ksztatcenia. Sg Swiadomi, ze w
ten sposob gromadzg sobie dorobek zawodowy. Duzo lepsze zdanie mam o studentach
zaocznych, ktorzy zmuszeni sg zapracowacC na wfasne studia i oni nauczeni sg pracy.

Dzienni, to natomiast czesto osoby na garnuszku rodzicow. (IRP., K)

6. Bariery w zatrudnianiu absolwentow

Co w ocenie pracodawcow z terenu Lubelszczyzny stanowi najwiekszg przeszkode
w zatrudnianiu absolwentéw uczelni wyzszych? Biorgc pod uwage juz przytoczone opinie,
nie dziwi fakt, ze dla czesci respondentéw najpowazniejszg barierg jest brak pieniedzy na
tworzenie nowych etatow ponadto niewystarczajgce przygotowanie i brak odpowiednich
kwalifikacji u kandydatow do pracy. Przeszkodg, wymieniang przez badanych, jest
charakteryzujgcy osoby ,Swiezo” po ukonczeniu uczelni brak doswiadczenia. Pracodawcy
czesto wolg zatrudnia¢ osoby, ktérych zyciorys zawodowy potwierdza posiadane przez nie
praktyczne umiejetnosci — cho¢ niewatpliwie majg oni wyzsze oczekiwania finansowe — niz
poswiecac¢ czas na douczanie oséb niedoswiadczonych. W wypowiedziach respondentow
czesto pojawia sie rowniez problem niedopasowania kierunkéw ksztatcenia prowadzonych
w lokalnych uczelniach do profilu ich firm. Skutkuje to ,nieobecnoscig” absolwentow
w poszukiwanych przez pracodawcow zawodach na lokalnym rynku pracy. Ostatnig
z barier w zatrudnianiu absolwentow, pojawiajgcych sie w wypowiedziach respondentow,
jest charakter firmy — oczywiste wydaje sie, ze nie wszystkie przedsiebiorstwa dysponujg

miejscami pracy dla osob, ktére ukonczyty studia wyzsze.
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7. Wspotpraca nauki z biznesem

Wspotpraca pracodawcow z uczelniami wyzszymi moze przynosi¢ korzysci obu stronom.
Jesli chodzi o uczelnie, jest warunkiem dobrego przygotowania ich absolwentow do
wejscia na rynek pracy, pozwalajgc studentom na zdobycie doswiadczenia w pracy
w rzeczywistym s$rodowisku przedsiebiorstwa/firmy. Wspodtdziatanie nauki i biznesu
umozliwia réwniez dostosowywanie programow nauczania i kierunkéw ksztatcenia do
potrzeb lokalnego rynku pracy.

Wszyscy rozmowcy stwierdzili, iz nie istniejg state i sformalizowane formy
wspoOtpracy przedsiebiorcow z przedstawicielami nauki. Przyczyn takiego stanu rzeczy
nalezy upatrywaé¢ w braku dobrych praktyk takiej wspotpracy. Strony nie nawigzujg

wzajemnych relacji, poniewaz nie widzg celowosci takiej kooperaciji.

Mysle, ze w wspotpraca biznesu i nauki w ogole nie istnieje. a dlaczego nie istnieje?
Dlatego, ze wyktadowcy akademiccy sg przyzwyczajeni wiasnie do takiego systemu jak od
wielu lat jest. Oni majg statg pensje i przyzwyczaili sie do tego, ze jak dwa razy dwa jest

cztery i byto dziesiec lat temu, dwadzieScia lat temu... i teraz tak jest. (Prac., M)

Ponadto pracodawcy sg przyzwyczajeni do niezmiennych regut rzgdzacych ich firmami, do
radzenia sobie wlasnymi sitami bez konsultacji z innymi podmiotami. Wspotpraca, jezeli
istnieje, dotyczy gtdwnie organizowania praktyk studenckich i wydaje sie, ze w srodowisku

lubelskich pracodawcéw to wystarczajgca wspétpraca.

Wspotpracujemy z PWSZ, ale jest to umowa o praktykach. Ale firmy takie inZynieryjne
typowo, no takie wieksze, doskonale sobie radzg we wifasnym zakresie .Wszystkie
problemy staramy sie u nas w firmie i nie tylko u nas w firmie ewentualnie po
znajomoS$ciach, nawet takie techniczne, to zadzwoni¢ do kolegi, gdzies tam. U nas
w firmie sie nie korzysta, ale jezeli juz to sporadycznie sie korzysta, nie wiem moze, dla

Jaki$ tam wyjagtkowych badan. (Prac., M)
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Podsumowujgc, nieliczne jakie odnotowano podczas badan formy wspotpracy biznesu
i nauki dotycza:
e organizacji praktyk zawodowych — najczesciej spotykana postaé wspétpracy,
e realizacja w firmie teoretycznych przedmiotéw zawodowych — 1 przypadek,
e wizyty studyjne w firmach — 1 przypadek,
e sponsoring materialny (przekazanie sprzetu) — 1 przypadek,
e zasieganie opinii pracodawcéw przy tworzeniu nowych kierunkow ksztatcenia
— 1 przypadek,
e udostepnianie uczelni kadry specjalistéw (pracownicy firmy jako wyktadowcy)
— 1 przypadek.
Nie odnotowano ani jednego porozumienia/umowy formalnej z firmami (np. dotyczgce;j

zatrudniania absolwentow).

8. Inne formy wspoipracy
— stan obecny | propozycje

Jesdli chodzi o pozostate formy wspoétpracy miedzy pracodawcami, a uczelniami na
Lubelszczyznie, to w wypowiedziach respondentéw wiasciwie nie ma o nich mowy.
Jedynie jeden z rozmoéwcach wskazat na Targi Pracy, jakie byly realizowane przy
wspotudziale z jedng z wyzszych uczelni w Zamosciu. W takiej sytuacji nasuwa sie
pytanie, co przedsiebiorcy, z ktorymi przeprowadzono wywiady, sgadzg na temat
ewentualnego rozszerzenia wspétpracy ze uczelniami? W wypowiedziach respondentéw
pojawia sie opinia, ze obecny kontakt jest niewystarczajgcy. Jako obszar, o ktéry warto
bytoby poszerzy¢ wspétdziatanie, wskazywano konsultacje dotyczgce zmian w ksztatceniu
czy tez wprowadzania nowych kierunkow. Jedna z firm bytaby zainteresowana prezentacjg
swoich produktow. Trzeba przy tym caly czas pamietaé, ze wywiadami indywidualnymi
objeto przedstawicieli trzydziestu przedsiebiorstw, co w zadnym razie nie stanowi grupy

reprezentatywne;.
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Jednak warto odnotowaé wypowiedz jednego z przedstawicieli pracodawcéw, ktory

stwierdzit, ze:

My mozemy sobie tak pogdybac, ale do konkretow i tak nie dojdzie, bo nikomu nie chce
sie zrobic¢ pierwszego kroku. Co innego, gdyby byt ustawowy obowigzek wspofpracy,
wtedy by mnie Pani nie pytata, o to bo taka wspotpraca po prostu by byta. (Prac., M)

Wedtug respondentéw najlepszg formg wspotpracy, z punktu widzenia obu stron
(pracodawcy — absolwenci), sg staze. Badani podkre$lali, iz sg one doskonatg szansg dla
absolwentéow na zdobycie pierwszego doswiadczenia zawodowego choé opinie
i spostrzezenia pracodawcow, ktérzy skorzystali z tej formy wspétpracy sg zréoznicowane.
Czes¢ uwaza, iz doswiadczenie zawodowe, jakie nabywajg absolwenci podczas stazu,
jest niewielkie. Przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy upatrywac w:

o zbyt krotkim okresie stazu (najczesciej od 3 do 6 miesiecy),

e Swiadomym przydzielaniu stazystom matlo wymagajgcych zadan (prace
porzadkowe, ,parzenie kawy i herbaty dla starszych kolegéw”, czy tez wykonywanie
prostych prac pomocniczych, nie wymagajacych zadnych szczegdlnych kwalifikacji
i umiejetnosci,

e niecheci pracodawcéw do miodych absolwentéw wynikajgcej czesto ze zbyt
roszczeniowego nastawienia studentéw do pierwszej pracy i pracodawcy, a nawet

lekcewazgcego stosunku do wydawanych polecen.

Druga grupa badanych pozytywnie ocenita te forme wspotpracy, ktéra pozwolita im na
uzyskanie nowych, wartosciowych pracownikow. Wedtug opinii uczestniczgcych
w badaniu pracownikéw IRP, pracodawcy coraz czesciej sg skfonni zatrudnia¢ osoby
lepiej przygotowane teoretycznie, a wiec lepiej wyksztatcone, niz ludzi z przecietnymi
kwalifikacjami. Bywa, ze ich oczekiwania sg nawet znacznie wyzsze, anizeli wynika to
z potrzeby kwalifikacji na danym stanowisku pracy. Zatrudniajgc osoby z wyzszym
wyksztatceniem pracodawcy z géry zaktadaja, iz kandydaci ci znajg obstuge komputera

w zakresie postugiwania sie programami pakietu Office. Coraz czesciej oczekujg tez od
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kandydatéw posiadania prawa jazdy kategorii B. Niestety, za wymaganiami pracodawcow
wobec kandydatéw nie idzie odpowiednia gratyfikacja pieniezna, bowiem najczesciej
proponujg za prace w petnym wymiarze czasu pracy minimalne wynagrodzenie, oczekujgc

do tego od kandydatow petnej, przez 6 dni w tygodniu, dyspozycyjnosci.

Miatam takiego klienta, ktory potrzebowat absolwenta pedagogiki do pracy w recepcji
przedszkola. Wymagania miat wygorowane. Miata byC¢ to osoba znajgca przynajmniej
3 jezyki obce, kursy z obstugi klienta, chetnie podyplomowke z zarzgdzania w edukacji.
A co oferowat... pot etatu, prace zmianowg i bardzo niewielkie wynagrodzenie. Pytam po
co w Biatej Podlaskiej takie miedzynarodowe wymagania? Ale on chciat osobe o wysokich
kompetencjach. OczywiScie nie znalazt, bo kto przy zdrowych zmystach z takimi

umiejetno$ciami wraca po studiach do rodzinnych stron. (IRP., K)

Podsumowanie

Materiat badawczy zebrany w trakcie wywiadéw z pracodawcami oraz przedstawicielami
IRP pozwala na sformutowanie nastepujgcych spostrzezen, ktore sg jednoczesnie

odpowiedziami na postawione we wstepie pytania badawcze:

e Ogodlna ocena jakosci merytorycznego przygotowania absolwentéw jest oceniana
jako raczej pozytywna - chociaz bardzo zréznicowana.

e Na lokalnym rynku pracy wystepuje przewaga podazy nad popytem na
absolwentéw uczelni wyzszych. Oferty pracy kierowane do absolwentéw sg czesto
wygorowane pod wzgledem oczekiwan, w zamian nie oferujg zadowalajgcych
warunkow ptacowych.

e Wspdtczesnych absolwentdéw charakteryzuje brak przygotowania przez uczelnie
wyzsze do aktywnego poruszania sie na rynku pracy. Postulowano wprowadzenie
obowigzkowych zaje¢ z doradztwa zawodowego/personalnego stuzgcych m.in. do

rzetelnej samooceny, przygotowania na inwestycje w siebie w pierwszych latach
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pracy zawodowej; solidnosci w pracy, samozaparcia w poszukiwaniu rozwigzan,
takze spoza specjalistycznej wiedzy, zdolnosci do nauki przez cate zycie.

e Badani sugerowali wprowadzenie przez szkoty wyzsze przede wszystkim:

1. innych metod ksztatcenia (wiecej praktycznej wiedzy np. biznesowej),

2. zblizenie dwdch swiatow (uczelni i biznesu) - konsekwentne wdrazanie
inicjatyw i zmian przez uczelnie stuzgce nawigzywaniu bezposrednich
kontaktow z pracodawcami poprzez podpisywanie umow o wspotpracy,

3.zwrécenia szczegdlnej uwagi na praktyki zawodowe odbywane przez
studentéw,

4. odbywania czesci zaje¢ w warunkach realnych,

5. konsultowanie programéw nauczania z praktykami.

e Dla wiekszosci respondentdw najwazniejszym czynnikiem decydujgcym
o zatrudnieniu danego kandydata jest jego che¢ i wewnetrzna motywacja do pracy.
Cechy personalne, ktére pracodawcy cenig u pracownikédw — absolwentow szkét
wyzszych, to miedzy innymi: efektywna komunikacja, znajomo$¢ jezykéw obcych,
otwarto§¢ na uczenie sie i staty rozwdj, zaangazowanie, praca w zespole,
umiejetnos¢ okreslania i uzasadniania priorytetéw, etyczne postepowanie, jako
podstawa w dziataniu, odpowiedzialno$¢, umiejetnoS¢ organizacji pracy
i efektywnego zarzgdzania czasem, elastycznosc¢ i zdolno$¢ do adaptacji.

e Absolwenci studiow w systemie niestacjonarnym zostali ocenieni znacznie lepiej niz
absolwenci studiujgcy stacjonarnie: sg bardziej otwarci, aktywni, majg relatywnie
bardziej rozwiniete tzw. miekkie kompetencje, zaznajomieni z pracg, bardziej
dojrzali emocjonalnie do podjecia pracy zawodowe;.

e Opinie pracodawcow/pracownikbw IRP o oczekiwaniach  bezrobotnych
absolwentéw sg zréznicowane. Wedtug respondentéw widoczne sg dwie gtdwne
grupy bezrobotnych absolwentow: 1) osoby o nierealnie wysokich wymaganiach
ptacowych, socjalnych, jednoczesnie nieprzygotowane do wejscia na rynek pracy 2)
absolwenci ,wycofani” bez planéw zawodowych, bez wytyczonych celéw

i priorytetéw, zyjacy od jednej pracy do drugiej.
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e Opinie na temat absolwentow sg zréznicowane w zaleznosci od rodzaju i wielkosci
firmy: te najmniejsze (mikro) poszukujg absolwentéw posiadajgcych dobrze
rozwiniete kompetencje miekkie, mate wsrod wymogow akcentujg biegtg znajomosé
jezyka obcego (zwlaszcza jezyka angielskiego) i umiejetno$¢ korzystania z narzedzi
informatycznych, firmy Srednie poszukujg najczesciej specjalistbw po tzw.
renomowanych uczelniach, gtownie technicznych podkreslajgc role wyksztatcenia
kierunkowego.

e Pracodawcy i pracownicy IRP generalnie nie sg zadowoleni ze wspotpracy
z uczelniami. Najpopularniejszg i w zasadzie jedyng rozpowszechniong formag
realizacji tej wspoipracy jest odbywanie praktyk na terenie przedsiebiorstw
i uczestniczenie w Targach Pracy. Ponadto respondenci podkreslaja, ze
zdecydowanie chetniej zatrudniliby absolwentow, z ktorymi mieliby stycznos¢
podczas praktyk bgdz stazy.

Spis tabel i wykresow

Spis tabel:

Tab. 1. Struktura préby wedtug miejsca dziatania instytucji rynku pracy/firmy

Spis wykresow:
Wykres 1. Liczba zatrudnionych oséb w badanych firmach

Wykres 2. Sposoby pozyskiwania pracownikdw w opinii przedsiebiorcéw
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Aneks: Wzor kwestionariuszy

KWESTIONARIUSZ

PRZEDSTAWICIELE INSTYTUCJI RYNKU PRACY

1. Jak ogdlnie ocenia Pani/Pan sytuacje absolwentéw na rynku pracy?
a) gorsza niz 0s6b juz pracujgcych

(o] 2 To74=Te [0 ) P PP

b) taka sama jak oséb juz pracujgcych

c) lepsza niz 0so6b juz pracujgcych

(o] F=To74=Y o [0 ) ) PO

2. Prosze ocenié, jaka jest sytuacja ponizszych kategorii osé6b na rynku pracy?
Prosze uzasadnié¢ dlaczego?

2cl(erdy dobra Zla bardzo zta trl_Jdnq .
dobra powiedziec

a) kobiety — absolwentki

b) mezczyzni — absolwenci
c) absolwenci z wyzszym
wyksztatceniem z
dziedziny:

Pedagogika

Sztuka

Nauki humanistyczne

Nauki spoteczne

Dziennikarstwo i
informacja

Gospodarka i
administracja
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Prawo

Nauki biologiczne

Nauki fizyczne

Matematyka i statystyka

Informatyzacja

Inzynieria i technika

Produkcja i przetwérstwo

Architektura i
budownictwo

Rolnictwo, lesnictwo i
rybactwo

Zdrowie publiczne

Ochrona zdrowia

Opieka spoteczna

Ustugi dla ludnosci

Ochrona srodowiska

Ochrona oséb i mienia

3. Prosze ocenié, jaka jest ogdlna ocena jakosci przygotowania zawodowego
absolwentéw z ponizszych dziedzin ksztalcenia. Prosze uzasadni¢ dlaczeqo?

Dziedzina ksztatcenia: bardzo trudno
dobra zla bardzo zta . .
dobra powiedzie¢
Pedagogika
Sztuka

Nauki humanistyczne

Nauki spoteczne
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Dziennikarstwo i
informacja

Gospodarka i
administracja

Prawo

Nauki biologiczne

Nauki fizyczne

Matematyka i statystyka

Informatyzacja

Inzynieria i technika

Produkcja i
przetworstwo

Architektura i
budownictwo

Rolnictwo, lesnictwo i
rybactwo

Zdrowie publiczne

Ochrona zdrowia

Opieka spoteczna

Ustugi dla ludnosci

Ochrona srodowiska

Ochrona os6éb i mienia

4. Czy Pani/Pana zdaniem absolwenci sg w wystarczajacy sposéb poinformowani o:
e dalszych sciezkach ksztatcenia TAK NIE NIE WIEM
e wymaganiach pracodawcéw TAK NIE NIE WIEM
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e mozliwosci uzyskania pomocy materialnej na rozpoczecie witasnej dziatalnosci

gospodarczej TAK NIE NIE
WIEM
e sytuacji na rynku pracy i ofertach pracy TAK NIE NIE WIEM

e instytucjach dziatajgcych na rzecz aktywizacji absolwentow TAK NIE NIEWIEM

5. Czy bycie absolwentem moze by¢ atutem osoby poszukujacej pracy?

7. Czym najczesciej kierujg sie wedlug Pan/i pracodawcy przy podejmowaniu
decyzji o zatrudnieniu absolwenta uczelni? Prosze oceni¢ w skali od 1do 5, 1:
zdecydowanie nie, 5: zdecydowanie tak.

a. kompetencjami osobistymi i interpersonalnymi

b kompetencjami intelektualnymi i akademickimi

c. udziatem w stazach i praktykach

d. typem ukonczonej uczelni (publiczna, niepubliczna)

e. wysokoscig oceny na dyplomie

f. ukonczonym kierunkiem studiéw

g. ukonczonym poziomem wyksztatcenia (dyplom licencjata, dyplom magistra)

8. Jak Pani/Pan mysli, jakie cechy powinien posiadaé¢ idealny absolwent starajacy
sie o etat?
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10. Jakie dziatania powinny by¢é podejmowane, aby polepszy¢ sytuacje
absolwentéw na rynku pracy?

11. Jak wyglada Panali zdaniem wspoéipraca miedzy biznesem a nauka w zakresie
rozwigzywania problemoéw zawodowych absolwentow?

12. Czy instytucja, w ktérej Pan/i pracuje wspotpracuje z innymi podmiotami
swiadczacymi pomoc absolwentom w znalezieniu pracy? Jakie sg formy tej
wspotpracy? Dlaczego takiej wspotpracy nie ma?

Pyt. 2. Prosze ocenié, jaka jest sytuacja ponizszych kategorii oséb na rynku pracy?
e bardzo dobra
e dobra
o Zzia
e bardzo zta
Pyt. 3. Prosze ocenié, jaka jest ogolna ocena jakosci przygotowania zawodowego
absolwentéw z ponizszych dziedzin ksztalcenia?
e bardzo dobra
e dobra
o Zzia
e bardzo zta

Pyt. 7. Czym najczesciej kieruja sie wedtug Pan/i pracodawcy przy podejmowaniu

decyzji o zatrudnieniu absolwenta uczelni? Prosze oceni¢ w skali od 1do 5, 1:
zdecydowanie nie, 5: zdecydowanie tak.

zdecydowanie nie 1 2 3 4 5 zdecydowanie tak
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KWESTIONARIUSZ

PRACODAWCY

1. Jak ogdlnie ocenia Pani/Pan sytuacje absolwentéw na rynku pracy?
a) gorsza niz 0sob juz pracujgcych

(o] F=Tor4=Y o o ) PO P

b) taka sama jak oséb juz pracujgcych

c) lepsza niz os6b juz pracujacych

(o] = To74=Te (o I ) PP

2. Prosze ocenié, jaka jest sytuacja ponizszych kategorii oséb na rynku pracy?
Prosze uzasadnié¢ dlaczego?

leP dobra zta bardzo zta trl.Jan. .
dobra powiedzie¢

a) kobiety — absolwentki
b) mezczyzni —
absolwenci

c) absolwenci z wyzszym
wyksztatceniem z
dziedziny:

Pedagogika

Sztuka

Nauki humanistyczne

Nauki spoteczne

Dziennikarstwo i
informacja

Gospodarka i
administracja

Prawo

Nauki biologiczne
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Nauki fizyczne

Matematyka i statystyka

Informatyzacja

Inzynieria i technika

Produkcja i
przetworstwo

Architektura i
budownictwo

Rolnictwo, lesnictwo i
rybactwo

Zdrowie publiczne

Ochrona zdrowia

Opieka spoteczna

Ustugi dla ludnosci

Ochrona srodowiska

Ochrona oséb i mienia

3. Prosze ocenié, jaka jest ogélna ocena jakosci przygotowania zawodowego
absolwentoéw z ponizszych dziedzin ksztalcenia. Prosze uzasadni¢ dlaczeqo?

Dziedzina ksztatcenia: bardzo trudno
dobra zla bardzo zta . .
dobra powiedzie¢
Pedagogika
Sztuka

Nauki humanistyczne

Nauki spoteczne

Dziennikarstwo i
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informacja

Gospodarka i
administracja

Prawo

Nauki biologiczne

Nauki fizyczne

Matematyka i statystyka

Informatyzacja

Inzynieria i technika

Produkcja i
przetworstwo

Architektura i
budownictwo

Rolnictwo, lesnictwo i
rybactwo

Zdrowie publiczne

Ochrona zdrowia

Opieka spoteczna

Ustugi dla ludnosci

Ochrona srodowiska

Ochrona o0s6b i mienia

4. Czy Pani/Pana zdaniem absolwenci opuszczajgc progi uczelni sg w wystarczajacy
sposo6b poinformowani o:

e wymaganiach pracodawcéw TAK NIE NIE WIEM

e dalszych sciezkach ksztatcenia TAK NIE NIE WIEM
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e mozliwosci uzyskania pomocy materialnej na rozpoczecie witasnej dziatalnosci

gospodarczej TAK NIE NIE WIEM
e sytuacji na rynku pracy i ofertach pracy TAK NIE NIE WIEM
e instytucjach dziatajgcych na rzecz aktywizacji i wspierania absolwentow
TAK NIE NIE WIEM

5. Czy bycie absolwentem moze by¢ atutem osoby poszukujacej pracy?

8. Czy powinno sie wspieraé przedsiebiorcow zatrudniajgcych absolwentéw? Na
czym winno polega¢ takie wsparcie, aby rzeczywiscie firmy zatrudniaty wiecej
absolwentow?

9. Czym najczesciej kieruje sie Panl/i przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu
absolwenta uczelni? Prosze oceni¢ w skali od 1do 5, 1: zdecydowanie nie, 5:
zdecydowanie tak.

a. kompetencjami osobistymi i interpersonalnymi

b kompetencjami intelektualnymi i akademickimi

C. udziatem w stazach i praktykach

d. typem ukonczonej uczelni (publiczna, niepubliczna)

e. wysokoscig oceny na dyplomie

f. ukonczonym kierunkiem studiéw

g. ukonczonym poziomem wyksztatcenia (dyplom licencjata, dyplom magistra)

10. Jak Pani/Pan mysli, jakie cechy powinien posiada¢ idealny absolwent starajacy
sie o etat w Panal/i firmie?
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11. W jaki spos6b Pani/Pana firma poszukuje pracownikéw? Czy trudno jest znalez¢
dobrego pracownika?

12. Jak Panali zdaniem wyglada wspoéipraca miedzy biznesem a nauka w zakresie
rozwigzywania problemoéw zawodowych absolwentow?

Na koniec kilka pytan o Pana(i) firme:

14. llu pracownikow zatrudnia Pan/i w swojej firmie?

1. do 9 osdb

2. 10-49 osob

3. 50-249 osb6b

4. 250-999 osbb

5. 1.000 i wiecej osbéb

15. W jakiej branzy dziata Panali firma?

16. Czy w ciagu ostatnich dwéch lat zatrudnit/a Pan/i w swojej firmie absolwentéw
szkot wyzszych?

PR = 1 (1 U T
P2 N1 1= T (o | F= Tov2.= o To 1) TR

Pyt. 2. Prosze ocenié, jaka jest sytuacja ponizszych kategorii oséb na rynku pracy?
e bardzo dobra
e dobra
e zila
e bardzo zta
Pyt. 3. Prosze ocenié, jaka jest ogolna ocena jakosci przygotowania zawodowego
absolwentow z ponizszych dziedzin ksztatcenia?
e bardzo dobra
e dobra
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e Zla
e bardzo zia

Pyt. 9. Czym najczesciej kieruja sie wedtug Pan/i pracodawcy przy podejmowaniu

decyzji o zatrudnieniu absolwenta uczelni? Prosze oceni¢ w skali od 1do 5, 1:
zdecydowanie nie, 5: zdecydowanie tak.

zdecydowanie nie 1 2 3 4 5 zdecydowanie tak
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