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Kwestionariusz Istotnych Kompetencji

w Poszukiwaniu Zatrudnienia (KIK — PZ) zostat
opracowany w podejsciu
psychometrycznym, stosowanym

w psychologii.

KIK-PZ jest obiektywny, wystandaryzowany,
trafny, rzetelny i znormalizowany.

Spetnia wszystkie warunki stawiane
profesjonalnym testom psychologicznym przez
Pracownie Testow Psychologicznych
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego
czy American Psychology Association (APA).




Etapy tworzenia testu wg Hornowskiej
wykorzystane w KIK-PZ:

Etap l. Zdefiniowanie mierzonej cechy i jej
operacjonalizacja

Etap Il. Okreslenie formatu bodzca i formatu
odpowiedzi

Etap Ill. Generowanie pozycji testowych
Etap IV. Analiza jezykowo-tresciowa pozyc;ji
Etap V. Ustalenie klucza odpowiedzi

Etap V1. Badanie pilotazowe

Etap VII. Obliczanie wskaznikow statystycznych
dla wszystkich pozycji testowych

Etap VIIl. Zbudowanie ostatecznej wersji testu

:

Wyodrebnienie profilu kluczowych
kompetencji bezrobotnych absolwentéw
szkot wyzszych:

- desk research

- badania pilotazowe wsréd
pracodawcéw i oséb bezrobotnych.




D Analiza desk research

 Analiza raportéw na temat oczekiwan
pracodawcow od kandydatow do pracy
(np. raporty WUP Lublin, Lubelskiego
Obserwatorium Rynku Pracy)

* Analiza literatury polsko- i anglojezyczne;j
na temat kompetencji mtodych
absolwentow studiow wyzszych,
poszukujacych zatrudnienia.

D Badanie pilotazowe

Wiekszos¢ zaréwno pracodawcow (87,5%),
jak i bezrobotnych (95,7%) nie zna narzedzi
pozwalajacych na diagnoze kompetencji
istotnych dla poszukiwania pracy i widzi
potrzebe ich stworzenia (bezrobotni: 73,9%,
pracodawcy: 75%).

Badani bezrobotni (87%) oraz pracodawcy
(75%) sadza, ze stworzenie tego typu
narzedzia mogtoby pomoc bezrobotnym
absolwentom na rynku pracy.




Na podstawie analizy literatury przedmiotu oraz
wynikéw badan pilotazowych przyjeto nastepujacy
profil kompetencji istotnych w poszukiwaniu
zatrudnienia:

Kompetencje ogdélne (miekkie), oczekiwane od
kandydatow do pracy przez pracodawcow:
¢ Motywacja i che¢ do pracy

¢ Odpowiedzialnos¢

* Komunikacja

e Zarzadzanie czasem

¢ Zorganizowanie

¢ Planowanie

¢ Otwartos¢

* Wspotpraca

* Kreatywnosc i innowacyjnosé

¢ Radzenie sobie ze stresem

¢ Inicjatywa

* Woytrwatos¢

¢ Adaptacyjnosé

Kompetencje specyficzne, zwiazane
z procesem poszukiwania zatrudnienia:

» Autoprezentacja w rozmowie kwalifikacyjnej

* Przygotowanie dokumentow aplikacyjnych

e Znajomosc rynku pracy

* Samoswiadomos¢

* Planowanie i zorganizowanie
w poszukiwaniu zatrudnienia

* Inicjatywa i zaangazowanie w poszukiwaniu
zatrudnienia
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Dla kazdej zdefiniowanej kompetencji utozono
pozycje testowe — twierdzenia (krotkie, jasne,
sformutowane pozytywnie).

Przygotowana liste twierdzen sprawdzono pod
wzgledem stylistycznym.

Wyodrebnione twierdzenia przekazano nastgpnie do
oceny pieciu sedziom kompetentnym, ktorzy
zostali poproszeni o ocene kazdego twierdzenia pod
wzgledem jego przydatnosci w diagnozie
poszczegdlnych kompetencji.

CN

Badania KIK-PZ zrealizowano w listopadzie 2012
roku w wojewddztwie lubelskim.

Mialy one charakter elektroniczny i papierowy.

Specjalnie na potrzeby badan przygotowano
aplikacje komputerowa, ktora zawierata metryczke,
Kwestionariusz oraz dodatkowe pytania zwiazane
z oceng trafnosci tego kwestionariusza.

Catosc¢ procedury badawczej zrealizowano przy
udziale 18 ankieterow.




CN

Przebadano 419 bezrobotnych absolwentow
studiow wyzszych (kobiety: 66,3%), Srednio 5,67
miesiaca od ukonczenia studiow

oraz 55 pracujacych (kobiety: 63,6%) srednio
okoto 10,73 miesiaca po ukonczeniu studiow.

Przeprowadzono analize wtasciwosci

psychometrycznych twierdzen wchodzacych
w skitad kwestionariusza (statystyki opisowe, moc
dyskryminacyjna, korelacja z aprobata spoteczna)

W celu sprawdzenia struktury KIK-PZ
wykonano analize czynnikowa (oddzielnie dla
kompetencji ogdlnych i specyficznych zwiazanych
z poszukiwaniem zatrudnienia)




Uzyskano 10 czynnikowa strukture kompetenc;ji
ogolinych.

Z kolei finalna analiza czynnikowa przeprowadzona na
pozycjach mierzacych kompetencje specyficzne
w poszukiwaniu zatrudnienia potwierdzita
wystepowanie 4 wymiarow.

Kazdy z wymiaréw zawiera po 5 twierdzen
o najwyzszych tadunkach czynnikowych.

Rzetelnosc KIK-PZ

Alfa Alfa
Cronbacha Cronbacha
Wytrwatosc 0,90 Autoprezentacja w
Planowanie 0,92 trakcie rozmowy 0,93
Radzenie sobie ze 0.89 kwalifikacyjnej
stresem ’ Planowanie i
Odpowiedzialnos¢ 0,87 zorganizowanie w 0,89
Komunikacja 0,91 poszukiwaniu
Adaptacyjnosé 0,93 zatrudnienia
Kreatywnosé i Przygotowanie
- Y 0,90 dokumentow 0,89
micjatywa likacyjnych
apli

Zarzadzanie czasem 0,83 i yiny
Otwartosé 0,84 Aktywnos¢ na 0,84

Wspotpraca 0,89 rynku pracy




Trafnosc KIK-PZ

KIK-PZ dobrze mierzy zaréwno poziom
kompetencji ogdlnych, jak i specyficznych,
niezbednych w trakcie poszukiwania pracy.

Potwierdzaja to pozytywne korelacje pomigdzy
szczegdtowymi wymiarami narzedzia a wybranymi
zmiennymi osobowosciowymi, aktywnoscia na
rynku pracy, funkcjonowaniem spotecznym oraz
subiektywnga ocenga pracujacych tego, jak sa
oceniani przez pracodawce.

Kwestionariusz mozna uznac za trafny.
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Normalizacja KIK-PZ

Przygotowano normy dla poszczegolnych
wymiaréw kompetencji ogolnych i specyficznych
mierzonych przez KIK-PZ dla oséb bezrobotnych.

Przygotowujac normy zdecydowano si¢ na
wykorzystanie procedury przeksztatcania wynikow
na skale przedziatowa, stenowa

(rozpietos¢ od | do 10).




7 Normalizacja KIK-PZ

Oprocz obliczenia wynikow znormalizowanych dla
kazdej osoby mozliwa jest ocena luk
kompetencyjnych.

Procedura ich wyliczania bazuje na poréwnaniu
indywidulanego wyniku osoby bezrobotnej
ze standardem wyliczonym w oparciu o
badania pracujacych absolwentoéw studiow

wyzszych.

w Poszukiwaniu Zatrudnienia (KIK-PZ) stuzy do
diagnozy kompetencji miekkich, ogolnych,
pozadanych przez pracodawcéow oraz kompetenc;i
specyficznych zwiazanych z poszukiwaniem pracy u
absolwentéow studidw wyzszych.

Kwestionariusz Istotnych Kompetencji
@

Narzedzie przeznaczone jest dla oséb

z wyksztatceniem wyzszym pozostajacych bez
zatrudnienia ktore w przeciagu 12 miesiecy od
ukonczenia szkoty wyzszej nie podjety pracy.

Sktada sie z 70 twierdzen.




Kwestionariusz Istotnych Kompetencji
w Poszukiwaniu Zatrudnienia (KIK-PZ)

dostepny jest bezptatnie na stronie:
http://ankieta.istotnekompetencje.oic.lublin.pl

Obliczanie wynikow oraz generowanie informac;ji
zwrotnej dla badanego dokonuje sig¢ automatycznie.

Ponizej znajduje sie szereg twierdzen odnoszacych sie do rdznych cech i umiejetnosd istotnych w poszukivaniu zatrudnienia, Przy kazdym z nich prosimy o zaznaczenie na skal od 1 (zdecydowanie
nie zgadzam sié) do 6 (zdecydowanie zgadzam sie) odpowiedzi, kedra najlepiej wyraza Pana/Pani przekonania:

jadzam sie
am sig

Z(ecyoowanie zgadzam L

Nie- ma tu dobrych, ani zlych odpowiedzi. Waine s3 tyko te, ktdre wyrazaja Pani/Pana opinie.

Unniem motywowac siebie samego.
Zachowuje spokdj w sytuacjach konflkowych,
Latwo sie wystaiam.

Potrafie opracowywac nnowacyjne rozwiazani, aby osiagnat sukces.
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Kompetencja Poziom Opis

Adaptacyjnosé 7 sten Wysoki poziom kompetencji

Odpowiedzialnosé poziom kompetencji

Radzenie sobie ze stresem 4 sten Niski poziom kompetenciji
Wspotpraca 7 sten Wysoki poziom kompetencji
Wytrwalos¢ 4 sten Niski poziom kompetenciji
Zarzadzanie czasem 7 sten Wysoki poziom kompetencji

Aktywno$é na rynku prac 5 sten Przecietny poziom kompetencji

Kompetenc)a Wynik  Standard Lo Opis
- kompaeiency|ra
Adaptacyjnosé 25,87 87,28 -0.81 poziom
satysfakcjonujacy

Cdpowiedzialnosd

Radzenie sobie ze stresem 60.00 78.75 -18.78 poziom
Wspdlpraca 86,67 29.01 -2.24 poziom
=satysfakcjonujacy
Wytrwatoe 86,67 85,42 -18.75 poziom
Zarzadzanie czasem 86,67 86.54 0.13 poziom
satysfakcjonujacy
Aktywnosé na rynku pracy 88.67 8210 -15.43 pozicm
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Informacja zwrotna, jaka otrzymuje badany, moze
postuzy¢ do opracowania planu rozwoju
kompetencji,a tym samym zwigkszy¢ szanse na
znalezienie zatrudnienia.

Kwestionariuszem Istotnych Kompetencji

w Poszukiwaniu Zatrudnienia (KIK-PZ) moga
rowniez postugiwac sie w swojej pracy doradcy
zawodowi, posrednicy pracy, pracownicy
instytucji rynku pracy, coachowie.
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Dziekuje z uwage.
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