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. Uzasadnienie

Diagnoza na etapie przygotowania projektu

Gtéwny, zidentyfikowany problem w zakresie interwencji projektu to brak
kompleksowego systemu dziatan wobec o0sdb opuszczajgcych zaktady karne, obejmujacego
zaréwno aktywno$¢ zawodowg, spoteczna i socjalng, a opierajgcego sie na aktywnosci
i wspodtpracy rdéznych aktoréw rynku pracy. Problem ten do chwili obecnej nie byt
w wystarczajacym stopniu uwzgledniany ani w polityce ogolnopolskiej ani tym bardziej
regionalnej. Instytucje udzielajgce pomocy postpenitencjarnej nie wspodtpracujg ze sobg
nalezycie, a proponowane przez nie rozwigzania nie sg systemowe, lecz indywidualne.
Aktualnie Stuzba Wiezienna jest realizatorem 3 projektow systemowych, jednak zaden nich
nie tworzy modelu wspodtpracy instytucji. Ponadto, jak pokazuje dotychczasowa praktyka,
wiekszo$¢ miejsca w programach penitencjarnych poswiecona jest dziatalnosci kulturalno-
oswiatowej i sportowej, zamiast pracy na rzecz umiejetnosci radzenia sobie skazanych po
wyjsciu na wolnosc.

Na podstawie informacji o zaludnieniu z 30.09.2011 r. Centralnego Zarzadu Stuzby

Wieziennej wynika, iz liczba osadzonych w okregu lubelskim wynosi 4223, w tym 62 kobiety,
a wskaznik bezrobocia wérdd osadzonych wynosi 49,4% i jest najwyzszy w Polsce.
Z kolei na koniec wrzesnia 2012 r. w wojewddztwie lubelskim zarejestrowanych byto 2046
0s0b bezrobotnych ( w tym 3,3% kobiet), ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie
podjeli zatrudnienia. W stosunku do ogétu bezrobotnych subpopulacja ta stanowita 1,7%. W
skali kraju bezrobotni omawianej kategorii stanowili 1,9% ogotu zarejestrowanych
bezrobotnych. W IIl kwartale naptyw bezrobotnych omawianej kategorii bezrobotnych
wynosit 585 oséb i byt wyiszy o 64 osoby w odniesieniu do poprzedniego kwartatu.
(Sytuacja na rynku pracy w wojewddztwie lubelskim wg stanu z dnia 30 wrzesnia 2012 r.-
raport WUP Lublin 2012)

Sytuacja ta wynika m.in. z faktu, iz zainteresowane podmioty (m.in. stuzba wiezienna,
kuratorska stuzba sadowa, publiczne stuzby zatrudnienia), dziatajg w sposdb niezalezny oraz
iz planujg i udzielajg pomocy postpenitencjarnej wytgcznie w granicach wtasnych wytycznych
wynikajgcych z ustaw, rozporzgdzen czy tez zatozen statutowych. Brak jest odpowiedniej
koordynacji i wspdlnej polityki pomiedzy nimi. Ponadto, obecnie, w aktywizacje spoteczno-
zawodowg o0sbéb opuszczajgcych zaktady karne zbyt mato zaangazowane jest srodowisko
przedsiebiorcow.

Brak aktywnosci przedsiebiorcéw w aktywizacje osdb opuszczajgcych zaktady karne
po czesci wynika z obaw jakie zywig potencjalni pracodawcy przed zatrudnianiem bytego
wieznia, oraz z niewystarczajgcego otwarcia systemu pomocy postpenitencjarnej na
wspotprace ze spotecznoscig lokalng. Stad istnieje potrzeba stworzenia kompleksowego
systemu dziaftan na rzecz oséb opuszczajgcych zaktady karne.

Na zidentyfikowany problem gtédwny sktadajg sie problemy szczegoétowe:

)

e Niewystarczajgca wspotpraca przedsiebiorcow z OPS, z UP, NGO, ZK i kuratorami i
sgdowymi £
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¢ Nieadekwatnos¢ programéw oddziatywan do zmieniajgcych sie potrzeb osoéb
skazanych

* Niewystarczajace przygotowanie merytoryczne kadry instytucji rynku pracy i pomocy
spotecznej (zwtaszcza w stosunku do 0séb skazanych) do aktywizacji skazanych

e Przedmiotowe traktowanie skazanych

e Brak fachowej diagnozy rozwoju zawodowego skazanych

e Bariery $wiadomosciowe i strach przed zatrudnianiem oséb po odbyciu kary

e Kompleksowos¢ probleméw oséb opuszczajgcych ZK oraz niska wspotpraca réznych
instytucji w celu ich rozwigzania

e Niski udziat NGO i przedsiebiorcow w aktywizacji spoteczno-zawodowej o0sdb
skazanych

* Liczne braki w zakresie koordynacji i spdjnosci oddziatywan w systemie pomocy
postpenitencjarnej

* Slaby system wymiany informacji o skazanych pomiedzy instytucjami swiadczacymi
pomoc

e Powielanie tych samych czynnosci wobec skazanych, brak koordynacji dziatan

Ze sprawozdania Centralnego Zarzadu Stuzby wieziennej (VIII 2011 r.) wynika iz z
3604 skazanych i ukaranych, 469 oséb zatrudnionych jest odptatnie, 932 nieodptatnie, a
2203 os6b nie jest w ogdlne zatrudnionych (z czego 1782 z powodu braku pracy). Pozostate
osoby pozostajg bierne zawodowo. Droge do wielu zawoddéw zamyka bylym wiezniom
wymog przedstawienia zaswiadczenia o niekaralnosci. W wielu duzych firmach standardowo
wymagane jest zaswiadczenie o niekaralnosci. Pojawia sie opinia, ze bytym kryminalistom
bedzie szczegdlnie trudno znalez¢ prace w duzych firmach/korporacjach, gdzie wymogi dla
kandydatéw sg Scisle okreslone i gdzie rzadko zdarzajg sie odstepstwa od regut. A reguty te
nie przewiduja z zasady mozliwosci zatrudniania osoby karanej."

Wstepna diagnoza potrzeby realizacji projektu opierata sie przede wszystkim na
doswiadczeniach wtasnych Whnioskodawcy z realizacji projektu Partnerstwa na Rzecz
Rozwoju ,,Wyj$é na prostg” realizowanego w ramach Programu Inicjatywy Wspdlnotowej
»EQUAL”. Badania przeprowadzone na potrzeby EQUAL w latach 2004-2006 wskazujg na
stabe przygotowanie o0sdb opuszczajgcych zaktady karne do wejscia na rynek pracy.
Przygotowanie skazanych do podjecia pracy i pomoc w jej uzyskaniu jest jednym z
podstawowych zatozen funkcjonujgcego w Polsce systemu wsparcia i readaptacji spoteczne;.
Jest to jednoczesnie jeden z najtrudniejszych celdw do osiggniecia z uwagi na
niewystarczajgcg koordynacje i wspotprace stuzb penitencjarnych, postpenitencjarnych oraz
stuzb zatrudnienia zorientowanych na swoje podstawowe zadania ustawowe (zbyt duze jak
na mozliwosci osobowe) jak rowniez z uwagi na bariery tkwigce w osobach bezrobotnych po
wyrokach sgdowych.

! Raport z badari jakoéciowych na temat programu badawczo-szkoleniowego dotyczacego aktywizacji s
zawodowej i spotecznej wiezniéw. Projekt "Proces aktywizacji zawodowej i spotecznej bytych wiezniow", e
=)

http://www.zmiananalepsze.com.pl/Rapoort_badania_jakosciowe.pdf wn
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Obecny system pomocy postpenitencjarnej cechuje sie brakiem koordynacji dziatan
pomiedzy jego poszczegdlnymi elementami (Stuzbg Wiezienng, Kuratorskg Stuzbg Sgdowsg i
publicznymi stuzbami zatrudnienia) — czego najlepszym przyktadem jest powtarzanie tych
samych lub podobnych dziatan przez wszystkie stuzby, brak komunikacji miedzy
poszczegdlnymi ogniwami systemu albo pomijaniem niektérych dziatan z powodu luk w
systemie.

Oprocz wysokiego bezrobocia, mozna wymieni¢ inne negatywne czynniki majgce
wptyw na szczegdlnie trudng sytuacje osdb skazanych na rynku pracy:2
1) Bardzo nikte umiejetnosci skazanych poruszania sie na rynku pracy - brak aktywnosci,
mobilnosci oraz umiejetnosci pozyskiwania informacji o rynku pracy
2) Niedostosowanie dziatan publicznych stuzb zatrudnienia do potrzeb skazanych
3) Marginalizowanie problemoéw bytych skazanych na rynku pracy,

4) Stygmatyzacja spoteczna wynikajgca z faktu skazania.

5) Niewielkie zainteresowanie pracodawcow tg grupg oséb

6) Obawa pracodawcéw przed zatrudnieniem bytych wiezniéw, wynikajgca z obcigzenia
zapisem o karalnosci

O problemie braku pracy wsrdd bytych wieznidw trudno méwi¢ wytgcznie w kontekscie
ich wyksztatcenia czy umiejetnosci zawodowych. Gtéwnym problemem osdb opuszczajacych
zaktady karne ze znalezieniem pracy jest kompleksowos¢ ich problemdéw. Skazany jest
obcigzony zapisem o karalnosci, a takze, w wielu przypadkach, nie ma wyksztatcenia ani
przygotowania zawodowego. Ma on ktopoty rodzinne, pozostaje w konflikcie z najblizszymi,
czesto nie ma dokad wraca¢, jest obcigzony natogami lub fatwo im ulega. Wszystko to
powoduje, ze mys$l o mozliwosci statej pracy z trudnoscia pojawia sie w gtowie bytego
wieznia.

Niski poziom aktywnosci zawodowej wsréd tej grupy spotecznej ma nie tylko
implikacje ekonomiczne, ale co gorsza, wptywa bezposrednio i jednoczesnie bardzo
negatywnie na proces integracji spotecznej. Praca pozwala bowiem, zaspokaja¢ potrzeby
kontaktu z ludZmi, samorealizacji i potwierdzania wtasnych mozliwosci. To wtasnie dzieki
zatrudnieniu cztowiek wzmacnia poczucie wtasnej wartosci co jest szczegdlnie wazne w
przypadku oséb opuszczajgcych zaktady karne. Prace zalicza sie bez watpienia do czynnikdw,
ktore utatwiajg proces integracji spotecznej oraz powrét do ,,normalnosci”. Przeciwdziata ona
izolacji spotecznej i wykluczeniu spotecznemu.

Ztozonos$¢ problemdéw o0sdb opuszczajgcych zaktady karne wymaga ich
kompleksowego rozwigzania, stworzenia systemu, ktéry umozliwiatby im wejscie na rynek
pracy, ale takze poradzenia sobie z szeregiem ktopotéw natury spotecznej oraz psychicznej,
takich jak: relacje rodzinne, warunki matrialno-bytowe, radzenie sobie z agresjg i stresem,
umiejetnos¢ organizowania dnia i zarzgdzania czasem oraz przywrdocenie wiary w siebie. Bez
zadbania o te potrzeby samo zagwarantowanie pracy to za mato, poniewaz czesto osoby
skazane nie maja dostatecznie duzo motywacji zeby te prace utrzymac.

LN

=

2 poradnik dotyczacy realizacji wsparcia dla oséb wykluczonych spotecznie oraz zagrozonych wykluczeniem e
=)

spotecznym w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, MRR, Warszawa, pazdziernik 2009 2
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Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia bytych skazanych wymaga stworzenia catego

spdjnego systemu odpowiednich zachet, zwfaszcza w dobie wysokiego bezrobocia i przez
nikogo niekwestionowanego istnienia szarej strefy.
Problem polega réowniez na tym, ze skazani niejednokrotnie w ogdle nie funkcjonowali na
rynku pracy (czasami mimo dojrzatego wieku), wielu z nich formalnie nigdy nie pracowato
lub miato dtugg, nierzadko kilkuletnig czy kilkunastoletnig przerwe w zatrudnieniu. Przez ten
czas natomiast rynek pracy bardzo sie zmienit. Zmianie ulegty technologie, materiaty oraz
wymagania dotyczgce umiejetnosci nawet w stosunku do pracownikow fizycznych.

Aby rozwigza¢ problem bezrobocia skazanych i bylych skazanych konieczne sg
dziatania kompleksowe, S$cista wspotpraca rdznych instytucji, a takie wypracowanie
réoznorodnych sposobdw podejscia do najtrudniejszych klientow.

Dla utatwienia wejscia na rynek pracy bytych skazanych nalezatoby podjgé¢ m.in. nastepujace
dziatania systemowe:

e Nalezy stworzy¢ model wspodtpracy oparty na potencjale  wsparcia
interdyscyplinarnego w odniesieniu do mozliwej komplementarnosci, synergii
i emergencji. Jednoczes$nie wsparcie to musi mie¢ znamiona trafnosci, skutecznosci.

e Nalezy wypracowa¢ model wspdtpracy miedzy organizacjami pozarzgdowymi,
wieziennictwem, samorzgdem terytorialnym oraz przedsiebiorcami, opierajacy sie na
rozsadnym podziale zadan, uzupetnianiu sie, a nie dublowaniu dziatan. Organizacje te
powinny zyska¢ umiejetnos¢ ptynnego przekazywania sobie podopiecznych

* Model wspdtpracy powinien by¢ sposobem ominiecia gtéwnych wad systemu
obecnego, np. opieszatosci pomocy, zbiurokratyzowania, konfliktu kompetencji

* Model wspdtpracy dla aktywizacji zawodowej i spotecznej wieznidw powinien
przewidywac¢ oferte wsparcia w zakresie wzmacniania potencjatu rodzinnego i
osobistego wieznidw jako proces wstepny lub rownolegty dla wymiaru aktywizacji
zawodowej

e Model wspdtpracy powinien zapewnia¢ kompleksowg oferte w ramach ustalonego,
petnego procesu aktywizacji zawodowej i spofecznej. Potencjat modelu tkwi
zwfaszcza w przetamaniu np. dtugotrwatego oczekiwania na konkretng ustuge, ktora
warunkuje kolejng itd. Istotne sg tu zasoby kadrowe (w zasadzie chodzi o ich
bezposrednig dostepnosé), ktére determinujg efektywnosé obecnego systemu.

e Pracodawcy powinni by¢ centralnym punktem modelu. Stanowig oni czynnik
krytyczny dla innowacyjnosci rozwigzan.

* Nalezy dokonaé szerokiej promocji mozliwosci zatrudnienia bytych skazanych we
wszystkich opiniotwdérczych mediach

* Nalezy przeprowadzi¢ kampanie informacyjng skierowang do pracodawcow, ktéra
uswiadomi m.in. nielegalnos¢ pytania o karalnos¢ przysztych pracownikow

e Nalezy objg¢ opiekg i wsparciem nie tylko bytych skazanych ale takze ich rodziny;
problem bezrobocia tej grupy oséb jest bowiem kompleksowy i w rownym stopniu
dotyczy rodzin bytych skazanych, co ich samych.

Strona6
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,Poniewaz pomoc postpenitencjarna jest niezbednym elementem w walce
z przestepczoscig i jej skutkami, nalezy zatem dotozy¢ wszelkich staran, by dziatania
zaangazowanych instytucji przynosity wymierne korzysci”?

Pomoc w readaptacji spotecznej osdb opuszczajgcych zaktady karne powinna byé
jednym z priorytetdw naszego panstwa. Spoteczenstwo ma zywotny interes w
podejmowaniu krokdw na rzecz wspierania bytych wiezniéw. Przewazajgca wiekszos¢ oséb
karanych zanim weszta w konflikt z prawem, znajdowata sie w szczegdlnie trudnej sytuacji
zyciowej, badz to z powodu nieumiejetnosci funkcjonowania w zyciu spotecznym, braku
odpowiedniego wyksztatcenia, lub tez z powodu uzaleznieA. Istnieje wiec duze
prawdopodobienstwo, ze udzielenie pomocy tym ludziom przyczyni sie do zapobiezenia
ponownemu wejsciu ich w konflikt z prawem, co w sposdb bezposredni przyczyni sie do
zwiekszenia poziomu bezpieczenstwa spotecznego.

Niesprzyjajgca sytuacja na rynku pracy oraz posiadane czesto nieaktualne
kwalifikacje zawodowe sprawiajg, ze osoby te wymagajg wsparcia przede wszystkim w sferze
zatrudnienia.

Wejscie do Unii Europejskiej otworzyto szereg mozliwos$ci wykorzystania srodkéw
z funduszy strukturalnych na dziatania zwigzane z pomoca postpenitencjarng. Promowane s3
w szczegoblnosci narzedzia wykorzystujgce ekonomie spoteczng, takie jak zatrudnienie
socjalne, zatrudnienie wspierane, czy spoétdzielnie socjalne. Znalazto to zresztg swoje
odzwierciedlenie w programach krajowych. Krajowy Program Dziatania na Rzecz Integracji
Spotecznej zmierza do podniesienia znaczenia instytucji probacyjnych, takich jak warunkowe
przedterminowe zwolnienie i warunkowe zawieszenie wykonywania kary. Podniesione
zostato réwniez znaczenie instytucji mediacji po wyroku, a takie petniejszego
wykorzystywania kary ograniczenia wolnosci, systemu dozoru elektronicznego oraz innych
kar nieizolacyjnych. Dostrzezona zostata ponadto rola pracy socjalnej wobec skazanych
przygotowujgcych sie do opuszczenia zaktadu karnego. Tak szerokie potraktowanie
problematyki pomocy postpenitencjarnej wymusza wspotdziatanie pomiedzy jednostkami
penitencjarnymi, kuratorskg stuzbg sgdowg, jednostkami pomocy spotecznej, instytucjami
pomocy spotecznej oraz przedsiebiorcami.

Aktualnie brak jest odpowiednio uksztattowanej sieci powigzan pomiedzy poszczegdlnymi
instytucjami udzielajgcymi pomocy postpenitencjarnej. Poprzez umiejscowienie dziatan
wspierajacych w rdinych, niepodlegajacych sobie resortach, brak jest odpowiedniej
koordynacji i wspdlnej polityki pomiedzy tymi podmiotami.

Diagnoza przeprowadzona w pierwszym etapie projektu
Zrealizowane w pierwszym etapie realizacji projektu badania oraz powstate raporty

postuzyty do zbadania problemdw pod katem konstrukcji zatozonych w projekcie produktow.
Sg one efektem kilkumiesiecznych prac interdyscyplinarnego zespotu eksperckiego i

O~
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* Por. POMOC OSOBOM OPUSZCZAJACYM ZAKLADY KARNE | ICH RODZINOM. WYBRANE ZAGADNIENIA, e
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Krakédw 2005 2
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sSrodowiskowego (empowerment wstepny) opartych na badaniach wtasnych, analizie Desk

Research oraz o doswiadczenia zdobyte przy badaniach wiezniow i wspotpracy z zaktadami

karnymi.

Jednym z raportéw opracowanych w ramach projektu jest badanie Desk Research-
pogtebiona diagnoza problemdw wystepujgcych we wspodtpracy pomiedzy réznymi aktorami
rynku pracy na rzecz osdb opuszczajgcych zaktady karne, obejmujgce zaréwno aktywnosé
zarodowq, spoteczng i socjalng. Celem gtéwnym powyzszego opracowania byto uzyskanie
wiedzy z w/w zakresu poprzez dokonanie badania danych zastanych Desk Research oraz
pogtebionej diagnozy problemowej i analizy przyczynowo- skutkowej dla obszaru
merytorycznego objetego zatozeniami projektu i zakresem produktdéw finalnych.

Gtéwne funkcje i cele badania to:

e Wskazanie obecnej sytuacji i uwarunkowan w zakresie wspodtpracy pomiedzy réznymi
aktorami rynku pracy na rzecz oséb opuszczajgcych zaktady karne.

e Zidentyfikowanie obszaréw wspdtpracy interesariuszy wsparcia oséb opuszczajgcych
zaktady karne.

e Okreslenie ramowych zasad i zatozen w zakresie modelu efektywnej wspdtpracy
przedsiebiorstw z instytucjami polityki spotecznej z uwzglednieniem obecnych
uwarunkowan.

e Identyfikacja i zobrazowanie potrzeb w zakresie wspodtpracy instytucji
z przedsiebiorstwami w kontekscie aktywnosci zawodowej, spotecznej i socjalnej oséb
opuszczajgcych zaktady karne.

e Sformutowanie rekomendacji do modelu efektywnej wspdtpracy i programu szkolen.

e Okreslenie rekomendacji w formie pytan badawczych dla dalszego procesu badan
rozwojowych stuzgcych opracowaniu produktow finalnych.

Na podstawie przeprowadzonego badania Desk Research uzyskano szereg rekomendac;ji

w odniesieniu do kwestii problemowych. Z przedstawionych w raporcie rekomendacji

wynika, iz:

* miedzy podmiotami uczestniczacymi w aktywizacji zawodowej i spotecznej musi
zaistnie¢ KAPITAL SPOLECZNY (wzajemne zaufanie i zdolnos¢ do wspdlnego dziatania)
oraz KAPITAt RELACYJNY. Kapitat relacyjny w aktywizacji zawodowej wieznidw mozna
odnies¢ do relacji sieci podmiotéw i instytucji, ich zadowolenia z wzajemnej wspotpracy
oraz lojalnosci wobec pozostatych podmiotéw. Ten rodzaj kapitatu obejmuje wiedze
o regufach lokalnego rynku pracy, wzajemnych oczekiwaniach, Swiadomosci i specyfice
branzy i zawodu.

e Musi zaistnie¢ zatem ZAUFANIE SPOLECZNE instytucji do pracodawcéw i szacunek dla
wieznia oraz zaufanie pracodawcow do zaktadow karnych i innych instytucji jako
wiarygodnego PARTNERA i wieznia jako przysztego potencjatu przedsiebiorstwa w
postaci wykwalifikowanego przysztego pracownika. Zaistnienie kapitatu relacyjnego jest
uzaleznione od odejscia od dziatan pozornych w procesie aktywizacji zawodowe;j.
Pozytywnie rozumiane znajomosci, jakie wiezniowie nabywajg w trakcie pracy

zawodowej to wtasnie cenny element kapitatu relacji. Polecenie wieznia jako 00)
potencjalnego pracownika na bazie znajomosci znacznie skraca proces rekrutacyjny, co g
jest z korzyscig dla wszystkich szkot. Dla pracodawcy, ktéry szuka kandydata do pracy, ‘g
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bezposrednia znajomos¢ wieznia z pracy lub tez osobista rekomendacja ma czesto

wiecej wartosci niz zdobyte certyfikaty. Ponadto na bazie kapitatu relacji pracodawcy,

ktdrzy nie potrzebujg zatrudnié¢ wieznia mogg go poleci¢ innym pracodawcom.

W diagnozie problemu niezwykle pomocna okazata sie rowniez Ekspertyza prawna

dotyczgca mozliwosci zatrudniania oséb opuszczajgcych zaktady karne, jak i mozliwosci
wspotpracy réznych instytucji publicznych i niepublicznych w tym zakresie.
Tematyka analizy jest powigzana $cisle z problematyka wykluczenia spotecznego oséb
opuszczajgcych zaktady karne, populacji doswiadczajgcej stygmatyzacji spotecznej. Wobec
faktu, ze zaréwno na szczeblu europejskim, jak tez w kontekscie polskim, osoby opuszczajgce
zaktady karne zostaty zaliczone do grup o szczegdlnym ryzyku w zakresie zatrudnienia
i integracji na rynku pracy, doswiadczajgce dtugotrwatego bezrobocia i skrajnego ubdstwa,
wprowadzanie zmian w przepisach prawnych wspomagajgcych aktywizacje zawodowa
i spoteczng tej grupy zawodowej okazato sie szczegdlnie istotne. Przedmiotowa analiza
przedstawia systematyczne omdwienie prawnych instrumentéw polityki spotecznej
skierowanych do o0séb opuszczajgcych zaktady karne, majgcych wspomdc integracje
zawodowg tej grupy podmiotéw, a ponadto wskazuje podstawy prawne wspodfpracy
pomiedzy instytucjami rzagdowymi i pozarzgdowym w tym zakresie.

Ekspertyza potwierdza, iz pomimo podejmowanych inicjatyw pogtebiania wspdtpracy
rzagdowych i pozarzadowych, nadal zauwazane sg znaczne braki w zakresie aktywizacji
zawodowej i reintegracji spotecznej oséb opuszczajgcych zaktady karne. Podnosi sie wiec, ze
konieczne jest zredefiniowanie zasad i wypracowanie nowego modelu wspotpracy
z pracodawcami, ktérzy dysponujg najbardziej wiarygodnymi informacjami na temat popytu
na prace, jak réwniez z innymi instytucjami rynku pracy, tak publicznymi, jak i tymi
dziatajgcymi w sektorze prywatnym. Istotnym elementem zmian systemowych jest
zsynchronizowanie dziatalnosci publicznych stuzb zatrudnienia i stuzb pomocy spoteczne;j.
Ponadto podkresla sie kluczowe znaczenie partnerstwa publiczno prywatnego w dziataniach
polegajgcych na pomocy w uzyskaniu zatrudnienia lub doswiadczenia zawodowego osobom
znajdujgcym sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Szczegdlnie istotne znaczenie ma
uscislenie wspodtpracy pomiedzy panstwowymi instytucjami rynku pracy, organami pomocy
spotecznej, a przedsiebiorcami i organizacjami pozarzgdowymi.

Przedmiotowa analiza diagnozuje nastepujgce problemy:

* Zbyt mate zaangazowanie spotecznosci lokalnej w dziataniach ukierunkowanych na
aktywizacje zawodowg i spoteczng osdb opuszczajgcych zaktady karne z uwagi na
fakt, ze efektywna reaktywizacja wymaga wsparcia ze strony srodowiska lokalnego,
do ktérego skazany powraca.

* Zbyt mate zastosowanie fundamentéw ekonomii spotecznej przy aktywizacji
zawodowej 0sdb opuszczajgcych zaktady karne.

e Podejscie do problemu powinno by¢ bardziej kompleksowe - z uwzglednieniem barier
systemowych, kulturowych oraz ekonomicznych, ktére osoby te napotykajg w
zwigzku z doswiadczang stygmatyzacja, takze w okresie nienastepujacym

bezposrednio po okresie zwolnienia. o))

e W wiekszym stopniu powinny by¢ wprowadzone i stosowane réine instrumenty s
prawno-finansowe (poreczenia, pozyczki, preferencyjne kredyty), dostepne dla osdb §
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opuszczajgcych zaktady karne, stwarzajgce finansowe podstawy (zgromadzenie
zasobow finansowych) do podjecia przez nich dziatalnosci gospodarczej i przez to
uzyskania niezaleznosci ekonomiczne;.
Dla celéw pogtebionej diagnozy zidentyfikowanych probleméw, w ramach projektu
przeprowadzono takze badania wtasne na 600 osobach opuszczajgcych Zaktady Karne na
terenie wojewddztwa lubelskiego.

Opis badania:

1. Termin i miejsce realizacji badan:
Badania przeprowadzono w miesigcu pazdzierniku 2012 r. w nastepujacych jednostkach:
- Areszt Sledczy w Lublinie (110 przebadanych oséb)
- Zaktad Karny w Zamosciu (100 przebadanych oséb)
- Zaktad Karny w Chetmie (90 przebadanych oséb)
- Zaktad Karny w Opolu Lubelskim (90 przebadanych oséb)
- Zaktad Karny we Wtodawie (80 przebadanych oséb)
- Zaktad Karny w Hrubieszowie (60 przebadanych osdb)
- Zaktad Karny w Biatej Podlaskiej (40 przebadanych oséb)
- Areszt Sledczy w Krasnymstawie (30 przebadanych oséb)

2. Opis proby i metodologia badan:

Dobdr do grup byt celowy a badani stanowili reprezentatywng grupe dla populacji oséb
osadzonych w zaktadach karnych w wojewddztwie lubelskim. W doborze do grupy
uwzgledniono takze pte¢ osadzonych. Badaniem zostaty objete osoby opuszczajgce zaktad
karny (osoby do 6 m-cy przed koricem kary lub przewidywanym terminem warunkowego
zwolnienia).

Opracowana metodologia, ktérej egzemplifikacjg jest powstaty w ramach projektu
,kwestionariusz ankiety z wykorzystaniem elementow kwestionariusza PROZA” umozliwia
odpowiedzi na pytania badawcze dotyczace obecnej sytuacji i uwarunkowan w zakresie
wspotpracy pomiedzy réznymi aktorami rynku pracy na rzecz osob opuszczajgcych zaktady
karne. Ponadto umozliwia identyfikacje i zobrazowanie potrzeb w zakresie wspotpracy
instytucji z przedsiebiorstwami w kontekscie aktywnosci zawodowej, spotecznej i socjalnej
0sOb  opuszczajgcych zaktady karne. Kwestionariusz, ktéry powstat w ramach
wyeksplikowanej metody do badania wieznidow z wykorzystaniem kwestionariusza PROZA:
jest komplementarny do badan Desk Research oraz innych badan zaktadanych w projekcie.
Kwestionariusz ankiety zostat opracowany przez zespét ekspertow w sktadzie:

-ekspert-psycholog

-ekspert w zakresie prowadzenia badan socjologicznych

-ekspert z zakresu wieziennictwa

-ekspert z zakresu polityki spotecznej

-ekspert z zakresu budowania partnerstw i nawigzywania wspotpracy

Strona 1 O
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3.

Cel badania:

Badania miaty na celu zbadanie zapotrzebowania skazanych opuszczajgcych zaktad karny
na wsparcie przez instytucje pomocowe i rynku pracy oraz poznanie obecnej sytuacji
i uwarunkowan w zakresie wspotpracy pomiedzy réznymi aktorami rynku pracy. Badania
miaty réwniez na celu identyfikacje i zobrazowanie potrzeb w zakresie wspdtpracy instytucji
z przedsiebiorstwami w kontekscie aktywnosci zawodowej, spotecznej i socjalnej oséb
opuszczajgcych zaktady karne. Ponadto, badania miaty odpowiedzie¢ m.in. na nastepujace
pytania badawcze:

Jakie sg gtdwne przyczyny stabej i niewystarczajgcej wspotpracy pomiedzy
pracodawcami a instytucjami w kontekscie aktywizacji wiezniow?

W jakich zakresach i obszarach wystepuje aktualnie niewystarczajgca wspotpraca
instytucji z pracodawcami w zakresie aktywizacji wiezniow?

Jakie sg rzeczywiste gtéwne powody, przyczyny, przestanki zbyt niskiego poziomu
zatrudniania wieznidw i bytych wieznidow?

Jakie sg gtéwne czynniki niskiego potencjatu zatrudnieniowego wieznidw powodujgce
trudnosci w podjeciu pracy?

Whioski:

1.

Badaniu poddano 600 osdb opuszczajacych zaktad karny ze wszystkich jednostek
z terenu wojewddztwa lubelskiego, a wiec: z Aresztu Sledczego w Lublinie i
Krasnymstawie oraz z Zaktadu Karnego w Opolu Lubelskim, Wtodawie, Zamosciu,
Chetmie, Biatej Podlaskiej i Hrubieszowie.

Badaniu zostaty poddane osoby do 6 m-cy przed koricem kary lub przewidywanym
terminem warunkowego zwolnienia.

Do badan wykorzystano dwa narzedzia badawcze: kwestionariusz ankiety oraz test
przymiotnikowy ACL-37 w trzech wersjach (,,Jaki jestes?”, ,Jaki chciatbys by¢?”, ,Jaki
jest typowy pracodawca?”).

Kwestionariusz ankiety zbudowano przy wykorzystaniu arkusza Planu Rozwoju
Zawodowego osoby skazanej/ zwolnionej ,,PROZA” opracowanego w ramach EQUAL.
Arkusz ,,PROZA” stanowit narzedzie do diagnozy indywidualnej przypadku i miat
stuzy¢ wytyczaniu Sciezki rozwoju zawodowego konkretnego skazanego. Opracowany
kwestionariusz przejgt z ,PROZY” zwfaszcza te elementy, ktoére stuzg dobrej
identyfikacji cech indywidualnych osoby badanej. Narzedzie badawcze zostato
skonstruowane przez zespot ekspercki. Kwestionariusz daje mozliwos¢ odpowiedzi na
pytania badawcze dotyczgce obecnej sytuacji i uwarunkowan w zakresie wspotpracy
pomiedzy réznymi aktorami rynku pracy na rzecz oséb opuszczajgcych zaktady karne.
Ponadto umozliwia identyfikacje i zobrazowanie potrzeb w zakresie wspodtpracy
instytucji z przedsiebiorstwami w kontekscie aktywnosci zawodowej, spotecznej i
socjalnej oséb opuszczajgcych zaktady karne.

Drugie narzedzie to test osobowosci ACL-37 G. H. Goughai A. B. Heilbruna, ktéry jest

—
DI l
POLAND Wspomagania Rozwoju Gospodarczego

i
znanym i powszechnie stosowanym testem stuzgcym badaniu osobowosci. Test —
osobowosci ma za zadanie dostarczy¢ dodatkowych informacji na temat portretu s
skazanego: jego potencjatu rozwojowego, stopnia gotowosci do zmian i §
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podejmowania wyzwan oraz postrzegania siebie w kontekscie relacji z pracodawca.

Taka wiedza pozwoli na optymalizacje doboru metod postepowania ze skazanym w

dazeniu do wyznaczenia mu aktywnych rél spotecznych, w tym przede wszystkim roli

zawodowej.

Badani wiezniowie z zaktaddéw penitencjarnych majg od 18 do 69 lat. Najwiecej
przebadanych oséb jest w przedziale wiekowym od 26 do 33 lat. Wiekszo$¢ przebadanych
0os6b legitymuje sie wyksztatceniem podstawowym (42,2%) oraz zawodowym (35,1%).
Doswiadczenie pracy zawodowej ma wiekszos¢ przebadanych wiezniéw (68,3%). Dotychczas
pracy nie podjeto 27,% skazanych. Do gtéwnych branz zawodowych, w ktérych badani
znalezli zatrudnienie naleza: budownictwo, motoryzacja, rzemiosto i handel. Rozktad
procentowy przebadanej populacji przedstawia sie w sposéb nastepujacy:

- osoby pracujgce w branzy budowlanej - 27,5%,

- osoby pracujgce w branzy motoryzacyjnej - 8,3%,

- osoby pracujace w branzy rzemieslniczej - 8,2% oraz

- osoby pracujace w branzy handlowej — 6,8%.

Blisko jedna trzecia badanych nie udzielita odpowiedzi na to pytanie.

Branza administracyjna, ekonomiczna, czy lotnicza byta reprezentowana przez pojedyncze
osoby. Powyzsze wyniki odzwierciedlajg uzyskane w zakresie badan wyksztatcenie oséb
badanych. Potwierdza to teze, ze badani poruszajg sie w obrebie waskiej grupy zawodow.

Na etapie przeprowadzania badan okazato sie, ze osoby ankietowane miaty duze
trudnosci z udzielaniem odpowiedzi na pytania otwarte, ktére wymagaty posiadania chocby
elementarnej wiedzy na temat statutowych zadan instytucji pomocowych. W tym kontekscie
duzy albo bardzo duzy odsetek braku odpowiedzi respondentéw jest tez z badawczego
punktu widzenia istotng informacjg o podstawowych brakach poznawczych tego sSrodowiska,
a w odniesieniu do instytucji zycia spotecznego w szczegdlnosci.

Skonstruowane pytania i uzyskane po ich postawieniu odpowiedzi po obrdbce
ilosciowej i jakosciowej stanowig materiat analityczny do znalezienia odpowiedzi na
wiekszos$¢ pytan badawczych okreslonych w raporcie z badania Desk Research. Ponadto,
majg utatwic i umozliwi¢ poszukiwania najbardziej optymalnych, a przy tym innowacyjnych
rozwigzan w zakresie opracowania modelu wspdtpracy pracodawcow/przedsiebiorcow
z publicznymi stuzbami zatrudnienia, oSrodkami pomocy spotecznej, kuratorami sgdowymi,
zaktadami karnymi srodowiskiem organizacji pozarzgdowych na polu aktywizacji spoteczno-
zawodowej skazanych opuszczajgcych zaktady karne.

Opracowane narzedzie bedzie réwniez stuzy¢ monitoringowi systemu wspotpracy
podmiotdow z pracodawcami na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej wiezniow.

Opracowana metodologia i powstaty kwestionariusz dajg mozliwosé odpowiedzi na
pytania badawcze dotyczgce obecnej sytuacji i uwarunkowan w zakresie wspdtpracy
pomiedzy roznymi aktorami rynku pracy na rzecz osoéb opuszczajacych zaktady karne

Badania przeprowadzone w ramach projektu pozwolity dokonaé¢ pogtebionej analizy

ilustrujgcej petniejszy opis sytuacji problemowej oraz pozwolily okresli¢ przyczyny S
wystepowania problemoéw, a takze umozliwity ilosciowe poznanie skali wystepowania i <
konsekwencje istnienia zidentyfikowanych problemow. §
wn
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Przeprowadzone badania potwierdzily zasadnos¢ i koniecznos¢ realizacji projektu.
Stanowia jednoczesnie podstawe i uzasadnienie dla poszczegélnych komponentéow
produktéw finalnych.

Projekt jest bowiem szansg na stworzenie rzeczywistego i kompleksowego modelu
wspoétpracy podmiotéw zaangazowanych w readaptacje spoteczng i zawodowg oséb
opuszczajgcych zaktady karne z przedsiebiorcami.

Projekt podejmuje istniejgce problemy w nowym ujeciu, w stosunku do ktorych brak jest
obecnie efektywnych dziatan i rozwigzan,

Tym bardziej postulowane dziatania powinny zosta¢ podjete niezwtocznie i w mozliwie
kompleksowym zakresie.

Il. Cel wprowadzenia innowacji

Celem gtéwnym projektu jest zwiekszenie skutecznosci dziatan na rzecz oséb
opuszczajgcych zaktady karne w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej w ciggu 36 m-cy
na terenie wojewddztwa lubelskiego poprzez kompleksowe dziatania roznych aktorow rynku

pracy.

Cele szczegdtowe to:

e poprawa wspotpracy przedsiebiorstw (5), publicznych i niepublicznych instytucji
rynku pracy (1), pomocy i integracji spotecznej (9), kuratorow sgdowych (5), zaktadow
karnych (1), oraz NGO (3) w zakresie aktywizacji spofeczno-zawodowej osdb
opuszczajgcych zaktady karne w ciggu 36 m-cy

e ograniczenie wptywu barier Swiadomosciowych w zakresie zatrudniania osob
opuszczajgcych zaktady karne wsrod przedsiebiorcéw powiatu wtodawskiego w ciggu
36 m-cy

* podniesienie wiedzy i umiejetnosci w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej
0s6b opuszczajgcych zaktady karne w ciggu 36 m-cy

e zwiekszenie udziatu NGO i przedsiebiorcow z terenu powiatu wiodawskiego
w aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb opuszczajgcych zaktady karne w ciggu 36
m-cy

Cel wprowadzenia innowac;ji jest tozsamy z celem projektu zawartym we wniosku
o dofinansowanie projektu.
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Czestotliwos¢

Wartos¢ .
Cele innowac;ji Proponowany wskaznik | docelowa Zrédto weryfikacji wskaznika pomI?rP
wskaznika wskaznika
1 2 3 4 5

Liczba powiatow, w 5 Deklaracje wdrozenia, Na

ktorych zostanie porozumienia, uchwaty bgdz | zakoriczenie
Zwiekszenie wdrozony model zarzadzenia o powotaniu realizacji
skutecznosci dziatan wspotpracy zespotow
na rzecz oséb interdyscyplinarnych wedtug
opuszczajgcych modelu wspétpracy;
zaktady karne w Raporty ze spotkan zespotu
zakresie aktywizacji interdyscyplinarnego,
spoteczno-zawodowej | Zmniejszenie odsetka | 2 Dane ROPS Lublin- Informacja-
w ciggu 36 m-cy na rodzin z powiatu informacja o pomocy 2014i2015r.
terenie wojewddztwa | wtodawskiego spotecznej w wojewddztwie
lubelskiego poprzez otrzymujgcych pomoc lubelskim.
kompleksowe z opieki spotecznej z
dziatania réznych powodu trudnosci w
aktoréw rynku pracy przystosowaniu sie do

Zycia po opuszczeniu

zaktadu karnego (w %)
Poprawa wspotpracy Liczba instytucji 24 Porozumienie w zakresie V 2013r.- VI
przedsiebiorstw (5), uczestniczacych we wdrazania modelu-na 2014 r.-
publicznych i wdrazaniu modelu rozpoczecie fazy testowania, | Pomiar po
niepublicznych wspotpracy w ramach raporty ze spotkan zespotu kazdym ze
instytucji rynku pracy | zespotu interdyscyplinarnego; listy spotkan
(1), pomocy i integracji | interdyscyplinarnego obecnosci ze spotkan
spotecznej (9), zespotu
kuratoréw sgdowych
(5), zaktadoéw karnych
(1), oraz NGO (3) w
zakresie aktywizacji
spoteczno-zawodowej
0s0b opuszczajgcych
zaktady karne w ciggu
36 m-cy w powiecie
wtodawskim
Ograniczenie wptywu Liczba 60 (w tym | Dane z dziennikdw szkolen, Pomiar na
barier przedsiebiorcow - 33K) listy obecnosci, testy wiedzy; | zakonczenie
Swiadomosciowych w | pracownikow karty pracy ekspertéw, testowania
zakresie zatrudniania przedsiebiorstw, raporty treneréw, ankiety na | (VI 2014 r.)
0s0b opuszczajacych ktorzy wezma udziat w wejscie oraz wyjscie, ankieta
zaktady karne wsréd szkoleniach wskaznikdw miekkich <+
przedsiebiorcow —H
powiatu o
wiodawskiego w ciagu | |jczba 120 (w Listy obecnosci na Pomiar- na =
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Czestotliwos¢

Wartos¢ .
Cele innowac;ji Proponowany wskaznik | docelowa Zrédto weryfikacji wskaznika pom'?rf‘
wskaznika wskaznika
1 2 3 4 5
36 m-cy (40 oséb w przedsiebiorcéw — tym 72k) | seminariach dla zakonczenie
tym 22k) z dziatow pracownikéw przedsiebiorcéw fazy
personalnych oraz przedsiebiorstw, upowszechni
kadry zarzadzajacej 81 | ktérzy wezma udziat w ania
firm zrzeszonych w seminariach
Cechu Rzemiost
Réznych we Witodawie
w obrebie testowania
programu szkolen, w
obrebie podrecznika -
81 wiascicieli i kadry
zarzadzajacej firm z
CRzR we Wtodawie
Podniesienie wiedzy i | Liczba pracownikéw 71 (w tym | Dane z dziennikow szkolen, Pomiar na
umiejetnosci 21 oséb instytucji rynku pracy | 62K) listy obecnosci, testy wiedzy, | zakorczenie
pracownikéw GOPS w | oraz pomocy i raporty trenerdéw, karty testowania
tym 20k, 4 oséb MOPS | integracji spotecznej, pracy ekspertow, ankiety na | (VI 2014 r.)
(3k), 40 NGO, 2 ktorzy wzieli udziat w wejscie oraz wyjscie, ankieta
doradcéw szkoleniach wskaznikdw miekkich
zawodowych i 2 Liczba pracownikéw 7 (wtym | Dane z dziennikow szkolen, Pomiar na
posrednikow pracy z Zaktadow Karnych i 4k) listy obecnosci, testy wiedzy, | zakornczenie
PUP Wtodawa, 2 kuratoréw sgdowych, karty pracy ekspertéw, testowania
osoby z wydziatu ktorzy wzieli udziat w raporty treneréw, ankiety na | (VI 2014 r.)
edukacji i polityki szkoleniu wejscie oraz wyjscie, ankieta
spotecznej, 4 osoby wskaznikédw miekkich
kuratorzy sadowi (4k),
3 osoby z Zaktadu
Karnego Wtodawa
(3M) w zakresie
aktywizacji spotecznej
i zawodowej oséb
opuszczajgcych
zaktady karne w ciggu
36 m-cy
Zwiekszenie udziatu Liczba przedstawicieli | 8 (w tym Porozumienie w zakresie V 2013r.- VI
NGO i Przedsiebiorcéw | przedsiebiorcow i NGO | 6k) wdrazania modelu-na 2014 r.-
(Cech Rzemiost we biorgcych udziat w rozpoczecie fazy testowania, | Pomiar po
Wtodawie (skupiajgcy | pracach w ramach protokoty ze spotkan kazdym ze
81 firm ), NGO modelu wspodtpracy zespotu, listy obecnosci, spotkan LN
skupione przy raporty ze spotkan zespotu -
Witodawskim Centrum interdyscyplinarnego €
Informacji Liczba zawartych 15 Informacja od kuratoréw, Pomiar-do6 B
wn
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Czestotliwos¢

Wartos¢ .

Cele innowac;ji Proponowany wskaznik | docelowa Zrédto weryfikacji wskaznika pomI?rP
. wskaznika
wskaznika
1 2 3 4 5

i Wspomagania umow o prace, pracownikéw socjalnych lub | m-cy po
Organizacji cywilnoprawnych, bytych wieznidw zakonczeniu
Pozarzadowych (20 wolontariackich z testowania
NGO) z terenu osobami (VI-X11 2014

powiatu

opuszczajacymi ZK

r.)

wtodawskiego w
aktywizacji spoteczno-
zawodowej oséb
opuszczajgcych
zaktady karne w ciggu
36 m-cy (5
przedstawicieli Cechu
Rzemiost, 3 przeds.
NGO w tym 6 k)

Zgodnie z w/w celami, pozadanym stanem docelowym po wprowadzeniu innowacji
bedzie sytuacja, w ktérej stuzby penitencjarne, postpenitencjarne, stuzby zatrudnienia,
przedsiebiorcy oraz jednostki samorzadu terytorialnego beda podejmowaty inicjatywy
partnerskie i w ramach tych struktur bedg, wspierajac sie i uzupetniajgc sie wzajemnie,
podejmowaty nowe inicjatywy aktywizacji zawodowej osdb opuszczajgcych zaktady karne
W oparciu o dostarczone z produktem narzedzia, metody i formy realizacji w/w zadan.
Powyzszy stan spowoduje zwiekszenie skutecznosci dziatan na rzecz osdb opuszczajgcych
zaktady karne w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej, bowiem skuteczniej wtgczy sie
w ten trudny proces sektor NGO oraz przedsiebiorcy (ktdrzy dysponujg najbardziej
wiarygodnymi informacjami na temat popytu na prace). Zwiekszenie skutecznosci dziatan
zostanie osiggniete m.in. poprzez poprawe wspotpracy przedsiebiorstw, publicznych
i niepublicznych instytucji rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej, kuratoréw sgdowych,
zaktadéw karnych, oraz NGO oraz poprzez ograniczenie wptywu barier Swiadomosciowych
w zakresie zatrudniania 0sOb opuszczajgcych zaktady karne wsréd przedsiebiorcow.
Pozgdany stan docelowy zostanie osiggniety réwniez dzieki podniesieniu wiedzy
i umiejetnosci pracownikdw GOPS, MOPS, NGO, PUP, kuratoréw sadowych oraz
pracownikéw zaktadow karnych w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb
opuszczajgcych zaktady karne oraz poprzez zwiekszenie udziatu NGO i Przedsiebiorcow w
aktywizacji spoteczno-zawodowej osdb opuszczajgcych zaktady karne.

Wypracowane w ramach projektu produkty dadzg niezbedne podwaliny do
osiggniecia pozadanego stanu, tj, poprawy dostepu do zatrudnienia oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i rozwijanie sektora ekonomii spotecznej oraz rozpoczecia dziatan
aktywizujacych. Przewiduje sie, ze podejmowane w ramach projektu dziatania
upowszechniajgce i wdrazajgce pozwolg uzyskac przez okres 36 miesiecy (czyli do VI 2015 r.)
nastepujace efekty:
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Zwiekszenie skutecznosci dziatan na rzecz osdéb opuszczajgcych zaktady karne w
zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej w 5 powiatach wojewddztwa lubelskiego
poprzez wdrozenie modelu wspodtpracy

0 2 % zmniejszy sie odsetek rodzin z powiatu wtodawskiego otrzymujacych pomoc z
opieki spotecznej z powodu trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po opuszczeniu
zakfadu karnego

Nastgpi poprawa wspotpracy przedsiebiorstw, publicznych i niepublicznych instytucji
rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej, kuratoréw sgdowych, zaktaddéw karnych,
oraz NGO w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb opuszczajgcych zakfady
karne poprzez uczestnictwo we wdrazaniu modelu wspdtpracy

Nastgpi ograniczenie wptywu barier swiadomosciowych w zakresie zatrudniania
0sOb opuszczajgcych zaktady karne wsrod przedsiebiorcéw powiatu wiodawskiego
poprzez ich udziat w szkoleniach i seminariach.

Nastgpi podniesienie wiedzy i umiejetnosci pracownikdw instytucji rynku pracy,
pomocy i integracji spotecznej, zaktadow karnych oraz kuratoréw sgadowych
w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej osdb opuszczajgcych zaktady karne
poprzez udziat w szkoleniach.

Nastgpi zwiekszenie udziatu NGO i przedsiebiorcow w zakresie aktywizacji spotecznej
i zawodowej oséb opuszczajacych zaktady karne poprzez ich udziat w modelu
wspotpracy a takie poprzez zawarcie 15 uméw o prace, cywilnoprawnych,
wolontariackich z osobami opuszczajgcymi ZK.

W stosunku do zapiséw wniosku rozszerzono katalog zrddet weryfikacji niektorych
wskaznikow.

lll. Opis innowacji, w tym produktow finalnych

Na czym polega innowacja?

Innowacja dotyczy stworzenia nowych, innowacyjnych produktéow do wykorzystania

w praktyce, a majgcych na celu aktywizacje spoteczno-zawodowg oséb opuszczajgcych
zaktady karne.

Innowacja polega na stworzeniu:

unikalnego modelu wspétpracy przedsiebiorstw z Osrodkami Pomocy Spotecznej,
Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie, Urzedem Pracy, NGO, Kuratorami
Sgdowymi i Zaktadami Karnymi w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb
opuszczajgcych zaktady Karne,

podrecznika dla pracodawcéw w zakresie zatrudniania oséb opuszczajgcych zaktady
karne, program szkolenia dla pracownikéw dziatéw personalnych przedsiebiorstw
i kadry zarzadzajacej

e programu wspadlnych szkolen dla pracownikdw instytucji rynku pracy, integracji i I~
pomocy spotecznej, NGO, stuib wieziennych i kuratoréw sadowych wraz ze —
wskazéwkami metodycznymi do jego realizacji. g
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Innowacyjnos¢ w projekcie przejawia sie w 3 wymiarach:

1. rozwigzanie problemu, ktéry dotad nie byt uwzgledniony w polityce wojewddztwa

i szerzej kraju.

Rozwigzania proponowane przez roznych aktorow rynku pracy, a dotyczace aktywizacji
spoteczno-zawodowej 0sdb opuszczajgcych zaktady karne nie sg systemowe, lecz
indywidualne — wykonywane przez poszczegdlne instytucje w ramach swoich dziatalnosci
statutowych. Wypracowanie modelu pozwoli partnerom wypracowaé¢ algorytmy
postepowania oraz sprawi, ze cze$¢ zadan, jak to sie dzieje obecnie, nie bedzie powielana
przez rozine instytucje. Dotychczas taki system pomocy nie byt dostepny w Polsce. Model
bedzie wykorzystywat dotychczasowe doswiadczenia we wspotpracy i wypracowane
partnerstwa na rzecz pomocy i aktywizacji oséb opuszczajgcych zaktady karne, ale stworzy
na ich podstawie nowg jakos¢- kompleksowy, skuteczny, efektywny i trwaty model —system
wspotpracy na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej osdb opuszczajgcych zaktady karne.

Istotnym elementem innowacji jest uwzglednienie przedsiebiorcow i organizacji
pozarzadowych jako statego i rownorzednego partnera dla instytucji publicznych. Majg one
wptyw na ksztatt dziatan partneréw i Swiadczonych ustug poprzez okreslanie wtasnych
potrzeb, mozliwosci i preferencji, ocenianie prowadzonych dziatan, a takze zaangazowanie
sie w nie, nie tylko jako odbiorca, ale takze jako podmiot odpowiedzialny za ich realizacje.

Stad rowniez podrecznik opracowany w ramach projektu stanowi swoistg innowacje,
zarébwno pod wzgledem zawartosci merytorycznej, jak rowniez odbiorcy. Na rynku nie
istniejg tego typu publikacje dla pracodawcéw. Obecny system swiadczenia ustug w sferze
integracji spoteczno-zawodowej opiera sie gtownie na instytucjach publicznych, ktérych
zadania i kompetencje podzielone s3 pomiedzy obszar rynku pracy i pomocy spotecznej oraz
system pomocy penitencjarnej. Organizacje pozarzagdowe stanowig dodatek do tego
systemu, majacy wcigz charakter incydentalny, a nie powszechny. Rola przedsiebiorcow
w tym procesie jest znikoma i wecigz istniejgce stereotypy, poteguja nieche¢ do
podejmowania wspotpracy. Chociaz obowigzujgce przepisy prawne umozliwiajg
podejmowanie wspofpracy, to rzeczywista wspotpraca ma charakter wybiorczy, akcyjny, a jej
zakres i jakos¢ zaleza w duzej mierze od dobrej woli 0séb zarzadzajgcych poszczegdlnymi
instytucjami, organizacjami, przedsiebiorcami.

Opracowany dla pracownikdw dziatow personalnych przedsiebiorstw i kadry
zarzadzajacej program szkolen ma przetamaé istniejgce bariery oraz ograniczy¢ wptywu
barier sSwiadomosciowych w zakresie zatrudniania oséb opuszczajgcych zaktady karne wsréd
przedsiebiorcéw. Ponadto, ma na celu zniesienie barier spotecznych oraz zacheci¢
pracodawcow do zatrudniania bytych wiezniow.

Rowniez program szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy, integracji i pomocy
spotecznej, NGO, stuzb wieziennych i kuratoréw sgdowych wptynie na podniesienie ich
wiedzy i umiejetnosci w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej osdb opuszczajgcych
zaktady karne. Celem szkolenia jest m.in. wzrost swiadomosci w zakresie mozliwosci

wspodlnego dziatania na rzecz efektywnej polityki spotecznej, zdobycie wiedzy i umiejetnosci g
w zakresie poszukiwania wsparcia i nawigzywania wspotpracy z innymi partnerami rynku g
pracy, zdobycie umiejetnosci prowadzenia trudnych rozmoéw, budowanie partnerstw §
wn
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w oparciu o ekonomie spoteczng, wzrost swiadomosci na temat mozliwosci wspodtpracy
roznych instytucji na rzecz oséb karanych w oparciu o partnerstwo.

Innowacjg jest dobodr tematyki szkolenia podnoszgcy wiedze i umiejetnosci wyzej
wymienionych instytucji i organizacji w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej osdéb
opuszczajgcych zaktady karne oraz przygotowujacy je do kompleksowej wspotpracy na rzecz
tej grupy osob. Na program szkolenia sktadajg sie kwestie prawne, psychologiczne,
budowanie partnerstwa oraz przygotowanie do wspdlnych dziatan w ramach innowacyjnego
modelu —inkubatora aktywnosci spoteczno — zawodowej.

W module organizacyjno - prawnym uczestnicy szkolenia poznajg podstawy prawne
i specyfike funkcjonowania instytucji dziatajgcych w obszarze aktywizacji spoteczno-
zawodowej 0séb opuszczajacych zaktady karne, a takze otrzymajg wiedze na temat metod,
form, mozliwosci oraz etapdw udzielania wsparcia instytucjonalnego bytym wiezniom.
Innowacyjne podejscie zaktadajgce wspotprace wykorzystujgcg posiadane zasoby wszystkich
instytucji i organizacji dziatajacych na rzecz aktywizacji spoteczno — zawodowej bytych
wiezniow, ksztattowanie umiejetnosci komunikowania sie miedzyinstytucjonalnego
w sposdb formalny i nieformalny, stanowi istotny krok ku rozwojowi oraz profesjonalizacji
wspolnych dziatan.

Budowanie s$wiadomosci koniecznosci wykorzystania wspodtpracy miedzyinstytucjonalnej
w kontekscie pracy z tg sama osobg jest innowacjg szczegdlnie w kontekscie dotychczasowej
pracy instytucji i organizacji udzielajgcych pomocy postpenitencjarne;.

Modut psychologiczny oprocz usystematyzowania wiedzy na temat réznorodnych
postaw klientow karanych, rozpoznania zrédet oraz skutkow ich negatywnych nastawien
i zachowan, proponuje takze zdobycie wiedzy na temat form wsparcia, narzedzi i metod
stosowanych przez rdzne instytucje i organizacje w pracy z ich klientami oraz — co stanowi
innowacje - wypracowanie wspdlnych rozwigzan podnoszacych umiejetnosci w/w instytucji
i organizacji w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb opuszczajgcych zaktady
karne.

Z kolei modut dotyczacy Partnerstwa ma za zadanie przygotowac uczestnikow
szkolenia do aktywnej i skutecznej wspotpracy partnerskiej poprzez zwtaszcza praktyczng
nauke budowania programow partnerskich, ich wdrazania oraz zarzadzania partnerstwem.
Innowacjg jest propozycja budowania partnerstwa i prowadzenie dziatan poprzez
wspottworzenie podmiotow w sektorze ekonomii spoteczne;j.

Ukoronowaniem i podsumowaniem szkolenia jest propozycja wspdlnego dziatania
instytucji i organizacji zaangazowanych w aktywizacje spoteczno — zawodowg bytych
wieznidw w oparciu o innowacyjny model wspdtpracy — inkubator aktywnosci spoteczno-
zawodowej. W tej czesci szkolenia uczestnicy otrzymajg wiedze na temat obszaréw dziatan,
rodzajéw swiadczonych ustug, Zzrodtach finansowania inkubatora oraz poznajg konstrukcje
modelowych dokumentdéw niezbednych do jego zatozenia i dziatania.

Program szkolenia jest innowacyjny poniewaz proponuje rozwigzywanie probleméw
spotecznych poprzez stworzenie nowego sposobu wspdtpracy zaréwno pomiedzy

instytucjami i organizacjami, jak i wspotpracy tych podmiotdw z osobami opuszczajgcymi a
zaktady karne. Buduje umiejetnos¢ wykorzystania narzedzi efektywnego wspodtdziatania o
podmiotdw w ramach partnerstwa (czy to w oparciu o ekonomie spoteczna, czy tez §
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w oparciu o inkubator na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej bytych wieznidw), co
przektada sie na podwyzszenie kompetencji w zakresie dziatan pomocowych na rzecz oséb
opuszczajgcych zaktady karne.

Istniejgcy system nie zdaje egzaminu, gdyz osoba opuszczajgca zaktad karny
otrzymuje wsparcie z jednostki penitencjarnej, a nastepnie zgtasza sie do osrodka pomocy
spotecznej czy kuratora, gdzie réwniez stara sie o przyznanie Swiadczenia, aby w nastepnej
kolejnosci udac¢ sie do organizacji pozarzadowych. Okazuje sie, ze ta forma pomocy nie
sprawdza sie. Nie tylko dlatego, ze jest nagminnie trwoniona, ale tez dlatego, ze nie starcza
jej dla wszystkich uprawnionych. Taki stan rzeczy jest nie do przyjecia zaréwno w wymiarze
spotecznym, jak i ekonomicznym.

Opracowane w ramach projektu produkty projektu wychodzg wiec naprzeciw
obecnej sytuacji. Istotne jest bowiem, by dziatajagc w granicach wtasnych koncepcji,
podejmowacé wspdtprace z innymi instytucjami oraz umozliwi¢ dialog i porozumienie
pomiedzy rzeczonymi instytucjami, a takze wypracowac¢ wspodlne, jednolite metody pracy
i sposob wymiany doswiadczen. Obok instytucji publicznych- wymiaru sprawiedliwosci,
kuratoréw sgdowych, pomocy spotecznej i rynku pracy, niezbednym jest wigczenie do
wspotdziatania organizacji pozarzagdowych, ale przede wszystkim przedsiebiorcow. Ich
niebywaty potencjat oraz dynamizm dziatania jest koniecznym uzupetnieniem
funkcjonowania struktur.

Zastosowanie modelu wspétpracy réznych aktoréow rynku pracy zwiekszy szanse na
znalezienie pracy, pomoze w resocjalizacji spotecznej i zapewni minimum socjalne, przez co
zmniejszg sie koszty spoteczne i finansowe zwigzane z utrzymaniem w Zaktadach Karnych,
natomiast zastosowanie pozostatych proponowanych produktow spowoduje lepsze
i bardziej trwate efekty, jak rowniez ograniczy naktady jakie ponosi spoteczenstwo
wojewodztwa lubelskiego z tytutu zaniedban w tym obszarze.

Wszyscy uzytkownicy produktéw finalnych podniosg swoje kompetencje i potencjat
w zakresie s$wiadczonych wustug, realizacji zadan statutowych oraz wizerunku,
a przedsiebiorcy zyskaja miano odpowiedzialnego i dobrego partnera dla administracji
publicznej w zakresie prowadzenia efektywnej polityki spoteczne;j.

2) wykorzystanie nowych instrumentéw w rozwigzywaniu dotychczasowych problemoéw
Utworzenie platformy wspotpracy — porozumienia przedsiebiorstw, instytucji pomocy
spotecznej, rynku pracy, kuratoréw sadowych, Zaktadéw Karnych organizacji pozarzagdowych
dla efektywnej aktywizacji spoteczno — zawodowej o0sd6b opuszczajacych Zaktady Karne
wzmocni proces aktywizacji spoteczno-zawodowej osdb opuszczajgcych zaktady karne.
Elementem innowacyjnym modelu bedzie utworzenie INKUBATORA AKTYWNOSCI
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ NA RZECZ OSOB OPUSZCZAJACYCH ZAKLADY KARNE.
Celem gtéwnym Inkubatora Aktywnosci Spoteczno Zawodowej bedzie poprawa dostepu do
zatrudnienia osdb opuszczajgcych zaktady karne i ich rodzin, zamieszkujgcych teren powiatu

wiodawskiego oraz rozwijanie sektora gospodarki spotecznej w regionie. 8
Cel ten realizowany bedzie poprzez kompleksowe wsparcie oséb opuszczajgcych zaktady g
karne oraz ich rodziny, w tym dotyczgce uruchomienia wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j, §
wn
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tworzenia przedsiebiorstw spotecznych, wspieranie merytoryczne nowoutworzonych
i istniejacych przedsiebiorstw o0séb fizycznych oraz podmiotdw gospodarki spotecznej,
promocje gospodarki spotecznej wsrdd instytucji rynku pracy, pomocy i integracji spoteczne;j
oraz organizacji przedsiebiorcéw w regionie.

Celami szczegétowymi dziatalnosci Inkubatora beda:

e eliminowanie barier (psychologicznych, organizacyjnych, prawnych) na jakie
napotykajg osoby opuszczajgce zaktady karne,

* ufatwienie dostepu do rynku pracy osobom opuszczajacym zaktady karne,

e tworzenie warunkow i klimatu sprzyjajgcego uruchomieniu wtasnej dziatalnosci
gospodarczej oraz rozwojowi adaptacyjnych form zatrudnienia w tym w sektorze
ekonomii spotecznej,

e promocja instrumentow aktywnej integracji,

* rozwijanie instytucji i podmiotéw ekonomii spotecznej, a takze ram wspdtpracy
pomiedzy nimi,

e promocja dobrych praktyk w obszarze przedsiebiorczosci i ekonomii spotecznej,

e wspieranie rozwoju lokalnego, inicjowanie  przeksztatcen  spotecznych,
zagospodarowanie niewykorzystanych obiektow.

Rodzaje swiadczonych ustug Inkubatora (przyktady).

e Aktywizacja spoteczno-zawodowa poprzez budowanie atmosfery wsparcia,
diagnozowanie sytuacji bytowej i spoteczno-zawodowej osoby karanej, ustalenie
celéw, priorytetéw i indywidualnego planu dziatania oraz wzbudzanie motywac;ji
i gotowosci do zmiany aktualnego potozenia.

Diagnoza sytuacji klienta moze odbywaé sie wieloetapowo i zosta¢ dokonana przez
funkcjonariusza Stuzby Wieziennej w koncowej fazie odbywania kary pozbawienia
wolnosci oraz w oparciu o wywiad i rozmowe kierowang przeprowadzong przez
pracownika socjalnego lub przedstawiciela powiatowego urzedu pracy po opuszczeniu
zaktadu karnego. Swoistg propozycjg sq wzory skonstruowanych kwestionariuszy ankiet,
ktore bilansujg informacje o karanym w formie papierowej. Wersja A Ankiety - skrécona
(zat. wzér 7 Modelu) zostata opracowana jako nieodtaczna czes¢ Arkusza do badania
sytuacji bytowej i spoteczno-zawodowej osoby opuszczajgcej zaktad karny (zat. wzér 6
Modelu). Przyktad Arkusza z kolei moze stanowié utatwienie w dokonywaniu petnej,
trafnej i rzetelnej diagnozy osoby karanej. Daje on bowiem mozliwos¢ weryfikacji sytuacji
osoby jeszcze przed opuszczeniem zaktadu karnego oraz zbadanie i poréwnanie jego
funkcjonowania spoteczno-zawodowego w warunkach wolnosciowych. Brak dokonanej
diagnozy na terenie Zaktadu Karnego w oparciu o wspomniany Arkusz pozwala na
zastosowanie bardziej rozbudowanej Ankiety w Wersji B (zat. wz6r 8 Modelu).

e Aktywizacja spoteczno- zawodowa wystuchanie probleméw — budowanie atmosfery
wsparcia; diagnoza osobowosciowo -rodzinno- zawodowa; pomoc w racjonalizacji
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sytuacji bezrobocia; ustalenie planu zmiany potozenia (przekwalifikowanie, aktywne —
poszukiwanie zatrudnienia, wzbudzanie motywacji, pomoc specjalistyczna); C\r]‘s
zaangazowanie w pomoc na rzecz innych oséb opuszczajgcych zaktady karne; g
przygotowanie do zmian w sytuacji znalezienia zatrudnienia; ’g
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Indywidualna pomoc w kontaktach z instytucjami publicznymi i podmiotami
zewnetrznymi;

Zapewnienie biura wraz z podstawowym zapleczem biurowym do prowadzenia
spotkan, wymiany doswiadczen i skorzystania z ustug Inkubatora;

Zapewnienie mozliwosci nieodptatnego korzystania z komputera, drukarki, Internetu,
ksera, faxu, rzutnika multimedialnego, ustug transportowych itp.;

Zapewnienie  miejsca na  siedzibe firmy/przedsiebiorstwa  spotecznego
z funkcjonujagcymi skrytkami, gdzie moze by¢ dostarczana korespondencja,
przechowywana dokumentacja podmiotow inkubowanych;

Przekazywanie informacji na temat nowych wytycznych, przepiséw, prawa
zwigzanego z pomocy dla o0séb wykluczonych oraz z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej;

Doradztwo i ustugi specjalistyczne w zakresie: ksiegowosci, prawa, marketingu,
pomoc w promog;ji i reklamie;

Zapewnienie dostepu do biezgcych informacji istotnych dla podmiotow
inkubowanych, a takze do literatury fachowej i specjalistycznych publikacji.
Poradnictwo z zakresu przedsiebiorczosci spotecznej oraz dziatalnosci w trzecim
sektorze (w tym pozyskiwania sSrodkow z programow grantowych);

Pomoc w utworzeniu i pozyskaniu Srodkdw na zatozenie i/lub przystgpienie do
spotdzielni socjalne;.

Pomoc w pozyskiwaniu dalszych funduszy na inwestycje;

Prowadzenie wspdlnej promocji i reklamy podmiotow inkubowanych;

Dziatania promujgce przedsiebiorczos¢ spoteczng, poprzez organizowanie réznych
form kontaktow ze srodowiskami przedsiebiorcow - zwtaszcza tych, ktérzy
przyktadajg istotng wage do spotecznej odpowiedzialnosci;

Organizowanie wspdlnego udziatu w seminariach, konferencjach, targach i innych
imprezach zewnetrznych;

Nawigzywanie kontaktow i budowanie wspodtpracy z innymi instytucjami wspierania
przedsiebiorczosci i ekonomii spotecznej, aktywizacja spotecznosci lokalnych;
Bezptatne szkolenia dotyczgce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, z zakresu
zarzadzania finansami, tworzenia biznesplandow, marketingu itp.;

Bezptatne szkolenia dla oséb opuszczajgcych zaktady karne, majgce na celu
przygotowanie do utworzenia spotdzielni socjalnej oraz zdobycie informacji na temat
prowadzenia i pozyskiwania Srodkéw na jej funkcjonowanie;

Bezptatne szkolenia z zakresu prowadzenia dziatalnosci w sektorze gospodarki
spotecznej dla podmiotdéw i organizacji dziatajagcych na rzecz oséb opuszczajacych
zakfady karne.

INKUBATOR AKTYWNOSCI SPOLECZNO-ZAWODOWEJ NA RZECZ OSOB OPUSZCZAJACYCH

ZAKtADY KARNE bedzie stanowit dobrze zorganizowany kompleks gospodarczy, obejmujacy N
grupe wyodrebnionych i zgromadzonych w jednym miejscu osrodkdw, posiadajgcych oferte C\r]‘,
lokalowg oraz oferte ustug wspierajgcych dla oséb potrzebujgcych wsparcia i zaktadanych §
A
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przez nich firmy. Jego gtéwnym celem bedzie pomoc nowo powstatej firmie w osiggnieciu
zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania na rynku. Jest to takze instrument majacy
utatwi¢ minimalizowanie rdézinic pomiedzy poszczegdlnymi grupami spotecznymi. Stad
wyposazone sy one w takie S$rodki i narzedzia, ktdre bedg ten proces maksymalnie
usprawniac.

Podobnie standardy sSwiadczenia ustug w Inkubatorze, choé¢ trwale zwigzane
z modelem, bedg mogty byé wykorzystywane w przysztosci w czesci lub w catosci takze
w Swiadczeniu ustug w sferze aktywizacji przez podmioty, ktére nie wdrazaja modelu.
Zaktadamy réwniez, ze Inkubator bedzie funkcjonowaé po zakonczeniu projektu, jako forum
wymiany doswiadczen i wiedzy pomiedzy podmiotami, ktére wdrozyty model oraz, ze bedzie
stanowi¢ zrodto wiedzy dla tych podmiotéw, ktore sg zainteresowane jego wdrazaniem oraz
bedzie forma monitorowania i oceny wdrazania modelu w catym kraju. Uczestnicy
Inkubatora beda takze w przysztosci formutowac kolejne rekomendacje dotyczace tworzenia
prawno-instytucjonalnych warunkéw ufatwiajgcych  wdrazanie modelu i standarddéw
Swiadczonych w ramach jego ustug.

Ponadto, model wtacza przedsiebiorcéw w proces aktywizacji spoteczno-zawodowe;j
0sOb opuszczajgcych Zaktady Karne, co wptynie na tamanie barier i uprzedzen oraz stworzy
wizerunek przedsiebiorcdw wrazliwych spotecznie.

Z kolei oferta ustug Inkubatora dla rodzin oséb opuszczajacych Zaktady Karne wptynie na
funkcjonowanie catej rodziny, poprzez jej powrdt do zycia spofecznego i wyjscie z tzw.
»Zakletego kregu”

3) innowacyjnos¢ w zakresie grupy docelowej

Wskazana w projekcie grupa docelowa, czyli osoby opuszczajgce zaktady karne nie
byta do tej pory w kregu zainteresowania. Pomimo faktu, iz sg oni szczegdlnie narazeni na
wykluczenie spoteczne i zawodowe ze wzgledu na deficyty kompetencji poruszania sie na
rynku pracy i funkcjonowania osobowosciowego i spotecznego, wsparcie tej grupy
spotecznej jest utrudnione ze wzgledu na licznie wystepujgce bariery w wielu systemach
i Srodowiskach. Nie istniejg zadne regionalne programy odnoszgce sie do problemu
bezrobocia wsrdd oséb opuszczajgcych Zaktady Karne. W wojewddztwie lubelskim nie ma
praktycznie wspdlnych przedsiewzie¢ przedsiebiorcéw z pozostatymi podmiotami.

W zgodnej opinii ekspertow, dzieki powstatym produktom, osoby opuszczajgce
zaktady karne bedg miaty fatwiejszy dostep do pomocy instytucjonalnej, mniej czasu
poswiecg na biurokracje zwigzang z zatatwianiem wszystkich spraw urzedowych, bedg mogty
korzysta¢ z ustug i pomocy, lepiej dostosowanych do ich potrzeb i mozliwosci, bardziej
skutecznych i trwatych, a przede wszystkim bedg miaty mozliwos¢ wptywania na realizacje
ich Sciezki aktywizacji spoteczno-zawodowej. Korzystanie cztonkdw rodziny z ustug
Inkubatora, pozwoli na kompleksowos$¢ pomocy dla catej rodziny i utatwi powrét do domu.
Korzystanie z wsparcia w tym modelu da bylym wiezniom szanse na nauczenie sie
odpowiedzialnosci za wtasnych los i los innych. Docelowo poprawi to ich sytuacje zyciowa

i zwiekszy szanse na powrdt do samodzielnego zycia, bez pomocy instytucjonalnej. m
Sytuacja bytych wieznidow na rynku pracy nie jest korzystna. Istniejgce stereotypy oraz o
niedostatek wiedzy prawniczej i socjologicznej sprawiajg, ze proces ubiegania sie tego typu §
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0sOb o prace najczesciej konczy sie bezpodstawng odmowg zatrudnienia. Decyzja taka
podejmowana jest najczesciej bez wnikliwej oceny potencjatu pracownika.

Przedsiebiorca funkcjonujgcy w dynamicznym otoczeniu rynkowym nieczesto
uswiadamia sobie, ze dzieki zatrudnieniu bytych wychowankéw zaktadéw penitencjarnych
moze przyczyniac sie nie tylko do rozwoju biznesu spotecznie odpowiedzialnego. Bardzo
czesto, odpowiednio przeprowadzajgc proces rekrutacji oraz doskonalenia zawodowego, byli
wiezniowie mogg stac sie akceleratorem wzrostu zyskownosci przedsiebiorstwa.

Znikoma zatrudnialnos¢ osdb skazanych wynika w duzej mierze z istniejgcych powszechnie
stereotypdw oraz z niewiedzy na temat korzysci jakie niesie za sobg zatrudnienie osoby
opuszczajgcej zaktad karny.

Opracowany podrecznik przeznaczony jest dla przedsiebiorcdw chcacych pozby¢ sie
stereotypdw dotyczacych zatrudniania bytych wiezniow, a takze pragnacych zapoznac sie
z technikami rekrutacji oraz ocenami pracy zatrudnionych bytych skazanych.

Program szkolen dla pracownikéw dziatéw personalnych przedsiebiorstw i kadry
zarzadzajgcej ma rowniez przetamac istniejgce stereotypy na temat bytych wiezniéw oraz ma
ograniczyé wptyw barier $wiadomosciowych w zakresie zatrudniania oséb opuszczajgcych
zaktady karne wsrdd przedsiebiorcéw. Szkolenia majg na celu wyposazy¢ uczestnikow mi.in
w wiedze z zakresu: sposobdw oceny pracownikow, zasad i technik oceny wydajnosci pracy,
sposobdéw pracy z osobg skazang w warunkach wolnosciowych, po opuszczeniu zaktadu
karnego, mozliwosci systemowej pracy z bytym wiezniem we wspdtpracy z instytucjami
i organami panstwowymi, funkcjonujacych w spoteczenstwie stereotypow i stygmatyzacji
bytych  wieznidw, wystepujacych barier psychologicznych w  zatrudnianiu oséb
opuszczajgcych zaktady karne, uzyskanie wiedzy na temat sposobdw oceny kandydatow do
pracy bedacych bytymi wiezniami oraz uzyskanie wiedzy na temat wdrozenia polityki
zatrudniania bytych wieznidw.

Program w takim zakresie (zarowno pod wzgledem zawarto$ci merytorycznej oraz
grupy odbiorcéw) stanowi swoistg innowacje. Polityka kadrowa bardzo rzadko skupia sie na
osobach opuszczajgcych zaktady karne. Osoby te stanowig jedng z grup najbardziej
dyskryminowanych na rynku pracy, a ponadto doswiadczajg dyskryminacji multiplikowane;j
(np. kobieta- wiezien).

Ponadto innowacja przedstawiona w projekcie nie stuzy tylko i wytgcznie osobom
opuszczajgcym zaktady karne, ale takze przedsiebiorcom, instytucjom pomocy spotecznej,
instytucjom rynku pracy, kuratorom sgdowym, organizacjom pozarzagdowym oraz zaktadom
karnym.

Innowacyjnosciag jest dobdr grupy szkoleniowej sktadajgcej sie z przedstawicieli réznych
instytucji oraz organizacji (pracownicy GOPS/MOPS, NGO, doradcy zawodowi
i posrednicy pracy z PUP, pracownicy z wydziatu edukacji i polityki spotecznej, kuratorzy
sgdowi, osoby z Zaktadu Karnego) dziatajgcych na rzecz aktywizacji spoteczno — zawodowej
0s6b opuszczajgcych zaktady karne. Dotychczas w zakresie pomocy bytym wiezniom, czy
szerszej - osobom wykluczonym, kazda z zaangazowanych instytucji i organizacji

uczestniczyta w szkoleniach zwykle w ramach swojej grupy zawodowej. Zdarzaty sie co x
prawda szkolenia wspdlne np. dla GOPS, NGO i PUP, ale nie byty w to wtaczane stuzby o
e
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wiezienne i kuratorzy sgdowi, co uniemozliwiato np. poznanie ich doswiadczen w pracy
z wyzej wymieniong defaworyzowang grupg.

Zastosowanie modelu wspotpracy w Swiadczeniu ustug w zakresie aktywizacji
spoteczno-zawodowej osOb opuszczajgcych Zaktad Karny oraz programy szkolen pozwolg na
zwiekszenie skutecznosci oraz trwatosci prowadzonych przez kazdy z tych podmiotéw
dziatan, pozwoli na efektywniejsze wykorzystanie posiadanych zasobdéw ludzkich,
instytucjonalnych i finansowych oraz zwiekszy uzyteczno$¢ czyli dostep do Swiadczonych
ustug ze strony ich odbiorcéw.

Wspbdtpraca pozwoli takze doskonali¢ wiedze i doswiadczenia pracownikéw w zakresie
profesjonalnych dziatan i udzielanej pomocy bytym wiezniom.

Problem pomocy postpenitencjarnej i readaptacji spotecznej bylych wiezniow

wymaga dzi$ wieloaspektowego i catosciowego rozwigzania. Dziatalnos¢ ta musi byc
poszerzona o wachlarz dziatan na rzecz przystosowania bytego skazanego do zycia
w Srodowisku.
Proponowane produkty projektu sg koherentne zaréwno dla potrzeb oséb opuszczajacych
zaklady karne, jak i wzajemnych potrzeb pracownikow i instytucji tworzacych system.
Innowacyjnos¢ stanowi fakt, iz w systemie tym zostali umieszczeni takze przedsiebiorcy-
potencjalni pracodawcy. Produkty wypracowane w ramach projektu stanowig spdjng catosc-
zaktadajg one bowiem wspodtprace w spotecznosci lokalnej zasobdow ludzkich
i instytucjonalnych tworzacych ukfad potgczony. Zaktadaja, ze poszczegdlne instytucje
dysponujg okreslonymi zasobami, a wzajemne poznanie, uzupetnienie, tgczenie zasobdw
pozwala na bardziej efektywne i ekonomiczne oddziatywanie systemu na proces readaptacji
0s0Ob opuszczajgcych zaktady karne.

Wartoscig dodang produktow jest tez ich uniwersalnos$¢ i mozliwos¢ zastosowania np.

programow szkolen w przedsiebiorstwach na terenie catego kraju. Model wspotpracy
natomiast, mozna implementowaé¢ w zakresie innych grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, np. mtodocianych opuszczajgcych osrodki wychowawcze lub zaktady karne.
Ponadto, stosowanie modelu jako innowacyjnego sposobu dziatania moze sta¢ sie ,,dobrg
praktyka spoteczng”.
Poprzez wdrozenie modelu wspotpracy, zaangazowanie Srodowiska przedsiebiorcow, a takze
wspolne szkolenia instytucji udzielajgcych pomocy osobom opuszczajgcym zaktady karne
nastgpi wzmocnienie zdolnosci instytucjonalnych i organizacyjnych jednostek sektora
pomocy i integracji spotecznej oraz instytucji rynku pracy, a takze promocja partnerstwa
publiczno-spotecznego oraz wzmacnianie wspofpracy (przede wszystkim na poziomie
regionalnym i lokalnym).

Komu stuzy, kto bedzie mogt ja wykorzystywac w przysztosci (grupy docelowe)?

Grupa docelowa projektu wystepuje w 2 wymiarach: uzytkownicy i odbiorcy.
Uzytkownikami poszczegdlnych opracowanych produktow beda:

W wymiarze docelowym: LNO
¢ produkt A- 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego, w tym 213 MOPS, GOPS, PMOPS, g

24 PUP-y i 4 MUP-y, 8 ZK, 1 ROPS Lublin, 4000 NGO z terenu Lubelszczyzny g

wn
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zarejestrowanych

w bazie ngo.pl, kuratorzy sgdowi poprzez wysytke do 15 sadéw w wojewddztwie
lubelskim., oraz Kuratora Okregowego (ok. 225 kuratoréw zawodowych i ok. 1500
spotecznych); przedsiebiorcy ok. 1000 przedstawicieli, lzba Rzemiosta i
Przedsiebiorczosci skupiajgca 25 cechow i ok. 2000 przedsiebiorcéw, Lewiatan,
Lubelskie Forum Pracodawcéw, Zwigzek PPL;

produkt B- przedsiebiorcy poprzez seminaria w 24 powiatach w fazie
upowszechniania (120 przedstawicieli), 1zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci skupiajgca
25 cechow i okoto 2000 przedsiebiorcow, Lewiatan, Lubelskie Forum Pracodawcow,
Zwigzek PPL;

Produkt C- 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego, w tym 213 MOPS, GOPS, PMOPS,
24 PUP-y i 4 MUP-y, 8 ZK, 1 ROPS Lublin, 4000 NGO z terenu Lubelszczyzny
zarejestrowane w bazie ngo.pl, kuratorzy sgdowi poprzez wysytke do 15 sgdow w
wojewodztwie lubelskim, oraz Kuratora Okregowego (ok. 225 kuratorow
zawodowych i ok. 1500 spotecznych).

W wymiarze testowania i oceny produktéw:

produkt A- Zespot interdyscyplinarny, ktory skupiaé bedzie: 2 osoby reprezentantéw
Powiatu, 2 osoby z PUP (doradca zawodowy i posrednik pracy), 7 oséb z GOPS
(pracownikow socjalnych w tym 7k) i 1 osoba z MOPS oraz 1 z PCPR, 5 przedstawicieli
Cechu Rzemiost, 3 przedstawicieli NGO, 2 osoby z Zaktadu Karnego we Wtodawie oraz
5 kuratoréw sgdowych.

produkt B- 60 osob (33k) z dziatdw personalnych oraz kadry zarzadzajacej 81 firm
zrzeszonych w Cechu Rzemiost we Wiodawie w obrebie testowania programu
szkolen,

w obrebie podrecznika- 81 wtascicieli i kadry zarzadzajacej firm

produkt C- 21 oséb pracownikéw GOPS w tym 20k, 4 osoby z MOPS (3k), 20 NGO
x 20soby (=40 o0s6b), 2 doradcéw zawodowych, i 2 posrednikéw pracy z PUP
Witodawa, 2 osoby z wydziatu edukacji i polityki spotecznej, 4 osoby kuratorzy sgdowi
(4k), 3 osoby z Zaktadu Karnego Wtodawa (3M)

W wymiarze wtaczania do polityki i upowszechniania:

produkt A- 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego, w tym 213 MOPS, GOPS, PMOPS,
24 PUP-y i 4 MUP-y, 8 ZK, 1 ROPS Lublin, 4000 NGO z terenu Lubelszczyzny
zarejestrowane w bazie ngo.pl, kuratorzy sgdowi poprzez wysytke do 15 sadéw w
wojewddztwie lubelskim, oraz Kuratora Okregowego (ok. 225 kuratorow
zawodowych i ok. 1500 spotecznych); przedsiebiorcy ok. 1000 przedstawicieli, Izba
Rzemiosta i Przedsiebiorczo$ci skupiajgca 25 cechéw i ok. 2000 przedsiebiorcéw,
Lewiatan, Lubelskie Forum Pracodawcéw, Zwigzek PPL;

/‘
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e produkt B- przedsiebiorcy poprzez seminaria w 24 powiatach w fazie O
upowszechniania (120 przedstawicieli), 1zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci skupiajgca N

25 cechow i okoto 2000 przedsiebiorcow, Lewiatan, Lubelskie Forum Pracodawcow, g
Zwigzek PPL; ‘g
Lider Projektu Partner Projektu  Partner Projektu  Partner Projektu

ND Wspomagania Rozwoju Gospodarczego

g Centrup, [

o i,
5\4 %o
£ %
X

e wiodaw®

Polska Fundacja Osrodkow

“OIC Poland”




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

¢ Produkt C- 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego, w tym 213 MOPS, GOPS, PMOPS,
24 PUP-y i 4 MUP-y, 8 ZK, 1 ROPS Lublin, 4000 NGO z terenu Lubelszczyzny
zarejestrowane w bazie ngo.pl, kuratorzy sgdowi poprzez wysytke do 15 sgdow w
wojewodztwie lubelskim oraz Kuratora Okregowego (ok. 225 kuratorow zawodowych
i ok. 1500 spotecznych)

Odbiorcami poszczegdlnych opracowanych produktéw bedg:

W_ wymiarze docelowym — osadzeni w Zaktadach Karnych i Aresztach Sledczych
w wojewddztwie lubelskim- 3500 osdb sami mezczyzni (dane SCSW) oraz okoto 1573 osdb
(w 865 rodzinach), ktérzy otrzymujg pomoc z opieki spotecznej z powodu trudnosci
w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z ZK (dane ROPS Lublin)

W _ wymiarze testowania — osadzeni w Zaktadzie Karnym we Wiodawie, w tym 10%
z tymczasowo aresztowanych, tj. 3 osoby z 28 os6b. W oddziale zamknietym dla
recydywistow penitencjarnych przebywa obecnie 86 osdb. W testowaniu weZmie udziat 8
0sOb, w oddziale pdétotwartym przebywa 363 osdb, w testowaniu weZzmie udziat 20%
(wyjatek od zasady réwnosci szans z uwagi na meski charakter Zaktadéw Karnych).

W wymiarze upowszechniania i witgczania do polityki — 865 rodzin otrzymujgcych pomoc
z opieki spotecznej z powodu trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z Zaktadow
Karnych; 400 osadzonych, ktorzy w ciggu 6 m-cy mogg zostac zwolnieni z Zaktadéw Karnych
z powodu duzego ruchu skazanych zwigzanych z warunkowymi zwolnieniami, przepustkami,
transportami itp. Okreslenia liczby dokonano na podstawie ruchu osadzonych okregu
lubelskim.

Ponadto w wyniku upowszechniania produktow we wszystkich 8 Zaktadach Karnych
w wojewddztwie lubelskim aktywizowaniu moze podlegac réwniez 1782 wieznidw, ktdrzy sg
niezatrudnieni z braku pracy (dane- sprawozdanie CZSW 08.2011 r.)

Szanse wdrozenia produktéw do powszechnej praktyki sg bardzo duze z uwagi na niewielkie
naktady finansowe.
Zaangazowanie i udziat grup docelowych uzytkownikéw i odbiorcéw w przygotowaniu
i realizacji projektu zapewniony zostat poprzez empowerment, gdyz uzytkownicy i odbiorcy
sg ,wspottworcami” wypracowanych produktow.
Udziat w projekcie, na etapie jego przygotowania i realizacji, przedstawicieli grup
docelowych zapewniony zostat poprzez:
e Udziat czesci ekspertéw, pochodzacych z instytucji bedacych uzytkownikami
produktu, w opracowaniu wstepnych wersji produktow finalnych
e Fakt, iz partnerami projektu s3: Powiat Witodawski (JST), Cech Rzemiost i
Przedsiebiorczosci we Wiodawie oraz Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu We
Wtodawie (NGO), czyli Uzytkownicy

I~

e Udziat odbiorcow w badaniach ankietowych w zaktadach karnych w | etapie projektu o
(pogtebiona diagnoza problemu). Wyniki badan miaty wplyw na opracowanie s
wstepnych wersji produktow finalnych. §
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e Udziat uzytkownikéw i odbiorcéw w testowaniu produktu i opracowywaniu jego
ostatecznego ksztattu

e Udziat uzytkownikéw w dziataniach upowszechniajagcych — adresaci przesytek
produktow, uczestnicy seminaridw

Jakie warunki muszg byc¢ spetnione, by innowacja dziatata wtasciwie?

Warunki prawidlowego dziatania innowacji wynikajg z kwestii organizacji
i przeprowadzenia samego testu produktéw oraz sukcesu dziatann upowszechniajgcych.
Podstawowym warunkiem, ktory musi zosta¢ spetniony, jest zbudowanie zespotu
interdyscyplinarnego w miesigcach kwiecieri-maj 2013 r. Zespot ten bedzie spotykat sie raz
W miesigcu przez okres 15 m-cy na terenie powiatu witodawskiego. W sktad zespotu
interdyscyplinarnego wchodzi¢ bedg: 2 osoby reprezentanci Powiatu, 2 osoby z PUP
(doradca zawodowy i posrednik pracy), 7 oséb z GOPS (pracownikéw socjalnych w tym 7k)
i 1 osoba z MOPS oraz 1 z PCPR, 5 przedstawicieli Cechu Rzemiost, 3 przedstawicieli NGO,
2 osoby z Zaktadu Karnego we Wtodawie oraz 5 kuratoréw sgdowych. Wybor reprezentacji
zostat  dokonany wg klucza réznych aktoréw rynku pracy istotnych
z punktu widzenia niesienia pomocy osobom opuszczajacym zakfady karne w adaptacji na
rynku pracy. Cztonkowie zespotu wspdlnie uzgadniaé beda dziatania na rzecz bytych
wiezniow.

Model wspodfpracy opiera sie na zatozeniu, ze bedzie funkcjonowat w obecnie
istniejgcych warunkach prawno-instytucjonalnych, tak wiec jego wdrazanie nie wymaga
zmian w tym zakresie.

Model wymaga, aby istniato zawigzane partnerstwo na rzecz aktywizacji spoteczno-
zawodowej oséb opuszczajgcych zaktady karne, co z kolei wymaga zaangazowania zasobow
ludzkich. Najwazniejszym warunkiem niezbednym dla skutecznego dziatania innowacji jest
wola wspodtpracy i otwarto$é na podejmowanie dziatan ponadstandardowych. Model
wymaga odpowiedzialnego udziatu przedsiebiorcéw, na rzecz jego petnej skutecznosci .

- Warunkiem niezbednym jest takze akceptacja samorzadu szczebla powiatowego
i gminnego, do zawigzania partnerstwa i wdrazania modelu

Dla powodzenia wdrazania innowacji istotne jest zaangazowanie i aktywnos¢ ze
strony osdb opuszczajgcych zaktady karne, czyli odbiorcow wszystkich dziatarn wdrazanego
modelu.

Rekomendowanym dla proponowanego modelu wspodtpracy liderem jest Starosta
Powiatu, ktory ma silne zaplecze w postaci doswiadczenia, zasobdéw i autorytetu wsrod
pozostatych partneréw. Lider Partnerstwa zajmuje sie catosciowag koordynacjg dziatan
Partneréw w ramach Partnerstwa. W celu usprawnienia dziatalnosci Lider Partnerstwa moze
wspotpracowaé¢ z innymi podmiotami, zardwno skupionymi w Partnerstwie, jak
i zewnetrznymi.

Warunkiem koniecznym dla wtasciwego dziatania innowacji jest takze zapewnienie
zaplecza technicznego (zapewnienie sali na spotkania, wyzywienia podczas spotkan,

materiatdbw). Role tg petni Sekretarz partnerstwa, ktéry organizuje biezgcg prace ﬁ
partnerstwa, wyznacza w porozumieniu z Liderem terminy zebran partneréw, informuje o <
o

&
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terminie zebran, monitoruje przebieg prac grup roboczych opracowujgcych konkretne
projekty i dziatania.

Za testowanie produktu A (modelu wspodtpracy) odpowiedzialny bedzie Partner Projektu-
Starostwo Powiatowe we Wtodawie.

Kolejnym waznym etapem dla prawidtowego dziatania innowacji bedzie powodzenie
rekrutacji uczestnikow szkolen w ramach testowania produktu B oraz produktu C. Rekrutacja
do obu produktéw bedzie miata charakter ciggly i bedzie przeprowadzona w miesigcach V
2013 r.-VI2014 .

W ramach testowania produktu B przeszkolonych zostanie 60 oséb (33k) z dziatéw
personalnych i kadry zarzadzajgcej 81 firm zrzeszonych w Cechu Rzemiost we Wtodawie.
Planowany termin przeprowadzenia szkolen to V 2013r.-VI 2014 r. Przeszkolonych zostanie
tacznie 4 grupy szkoleniowe po 15 oséb. W ramach kazdej grupy zostanie zrealizowanych 16
godzin szkoleniowych.

Gtownym kryterium rekrutacji bedzie zrzeszenie w Cechu oraz bycie pracownikiem dziatu
kadr, badz wtascicielem przedsiebiorstwa.

Zasadnicza tematyka szkolen bedzie przekazanie wiedzy na temat ekonomicznych skutkéw
zatrudniania bytych wieznidw, sytuacji prawnej osoby opuszczajagcej jednostke
penitencjarng, pokonywania barier spoteczno-psychologicznych w zatrudnianiu bytych
wieznidw oraz zatrudnianie bytych wieznidw.

Z kolei, w ramach testowania produktu C przeszkolonych zostanie 78 oséb (66k).
Uczestnikami szkolen bedg: 21 pracownikow GOPS w tym 20k, 4 osoby z MOPS (3K), 20 NGO
X 2 osoby =40 oséb, 2 doradcow zawodowych i 2 posrednikéw z PUP Wtodawa, 2 osoby
z wydziatu edukacji i polityki spotecznej, 4 kuratorzy sgdowi (4k), 3 osoby z Zaktadu Karnego
Witodawa (3M). Zrekrutowanych zostanie 5 grup szkoleniowych, kazda po 16 h szkolenia.
Zasadniczg tematykag szkolen bedg kwestie prawne (m.in. znajomos¢ podstaw prawnych
funkcjonowania, dziatan statutowych instytucji dziatajagcych w obszarze aktywizacji
spoteczno —zawodowe] 0sdb opuszczajgcych zaktady karne, metody, formy, mozliwosci oraz
etapy udzielania wsparcia instytucjonalnego bytym wiezniom); motywacja do wspodtpracy
(formy wsparcia i korzysci wynikajgce ze wspodtpracy z innymi partnerami rynku pracy,
wzbudzanie motywacji i gotowosci do zmian u innych, tworzenie ogdlnej motywacji
i uwzglednienie potencjatu zawodowego i spotecznego wieznidow); partnerstwo (budowanie
programow partnerskich, zasady tworzenia partnerstw, skuteczne metody wdrazania
partnerstw); model wspdtpracy (zasady skutecznej pomocy osobom opuszczajgcym zaktady
karne, idee i cele funkcjonowania inkubatora aktywnosci spoteczno-zawodowej).

W dalszej kolejnosci konieczne bedzie sprawne przeprowadzenie procesu testowania.
W proponowanych programach nauczania, zawarte sg sugestie korzystania przez treneréw
z pomocy dydaktycznych tj.:

- projektor multimedialny,

- laptop,
- ekran

- flipczard g
- karteczki samoprzylepne, markery g
2
A
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Proponowane metody majg za zadanie uatrakcyjni¢ przekaz i uaktywnié¢ stuchaczy. Ich
stosowanie nie jest jednak obligatoryjne i wymagane do prawidtowego przeprowadzenia
szkolenia.

W przypadku powodzenia fazy testowania i opracowania finalnej wersji produktow,
przeprowadzenie skutecznego procesu upowszechniania zapewni powszechne zastosowanie
innowacji.

Jakie efekty moze przynie$é zastosowanie innowac;ji?
Korzysci uzyskane w wyniku wspétpracy to przede wszystkim:

e Poprawa efektywnosci dziatan i realizacji zadan statutowych

e Wdrazanie aktywnych dziatan w zakresie polityki spotecznej w celu wsparcia osdb
opuszczajgcych zaktady karne i ich rodzin

e Zapewnienie kompleksowego wsparcia osobom opuszczajgcym zaktady karne i ich
rodzinom poprzez wspotprace wszystkich instytucji i organizacji dziatajgcych
w obszarze pomocy i integracji spotecznej

e Przeptyw informacji miedzyinstytucjonalnej

e Zwiekszenie skutecznosci dziatan na rzecz osdb opuszczajgcych zaktady karne
w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej

* Wzmocnienie procesu aktywizacji spoteczno-zawodowej poprzez budowe modelu

e Zwiekszenie skutecznosci, trwatosci prowadzonych dziatan przez kazdy z podmiotéow
modelu

e Efektywniejsze wykorzystanie posiadanych zasobow ludzkich, instytucjonalnych
i finansowych

e Wozrost uzytecznosci czyli dostepu do swiadczonych ustug ze strony ich odbiorcéw.

¢ Doskonalenie wiedzy i doswiadczenia pracownikdw w zakresie profesjonalnych
dziatan i udzielanej pomocy bytym wiezniom

e Wszyscy wspotpracujgcy w modelu podniosg swoje kompetencije i potencijat

e w zakresie swiadczonych ustug, realizacji zadan statutowych oraz wizerunku.

* tatwiejszy dostep do pomocy instytucjonalnej dla 0séb opuszczajacych zaktady karne

Proponowane rozwigzanie zapewnia trwato$¢ po zakonczeniu realizacji projektu.
Koncepcja i zastosowanie modelu wspdtpracy nie generuje dodatkowych kosztow. Model
wykorzystuje zasoby juz posiadane. Model wspotpracy opiera sie na zatozeniu, ze bedzie
funkcjonowat w obecnie istniejgcych warunkach prawno-instytucjonalnych, tak wiec jego
wdrazanie nie wymaga zmian w tym zakresie. Doswiadczenia zwigzane ze stosowaniem
modelu pozwolg natomiast sformutowac rekomendacje dotyczace tego, co nalezy zmienic
w systemie prawnym, aby model modgt dziataé profesjonalnie oraz moc go wdrazaé
i upowszechnia¢ w obszarze aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb opuszczajgcych Zaktady
Karne.

Zdecydowang zaletg proponowanych narzedzi jest niewielki koszt ich wprowadzenia ()

oraz prostota wykorzystania przy minimalnych nakfadach. C“(r?s
Wypracowane w ramach projektu programy szkole wraz z scenariuszami szkolei nie beda g
generowac¢ zadnych kosztow. W przypadku programu szkolen dla pracodawcéw, &
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przedsiebiorstwa nie bedg ponosi¢ kosztow z nim zwigzanych- jedynie w ramach programow
i szkolen w ktérych uczestniczg ich pracownicy nalezy umiesci¢ ten program. Zaleca sie
wpisanie proponowanego szkolenia w roczne plany szkolen.
Z uwagi na fakt, iz pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznej, jak i Urzedow Pracy podlegajg
ustawowo obowigzkowi szkolenia, wystarczy wiec aby zostali na takie szkolenie skierowani
i wzieli udziat w takim szkoleniu. Dla NGO i kuratoréw sgdowych udziat w szkoleniu zwigzany
bedzie z niskim naktadem finansowym. Zaleca sie wigczenie programu jako jednego
z elementéw doksztatcania.

Zaniechanie wprowadzenia innowacji spowoduje utrzymanie sie obecnego stanu
rzeczy.
W przypadku powszechnego wprowadzenia innowacji, unikamy wielu niepotrzebnych,
aktualnie ponoszonych kosztéw finansowych i spotecznych oraz zyskujemy, bezcenny
kapitat intelektualny w kierunku swiadomego i aktywnego spoteczennstwa obywatelskiego.

Jakie elementy obejmowa¢ bedzie innowacja?

Innowacja polega na opracowaniu innowacyjnego narzedzia jakim jest model
wspotpracy: przedsiebiorstw, z Osrodkami Pomocy Spotecznej, Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie, urzedem pracy, NGO, kuratorami sadowymi na rzecz aktywizacji
zawodowej i spotecznej oséb opuszczajgcych zaktady karne.

W ramach projektu stworzone zostang 3 produkty, ktére w znaczacy sposéb zmienig
relacje pomiedzy osobami opuszczajacymi zaktad karny, a pracownikami instytucji rynku
pracy, instytucjami pomocy spotecznej i pracodawcami. Sg to:

e model wspodtpracy: przedsiebiorstw, z OPS, PCPR, urzedem pracy, NGO,
kuratorami sgdowymi aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb opuszczajgcych
zaktady karne;

e podrecznik dla pracodawcéw w zakresie zatrudniania oséb opuszczajgcych
zaktady karne oraz program szkolenia dla pracownikéw dziatéw personalnych
przedsiebiorstw i kadry zarzgdzajgcej;

e program wspdlnych szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy, integracji
i pomocy spotecznej, NGO, stuzb wieziennych i kuratoréw sgdowych

Powyzsze produkty powstaty w wyniku prac 3 zespotéw eksperckich, w sktad ktérych
wchodzili przedstawiciele zaktadu karnego, kuratorzy sgdowi, przedstawiciele Osrodkéw
Pomocy Spotecznej, urzedu pracy, NGO, przedsiebiorcy. W tworzeniu programow wspdlnych
szkolen udziat wzieli eksperci, ktérzy od wielu lat zajmujg sie tworzeniem programoéw
szkolen, m. in. metodyk nauczania dorostych oraz trener biznesu.

Projekt obejmuje:

e przygotowanie wstepnych wersji produktéw finalnych opracowane przez 3 zespoty

eksperckie S

e proces testowania wypracowanych produktéw na terenie powiatu wiodawskiego g
o

5

wn
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opracowanie i upowszechnienie produktow finalnych oraz wiaczenie ich do gtéwnego
nurtu polityki

Produkty finalne projektu to:
Produkt A - model wspotpracy: przedsiebiorstw, z OPS, PCPR, urzedem pracy, NGO,
kuratorami sgdowymi aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb opuszczajacych zaktady

karne;

Wstepna wersja produktu finalnego proponowana do poddania testowaniu opisana jest
w formie podrecznika ze wskazowkami do jej stosowania, niezbednymi procedurami
i wzorami dokumentéw. Opis modelu wspotpracy zawiera nastepujgce zagadnienia:

o

Stownik Poje¢

Wstep

Analiza prawna systemu pomocy, metod i form skierowanych do o0sdb

opuszczajgcych zaktady karne w Polsce

Polityka spoteczna wobec aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb opuszczajgcych

zaktad karny

2.1 System penitencjarny

2.2 Kuratorska stuzba sgdowa

2.3 System pomocy spotecznej

2.4 Instytucje rynku pracy

2.5 Organizacje pozarzagdowe

2.6 Przedsiebiorcy

2.7 Podmioty ekonomii spotecznej

Innowacyjnos$é-odpowiedzig na istniejgcy problem

3.1 Innowacyjnos$é

Partnerstwo- model wspdtpracy tréjsektorowej

4.1 Rodzaje partnerstw lokalnych

4.2 Cele modelu partnerstwa

4.3 Schemat funkcjonowania modelu partnerstwa

4.4 Porozumienie/ regulamin partnerstwa

4.5 Zasady wspotpracy partnerstwa

4.6 Inkubator aktywnosci spoteczno- zawodowej na rzecz osdéb opuszczajgcych
zaktady karne

Monitoring i ewaluacja modelu partnerstwa

Zakonczenie

Zataczniki

a) WZOR 1- POROZUMIENIE PARTNERSTWA LOKALNEGO O WSPOtPRACY NA RZECZ
AKTYWIZACJI SPOLECZNO - ZAWODOWEJ 0SOB OPUSZCZAJACYCH ZAKtADY
KARNE

b) WZOR 2- REGULAMIN | ZASADY DZIAtANIA POROZUMIENIA PARTNERSKIEGO NA

/‘
I l
POL

ND Wspomagania Rozwoju Gospodarczego

RZECZ AKTYWIZACJI SPOtECZNO -ZAWODOWEJ 0SOB OPUSZCZAJACYCH N
ZAKtADY KARNE W POWIECIE... C‘(r?s

c) WZOR 3- DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DO PARTNERSTWA NA RZECZ AKTYWIZACII S
SPOtECZNO-ZAWODOWEJ OSOB OPUSZCZAJACYCH ZAKtADY KARNE W POWIECIE &
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d) WZOR 4- DEKLARACJA WSPOLPRACY DO PARTNERSTWA NA RZECZ AKTYWIZACII
SPOLECZNO-ZAWODOWEJ 0SOB OPUSZCZAJACYCH ZAKtADY KARNE W POWIECIE
e) WZOR 5- DELEGOWANIE
f) WZOR 6 —Ankieta 1- ARKUSZ do diagnozy sytuacji spoteczno-zawodowej
osoby opuszczajgcej zaktad karny
g) WZOR 7- Ankieta 2- ANKIETA do badania aktywnosci spoteczno-zawodowej osoby
karanej w warunkach wolnosciowych (Wersja A)
h) WZOR 8- Ankieta 3- ANKIETA do badania aktywnoéci spoteczno-zawodowej osoby
karanej w warunkach wolnosciowych (Wersja B)
i)  WZOR 9- REGULAMIN AKTYWNOSCI SPOLECZNO- ZAWODOWE!
j) WZOR 10- UMOWA SWIADCZENIA POMOCY W RAMACH PREINKUBACII
W INKUBATORZE AKTYWNOSCI SPOLECZNO- ZAWODOWE!
k) WZOR 11- UMOWA NAJMU POWIERZCHNI W INKUBATORZE AKTYWNOSCI
SPOLECZNO-ZAWODOWE)
) WZzOR 12- ZAtACZNIK NR 1 DO UMOWY —PROTOKOL ZDAWCZO-ODBIORCZY
m) ZAtACZNIK NR 1- Spétdzielnia Socjalna jako przedsiebiorstwo spoteczne dziatajgce
na rzecz osOb opuszczajgcych Zaktady Karne w zakresie reintegracji
spotecznej i zawodowe;j.
Na etapie testowania cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego otrzymaja podrecznik
w wersji drukowanej. Na etapie upowszechniania produkt finalny bedzie udostepniany
w formie publikacji (podrecznik) oraz w postaci ptyty CD. Publikacja zostanie
rozpowszechniona podczas 24 seminariéw. Publikacja dostarczana bedzie takze poprzez
wysytke pocztows.

Produkt B- podrecznik dla pracodawcéw w zakresie zatrudniania oséb opuszczajgcych
zaktady karne oraz program szkolenia dla pracownikédw dziatdbw personalnych
przedsiebiorstw i kadry zarzgdzajace;.

Podrecznik dla pracodawcow w zakresie zatrudniania osdb opuszajgcych zaktady karne
zawiera nastepujace tresci:

Wstep

Zatrudnianie bytych wiezniow — Aspekty ekonomiczne

Sytuacja prawna osoby skazanej

Bariery spoteczno-psychologiczne w zatrudnianiu bytych wiezniow

Proces zatrudniania bytych wiezniéw

Zakonczenie

Stowniczek Pojec

Instytucje i organizacje spoteczne udzielajgce wsparcia bytym wiezniom
w wojewddztwie lubelskim

Z kolei, drugi komponent produktu B- program szkolen proponowany do poddania
testowaniu sktada sie z nastepujacych czesci:

PwnNnpE

1. Organizacja szkolenia W
. o™

2. Ocena szkolenia g
3. Cel ogdlny szkolenia o
A
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4. Program szkolenia obejmujgcy nastepujgce moduty:
1. Ekonomiczne skutki zatrudniania bytych wiezniéw
2. Sytuacja prawna osoby opuszczajgcej jednostke penitencjarng (zaktad karny,
areszt sledczy)
3. Pokonywanie barier spoteczno-psychologicznych w zatrudnianiu bytych wiezniow
4. Zatrudnianie bytego wieznia
5. Scenariusz szkolenia
Zatgczniki
7. Ankieta ewaluacyjna szkolenia

o

Wstepna wersje produktu trenerzy szkolen otrzymaja w postaci wydrukowanej oraz
wersji elektronicznej. Uczestnicy szkolen otrzymajg materiaty w postaci:

e Autorskie materiaty szkoleniowe opracowane przez trenerow prowadzgcych
szkolenie.

* Pendrive z zalaczonymi  materiatami/  prezentacjami  multimedialnymi
wykorzystywanymi przez trenerow podczas realizacji zajec,

* Teczke zawierajgcq dtugopis, notatnik i inne materiaty.

Produkt B— w postaci papierowej i elektronicznej. Na etapie upowszechniania
produkt finalny bedzie udostepniany podczas seminariéw dla przedsiebiorcow w formie
publikacji (zawierajgcej zaréwno podrecznik, jak i program szkolen) w wersji elektronicznej
na ptycie CD oraz poprzez strone www. Publikacja dostarczana bedzie takze poprzez wysytke
pocztowq.

Produkt C- program wspodlnych szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy, integracji
i pomocy spotecznej, NGO, stuzb wieziennych i kuratoréw sgdowych wraz ze wskazéwkami
metodycznymi do jego realizacji.
Wstepna wersja produktu finalnego proponowana do poddania testowaniu zawiera
podrecznik zawierajgcy nastepujgce tresci:
1. Zatozenia organizacyjne szkolenia
2. Cele szkolenia
3. Program oraz scenariusz realizacji szkolenia
a) wersja podstawowa szkolenia
b) zatgczniki do programu szkolenia —wersja
podstawowa
4. Program oraz scenariusz realizacji szkolenia
a) wersja rozszerzona szkolenia
b) zataczniki do programu szkolenia —wersja
rozszerzona
5. Ankieta ewaluacyjna szkolenia
Program szkolenia obejmuje nastepujgce moduty:

Modut: Podstawy prawne x
Modut: Motywacja do wspotpracy s
Modut: Partnerstwo £
9]
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Modut: Model wspodtpracy
Wstepng wersje produktu trenerzy szkolen otrzymajg w postaci wydrukowanej oraz wersji
elektronicznej. Uczestnicy szkolen otrzymajg materiaty w postaci:
e Autorskie materiaty szkoleniowe opracowane przez treneréw prowadzacych
szkolenie
* Pendrive z zalaczonymi  materiatami/  prezentacjami  multimedialnymi
wykorzystywanymi przez trenerdw podczas realizacji zajeé
* Teczke zawierajgcy dtugopis, notatnik i inne materiaty.

Na etapie upowszechniania produkt finalny bedzie udostepniany w formie publikacji
(podrecznik), w wersji elektronicznej na ptycie CD, w formie filmu instruktazowego oraz
poprzez strone www. Publikacja dostarczana bedzie takze poprzez wysytke pocztowg oraz
podczas seminaridw.

IV. Plan dziatania w procesie testowania produktu

Podejscie do doboru grup uzytkownikéw i odbiorcow, ktérzy wezmg udziat w testowaniu

Projektodawca planuje przeprowadzi¢ testy 3 produktéw na niewielkiej grupie
w stosunku do potencjalnych uzytkownikéw i odbiorcéw proponowanych produktéw.
W wymiarze docelowym narzedzia przeznaczone beda dla wszystkich zainteresowanych
z terenu wojewddztwa lubelskiego, natomiast w wymiarze testowania, projektodawca
zamierza ograniczyc sie do terenu powiatu wtodawskiego.

Grupe testowg stanowia:

— uzytkownicy — pracownicy instytucji rynku pracy, urzedu pracy, integracji i pomocy
spoetcznej, zaktadu karnego, kuratorzy sadowi; pracownicy dziatdw personalnych oraz
kadry zarzadzajacej 81 firm zrzeszonych w Cechu Rzemiost we Wtodawie,

— odbiorcy — osadzeni w zaktadzie karnym we Wtodawie

Uzytkownikami beda:

e produkt A- Zespdt interdyscyplinarny, ktéry skupia¢ bedzie: 2 osoby
reprezentanci Powiatu, 2 osoby z PUP (doradca zawodowy i posrednik pracy), 7
0s0b z GOPS (pracownikéow socjalnych w tym 7k) i 1 osoba z MOPS oraz 1 z PCPR,
5 przedstawicieli Cechu Rzemiost, 3 przedstawicieli NGO, 2 osoby z Zaktadu
Karnego we Wtodawie oraz 5 kuratorow sgdowych.

e produkt B- 60 0sob (33k) z dziatow personalnych oraz kadry zarzgdzajgcej 81 firm
zrzeszonych w Cechu Rzemiost we Wtodawie w obrebie testowania programu
szkolen, w obrebie podrecznika- 81 wiascicieli i kadry zarzagdzajgcej firm

e produkt C- 21 oséb pracownikéw GOPS w tym 20k, 4 osoby MOPS (3k), 20 NGO x
20soby (=40 o0s.), 2 doradcow zawodowych i 2 posrednikéw pracy z PUP
Witodawa, 2 osoby z wydziatu edukacji i polityki spotecznej, 4 osoby kuratorzy

LN

sgdowi (4k), 3 osoby z Zaktadu Karnego Wtodawa (3M). oN

W ramach testowania produktu A powotany zostanie zespdt interdyscyplinarny. g

WYybor reprezentacji zostat dokonany wg klucza réznych aktorow rynku pracy istotnych ‘g
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z punktu widzenia pomocy osobom opuszczajgcym zaktady karne w adaptacji na rynku pracy.
Zespot spotykaé sie bedzie raz na miesigc. Gtéwnym celem spotkan beda prace nad
wdrozeniem modelu wspodtpracy. Uzgadniane beda ponadto dziatania w stosunku do oséb
opuszczajgcych zaktad karny we Wtodawie. W 1 z 3 posiedzen bedzie brat udziat
ekspert/obserwator.

Rekrutacja uczestnikow do testowania programow szkolenn bedzie miata charakter
ciagty i prowadzona bedzie w okresie V 2013 r.-VI 2014 r.
Uczestnikami szkolerh moga byc¢ osoby, ktdre spetnig nastepujace kryteria:

W przypadku produktu B
e pracownicy dziatéw personalnych i kadry zarzgdzajgcej 81 firm zrzeszonych w Cechu
Rzemiost we Wtodawie
e pracownicy dziatu kadr/ wtasciciele przedsiebiorstwa
Planowane jest przeszkolenie 4 grup szkoleniowych po 16 h kazda.

Uczestnicy otrzymajg informacje na temat zasad i technik oceny wydajnosci
i kosztochtonnosci pracy, wpltywu efektywnosci pracownikdw na rezultaty finansowe
przedsiebiorstwa biorgc pod uwage konkretng grupe pracownikow — bytych skazanych. Bedg
potrafili wskaza¢ wymierne, policzalne efekty zatrudniania bytych skazanych - dokonaé
analizy zasobow ludzkich, w tym zatrudnionych bytych wieznidw, w kontekscie ich wptywu
na wyniki finansowe przedsiebiorstwa. Wptynie to na swiadomos¢ wiekszej skutecznosci
funkcjonowania przedsiebiorstwa poprzez zatrudnianie na podstawie obiektywnych
ekonomicznych przestanek, a nie w oparciu o stereotypy. Odwotanie sie do tego, co dla
przedsiebiorcow jest najwazniejsze — do zysku, a nie tylko do emocji (litos¢) stanowi
innowacje w tym programach, ktore najczesciej uwzgledniajg jedynie motywacje
emocjonalng pomocy wykluczonym.

Rozdziat prawny dostarczy wiedzy na temat rodzaju kar w odniesieniu do
konkretnych wykroczen/przestepstw oraz mozliwosci systemowej pracy z bylym wiezniem
we wspotpracy z instytucjami i organami panistwowymi. Pofozenie akcentu na poznanie
sytuacji prawnej bytego wieznia, co utatwi pracodawcy prowadzenie z nim rozmowy,
pomoze takze w pokonaniu stereotypu, iz kazda osoba osadzona w wiezieniu popetnita
ciezkie przestepstwo i nawet po wyjsciu z wiezienia jest niebezpieczna dla otoczenia, jest
podejsciem innowacyjnym.

Poprzez uswiadomienie barier wewnetrznych i zewnetrznych jakich doswiadcza po
wyjsciu z wiezienia byty skazany, w tym funkcjonujgcych stereotypdw i stygmatyzacji bytych
wiezniow, pracodawcy bedg mogli inaczej spojrze¢ na osoby opuszczajgce zaktad karny.
Innowacjg jest skupienie sie na zasobach skazanego, a takze ksztattowanie umiejetnosci ich
identyfikacji nie pomijajgc przy tym ewidentnych brakéw, jakie posiadajg osoby opuszczajgce
zaktady karne. Przekonanie, ze byty wiezien moze by¢ dobrym pracownikiem i ze zastuguje
na szanse otrzymania zatrudnienia, przygotuje pracodawcéw do podjecia nie

dyskryminujacej bytych skazanych decyzji rekrutacyjnej. g
W ramach ksztattowania postawy spotecznej odpowiedzialnosci biznesu uczestnicy s
otrzymajg konkretng, innowacyjng podpowiedz, w jaki sposdb oprocz zatrudniania bytych §
wn
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skazanych mogg sie zaangazowa¢ w niesienie im pomocy. Poznajg idee, cele i obszary
dziatania inkubatora aktywnosci spoteczno-zawodowej, a takze wskazéwki, w jaki sposdb
mogg sie witaczy¢ w jego dziatania.

W ostatnim module szkolenia dotyczgcym polityki personalnej i zarzgdzania zasobami
ludzkimi w kontekscie zatrudniania bytych wieznidw, uczestnicy otrzymajg konkretne
wskazowki na temat sposobdéw oceny tych kandydatéw do pracy, kluczowych obszaréw
przygotowania organizacji do wdrozenia polityki zatrudniania bytych wieznidw,
a takze umiejetnosci definiowania probleméw jakich moze doswiadcza¢ byty skazany
w miejscu pracy i oceny efektywnosci bytego skazanego w kontekscie ograniczajgcych go
barier. Wypracuja wraz z trenerem wifasne, innowacyjne narzedzia, ktére beda pomocne
w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie poczynajac od rekrutacji i selekc;ji,
poprzez adaptacje, a konczac na ocenie pracownika.

W przypadku produktu C
* pracownicy GOPS, MOPS, NGO
e doradcy zawodowi, posrednicy pracy z PUP we Wiodawie,
* pracownicy z wydziatu edukacji i polityki spotecznej PUP we Wtodawie
e kuratorzy sadowi,
e pracownicy Zaktadu Karnego we Wiodawie;
Planowane jest przeszkolenie 5 grup po 16h kazda.

Uczestnicy otrzymajg informacje m.in. na temat podstaw prawnych funkcjonowania
instytucji dziatajgcych w obszarze aktywizacji spoteczno- zawodowe] oséb opuszczajgcych
zaktady karne, a takze zrozumiejg specyfike dziatania poszczegdlnych instytucji. Uczestnicy
nabedg takze wiedze na temat metod, form, mozliwosci oraz etapdéw udzielania wsparcia
instytucjonalnego bytym wiezniom. Wptynie to na swiadomos¢ pozytywnej roli wspotpracy
w catym procesie aktywizacji spoteczno- zawodowej oraz na Swiadomos¢ podnoszenia
rozwoju kompetencji w zakresie pracy z osobami opuszczajgcymi zaktad karny.

Modut motywacja do wspotpracy wptynie m.in. na zdobycie wiedzy na temat form
wsparcia i korzysci wynikajgcych ze wspdtpracy z innymi partnerami rynku pracy, a takze na
poznanie zasad i technik utatwiajgcych wzbudzanie motywacji i gotowosci do zmian u innych.
Uczestnicy zdobeda umiejetnos¢ prowadzenia trudnych rozméw oraz komunikowania sie
z klientem biernym i oporujgcym.

Z kolei modut partnerstwo pozwoli uczestnikom uzyska¢ wiedze na temat zasad
skutecznej wspodtpracy oraz barier wystepujacych we wspdtpracy partnerskiej, na temat
budowania programéw partnerskich oraz wdrazania partnerstw. Uczestnicy nabeda
umiejetnos¢ wykorzystania narzedzi efektywnego partnerstwa na rzecz aktywizacji
spoteczno-zawodowej bytych wiezniéw. Poprzez nabycie w/w umiejetnosci uczestnicy
uzyskajg wiekszg $wiadomosé skutecznosci poprzez wspdlne dziatanie oraz pojmag wage
i znaczenie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, co z pewnosci wptynie na wspotprace
poszczegdlnych instytucji z osobami opuszczajgcymi zaktad karny.

I~

W ostatnim module szkolenia dotyczgcym modelu wspodtpracy uczestnicy otrzymajg on
konkretne wskazéwki na temat zasad skutecznej pomocy osobom opuszczajgcym zaktady g
&
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karne oraz uzyskajg wiedze na temat idei i celow funkcjonowania inkubatora aktywnosci
spoteczno-zawodowe;j.
Za proces rekrutacji odpowiedzialny bedzie zespot projektowy w sktadzie Kierownik
Projektu, Specjalista ds. szkolen i seminaridow oraz Specjalista ds. marketingu i promocji.
Za testowanie poszczegdlnych Produktow odpowiedzialni sg Partnerzy Projektu:
e za testowanie Produktu A odpowiedzialny jest Partner- Starostwo Powiatowe we
Wtodawie
e za testowanie Produktu B odpowiedzialny jest Partner- Cech Rzemiost
i Przedsiebiorczosci we Wtodawie
e za testowanie Produktu C odpowiedzialny jest Partner- Stowarzyszenie Centrum
Wolontariatu we Wtodawie

Odbiorcy projektu, czyli koricowi beneficjenci wypracowanych produktéw to osoby
opuszczajgce zaktady karne zaliczajgce sie do osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
W_wymiarze testowania — osadzeni w zakfadzie karnym we Wiodawie, w tym 10%
z tymczasowo aresztowanych, tj. 3 osoby z 28 o0sdéb. W oddziale zamknietym dla
recydywistéw penitencjarnych przebywa obecnie 86 osdb. W testowaniu weZmie udziat
8 0sdb; w oddziale pototwartym przebywa 363 osdb, w testowaniu wezmie udziat 20%.

Opis przebiegu testowania:

Testowanie 3 powstatych produktow bedzie sie odbywaé na terenie powiatu wiodawskiego
ze wzgledu na porozumienie wstepne z zaktadem karnym we Wiodawie, jak i udziat
Partneréw Projektu.

Testowanie narzedzi bedzie przebiegato wedtug nastepujacej sekwencji dziatan:

Zaréwno sposOb doboru uwzgledniajgcy wymog reprezentatywnosci, jak i liczebnosci
kategorii oséb objetych testowaniem, spetniajg wymogi zagwarantowania rzetelnosci testu
produktéw finalnych i odpowiadajg specyfice projektéw innowacyjnych.

Produkt A

Budowanie zespotu interdyscyplinarnego, w ramach ktérego odbywaé sie bedzie
testowanie modelu wspotpracy, zgodnie z zapisem w projekcie, bedzie miato miejsce w
miesigcach kwiecien-maj 2013 r.

Zgodnie z zapisami w ramach przyjetego modelu wspdtpracy w pierwszej kolejnosci
zostanie zawigzane Partnerstwo upowaznionych przedstawicieli Starostwa Powiatowego,
Powiatowego Urzedu Pracy, Gminnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Cechu Rzemiost, NGO, Zaktadu
Karnego we Witodawie i kuratorow sadowych — zwane Zgromadzeniem Partnerdéw.
Partnerzy zawierajgc Porozumienie Partnerstwa Lokalnego i akceptujgc zapisy Regulaminu

Porozumienia Partnerskiego oraz podpisujac Deklaracje przystgpienia do Partnerstwa na (00)
rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb opuszczajacych zaktady karne wyrazajg tym C‘Qc
samym wole wspotdziatania w ramach sieci lokalnej wspdtpracy na rzecz podejmowania 5
wspoélnych inicjatyw oraz stworzenia kompleksowego systemu dziatan zwigzanych &
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z przygotowaniem i opiekg nad osobami opuszczajgcymi zaktady karne, obejmujgcego
zaréwno sfere zawodowg, ale tez spoteczng i socjalng. Porozumienie zostanie podpisane
przez osoby inicjujgce wspotprace.

Kolejnym krokiem zawigzanego Partnerstwa bedzie utworzenie Zespotu
Interdyscyplinarnego. Kazdy z podmiotéw wystepujgcy w Partnerstwie deleguje do pracy
w Zespole swoich przedstawicieli. Spotkanie organizacyjne zostanie zorganizowane z
inicjatywy Starosty Powiatu. Wezmg w nim udziat wszyscy przedstawiciele instytucji i
organizacji ,zaplanowani do Partnerstwa”. Zostang do nich wczesniej rozestane informacje o
projekcie, jego zatozeniach oraz o podejmowanych inicjatywach.

Po zapoznaniu sie z proponowanym modelem wspotpracy podpisza oni porozumienie
i oddelegujg swoich przedstawicieli do zespotu.

Nastepnie zorganizowana zostanie sesja szkoleniowa zespotu oraz serie spotkan roboczych
utworzonego zespotu interdyscyplinarnego.

Testowanie produktu A odbedzie sie na terenie powiatu wtodawskiego. Zespot
spotykaé sie bedzie 1 raz na miesigc. W 1 na 3 spotkania bedzie brat udziat
ekspert/obserwator- bedzie to jeden z ekspertdw tworzgcych produkt i znajgcy dogtebnie
model i jego zatozenia. Do jego obowigzkéw naleze¢ bedzie przede wszystkim biezgce
wsparcie merytoryczne cztonkdéw zespotu w zakresie wdrazanego modelu. Ekspert bedzie
dostepny dla cztonkdéw zespotu testujgcego produkt A bez ograniczen, m.in. poprzez kontakt
bezposredni oraz poprzez kontakt e-mail i kontakt telefoniczny.

Ponadto, na kazdym ze spotkan obecny bedzie sekretarz zespotu raportujgcy postep
prac oraz poszczegolne etapy wdrazania modelu.

Produkt B
Rekrutacja uczestnikdéw do testowania programu wspolnych szkolern odbywac sie
bedzie w miesigcach V 2013 r.-VI 2014 r. w sposdb ciaggty. Grupy szkoleniowe bedg liczy¢ po
15 osob. Testowanie produktu odbedzie sie na terenie powiatu witodawskiego. Szkolenia
bedg realizowane w formie czterech dwudniowych zjazdéw. Zajecia bedg realizowane w
formie wyktadowo/warsztatowej z wykorzystaniem aktywnosci i doswiadczenia
zawodowego uczestnikow.
Czas trwania poszczegdlnych szkolen to 16h.
Testowanie programu szkolen bedzie podlegato biezgcej ocenie i program bedzie
modyfikowany wedtug istotnych zidentyfikowanych zmiennych.
Przewidujemy nastepujace etapy testu produktu:
— realizacja 4 grup szkoleniowych na podstawie programu bazowego
— ewaluacja na podstawie raportéw trenera, ankiety na wejscie i wyjscie, ankiety
ewaluacyjnej szkolenie oraz monitoringu uczestnikow po kazdej ze zrealizowanych
grup.
— modyfikacja programu w oparciu i wyniki ewaluacji 4 przeszkolonych grup
Mozliwe modyfikacje zmiennych obejma:

@)}

— modyfikacje tresci szkolenia o
- modyfikacje celdw szkolenia g
— modyfikacje zakreséw tematycznych modutéw =
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— wprowadzenie nowych modutéw lub/ i rezygnacja z modutdw wstepnie
proponowanych
— inne zidentyfikowane zmienne w procesie ewaluacji
Program, ktéry ulegnie pewnym modyfikacjom (na podstawie informacji zwrotnych)
bedzie stanowit produkt finalny, ktory nastepnie zostanie opublikowany i wyttoczony na
ptytach CD.

Produkt C
Rekrutacja uczestnikdw do testowania programu wspdlnych szkolen odbywad sie
bedzie w miesigcach V 2013 r.-VI 2014 r. w sposdb ciagty. Grupy szkoleniowe bedg liczy¢ po
ok. 15 osdb. Testowanie produktu odbedzie sie na terenie powiatu wiodawskiego. Szkolenia
bedg realizowane w formie pieciu dwudniowych zjazddw. Zajecia bedg realizowane w formie
wyktadowo/warsztatowej z wykorzystaniem aktywnosci i doswiadczenia zawodowego
uczestnikéw.
Czas trwania poszczegdlnych szkolen to 16h.
Testowanie programu szkolen bedzie podlegato biezgcej ocenie i program bedzie
modyfikowany wedtug istotnych zidentyfikowanych zmiennych.
Przewidujemy nastepujace etapy testu produktu:
— realizacja 5 grup szkoleniowych na podstawie programu bazowego
— ewaluacja na podstawie raportdw trenera, ankiety na wejscie i wyjscie, ankiety
ewaluacyjnej szkolenie oraz monitoringu uczestnikow po kazdej ze zrealizowanych
grup.
— modyfikacja programu w oparciu i wyniki ewaluacji 5 przeszkolonych grup
Mozliwe modyfikacje zmiennych obejma:
— modyfikacje tresci szkolenia
— modyfikacje celdw szkolenia
— modyfikacje zakreséw tematycznych modutow
— wprowadzenie nowych modutdw lub/ i rezygnacja z modutdow wstepnie
proponowanych
— inne zidentyfikowane zmienne w procesie ewaluacji
Program, ktéry ulegnie pewnym modyfikacjom (na podstawie informacji zwrotnych)
bedzie stanowit produkt finalny, ktéry nastepnie zostanie opublikowany i wyttoczony na
ptytach CD.

Charakterystyka materiatow, jakie otrzymaja uczestnicy

Produkt A:
Na etapie testowania cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego otrzymajg opracowane
materiaty szkoleniowe w postaci papierowej i elektronicznej oraz produkt A w postaci

papierowej i elektronicznej. Otrzymajg takze: materiaty piSmiennicze-dtugopis i notatnik oraz o
pendrive na materiaty elektroniczne, w tym edytowalne wzory i druki dokumentéw. <
£
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Produkt B:

Podczas szkolenia uczestnicy otrzymajg opracowane materiaty szkoleniowe w postaci
papierowej i elektronicznej oraz produkt B w postaci papierowej i elektronicznej. Otrzymajg
takze: materiaty piSmiennicze- dtugopis i notatnik oraz pendrive na materiaty elektroniczne.

Produkt C:

Podczas szkolenia uczestnicy otrzymajg opracowane materialy szkoleniowe w postaci
papierowej i elektronicznej. Otrzymajg takze: materiaty pismiennicze- dtugopis i notatnik
oraz pendrive na materiaty elektroniczne.

Informacje o planowanym sposobie monitorowania przebiegu testowania

Gtéwna osobg odpowiedzialng za monitorowanie przebiegu testowania oraz
opracowanie narzedzi monitoringu jest Specjalista ds. Monitoringu i Ewaluacji. Bedzie on na
biezagco wspotpracowat z Kierownikiem Projektu oraz Koordynatorem Merytorycznym
w zakresie monitoringu postepow projektu. W zakresie merytorycznym produktéw
Specjalista ds. Monitoringu i Ewaluacji kierowat sie bedzie wskazéwkami ekspertéw
odpowiedzialnych za merytoryczng strone produktéow. Do jego obowigzkdw nalezy takze
tworzenie dokumentéw ewaluacyjnych (ankiet/raportéw), gromadzenie wynikéw
dokumentéw ewaluacyjnych.

W ramach projektu zostat powofany takze piecioosobowy zespdt ds. ewaluacji
wewnetrzne] projektu. W ramach realizacji projektu zostanie zorganizowanych tacznie 12
spotkan w/w zespotu. Do jego gtdwnych zadan nalezy opiniowanie produktéw i postepu ich
wdrazania na kazdym z etapdw oraz wskazanie rekomendacji do do ich modyfikacji.
Ponadto, do zadan cztonkéw zespotu naleze¢ bedzie szczegdétowa analiza dokumentéow
ewaluacyjnych podczas etapu testowania wszystkich wstepnych wersji produktow finalnych,
a tym samym przekazywanie sugestii i uwag dotyczacych wprowadzania ewentualnych
modyfikacji produktow. Wyniki prac zespotu ds. ewaluacji bedg niezwykle istotne w
kontekscie tworzenia finalnych wersji produktéw.

W trakcie etapu przygotowawczego zespot ds. ewaluacji wewnetrznej projektu
przygotowat ankiety ewaluacyjne do kazdego z produktdw oraz przeprowadzit badanie
wsréd potencjalnych uzytkownikéow produktéw. Ewaluacja zostata oparta o nastepujgce
kryteria oceny:

— Zgodnosc¢ produktu ze strategig wdrazania w zakresie celu i grupy docelowej

— Skutecznos$¢ produktu (korzysci dla grup docelowych)

— Aktualnos¢ potrzeby wprowadzenia produktu

— Stopien skomplikowania produktu (fatwo$¢ zastosowania wypracowanych

narzedzi)

— Mozliwosci zastosowania przez uzytkownikéw (prawne, organizacyjne)

— Efektywno$¢ (naktady do rezultatéw) wprowadzenia rozwigzania

— Unikatowos¢ rozwigzania

Strona4 1
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Wyniki badania ewaluacyjnego zostaty zawarte w ,Raport z Ewaluacji Wewnetrznej
Produktow Projektu”.

Monitorowanie przebiegu fazy testowania w przypadku produktu A — ,Model
wspotpracy...” odbywac sie bedzie na podstawie raportow powstatych po kazdym ze spotkan
roboczych  zespotu interdyscyplinarnego.  Raporty bedg  sporzgdzane  przez
eksperta/obserwatora, ktorego jednym z gtdwnych zadan jest wtasnie raportowanie
wdrazania modelu oraz obserwowanie efektéw wdrazania modelu. Jego biezgace,
merytoryczne wskazowki beda gtéwng podstawg do dokonania ulepszen i modyfikacji
w produkcie. Prowadzone bedg takie badania ankietowe cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego w celu poznania ich opinii na temat modelu i wskazania propozycji
ewentualnych zmian i modyfikacji.

W przypadku produktéw B oraz C — ,Programy szkoleA...” monitorowanie testu
odbywac¢ sie bedzie poprzez analize dokumentacji szkoleniowej, analize ankiet
ewaluacyjnych szkolenia, a takze informacji zwrotnej od uczestnikow oraz trenerow. Wyniki
biezgcego monitoringu analizowane beda przez Specjaliste ds. Monitoringu i Ewaluacji.
Decyzje o wprowadzeniu zmian w samym sposobie testowania oraz w poszczegdlnych
produktach podejmowat bedzie Koordynator Merytoryczny w porozumieniu z Kierownikiem
projektu.

Istotnym elementem monitoringu przebiegu fazy testowania beda informacje
zamieszczane przez uzytkownikéw na forum na stronie internetowe] projektu. Bedg one
analizowane pod kgtem mozliwosci wprowadzenia zmian i usprawnien do produktow.
Oprocz monitorowania efektow fazy testowania bedzie prowadzony biezgcy monitoring
dziatan projektowych i jego prawidtowej realizacji pod wzgledem rzeczowym i finansowym
oraz w zakresie zgodnosci z budzetem i harmonogramem projektu.

'’

V. Sposdb sprawdzenia, czy innowacja dziata

Proponowana innowacja, jako dziatanie z definicji zagrozone brakiem osiagniecia
wymaganych efektow, wymaga rzetelnego testowania przed etapem szerszego
upowszechniania i wdrozenia do polityki. Warunek powyzszy zostanie spetniony poprzez
wnikliwg ewaluacje zewnetrzng i wewnetrzng produktu. Pozytywne wyniki tych proceséw
dadzg pewnos¢, ze proponowane produkty mozna wdrozy¢ na wieksza skale.

Ewaluacja wewnetrzna

Ewaluacja i monitoring stanowig integralng czes¢ realizacji modelu. System
monitoringu jest podstawowym Zrddtem informacji danych wtérnych z punktu widzenia
oceny podjetych dziatan. Monitorowanie mozna zdefiniowac jako proces systematycznego
zbierania i analizowania ilosciowych i jakosciowych informacji na temat wdrazanego modelu
w aspekcie finansowym i rzeczowym, majagcym na celu zapewnienie zgodnosci realizacji

modelu z wczesniej zatozonymi celami. o
Przydatnos¢ monitoringu mozemy postrzega¢ w dwoch aspektach: jako narzedzia <
operacyjnego umozliwiajgcego efektywne i skuteczne zarzadzanie modelem. g
&
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W oparciu o uzyskiwanie biezgcych informacji w ramach systemu monitorowania na temat
realizowanego modelu mozliwe jest szybkie identyfikowanie wszelkich nieprawidtowosci,

a dzieki temu podejmowanie odpowiednich dziatan zaradczych. Drugim aspektem jest
postrzeganie czy dane z systemu monitoringu stanowia podstawe do przeprowadzenia
ewaluacji. Ewaluacja to opisywanie przebiegu oraz wynikow badanych dziatan ze strony
pozytywnej i negatywnej, wyjasniania zwigzkdw pomiedzy naktadami, a rezultatami oraz
poréwnywanie rezultatow ze wstepnymi zatozeniami.

ETAPY PROCESU EWALAUCII

e Planowanie i projektowanie ewaluacji (analiza potrzeb, okreslenie zakresu ewaluac;ji,
podziat obowigzkéw poszczegdlnych osdb)

e Zbieranie i analiza danych (prace badawcze oraz analiza wynikéw)

e Raportowanie (prezentowanie wynikéw badan w formie raportu, konsultacje raz
dyskusje na temat wynikéw ewaluacji)

e Wykorzystywanie wynikow ewaluacji (udoskonalenie modelu na podstawie
rekomendacji zawartych w raporcie).

KRYTERIA EWALAUCII
Ewaluacja- - ex-ante (przed realizacja)
- mid-term ( w potowie realizacji)
- on going (w trakcie trwania realizacji)
- ex-post (po zakonczeniu realizacji)
TRAFNOSC pozwala oceni¢ w jakim stopniu przyjete cele odpowiadaja zidentyfikowanym
problemom w obszarze.

Monitoring i ewaluacja wewnetrzna obejmowac bedzie:

— Ewaluacje tworzenia produktow (kryteria oceny: Zgodnos¢ produktu ze strategia
wdrazania w zakresie celu i grupy docelowej/ Skutecznos¢ produktu (korzysci dla
grup docelowych)/ Aktualnos¢ potrzeby wprowadzenia produktu/ Stopien
skomplikowania produktu (tatwo$¢ zastosowania wypracowanych narzedzi)/
Mozliwosci zastosowania przez uzytkownikdw (prawne, organizacyjne)/ Efektywnos¢
(naktady do rezultatow) wprowadzenia rozwigzania/ Unikatowos$¢ rozwigzania).
Ankiety wypetnia¢ beda przedstawiciele poszczegdlnych instytucji, ktére docelowo
beda testowac wypracowane produkty. Wnioskodawcy zalezy na poznaniu opinii na
temat wstepnych wersji produktéw finalnych na etapie ich opracowywania.

— Monitorowanie dziatan Partnerstwa bedzie zaréwno zadaniem Sekretarza, jak i
Zespotu Interdyscyplinarnego. Bedg bowiem oni odpowiada¢ za przygotowanie
miesiecznych i/lub kwartalnych sprawozdan obejmujgcych: dziatania podejmowane
przez partnerstwo, ocene tych dziatan, stopien osiggniecia zatozonych celéw. Biezgce
monitorowanie dziatan partnerstwa w odniesieniu do planu dziatan na rzecz

QP!
aktywizacji osdb opuszczajgcych zaktady karne i ich rodzin pozwala na szybka reakcje <
na pojawiajgce sie problemy lub odstepstwa od planu. g
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— Ewaluacja partnerstwa stuzy podnoszeniu jakosci, przydatnosci i skutecznosci
podejmowanych i prowadzonych dziatan oraz ocenie ich rezultatéw. Ewaluacja jest
badaniem oceniajgcym dziatalno$¢ partnerstwa pod katem efektywnosci,
skutecznosci, oddziatywania, trwatosci i zgodnosci dziatan partnerstwa w kontekscie
zatozonych celéw. Dziatania mogg by¢ oceniane pod katem jednego lub kilku
kryteriow ewaluacyjnych
Ogolnie przyjete kryteria ewaluacyjne to:

* skutecznosc,

e efektywnos¢,

e trafnos¢,

e uzytecznosé,

e trwatosé.
Skutecznos¢ pozwala ocenié, czy lub w jakim stopniu cele partnerstwa zostaty osiggniete.
Efektywnosc¢ pozwala ustali¢, czy stosunek poniesionych naktadéw (zasobdéw finansowych,
ludzkich, poswiecony czas) w stosunku do uzyskanych rezultatéw jest wihasciwy, czy tez
mozna byto to zrobi¢ mniejszym naktadem srodkéw/zasobdow.
Trafnos¢ odnosi sie do stopnia, w jakim przyjete przez partnerstwo cele odpowiadajg
realnym potrzebom oséb opuszczajgcych zaktady karne i ich rodzinom oraz realnemu
zapotrzebowaniu na dane dziatanie.
Uzytecznos¢ ocenia czy zmiany, ktdore zaszty na skutek dziatan partnerstwa
sg korzystne dla osdb opuszczajgcych zaktady karne i ich rodzin, czy pojawity sie jakie$ skutki
uboczne tych dziatan (pozytywne lub negatywne).
Trwatosc pozwala ocenié, czy efekty podejmowanych przez partnerstwo dziatan bedg trwate

— Ocene przeprowadzonych szkolen- Zzrédta danych: ankiety na wejscie/wyjscie, listy
obecnosci, dzienniki zaje¢, karty pracy trenerdéw, raporty trenerdw, ankiety
wskaznikdw miekkich.

Ocena dostarczy wiedzy, czy zaplanowane szkolenia dadzg pozadany efekt, czy uczestnicy
posigdg pozadang wiedze i umiejetnosci niezbedne do realizowania zadan zwigzanych
z realizacjg powierzonych celéw. Poznanie stanu wiedzy wejsciowej i wyjsciowe] bedzie
adekwatng skalg oceny umiejetnosci uczestnikow szkolenia.

— Ewaluacja stosowanych narzedzi-produkty:

e Model wspodtpracy w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb
opuszczajgcych zaktady karne
e Podrecznik dla pracodawcéw, program szkolenia dla pracownikéw dziatdw
personalnych przedsiebiorstw i kadry zarzgdzajgcej
* Program wspolnych szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy, integracji
i pomocy spotecznej, NGO, stuzb wieziennych i kuratorow sadowych
Zrédto danych to badania ankietowe, badania opinii uzytkownikéw poszczegdinych
produktdw, raporty obserwatora raportujgcego przebieg wdrazania produktu. Ocena

pozwoli zmodyfikowac¢ produkt w taki sposdb, aby mdgt spetnia¢ powierzone mu zadania. <
Gtéwna osobg odpowiedzialng za monitorowanie przebiegu testowania oraz ﬁ;
opracowywania narzedzi monitoringu jest Specjalista ds. Monitoringu i Ewaluacji, ktéry 5
bedzie scisle wspdtpracowat z zespotem ds. ewaluacji wewnetrznej. W/w specjalista zajmuje &
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sie analizg progresu projektu i uczestnikdw, kontrolg osiggniecia zatozonych celéw
ilosciowych i jakosciowych. Do narzedzi monitorowania naleze¢ beda: badanie stanu wiedzy
wejsciowej i wyjsciowej (pre-test oraz post-test); karty pracy; raporty treneréw;
obserwatora; listy imienne; umowy za wykonanie dzieta trenerow; ankieta ex ante i ex post.
Pochodzenie danych: karty pracy treneréw, listy potwierdzajgce udziat w szkoleniu,
miesieczne sprawozdania i informacje, wymiana informacji na spotkaniach zespotu
projektowego, listy obecnosci, harmonogramy szkolen, dzienniki zajec.

Ewaluacja zewnetrzna
Zostata zaplanowana w trzecim kwartale 2014 r. Zostanie przeprowadzona bezposrednio po
zakonczeniu etapu testowania. Bedzie miata na celu bezstronng ocene wypracowanych
narzedzi. Zatozenia i zagadnienia, na ktére ma odpowiedzie¢ ewaluacja zewnetrzna zostang
wypracowane w wyniku negocjacji i ustalef z wybranym wykonawcg ustugi. Z uwagi na fakt,
ze planowane wynagrodzenie ewaluatora nie przekroczy kwoty 14 tys. Euro, nie jest
wymagane zastosowanie wyboru wykonawcy w oparciu o zasade konkurencyjnosci. Wyboér
wykonawcy zostanie dokonany w oparciu o rozeznanie rynku zgodnie z zasadg efektywnosci
ekonomicznej.
Raport z ewaluacji zewnetrznej wykorzystany zostanie do ewentualnych modyfikacji
i niezbednych ulepszen produktéw finalnych.
Zadaniem ewaluacji zewnetrznej jest w szczegdlnosci odpowiedz na pytania czy:
* Przygotowane produkty i ich wdrozenie pozwoli na osiggniecie celéw projektu
e Przygotowane produkty spetniajg zatozenia pod wzgledem merytorycznym
i technicznym
* Przygotowane produkty sg bardziej przydatne i efektywne od tych dotychczas
stosowanych
Wyniki z ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej pozwolg zweryfikowaé efekty wprowadzenia
innowac;ji. Efekty zastosowania innowacji zostang uznane za wystarczajgce, jezeli:
e 70% JST uczestniczacych w spotkaniach dla NGO i JST na etapie upowszechniania
produktéow wyrazi cheé skorzystania z produktéw
e 80% NGO uczestnikdw spotkan dla JST i NGO na etapie upowszechniania produktéw
wyrazi che¢ odbycia szkolen opisanych produktem C
e 60% przedstawicieli przedsiebiorstw zrzeszonych w Cechu Rzemiost we Wtodawie
wyrazi chec skorzystania z produktu B
e W 5 powiatach zostanie wdrozony model wspdtpracy
e 0O 2% zmniejszy sie odsetek rodzin z powiatu wtodawskiego otrzymujgcych pomoc
z opieki spotecznej z powodu trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu
Zaktadu Karnego

VI. Strategia upowszechniania

LN

Zaplanowane w projekcie dziatania upowszechniajgce i wigczajace s3 <X
wieloptaszczyznowe oraz posiadajg wiele cech wspdlnych. Przede wszystkim ich celem jest g
&
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zapewnienie mozliwie szerokiej informacji o projekcie i wypracowanych w jego ramach
produktach wsréd uzytkownikéw i odbiorcow proponowanych narzedzi.

Grupy, do ktérych skierowane bedga dziatania upowszechniajace

W pierwszej kolejnosci dziatania upowszechniajgce bedg skierowane do grup
biorgcych udziat w testowaniu narzedzi i beda to:

¢ produkt A- 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego, w tym 213 MOPS, GOPS, PMOPS,
24 PUP-y i 4 MUP-y, 8 ZK, 1 ROPS Lublin, 4000 NGO z terenu Lubelszczyzny
zarejestrowane w bazie ngo.pl, kuratorzy sadowi poprzez wysytke do 15 sadéw
w wojewddztwie lubelskim, oraz Kuratora Okregowego (ok. 225 kuratoréw
zawodowych i ok. 1500 spotecznych); przedsiebiorcy ok. 1000 przedstawicieli, Izba
Rzemiosta i Przedsiebiorczo$ci skupiajgca 25 cechéw i ok. 2000 przedsiebiorcéw,
Lewiatan, Lubelskie Forum Pracodawcéw, Zwigzek PPL;

e produkt B- przedsiebiorcy poprzez seminaria w 24 powiatach w fazie
upowszechniania (120 przedstawicieli), Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci skupiajgca
25 cechow i okoto 2000 przedsiebiorcéw, Lewiatan, Lubelskie Forum Pracodawcdéw,
Zwigzek PPL;

e produkt C- 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego, w tym 213 MOPS, GOPS, PMOPS,
24 PUP-y i 4 MUP-y, 8 Zaktadéw Karnych, 1 ROPS Lublin, 4000 NGO z terenu
Lubelszczyzny zarejestrowane w bazie ngo.pl, kuratorzy sgdowi poprzez wysytke do
15 sadéw w wojewddztwie lubelskim, oraz Kuratora Okregowego (ok. 225 kuratoréw
zawodowych i ok. 1500 spotecznych)

Produkty finalne sg narzedziami skierowanymi przede wszystkim do uzytkownikow.

To za pomocy produktéw witasnie majg oni pomagaé¢ odbiorcom- wieZzniom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym. W zwigzku z tym dziatania upowszechniajgce bedg skierowane
przede wszystkim do uzytkownikéw, ktérych zadaniem bedzie petne informowanie o istocie
modelu, wspodtpracy, zasadach i mozliwosciach skorzystania z jego rozwigzan. Pozwoli to
zapewnic¢ efektywnos¢ dziatan i skutecznosé funkcjonowania modelu.
W zastosowaniu innowacji w przypadku modelu kluczowg kwestie odegrajg spotkania
zespotu interdyscyplinarnego, ztozonego z przedstawicieli pochodzacych z réznego rodzaju
instytucji. W przypadku programéw szkolern decyzje o udziale danego pracownika
w szkoleniu podejmuje kierownik jednostki, w wielu przypadkach jednak, na wniosek
samego zainteresowanego. Przedsiebiorcy beda mogli wzig¢ udziat w szkoleniach, jezeli tylko
wyrazg taka chec.

Ponadto dziatania upowszechniajgce beda prowadzone poprzez strone internetowg
projektu, strony internetowe partneréw projektu, zainteresowanie tematem medidow oraz
zamieszczanie informacji na portalach problemowych. Pozwoli to na zaangazowanie
mozliwie szerokiego grona odbiorcéw.

Produkty zostang rozpowszechnione w pozostatych powiatach, jako dobra praktyka. Zostang g
zorganizowane 24 seminaria w kazdym z powiatéw z decydentami (wojtami, burmistrzami, i
starostwami) i przedstawicielami przedsiebiorcow w celu przekazania informacji §
wn
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o produktach jak i mozliwosci ich wdrozenia. W dalsze]j kolejnosci dziatania bedg adresowane
do pozostatych grup mogacych mie¢ wptyw na wprowadzenie innowacji.

Plan dziatan upowszechniajgcych

Celem dziatan upowszechniajacych jest przekazanie wiedzy na temat mozliwosci
wykorzystania innowacyjnych narzedzi- produktéw oraz mozliwosci adaptacji opracowanego
modelu wspdtpracy, a takie poinformowanie uzytkownikédw projektu o mozliwosciach
zastosowania produktow finalnych, ukazanie korzysci wynikajacych z ich zastosowania,
ukazanie mozliwosci adaptacji poszczegdlnych produktéw.

Dziatania upowszechniajgce bedg prowadzone wedtug nastepujgcej sekwencji dziatan

i swoim zasiegiem obejmg wszystkie 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego.

1) upowszechnianie produktéw w instytucjach, ktére bedg braty udziat w testowaniu
produktow oraz ktdre wspotpracujag z osobami skazanymi poprzez przekazanie
kompletnych zestawow produktéw i przekazanie informacji o wdrazanym projekcie,

2) upowszechnianie informacji o projekcie poprzez strone internetowg Projektu oraz strony
internetowe Partnerow Projektu, gdzie zamieszczone bedg takze wersje finalne
produktow,

3) organizacja 24 powiatowych spotkan seminaryjnych z decydentami (wdjtami,
burmistrzami, starostami) i przedstawicielami przedsiebiorcéw; Organizacja seminariow
zostanie poprzedzona wysytkg zaproszen (ok. 80 zaproszen/l seminarium) oraz
ogtoszeniami prasowymi z zaproszeniami na seminarium

4) przestanie do 1500 adresatéw opracowanych produktéw finalnych. Przesytka zostanie
skierowana m.in. do starostw, gmin, Gminnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej,
Powiatowych Urzeddéw Pracy, Zaktaddéw Karnych, zrzeszen przedsiebiorcéw, NGO,
kuratordéw z terenu wojewddztwa lubelskiego.

5) kampania medialna upowszechniajgca (zarowno emisja ptatnych artykutow
sponsorowanych w prasie branzowej - 7 emisji, jak rowniez prdba zainteresowania
medidw tematykg) — bedzie miata na celu propagowanie informacji o istnieniu
produktdow, zaréwno wsréd uzytkownikdéw, jak i odbiorcow. Zostang wydrukowane ulotki
informacyjne o powstatych produktach (2000 sztuk) oraz informator (500 sztuk).

Wszystkie wyzej wymienione aktywnosci i dziatania dajag pewnos$¢ powszechnosci

i ogdélno wojewddzkiego charakteru procesu. Z petng odpowiedzialnoscia mozemy

powiedzieé, ze z informacjg o projekcie i opracowanych innowacyjnych produktach dotrzemy

do wszystkich najbardziej zainteresowanych, czyli do oséb opuszczajgcych zaktady karne oraz
ich rodzin (865 rodzin), otrzymujgcych pomoc z opieki spotecznej z powodu trudnosci

w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, 400 osadzonych, ktérzy ciggu 6

m-cy mogg zostac zwolnieni z zaktadu karnego.

Ponadto, w wyniku dziatan upowszechniajgcych produkty, we wszystkich zaktadach

karnych wojewddztwa lubelskiego aktywizowaniu moze podlegaé rowniez 1782 wieznidw, g
ktdrzy sg niezatrudnieni z powodu braku pracy. o
o

5
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VII. Strategia wtaczania do gtdwnego nurtu polityki

Cel dziatan wiaczajgcych produkt do gtéwnego nurtu polityki

Whnioskodawca ma ambicje wiaczy¢ do gtdwnego nurtu polityki wszystkie
wypracowane w ramach projektu produkty celem stworzenia nowego modelu wspotpracy
roznych srodowisk, w tym réwniez przedsiebiorcow w zakresie aktywizacji spoteczno-
zawodowej 0séb opuszczajgcych zaktady karne, a tym samym zwiekszy¢ skutecznos¢ dziatan
na rzecz osOb opuszczajgcych zaktady karne. Celem dziatan wigczajgcych do gtéwnego nurtu
polityki jest uzyskanie stanu, w ktérym wypracowane produkty bytyby szerzej stosowane.
Srodkiem prowadzacym do tego celu jest u$wiadomienie grupom docelowym oraz
interesariuszom projektu w szczegdlnosci decydentom, korzysci ptyngcych z wykorzystania
wypracowanych narzedzi. Zadanie bedzie zrealizowane poprzez udostepnienie
wypracowanych produktéw wszystkim zainteresowanym, zamieszczenie ich na stronie
projektu, a takze poprzez rozpowszechnienie ich w pozostatych powiatach.

Grupy, do ktorych skierowane beda dziatania wtaczajace produkt do gtéwnego nurtu polityki

Strategia wdrazania produktéw do gtéwnego nurtu polityki obejmuje zainteresowanie
projektem i wypracowanymi w ramach niego produktami wszystkich podmiotéw majacych
wptyw na ksztatt systemu pomocy postpenitencjarnej w wojewddztwie.

Zaktadamy, Zze zainteresowanie produktami powinny wykazaé instytucje, ktére odpowiadaja
za przygotowanie i wdrazanie:

e strategii rozwoju regionu,

e strategii polityki spoteczne;j

e strategii rozwoju gospodarczego

* dfugoletnich planow w sferze polityki spotecznej, programdéw spotecznych

e programow wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi

e programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Celem dziatan upowszechniajgcych bedzie dotarcie do jak najwiekszej grupy
uzytkownikow i odbiorcow, co przyniesie w przysztosci wymierne rezultaty dla systemu
pomocy postpenitencjarnej w zakresie wypracowanego projektu innowacyjengo.

Celem rozpowszechnienia informacji o produktach oraz o mozliowsci ich wdrozenia,
a takze w celu wzmocnienia oddziatywania wdrazania projektu innowacyjnego przewidziano
zorganizowanie 24 seminaridow w kazdym z powiatow z decydentami (wodjtami,
burmistrzami, starostami) i przedstawicielami przedsiebiorcow. Na spotkania zostang
zaproszeni takze przedstawiciele grup kluczowych w kreowaniu systemu pomocy
postpenitencjarnej (Sr. 80zaproszen/seminarium). Ponadto opracowane produkty zostang
wystane do 1500 adresatéw (do starostw, gmin, GOPS, PUP, ZK, zrzeszen przedsiebiorcow,

o0)

NGO, kuratoréow, do Forédw, Centréw Wspierania NGO, OWES, ROPS Lublin, do wszystkich 24 <
powiatéow, MOPS, ROPS Lublin, do 50% NGO z terenu wojewddztwa lubelskiego, do =
wszyskich 8 zaktaddw karnych, do przesiebiorcéw z terenu wojewddztwa lubelskiego, do &
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zrzeszen i cechow rzemiost w wojewddztwie, do lubelskeigo Klubu biznesu, do kuratoréw
sadowych i sgdéw wojewddztwa lubelskiego.

Celem powyzszych dziatan bedzie zainteresowanie decydentow, dyrektordéw,

kierownikdéw poszczegdlnych instytucji rynku pracy i pomocy i integracji spotecznej, a takze
przesiebiorcow wdrozeniem i uzytkowaniem produktéw.
Poniewaz odbiorcami ostatecznymi sg osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym-
Whioskowdawca zamierza informacje o produktach przekaza¢ za pomocg 9 biur porad
prawnych i obywatelskich, ktére zostaty utworzone w 9 powiatach wojewddztwa
lubelskiego.

Ponadto, model opdcz wigczania horyzontalnego bedzie przedmiotem wtgczania

wertykalnego, poprzez propozycje wpisania go w strategie rozwigzywania probleméw
spotecznych, ktére bedg mogty istotnie wesprzeé¢ stosowanie modelu. Programy szkolen
natomiast zostang umieszczone w bazie standardéw szkolen i zostang przestane do
Stowarzyszenia Trenerow Organizacji Pozarzgdowych.
Elementem dziatan witaczajacych do gtéwnego nurtu polityki bedzie opracowanie
i zamieszczenie artykutéw sponsorowanych upowszechniajgcych produkty w prasie ogdélno
wojewddzkiej. W ten sposéb planowane jest dotarcie do pozostatych oséb majgcych wptyw
na ksztaft systemu pomocy postpenitencjarne;.

Strategia wtgczania wypracowanych produktéw do polityki zawiera w sobie elementy
mainstreamingu horyzontalnego i wertykalnego. Z jednej strony oddziatuje na bezposrednich
uzytkownikow produktéw (jak wykazano we wczesniejszych punktach produkty otrzymajg
praktycznie wszystkie stuzby penitencjarne, postpenitencjarne, publiczne oraz niepubliczne
stuzby zatrudnienia z wojewddztwa), z drugiej strony pragniemy zwrdci¢ uwage decydentéw
na koniecznos$¢ szerokiego stosowania produktow w polityce lokalnej.

Wszystkie wypracowane produkty w ramach projektu bedg dostepne na stronie
internetowej projektodawcy.

Upowszechnienie stwarza grunt pod pdzniejszy maintreaming majgcy na celu wigczenie
produktow finalnych do gtéwnego nurtu.

Gtéwnymi adresatami mainstramingu horyzontalnego- skierowanego do praktyki
bedg osoby i instytucje bezposrednio moggce uzytkowaé model wspotpracy i jego zatozenia:
dyrektorzy zaktadow karnych, urzedéw pracy, kuratorzy sgdowi, osoby zarzadzajgce
organizacjami pozarzgdowym zajmujgcymi sie aktywizacjg wieznidw oraz samorzady lokalne.
Ponadto produkt A- model wspdtpracy mozna implementowaé w zakresie innych grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

VIIl. Kamienie milowe Il etapu projektu

W projekcie zidentyfikowano szereg kamieni milowych, punktéw zwrotnych projektu, na
etapie ktérych podejmowane bedg kluczowe decyzje odnosnie realizacji projektu:
1) Rekrutacja uczestnikow projektu oraz rozpoczecie testowanie produktéw:

— test produktu A- budowanie zespotu (kwieciei-maj 2013 r.) g
— test produktu A- comiesieczna spotkania zespotu (maj 2013 r. — czerwiec 2014 r.) o
o
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— test produktu B- rekrutacja ciggta i realizacja 4 grup szkoleniowych (maj 2013 r.-
czerwiec 2014 r.)
— test produktu C- rekrutacja ciggta i realizacja 5 grup szkoleniowych (maj 2013 r.-
czerwiec 2014 r.)
2) Rozpoczecie analizy wynikéw fazy testu- ewaluacja zewnetrzna i wewnetrzna
(lipiec 2014 r.)
3) Korekta i opracowanie ostatecznej wersji produktu finalnego (lipiec-wrzesien 2014 r.)
4) Przeprowadzenie gtéwnych dziatan upowszechniajacych i wtgczajgcych wypracowane
produkty do polityki (pazdziernik 2014 —marzec 2015 r.)

IX. Analiza ryzyka

Identyfikacja potencjalnych zagrozen, prawdopodobienstwo ich wystgpienia, oszacowanie
wptlywu na realizacje projektu

Rozszerzono katalog ryzyka w stosunku do tych zawartych we wniosku o dofinansowanie.

Analizy ryzyka dokonano postugujac sie nastepujgcymi miarami:
P - prawdopodobienstwo wystgpienia (skala 1-3, gdzie 1 — mato prawdopodobne, 2 —
Srednio prawdopodobne, 3- bardzo prawdopodobne)
W — wptlyw na realizacje projektu (skala 1-3, gdzie 1 — maty wptyw, 2- Sredni wptyw, 3 —
znaczacy wptyw)
I —iloczyn prawdopodobienstwa i wptywu
a) Nieched instytucji do wzajemnej wspotpracy w testowaniu produktu A (nieche¢ do
ztozenia deklaracji wspodtpracy, podpisania porozumienia, uchwaty badz zarzgdzenia o
powotaniu zespotu interdyscyplinarnego) (P-1, W-2, I-2)
b) Ryzyko utraty zainteresowania modelem w trakcie testowania (P-2, W-2, i-4)
c) Opdr pracodawcédw i organizacji pracodawcéw przed udziatem w modelu wspotpracy
oraz w testowaniu produktu B ze wzgledu na niewystarczajgce korzysci bezposrednie
(P-2, W-2, 1-4)
d) Trudnosci z rekrutacjg uczestnikow szkolen (P-1, W-2, I-2)
e) Trudnosci w fazie testowania zwigzane z terminowa realizacjg zadan (P-1, W-2, 1-2)
f) Ryzyko btedow w ocenie wynikow testowania a w konsekwencji niewtasciwego
wypracowania modelu (P-1, W-2, I-2)
g) Ryzyko nieosiggniecia zaktadanych rezultatow projektu (P-1, W-3, 1-3)
h) Brak akceptacji wstepnej wersji produktéw, ktére miatyby podlegaé testowaniu (P-1,
W-3, 1-3)
i) Uznanie opracowanych produktéw finalnych za nieskuteczne (P-1, W-3, I-3)
j) Ryzyko utraty ptynnosci finansowej Projektu z powodu opdinien w wyptacie

kolejnych transz srodkdw finansowych na realizacje Projektu np. btedy we wnioskach o

o ptatnos¢, brak srodkéw w Instytucji Wdrazajacej (P-2, W-1, I-2) LN
Analiza mozliwych do wystgpienia ryzyk w Projekcie wskazuje, ze w wiekszosci g
przypadkéw prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka okreslono na poziomie 1, czyli mato ‘5
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prawdopodobne. W przypadku utraty zainteresowania modelem w trakcie testowania, a
takze oporu pracodawcow organizacji pracodawcow przed udziatem w modelu wspotpracy
prawdopodobienistwo okreslono na poziomie 2, czyli Srednio prawdopodobne.

w przypadku wystgpienia szacowanego prawdopodobienstwa ryzyka bedzie ono
miato Sredni wptyw na realizacje Projektu. W przypadku pkt g, h, i bytby to znaczgcy wptyw
na realizacje Projektu z uwagi na brak mozliwosci osiggniecia zatozonych celdw oraz na
potencjalne trudnosci we wdrazaniu modelu.

W zakresie merytorycznym, sposobem na ograniczenia prawdopodobienistwa
wystgpienia ryzyka jest Scista realizacja procesdw monitoringowych, a tym samym
niezwtoczne informowanie Kierownika Projektu o biezgcych problemach realizacyjnych
i podejmowanie srodkow zaradczych.

Sposoby ograniczania najwazniejszych zagrozen

Powyzsza analiza mozliwych ryzyk, ktére moga wystapi¢ na etapie realizacji projektu
wskazuje najwazniejsze zagrozenia dla prawidtowej realizacji projektu. Dokonano szerszej
analizy zagrozen i zaplanowano odpowiednie dziatania zaradcze:

e Nieche¢ instytucji do wzajemnej wspétpracy w testowaniu produktu A (nieche¢ do
ztozenia deklaracji wspdtpracy, podpisania porozumienia, uchwaty badz zarzadzenia o
powotaniu zespotu interdyscyplinarnego)-

Na spotkaniu organizacyjnym na ktdére zostang zaproszeni wszyscy przedstawiciele instytucji
i organizacji przedstawione zostang zalety produktu oraz informacje na temat istoty
wspoétpracy w ramach zespotu interdyscyplinarnego w odniesieniu do sytuacji osdéb
opuszczajgcych zaktady karne. Ponadto, zostang przedstawione korzysci dla kazdej ze stron,
a takze innowacyjnos¢ modelu, co zacheci przedstawicieli instytucji i organizacji do
zawigzania wspoOtpracy na rzecz o0sOb opuszczajgcych zaktady karne. Budowa
i funkcjonowanie zespotu zostanie poparte autorytetem koordynatora (starosta powiatu), co
przyczyni sie do przetamania barier i wzajemnej niecheci.

* Ryzyko utraty zainteresowania modelem w trakcie testowania

zminimalizowane jest ono poprzez zawarcie porozumienia na mocy ktérego ze strony
starosty powstanie zobowigzanie do przetestowania modelu, natomiast ze strony Fundacji
powziete zostanie zobowigzanie do zapewnienia wszelkiej pomocy eksperckiej i doradcze;j.
Ponadto, w biezacej pracy cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego majg zapewniong
pomoc eksperta/ doradcy ds. modelu, co pozwoli rozwigzywaé na biezgco pojawiajgce sie
problemy i przeciwdziata¢ zniecheceniu wdrazaniu modelu. Akceptacja przez cztonkow
zespotu interdyscyplinarnego Porozumienia Partnerstwa Lokalnego oraz Regulaminu
dziatania Partnerstwa Lokalnego oznacza konieczno$¢ jego realizowania, a co za tym idzie-
dziatania wedtug wytycznych modelu.

Strona5 1
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e Opodr pracodawcdw i organizacji pracodawcéw przed udziatem w modelu wspdtpracy
oraz w testowaniu produktu B (program szkolen) ze wzgledu na niewystarczajgce
korzysci bezposrednie

Ryzyko to zminimalizowane jest poprzez udziat partnera- Cech Rzemiost i Przedsiebiorczosci
we Wiodawie, ktory ma za zadanie zapewni¢ udziat przedsiebiorcéw w testowaniu
opracowanych produktow. Ponadto, nalezy uswiadomi¢ pracodawcom korzysci ptynace
z uczestnictwa w zespole testujgcym model, poprzez fakt iz :

* Udziat przedsiebiorcéw w modelu uczyni z nich statego i réwnorzednego partnera dla
instytucji publicznych

* Witaczenie przedsiebiorcow w proces aktywizacji spoteczno-zawodowej o0sob
opuszczajgcych zaktady karne wptynie na tamanie barier i uprzedzen oraz stworzy
wizerunek przedsiebiorcdw wrazliwych spotecznie

e Poprzez udziat w modelu, przedsiebiorcy podniosg swoje kompetencje i potencjat w
zakresie jakosci sSwiadczonych ustug oraz realizacji zadan statutowych

Powyzsze argumenty wzbudzg u przedsiebiorcéw zainteresowanie modelem, bez udziatu
ktorych nie bedzie on w petni skuteczny.

Z kolei, testowanie produktu B przez pracodawcéw zostanie zapewnione
niewatpliwie dzieki dostosowaniu i doborowi aktywizujgcych metod szkoleniowych do grupy
docelowej szkolenia (czyli przedsiebiorcéw wtasnie), co stanowi innowacyjne podejscie do
zagadnienia zatrudniania bytych skazanych. Nie bez znaczenia pozostaje konstrukcja
merytoryczna programu szkolenia, skupiajaca sie tylko i wytgcznie na wskazanej grupie
wykluczonych.

Korzysci ze szkolenia dla uczestnikow:
Po szkoleniach uczestnicy beda potrafili:

— Dokonywac¢ analizy zasobow ludzkich, w tym zatrudnionych bytych wieznidw,
w kontekscie ich wptywu na wyniki finansowe przedsiebiorstwa.

— Operowac podstawowymi pojeciami prawa karnego

— Radzi¢ sobie ze stereotypami i uprzedzeniami dotyczgcymi bytych skazanych.

— Ksztattowad umiejetnosci w zakresie przeciwdziatania stygmatyzacji bytych wiezniow.

— ldentyfikowaé zasoby oséb opuszczajgcych zaktady karne.

— Definiowac problemy jakich moze doswiadczac byty skazany w miejscu pracy

— Opracowac zasady polityki personalnej uwzgledniajacej rowne szanse dla bytych
skazanych

e Trudnosci z rekrutacjg uczestnikdw szkolen
Na etapie rekrutacji uczestnikow do projektu, korespondencji informujgcej o projekcie
i warunkach udziatu w nim, szeroko bedziemy informowac¢ o korzysciach ptynacych z udziatu
w szkoleniach. Bedzie to stanowito dodatkowg motywacje do udzialu w projekcie
i szkoleniach. Niezwykle istotng kwestig bedzie tu réwniez udziat Partneréw Projektu-

Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu we Wiodawie (testowanie produktu C) oraz Cech A
Rzemiost i Przedsiebiorczosci we Wtiodawie (testowanie produktu B). LN
Korzysci ze szkolenia dla uczestnikow: g
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Produkt B

Program szkolen, zaréwno poprzez konstrukcje merytoryczng programu skupiajacg sie
wyltgcznie na wskazanej grupie wykluczonych (osobny opuszczajgce zaktady karne), jak i
dostosowanie i dobdr aktywizujgcych metod szkoleniowych do grupy docelowe] szkolenia
(kadra zarzadzajgca oraz przedsiebiorcy) stanowi innowacyjne podejscie do zagadnienia
zatrudniania bytych skazanych.

Produkt C

Szkolenia koncentrujg sie na rozwigzywaniu problemdéw spotecznych poprzez stworzenie
nowego sposobu wspodtpracy zardwno pomiedzy instytucjami i organizacjami, jak i
wspotpracy tych podmiotéw z osobami opuszczajgcymi zaktady karne. Budujg umiejetnosé
wykorzystania narzedzi efektywnego wspétdziatania podmiotéw w ramach partnerstwa (czy
to w oparciu o ekonomie spoteczng, czy tez inkubator na rzecz aktywizacji spoteczno-
zawodowej bytych wieznidw), co przektada sie na podwyzszenie kompetencji w zakresie
dziatarn pomocowych na rzecz oséb opuszczajgcych zaktady karne.

Korzysci indywidualne:
Po szkoleniach uczestnicy bedg potrafili:
W ramach produktu B:

e wskaza¢ wymierne, policzalne efekty zatrudniania bytych skazanych - dokona¢ analizy
zasobow ludzkich, w tym zatrudnionych bytych wiezniéw, w kontekscie ich wptywu
na wyniki finansowe przedsiebiorstwa

e operowac podstawowymi pojeciami prawa karnego

e ksztattowac umiejetnosci w zakresie radzenia sobie ze stereotypami i uprzedzeniami
dotyczacymi bytych skazanych

e ksztattowaé umiejetnosci w zakresie identyfikacji barier psychologicznych w zatrudnianiu
0sOb opuszczajacych zaktady karne.

e definiowac problemy jakich moze doswiadczaé byty skazany w miejscu pracy

e opracowac zasady polityki personalnej uwzgledniajgcej réwne szanse dla bytych
skazanych

W ramach produktu C:

* komunikowa¢ sie z klientem biernym i oporujgcym.

e tworzy¢, inicjowac i wdrazac¢ partnerstwa.

* budowa¢ programy partnerskie

* budowac partnerska wspotprace i grupe partnerska

* wykorzystywac narzedzia efektywnego partnerstwa na rzecz aktywizacji spoteczno-
zawodowej bytych wiezniow.

* budowac programy dziatania inkubatora aktywnosci spoteczno-zawodowej.

* Podwyiszenie kompetencji w zakresie dziatarn pomocowych na rzecz oséb
opuszczajacych zaktady karne

* Wozrost motywacji i zaangazowania uczestnikdw oraz poprawa ich satysfakcji z
wykonywanej pracy

Strona5 3

Lider Projektu Partner Projektu  Partner Projektu  Partner Projektu

ge Centryy, __,, N\

o i,
5\4 %o
£ %
X

e wiodaw®

—
016 I Polska Fundacja Osrodkow
POL AND Wspomagania Rozwoju Gospodarczego
“0IC Poland”




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Ponadto, system realizacji szkolen bedzie umozliwiat pogodzenie zycia rodzinnego
i zawodowego poprzez mozliwos¢ realizacji szkoled zaréwno w systemie wieczorowym, jak
i w weekendy.

e Trudnosci w fazie testowania zwigzane z terminowg realizacjg zadan
czeste kontakty z Partnerami Projektu odpowiedzialnymi za testowanie poszczegdlnych
produktdw, wysytanie e-maili monitorujacych postepy pracy, zapewnienie Partnerom
wszelkiej pomocy eksperckiej i doradczej ze strony Fundacji-Lidera Projektu

* Ryzyko bteddéw w ocenie wynikow testowania a w konsekwencji niewtasciwego
wypracowania modelu
Stosowanie kilkutorowej analizy wynikow

* Ryzyko nieosiagniecia zaktadanych rezultatow projektu
zastosowanie biezgcego monitoringu kazdego z rezultatéw, eliminowanie zagrozen majgcych
wplyw na ostateczng realizacje rezultatéw, intensyfikowanie dziatan na poszczegdlnych
obszarach aby nie dopusci¢ do takiej sytuacji.

* Brak akceptacji wstepnej wersji produktéw, ktére miatyby podlegac testowaniu
pogtebiona diagnoza problemdw przeprowadzona na poczatku realizacji projektu wskazata
na potrzebe opracowania proponowanych narzedzi. Ponadto, do konstrukcji produktow
zaangazowano wysokiej klasy ekspertéw, co zapewni odpowiednig jakos¢ poszczegdlng
produktow.

* Uznanie opracowanych produktéw finalnych za nieskuteczne
wsrod dziatan zapobiegawczych mozna wymienié systematyczny monitoring postepu prac
oraz zaplanowanie odpowiedniego czasu na wprowadzenie ewentualnych modyfikacji. W
przypadku wystgpienia ryzyka, produkty zostang skorygowane na podstawie wytycznych z
ewaluacji.

* Ryzyko utraty ptynnosci finansowej Projektu z powodu opdznien w wyptacie
kolejnych transz srodkdéw finansowych na realizacje Projektu np. btedy we wnioskach
o ptatnosé, brak srodkéw w Instytucji Wdrazajgcej
zamierza sie podwadjne sprawdzanie wnioskdw o ptatnos¢, kontakt z opiekunem Projektu w
przypadku watpliwosci zwigzanych z zakresem przygotowywania dokumentdéw, czasowe
»zaktadanie” srodkdw wilasnych na realizacje projektu

Przygotowanie na wypadek wystgpienia innych zagrozen

Obecny system zarzadzania oraz wewnetrzny system kontroli u beneficjenta

przeciwdziata problemom pojawiajgcym sie w trakcie realizacji Projektu. System komunikacji <
zapewnia biezgcg informacje w zakresie ryzyka, jakie moze sie pojawi¢, a ich wczesniejsza er?,
identyfikacja pozwala na wyeliminowanie zagrozen albo ich zminimalizowanie. Ryzyko §
A
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wystgpienia zagrozen zostanie znaczgco ograniczone dzieki posiadanemu doswiadczeniu
oraz wiedzy i umiejetnosci Zespotu Zarzgdzajgcego Projektem.

Przygotowanie na skutki osiggniecia nieprzewidywalnych efektéw koricowych Projektu

Beneficjent, na podstawie porozumienia zawartego w EQUAL ,WYyjs¢ na prostg” przez
Fundacje OIC Poland w Lublinie z kuratorami sagdowymi oraz urzedami pracy, juz na etapie
konstrukcji wniosku byt on dyskutowany w tych srodowiskach, przez co poszczegélne fazy
realizacji Projektu nie powinny stwarzac¢ zaskakujgcych sytuacji dla realizacji projektu.

Projekt ma byé testowany we wspoétpracy z 3 Partnerami z Wiodawy,
reprezentujgcymi Srodowiska kluczowe dla realizacji projektu, czyli JST, Cech Rzemiost
i Przedsiebiorczosci oraz NGO.

Powyzisze informacje powodujg, ze- zdaniem beneficjenta- brak jest istotnych
przestanek do pojawienia sie nieprzewidywalnych zjawisk mogacych mie¢ negatywny wptyw
na konicowy efekt realizacji Projektu.

Zatgczniki:

1. Produkt A - model wspdtpracy przedsiebiorstw (np. cechu rzemiost lub zrzeszen
pracodawcow lub pojedynczych przedsiebiorstw) z Osrodkami Pomocy Spotecznej,
Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie, urzedem pracy, NGO, kuratorami
sgdowymi i Zaktadami Karnymi w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb
opuszczajgcych ZK.

2. Produkt B - opracowanie podrecznika dla pracodawcow w zakresie zatrudniania osob
opuszczajgcych Zaktady Karne, oraz opracowanie programu szkolenia dla
pracownikéw dziatdw personalnych przedsiebiorstw i kadry zarzadzajgce;j.

3. Produkt C - program wspdlnych szkolen dla pracownikéw instytucji rynku pracy ,
integracji i pomocy spotecznej, NGO, stuzb wieziennych i kuratoréw sgdowych wraz
ze wskazowkami metodycznymi do jego realizacji

4. Raport z Ewaluacji Wewnetrznej Produktow Projektu
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UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

W imieniu Lidera — Polskiej Fundacji Osrodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego
,OIC Poland” w Lublinie:

W imieniu Partnera 1- Starostwa Powiatowego we Wtodawie

W imieniu Partnera 2- Stowarzyszenia Centrum Wolontariatu we Wtodawie

W imieniu Partnera 3- Cechu Rzemiost i Przedsiebiorczosci we Wtodawie
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