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Przydatnos¢ produktu Waga Ocena Ocena ogolna Uwagi i
innowacyjnego (0-1) | produktu (waga komentarze
(1-5) X ocena)
Zgodnos¢ produktu ze strategig w 0,10 5 0,5

zakresie celu i grupy docelowej

Skutecznos¢ produktu (korzysci dla 0,20 2 0,4
grup docelowych)
Aktualnosc¢ potrzeby wprowadzenia 0,20 5 1,0
produktu
Stopieh skomplikowania produktu 0,15 3 0,45

(fatwos¢ zastosowania

wypracowanych narzedzi)

Mozliwosci zastosowania przez 0,10 2 0,2

uzytkownikéw (prawne, organizacyjne)

Efektywnos¢ (naktady do rezultatow) 0,15 2 0,3

wprowadzenia rozwigzania

Innowacyjnos¢ rozwigzania 0,10 2 0,2
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RAZEM (maksymalnie 5 punktéw) 1,00 | ---m-mmmeee 3,05

Opinia na temat zmian wprowadzanych przez beneficjenta w zakresie strategii
upowszechniania i wlgczania do gtéwnego nurtu polityki oraz ewentualne rekomendacije
w tym zakresie:

Jesli chodzi o przedstawiong przez wnioskodawce strategie upowszechniania i

wiaczenia do gtébwnego nurtu to ekspert ma watpliwosci w zakresie niektérych grup
potencjalnych odbiorcéw. Ekspert nie bardzo rozumie w jakim charakterze w projekcie
uczestniczyli i na jakiej zasadzie odbiorcami majg by¢ instytucje rynku pracy. Narzedzia
skierowane sg do pracodawcow i to od nich w gtéwnej mierze zalezato bedzie czy zostang
one wdrozone. Instytucje rynku pracy mogq jedynie w  ocenie eksperta wspierac
(rekomendowag) realizowanie niektorych narzedzi przez pracodawcOw, w ograniczonym
zakresie realizowac takze szkolenia (jedno z narzedzi przewidzianych w produkcie). W
ocenie eksperta Gtowna bariera w procesie upowszechniania bedg koszty wdrozenia
poszczegdélnych narzedzi oraz nierbwny sposéb prezentacji poszczeg6lnych narzedzie w
kontekscie praktycznego ich zastosowania. Znaczacym ograniczeniem moze by¢ takze brak
jednoznacznego wskazania przez wnioskodawce, ktére z narzedzi koniecznie powinny byc¢
wdrozone aby osiggna¢ pozadany efekt (plan minimum, o ktérym szerzej w dalszej czesci
oceny).
Jesli chodzi o strategie wlaczenia do gtébwnego nurtu polityki to w ocenie eksperta sg to
standardowe i dziatania wykorzystywane w celu promowania projektu. Ekspertowi brakuje
informacji o tym czy faktycznie mamy do czynienia z barierami legislacyjnymi, ktore
uniemozliwiatyby realizacje opisanych narzedzi. Wydaje sie, ze takie bariery nie wystepujg —
a podstawowym problemem bedzie przekonanie pracodawcow do wykorzystywania narzedzi
opisanych w produkcie. Strategia wiaczenia oparta powinna by¢ wiec raczej o narzedzia
dotarcia do potencjalnych  uzytkownikébw (pracodawcow) niz do decydentow
instytucjonalnych w postaci wiadz czy instytucji rynku pracy.

Komentarz i rekomendacije eksperta *

Na wstepie nalezy stwierdzi¢, ze przedstawiony do walidacji produkt zostat przygotowany
profesjonalnie i z dbatoscig o szczegoly zaréwno w warstwie merytorycznej jak i redakcyjne;.
Produkt napisany jest jezykiem przystepnym i zrozumiatym, co znacznie utatwia jego analize
(mimo znacznej jego obszernosci). Sposéb redakcji pozwala takze tatwo poruszac sie po
materiale i odnajdywac interesujgce odbiorce tresci.

Ekspert zwraca jednak uwage na znaczaca przewage zagadnien teoretycznych nad
praktycznymi. Sprawia to, ze produkt przedstawiony do walidacji bardziej przypomina
podrecznik akademicki (zdaniem eksperta bardzo przystepnie i atrakcyjnie napisany) niz
praktyczny poradnik — metodologie gotowg do zastosowania. Ekspert pragnie jednak
podkresli¢, ze materiat w warstwie teoretycznej napisany jest bardzo przejrzyscie i moze
stanowi¢ doskonate zrédio informacji na temat réznych aspektéw zarzadzania wiekiem.
Zawiera zdaniem eksperta bardzo obszerny przeglad teorii oraz badan w obszarze
zarzadzania wiekiem.

Ad. 1 —zgodno $¢ produktu ze strategi g w zakresie celu i grupy docelowe;.

' W przypadku rekomendowania odrzucenia opisu praddinalnego i braku jego walidacji komentarz
powinien zawier& uzasadnienie takiej propozycji z odniesieniem ychtelementéw arkusza oceny, ktore
zawayly na negatywnej decyzji
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Po zapoznaniu sie z przedstawionym do zwalidowania produktem finalnym nalezy
stwierdzi¢, ze jest on zgodny ze strategig w zakresie celu i grupy docelowej. Przedstawiony
produkt finalny zawiera wszystkie elementy opisane strategii.

Ad.2 - skuteczno $¢€ produktu.

W opinii eksperta skutecznos$¢ produktu jest w pewnych obszarach ograniczona:

Pomimo ewaluacji kazdego z narzedzi oddziatywania prowadzonej przez wnioskodawce
(co do ktorej ekspert ma pewne zastrzezenia), z ktérej wynika, ze skuteczno$¢ ich jest
wysoka i w pelni akceptowana zaréwno przez pracodawcow jak i pracownikdw, opinia
eksperta nie jest jednoznaczna.

Jesli wezmiemy pod uwage narzedzia oddziatywania przeznaczone dla pracodawcow
w opinii eksperta mocno ograniczona jest uzytecznos¢ kampanii marketingowych
i spotecznych. Opis tego narzedzia jest w opinii eksperta bardzo ogoélny, a przedstawione
przyktady kampanii prowadzonych w innych krajach maja ograniczone mozliwosci adaptaciji
w Polskich realiach. W opinii eksperta narzedzie to nie powinno by¢ elementem produktu
finalnego — problematyczne jest bowiem jego umiejscowienie i sposdb zastosowania. Zostato
ono zakwalifikowane do grupy dedykowanych pracodawcom, jednak nie bardzo wiadomo jak
pracodawcy mieli by je zastosowac w praktyce. Opis wskazuje na konieczno$¢ podnoszenia
swiadomosci w zakresie korzysci wynikajacych ze stosowania strategii zarzgdzania wiekiem
oraz zatrudniania i promowania w firmach pracownikow starszych. Sami pracodawcy powinni
wiec prowadzi¢ kampanie, ktére miatyby ich przekonywaé do stosowania tej strategii, czy
mieliby kierowa¢ to narzedzie do swoich pracownikow (jest to realizowane w ramach
narzedzia wewnetrznych kampanii informacyjnych)? W opinii eksperta jest to narzedzie,
ktére powinno by¢ dedykowane do NGO, organizacji pracodawcOw, czy wreszcie
administracji publicznej odpowiedzialnej za realizowanie zadah =z zakresu szeroko
rozumianej polityki rynku pracy. Nie bedzie w opinii eksperta realizowane przez samych
pracodawcow z uwagi na bardzo niejasny opis przedstawiony przez wnioskodawce — na
podstawie opisu znajdujgcego sie w produkcie bardzo trudnym bytoby przygotowanie i
realizacja takiej kampanii (brak konkretnych informacji — co zrozumiate, bo wiekszos¢ tego
typu dziatan opiera sie na kreatywnosci podmiotu, ktéremu zleca sie zrealizowanie takiej
kampanii). Niebagatelne znaczenie bedg mialy takze koszty jakie konieczne sg do
poniesienia aby takie przedsiewziecie zrealizowa¢. Sg to w opinii eksperta naklady
przekraczajgce mozliwosci przecietnego podmiotu gospodarczego funkcjonujgcego ha
terenie wojewoddztwa lubelskiego, a takze w Polsce. Bez wsparcia (zaangazowania)
podmiotéw o ustabilizowanej sytuacji finansowej (miedzynarodowych koncernéw, grup
kapitatowych i/lub wsparcia administracji) skuteczna realizacja takich przedsiewzieci jest
ograniczona.

Takze skutecznos¢ narzedzia w postaci elastycznych form zatrudnienia jest w opinii
eksperta mocno ograniczona. Przedstawiony w produkcie opis stanowi zbiér informaciji
zaczerpnietych z uregulowan prawnych obowigzujgcych w Polsce w tym zakresie. Ekspert
docenia walor edukacyjny przedstawionego materialu zwlaszcza dla wilascicieli mniejszych
firm, majgcych ograniczone mozliwosci skorzystania z wyspecjalizowanych firm czy
pracownikéw specjalizujgcych sie w dziedzinie prawa pracy. Jednak dla wigekszosci
podmiotéw posiadajgcych wyspecjalizowanych pracownikow, czy komorki zajmujace sie
obszarem prawa pracy /HR, przedstawiony opis nie daje zadnej odpowiedzi jak wykorzystaé
mozliwosci jakie daje kodeks pracy aby sprzyja¢ wydtuzeniu aktywnosci oséb 50+. Opisane
w rozdziale tym zagadnienia majg mocno teoretyczny charakter i stanowig bardziej przeglad
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istniejgcych unormowan, niz praktyczny poradnik jak wykorzystac je w zakresie wydtuzenia
aktywnosci o0s6b po pieédziesigtym roku zycia. W opinii oceniajgcego szczegotowe
omawianie kazdej z elastycznych form zatrudnienia nie wnosi nic innowacyjnego do produktu
finalnego, waloru takiego nie ma takze zamieszczanie wzoréw poszczegOllnych rodzajow
umow.

Ekspert podobne zastrzezenia ma takze do narzedzia w postaci wewnatrzorganizacyjnych
kampanii informacyjnych. Materiat opracowany przez wnioskodawce ma w opinii eksperta
bardzo ograniczone mozliwosci wdrozenia z uwagi ha jego mocho teoretyczny charakter.
Whnioskodawca skupia sie na opisie kanatdw komunikacji i relacjach wewnetrznych
pracownikéw sprowadzajac sukces w tym obszarze de facto do skutecznej i udanej integracji
zalogi (czyli realizacji narzedzia wyjazdy integracyjne). Przedstawione przez wnioskodawce
wnioski wynikajace z warsztatéw psychologicznych sg ogoélnie ujmujgac mato obiecujace.
Narzedzie z racji swojej ztozonosci i koniecznosci kazdorazowego dostosowania do
zaistniatej w firmie sytuacji powinno w gtéwnej mierze bazowac na opisie i przedstawieniu
szeregu przykladéw skutecznych kampanii realizowanych przez rézne podmioty.
Przedstawione przez wnioskodawce przyktady i ich opis jest w tym zakresie dalece
niewystarczajacy.

W przypadku narzedzia wyjazdy integracyjne jego skutecznos¢ zalezy od jednego
czynnika, ktory w opinii eksperta takze jest jego najwieksza staboscig. Tym czynnikiem jest
cheé uczestnictwa w tego typu dziataniach. Z reguly bowiem uczestnictwo w tego typu
formach spedzania wolnego czasu jest dobrowolne. Podstawowym zas zalozeniem
skutecznej integracji i przetamywania wzajemnych niecheci wsréd zatogi jest udziat w takim
wyjezdzie jak najwiekszej liczby oséb. Jest to wiec element, na ktory pracodawca ma bardzo
ograniczony wplyw, a co za tym idzie moze sie okazaé, ze ta forma jest nieskuteczna
wytgcznie dlatego, ze okreslona czes¢ zatogi nie jest zainteresowania uczestnictwem w niej.
W tym kontekscie kluczowego znaczenia nabiera nie sam fakt organizowania takiego
przedsiewziecia, ale to jak ono jest zorganizowanie i co zaplanowano w jego ramach. W tym
natomiast aspekcie przedstawiony opis narzedzia w opinii eksperta ma pewne ograniczenia.
Przedstawione opisy gier i zabaw integracyjnych sa dos¢ ogolne i raczej proste. Literatura
przedmiotu w tym zakresie jest zas dos¢ bogata i zawiera szereg informacji na temat tego
jak takie spotkania organizowaé¢ aby osiggna¢ okreslone cele (motywacyjny, integracyjny),
po réznego rodzaju opisy kompletnych przedsiewzie¢ (czesto o r6znej tematyce, zasadach
realizacji i co najwazniejsze kosztach). Przyklady mozna znalez¢ choéby w prasie (np.
Polityka 2625/2007, 2432/2003, 2313/2001).

Whnioskodawca powinien wiec w ramach narzedzia przedstawi¢ bardziej rozbudowane opisy
przedsiewzie¢ tego typu z kompletnym programem i przyktadowym kosztorysem
dostosowanym do r6znego rodzaju mozliwosci finansowych firmy. Waznym elementem sg
koszty organizacji takiego przedsiewziecia, ktore takze majg niebagatelne znaczenie dla jego
wdrozenia. Narzedzie to bowiem bedzie skuteczne w firmach posiadajgcych pakiety socjalne
i majagcych tradycje organizowania tego typu przedsiewzie¢. W przypadku zas firm nie
majgcych takich doswiadczen istotha bariera wejscia bedg koszty jego organizacji — nalezy
wiec pokazac, ze jest to narzedzie skuteczne i efektywne. Przedstawiony opis tego nie
gwarantuje. Wnioskodawca przedstawia opinie uczestnikbw, ktére sg pozytywne
(pracodawcy nie ponosili kosztéw organizacji wyjazdu), w opinii eksperta stwierdzenie, ze
wyjazdy integracyjne sg przydatne do zwiekszenia aktywnosci zawodowej i checi dalszej
pracy sg mocno dyskusyjne. Przedstawiona metodologia pomiaru — pytanie samych
uczestnikow jak oceniajg przydatnos¢ wyjazdu jest btedna metodologicznie. Przedstawione
odpowiedzi majg ograniczong wartosci dowodowa, sg bowiem deklaracjami i sondami
samych uczestnikdw. Czy faktycznie fakt organizowania wyjazdoéw integracyjnych bedzie
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przestanka do dtuzszej aktywnosci zawodowej 0s6b mozna by zbadaé¢ analizujgc strukture
zatrudnienia na przestrzeni jakiegos okresu czasu firm o porownywalnym profilu i skladzie
osobowym, z ktorych jedna organizuje takie ,imprezy™ a druga nie.

Slabo takze oceniono uzyteczno$¢ przedstawionego opisu narzedzia w postaci
mentoringu. Nalezy zaznaczy¢ tutaj, ze sam mentoring moze by¢ narzedziem bardzo
uzytecznym nie tylko w kontekscie przetamywania barier pomiedzy pracownikami starszymi i
miodszymi, ale takze moze by¢ doskonalym narzedziem przygotowania przysztych
pracownikdéw (zwilaszcza jesli firma uczestniczy w procesie dydaktycznym — staze praktyki
uczniowskie). Przedstawiony opis zawiera jednak w opinii eksperta zbyt maly walor
praktyczny, nie daje jednoznacznego i fatwego do przyswojenia opisu jak sprawnie ten
proces w firmie zorganizowac, wprowadzi¢ i realizowac. Opis jest bardziej zbiorem dywagacji
teoretycznych na temat tego zagadnienia niz praktycznym przewodnikiem jak nalezy go
stosowac.

Nieco wiekszy walor uzytkowy posiadajg narzedzia dotyczace szkolen dla menedzerdéw.
Dajg one bowiem realna szanse przysziemu uzytkownikowi na wdrozenie ich w swojej firmie.
Opisane narzedzia zawierajg bowiem obok opisu teoretycznego réwniez jasny i przejrzysty
program tego co powinno zosta¢ wdrozone z opisem zagadnien jakie powinny sie przy
wdrozeniu tego narzedzia znalezé. Opis zawiera ramowy program szkolenia dla
menedzerdw oraz jasno i konkretnie zdefiniowane jego cele.

W przypadku dziatan skierowanych do pracownikéw nalezy stwierdzi¢ ze w opinii eksperta
ich skuteczno$¢ w zakresie mozliwosci oddziatywania na podjecie decyzji o wydtuzeniu
swojej aktywnosci zawodowej jest znacznie wieksza niz w przypadku narzedzi skierowanych
do pracodawcow.

Wynika to oczywiscie w gtéwnej mierze z wiekszego zakresu testowania opisanych narzedzi
oraz z lepiej przygotowanych opiséw realizacji poszczegélnych narzedzi.

Pozytywnie nalezy oceni¢ przedstawiony opis takich narzedzie jak coaching, szkolenia z
zakresu ITC (mimo zbyt rozbudowanej czesci teoretycznej, zwlaszcza w zakresie ergonomii
miejsca pracy i kwestii medycznych), szkolenia zawodowe — w tym przypadku opis narzedzia
w czesci teoretycznej jest ogolny i dotyczy badan w zakresie ksztalcenia ustawicznego.
Ciekawe jest natomiast przygotowane zestawienie proponowanych szkolen i przyjeta metoda
rangowania ich uzytecznosci. Zestawienia te majg w opinii eksperta spory potencjat
uzytkowy przy odpowiednim ich wypromowaniu i upowszechnieniu. Wysoka ocene bedg
takze posiadaty narzedzia z obszaru dbatosci o zdrowie (pakiet medyczny, zajecia sportowe,
metamorfoza kompletna czy terapia manualna). Ekspert celowo uzyt sformutowania, ze bedg
wysoko ocenione przez potencjalnych przysztych uzytkownikéw jesli pracodawca zdecyduje
sie na ich wprowadzenie. Niewatpliwie nalezy uznac przedstawione narzedzia, za majace
niebagatelne znaczenie dla poprawy poczucia wlasnej wartosci u pracownikow. Mogg miec
wiec wplyw na podejmowanie decyzji o wydtuzeniu aktywnosci zawodowej. Wnioskodawca
przedstawia wskaznik WAI, ktéry nieco bardziej obiektywnie bada wpltyw narzedzia na stan
zdrowia pracownikbw — ale nie mierzy czy faktycznie mialo by to wplyw na decyzje
o wydtuzeniu aktywnosci.

Ograniczong skuteczno$¢ bedg mialy w opinii eksperta narzedzia w postaci warsztatow
psychologiczno - motywacyjnych. Mocnho teoretyczny charakter rozdzialu oraz
skomplikowana metodologia wdrozenia tego narzedzia moga stanowi¢ powazna bariere jego
stosowania. Takg barierg bedzie tez koniecznos¢ korzystania z ustug wyspecjalizowanych
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treneréw, aby produkt ten byt zrealizowany zgodnie 2z pierwotnymi zalozeniami
wnioskodawcy a nie w oparciu o strategie alternatywng (ta bowiem nie zostata
przetestowana ani zdaniem eksperta odpowiednio opisana w materiale).

Ad 3. - Aktualno $é€ potrzeby wprowadzenia produktu.

W opinii eksperta aktualnos¢ podjetego przez wnioskodawce zagadnienia jest nadal duza,
nadal bowiem Polska stoi przed wyzwaniem przemian demograficznych i zmian w obszarze
funkcjonowania rynku pracy.

W czasie realizacji projektu nie nastgpity takze spektakularne zmiany w zakresie uregulowan
prawnych czy wdrozenia mechanizméw, ktéryby w sposob znaczacy wptynety na problemy
podejmowane przez wnioskodawce.

Ad. 4 — Stopie h skomplikowania produktu.

Whnioskodawca w wielu miejscach podrecznika wskazuje, ze produkt jest latwy do
zastosowania — ekspert nie podziela jednak do konca tej opinii.

Do gtéwnych barier nalezy zaliczy¢ braki jasnych i przejrzystych opiséw co do metodologii
postepowania w odniesieniu do znaczacej czesci produktow dedykowanych pracodawcom
oraz niektorych dedykowanych pracownikom (warsztaty).

Ogolnie nalezy jednak uzna¢ ze produkt nie wymaga bardzo skomplikowanego
przygotowania potencjalnych uzytkownikoéw do wdrozenia.

Ad. 5 — Mo zliwo $¢ zastosowania przez u zytkownikow.

Ekspert ocenia mozliwos¢ zastosowania przez uzytkownikéw proponowanego zbioru
narzedzi za ograniczong. Kluczowym problemem sg w opinii eksperta koszty wdrozenia
narzedzi. Pracodawcy beda w ograniczonym zakresie skionni do ponoszenia dodatkowych
kosztow w sytuacji braku ewidentnych korzysci wynikajacych 2z wprowadzenia
poszczegoblnych rozwigzan.

Jesli chodzi o skale niezbednych zmian organizacyjnych i prawnych to jest ona rézna dla
roznych narzedzi, dlatego nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze produkt nie wymaga lub
wymaga duzych zmian prawnych i organizacyjnych. Stopien koniecznych zmian zalezat
bedzie takze od kultury organizacyjnej przedsiebiorstwa, ktére zdecyduje sie na wdrozenie
poszczegoblnych narzedzi. Po analizie produktu wydaje sie jednak, ze u wiekszosSci
potencjalnych przyszlych uzytkownikéw skala tych zmian (zwlaszcza w sferze mentalnej)
bedzie duza co dodatkowo ogranicza mozliwosci wdrozenia produktu.

Ad. 6 — Efektywno $¢€ wprowadzenia rozwi gzania.

W przypadku efektywnosci w opinii eksperta kluczowego znaczenia nabiera fakt, zatozenia
przez Wnioskodawce, ze kazdy z produktéw moze by¢ realizowany oddzielnie. W opinii
oceniajgcego jest to niezmiernie staby element proponowanego rozwigzania. Efektywnosc¢
pojedynczych narzedzi jest bowiem zréznicowana — inna bedzie dla kampanii, inna dla
mentoringu i warsztatéw a jeszcze inna dla pakietbw medycznych czy zaje¢ sportowych.
Zdaniem eksperta Wnioskodawca tworzac produkt finalny powinien przygotowac co najmniej
2 lub 3 warianty zastosowania poszczegolnych produktow. Z cata pewnoscig powinien
zosta¢ stworzony w ramach produktu ,pakiet minimum, bazowy” — ktéry okreslatby jakie
narzedzia sg potrzebne do zastosowania cho¢by w ograniczonym zakresie aby mozna byto
mowi¢ o osiggnieciu choéby podstawowych efektow (np. tylko w zakresie zmiany postawy
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miodych pracownikbw w stosunku do starszych, lub zmiany s$wiadomosci kadry
menadzerskiej). Dalej mozna by sie pokusi¢ o stworzenie ,pakietu” optimum, ktéry
zaktadatby wdrozenie wszystkich niezbednych w opinii wnioskodawcy narzedzi aby osiggnac
pozadany efekt nie tylko w sferze postrzegania oséb starszych w firmie, ale ich wigekszej
integracji, dostrzegania ich roli oraz subiektywnego odczucia checi dluzszej aktywnosci
zawodowej z uwagi na oferowane warunki pracy. Powinien powsta¢  takze zestaw
maksimum, ktory zawieral bedzie zestawienie wszystkich elementow oraz takie, ktére
zdaniem wnioskodawcy wzmacnialy bedg efekt przekonania os6b 50+ do pozostania
w aktywnosci zawodowej jak najdiuze;j.

W opinii eksperta testowaniu powinny podlega¢ wiec nie pojedyncze narzedzia, a ich
zestawienia dajgc odpowiedz w jakim zakresie i na ile sg one skuteczne w odniesieniu do
celu projektu oraz celdéw szczegdtowych.

Ekspert zupetnie nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze zastosowanie jednego narzedzia
przyniesie efekt w postaci wydtuzenia aktywnosci zawodowej 0so6b.

Wazna barierg w opinii eksperta bedg takze koszty realizacji poszczegdllnych narzedzi.
Whnioskodawca przekonuje w wielu miejscach produktu, ze koszty wdrozenia
poszczegoélnych narzedzi nie sg duze, opinia eksperta w tym zakresie jest jednak odmienna.
Wiekszos¢ firm funkcjonujgcych w realiach gospodarczych (zwlaszcza w obecnej sytuacii
gospodarczej), bedzie miata powazne problemy aby wdrozy¢ chocby jeden z
przedstawionych w podreczniku produktow. Najprostszym i najmniej kosztownym wydaje sie
wdrozenie wewnetrznych kampanii informacyjnych (w podreczniku sg one jednak stabo
opisane) oraz wyjazdéw integracyjnych (atrakcyjnos¢ przedstawionego opisu jest takze
ograniczona). Pozostale narzedzia wigzg sie z ponoszeniem konkretnych naktadéw
finansowych (w postaci organizacji szkolen, wynajecia trenera, czy pakietow socjalnych).
Przedstawiona przez wnioskodawce wyniki ewaluaciji w tym zakresie (opinie pracodawcow)
w opinii eksperta sg niereprezentatywne — nie ponosili oni zadnych kosztow realizowanych
dziatan. Pracodawcy powinni przynajmniej czesciowo partycypowa¢ w kosztach
realizowanych narzedzi wtedy ich opinia byta by znacznie bardziej wiarygodna.

Ad. 7 — Innowacyjno $€ rozwi gzania.

Moment walidacji produktu finalnego jest w opinii eksperta spéznionym czasem aby w
sposob zlozony analizowa¢ innowacyjno$¢é proponowanego przedsiewziecia w tym
produktu. Analiza ta jest dokonywana na wczesniejszych etapach. W opinii eksperta
innowacyjnos$¢ proponowanego rozwigzania jest niewielka. Przedstawione narzedzia w wielu
przypadkach sg to formy pozaptacowych elementéw motywacyjnych znane i stosowane
przez cze$¢ podmiotow gospodarczych funkcjonujacych w Polsce (zwlaszcza tych z
kapitatem zagranicznym). Takie narzedzia jak pakiety medyczne, wyjazdy integracyjne,
zajecia rekreacyjne, szkolenia czy coaching, nalezg do kanonu tych form wsparcia.
Wykorzystanie ich w kontekscie wsparcia dla os6b 50+ jest tylko w ograniczonym zakresie
innowacja. Formy wsparcia w postaci szkolen zawodowych i ITC (z uwagi na przedstawiony
opis, nie fakt ich realizacji) a takze narzedzia dla pracodawcéw mozna uznac, za rozwigzania
innowacyjne nie stosowane dotychczas szerzej.

Rekomendacja:

- uznac produkt finalny za zwalidowany,
- uznaé€ produkt finalny za niezwalidowany.
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Objasnienia do kryteriow:

Zgodno $¢ produktu z zato zeniami zawartymi w strategii

Weryfikacji i ocenie podlega to, jak dalece przedstawiony produkt spetnia zatlozenia zawarte
w strategii.

Produkt nie musi by¢ identyczny jak opisany w strategii, poniewaz okres testowania i oceny
produktu mogt wptyna¢ na jego skorygowanie. Musi jednak nadal stuzyé celowi wskazanemu
w strategii i dotyczy¢ wskazanych w strategii grup docelowych.

Skuteczno $¢ produktu (korzy $ci dla grup docelowych)

Ocenie podlega zaktadana (szacowana) skutecznos¢ produktu wobec opisanych we wniosku
i doprecyzowanych w strategii probleméw grup docelowych — jak dalece produkt ma szanse
sprzyja¢ rozwigzywaniu tych probleméw, w jaki sposéb bedzie wywierat wplyw na sytuacije
grup docelowych.

Aktualno $¢ potrzeby wprowadzenia produktu

Od momentu zlozenia wniosku i rozpoczecia realizacji projektu do momentu dokonywania
walidacji uptynie wiele czasu — od 2 do 3 lat. Moze sie wiec okazaC, ze potrzeba
zidentyfikowana w diagnozie wstepnej i potwierdzona w ramach badan przeprowadzonych w
| etapie projektu zniknie — zmieni sie sytuacja, kto$ inny wprowadzi skuteczne rozwigzanie
itp. Ocenie podlega aktualnos¢ potrzeby bedace]j punktem wyjScia dla projektu oraz
potencjalna niezbednos¢ produktu.

Stopie A skomplikowania produktu (fatwo  $¢€ zastosowania wypracowanych narz  edzi)

Im produkt jest tatwiejszy w stosowaniu, tym ocena bedzie wyzsza. tatwos¢ zastosowania
produktu oznacza, ze nhie ma koniecznosci prowadzenia wielu specyficznych dziatan
zwigzanych z jego wdrozeniem, wymagajacych duzej skali diugotrwatych szkolen i innych
przygotowan uzytkownikOw. Za szczegolnie tatwy w zastosowaniu mozna uznaé taki
produkt, ktory uzytkownik moze zastosowa¢ samodzielnie, bez szkolen i instruktazu,
wylgcznie na podstawie opisu stosowania. Tym samym ocenie podlega tez jakos¢ instrukciji
stosowania produktu oraz jakos¢ materiatow sktadajacych sie na produkt (metodologie,
podreczniki itp.).

To kryterium nie dotyczy kwestii zwigzanych z ewentualnymi zmianami prawnymi i
organizacyjnymi, niezbednymi do wdrozenia produktu, ktére oceniane sg osobno.

Mozliwo $ci zastosowania przez u zytkownikdéw (prawne, organizacyjne)

W tym kryterium ocenie podlegajg skala zmian prawnych i/lub organizacyjnych, niezbednych
do wdrozenia produktu oraz szanse na ich dokonanie w krotkim okresie. Im wieksza skala
zmian, tym ocena musi by¢ nizsza.

Efektywno §$¢ wprowadzenia rozwi agzania (stosunek naktaddéw do rezultatéw)

Kryterium dotyczy szacunkowych kosztow zwigzanych z wprowadzeniem do praktyki
proponowanych rozwigzan oraz z ich stosowaniem w stosunku do zaktadanych efektow
stosowania produktu. Im koszty sg wyzsze, tym nizsza jest ocena.

Innowacyjno $¢ rozwi gzania

Kryterium dotyczy stopnia innowacyjnosci proponowanego rozwigzania — jesli dotyczy ono
obszaru/grupy/problemu, ktérym nikt inny sie nie zajmuje, w ktérym jak dotad nie dziatajg
zadne instrumenty — wéwczas ocena bedzie wyzsza niz w sytuacji, gdy produkt dotyczy
kwestii co prawda aktualnych, ale woko6t ktorych podejmowane sg liczne inicjatywy
usprawniajace.
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