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I. [UZASADNIENIE]

I 1. Opis sytuacji problemowej wraz z przyczynami i konsekwencjami
wystepowania problemow

Kluczowym problemem okreSlonym we wniosku o dofinansowanie jest niedostosowanie oferty
szkolnictwa zawodowego do potrzeb regionalnego rynku pracy w wojewodztwie
lubelskim. Na wskazany problem sktada sie szereg problemoéw szczegotowych opisanych ponizej
potwierdzonych danymi zastanymi oraz w ramach przeprowadzonej pogtebionej diagnozy w I etapie
realizacji projektu (pogtebiona diagnoza byla prowadzona w oparciu o badania metodami: desk
research, PAPI (Paper and Pencil Interview) realizowane technikg ankieterskich wywiadéw
osobistych/audytoryjnych, CATI (Computer Assisted Telephone Interview, czyli wspomagany
komputerowo wywiad telefoniczny), co zapewnito triangulacje.

Szkolnictwo zawodowe w wojewodztwie lubelskim napotyka na wiele trudnosci. Niedostosowanie
oferty edukacyjnej zasadniczych szkét zawodowych (ZSZ) do potrzeb rynku pracy, brak nowoczesnych
metod nauczania, niska jakos¢ ksztatcenia zawodowego potwierdzana przez pracodawcéw, rezultaty
egzamindw zawodowych, wreszcie deprecjacja szkolnictwa zawodowego w oczach spoteczenstwa
wskazywane sg m.in. w raporcie Lubelskiej Izby Rzemiesiniczej ,Potrzeby lokalnego rynku pracy
a oferta szkdt zawodowych w regionie” (2009). Skutkuje to malejgcym zainteresowaniem edukacja
zawodowg wsérdd absolwentéw gimnazjow i pracodawcdw poszukujacych  wykwalifikowanych
pracownikdw. W tym kontekscie naglacg potrzebg staje sie dostosowanie oferty szkolnictwa
zawodowego do wymogdéw rynku pracy. Zgodnie z ,Podrecznikiem metodologii partnerskiego
programu rozwojowego szkoty zawodowej we wspofpracy z pracodawcami” (R. Zajkowski) szkota
prowadzaca ksztatcenie zawodowe powinna mie¢ opracowang i podang do wiadomosci interesariuszy
wewnetrzng i zewnetrzng strategie rozwoju jednostki. Powinna zidentyfikowa¢ role i pozycje szkoty na
rynku edukacyjnym, a sam system zarzadzania powinien uwzgledniaé role wewnetrznych
i zewnetrznych interesariuszy w zarzadzaniu szkofs.

Analiza WUP Lublin ,Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w WL w I potroczu 2010”
wskazuje na niewystarczajgce dostosowanie poziomu ksztatcenia kadr do rzeczywistych potrzeb
zmieniajgcego sie dynamicznie rynku pracy. System edukacyjny nadal ksztatci w zawodach na ktére
nie ma zapotrzebowania na rynku pracy przyczyniajgc sie do wzrostu bezrobocia. Na koniec 2010 roku
najliczniejsza grupe wsrdd bezrobotnych w  wojewddztwie Ilubelskim  stanowili  bezrobotni
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (24,9%), policealnym i $rednim zawodowym — 24,6%
(WUP, 2010). Nalezy zatem okreslic w Scistej wspdtpracy z pracodawcami programy ksztatcenia
ucznidw ZSZ, co w istotny sposéb moze przyczynic¢ sie do ograniczenia bezrobocia zwtaszcza wsrdd
ludzi miodych. Tym bardziej, ze rynek pracy w wojewddztwie lubelskim cechujg jako zawody
nadwyzkowe m.in. robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy, operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
oraz pracownicy przy pracach prostych, a wiec potencjalne dla absolwentéw ZSZ (,Monitoring
zawodow deficytowych i nadwyzkowych w WL w I potroczu 20107, WUP Lublin).
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Poziom wyksztatcenia to kluczowy wyznacznik pozycji na rynku pracy i szans na znalezienie
zatrudnienia. Wyniki badan PARP (2011) ,Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce. Najwazniejsze wyniki
I edycji badar zrealizowanej w 2010" pokazaty duze réznice w wyksztatceniu kobiet i mezczyzn.
Mezczyzni czesciej niz kobiety konczyli edukacje po ZSZ badz nizszych, rzadziej natomiast uczeszczali
do szkét srednich i wyzszych. Pte¢ wptywa réwniez na wybor kierunkow ksztatcenia. Kobiety czesciej
konczyty kierunki pedagogiczne (22%) i humanistyczne (11%), mezczyzni za$ inzynieryjne (16%)
i informatyczne (8%). Warto zauwazy¢, ze wg badania pte¢ ma znaczenie dla 65% pracodawcow
poszukujgcych pracownikéw, ale znaczenie tego czynnika wynika ze specyfiki danego zawodu.
W przypadku zawoddw specjalistycznych i kierowniczych byla to kwestia drugorzedna, natomiast
liczyta sie w zawodach robotniczych, gdzie pracodawcy preferujg mezczyzn, a na stanowiskach
ustugowych i biurowych — kobiety. Badanie potwierdza funkcjonujgce stereotypy pici.

Problem szczegétowy 1: staba wspotpraca pomiedzy pracodawcami a ZSZ

Podstawg dobrego przygotowania miodziezy do wejscia na rynek pracy jest prowadzenie ksztatcenia
zawodowego, a W szczegolnosci praktycznego w powigzaniu z pracodawcami. Wcigz mato
satysfakcjonujgca jest wspoipraca szkét i placdwek prowadzacych ksztatcenie zawodowe
z pracodawcami akcentowana w analizach i raportach z badan, a takze poruszana przez Srodowiska
rzgdowe, samorzgdowe, organizacje gospodarcze i zawodowe. Skuteczne zachecenie pracodawcéw do
wspotpracy ze szkotami i trwate zaangazowanie w tworzenie oferty ksztatcenia zawodowego wymaga
kompleksowego modelu wspdtpracy (Ekspertyza Fundacii Fundusz Wspofpracy KIW (2009)
"Innowacyjnos¢ w praktyce. Przeglad tematow w ramach POKL"). Odpowiedzig na to jest produkt
finalny, ktéry tworzy kompleksowy model zaangazowania pracodawcow w ksztattowanie oferty
szkolnictwa zawodowego. Takze Ministerstwo Edukacji Narodowej w ZafoZeniach projektowanych
zmian. Ksztatcenie zawodowe | ustawiczne (2010) wskazuje, iz jednym z efektow wspotpracy
pracodawcow z ZSZ bedzie powstanie sieci przedsiebiorstw o najwyzszych walorach edukacyjnych,
w ktorych uczniowie bedg mieli mozliwos¢ praktycznego zapoznania sie z nowoczesnymi metodami
zarzadzania, stosowaniem i wykorzystaniem nowoczesnych technologii, a ich nauczyciele — mozliwosc¢
aktualizacji wiedzy gtéwnie praktycznej.

Analiza dostepnych wynikow badan metodg desk research wskazuje, ze wspotpraca szkot
z przedsiebiorcami/pracodawcami jest kluczowa dla wtasciwego (zgodnego ze Strategia Rozwoju
Ksztatcenia Zawodowego). W obecnej formule jest to obszar wysoce problematyczny (w poréwnaniu
np. do wspdtpracy szkdét z IST), ktory generuje najwiecej uwag krytycznych dotyczacych jakosci
ksztatcenia praktycznego i wymaga wprowadzenia nowych uregulowan. Chcac ustali¢ przyczyny tego
stanu rzeczy, upatrywac ich nalezy zaréwno po jednej, jak i po drugiej stronie. Podmioty gospodarcze
wykazujg raczej niskg sktonnos¢ do wspdtpracy. Niekoniecznie zalezy im na praktykantach, a formuta
wspotpracy polegajgca na realizowaniu nauczania zawodowego niemal catkowicie jest dla wiekszos¢
z nich nie do przyjecia. Nauczyciele i uczniowie natomiast sg niezwykle zainteresowani mozliwoscig
zaciesnienia wspotpracy, polegajacej zaréwno na organizacji praktyk dla ucznidw, jak tez realizowania
procesow dydaktycznych w obszarze ksztatcenia zawodowego przez przedsiebiorcow. Zdajg sobie
jednak sprawe z szeregu utrudnien o charakterze systemowym i indywidualnym, ktére nie utatwiajg
im zadania (M. Biatach, Ekspertyza Diagnoza i analiza problemu. Identyfikacja potrzeb w zakresie
wspolpracy zasadniczych szkot zawodowych z pracodawcami).
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Jednoczesénie ,Uwarunkowania wspofpracy zasadniczych szkot zawodowych | pracodawcow
w wojewodztwie lubelskim. Raport z badania kluczowego” (Polska Agencja Rozwoju Regionalnego,
wrzesien 2012) wskazuje, iz sposréd badanych przedsiebiorstw ponad 85% zadeklarowato, ze nie
wspdtpracuje z zadng ZSZ, 2,5% wspotpracowato, lecz zaniechato wspotpracy. Im wieksze podmioty
poddawane byty analizie, tym wieksze ich odsetki deklarowaty wspdtprace z ZSZ. Podmiotéw mikro
wspOtpracujgcych z ZSZ byto nieco ponizej 10%, matych prawie 24% a Srednich juz 44%. Nalezy przy
tym zauwazy¢, ze wg Lubelskiego Barometru Regionalnego (Raport 8/2011) w I kw. 2011 roku
w wojewddztwie lubelskim dominujg mate podmioty prowadzone przez osoby fizyczne (wojewddztwo
lubelskie - 77,7%, Polska — 75,2%). Wg GUS (,Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2009")
w 2009 roku w strukturze podmiotéw gospodarczych w wojewddztwie lubelskim udziat przedsiebiorstw
MMSP wyniést niemal 100%, przy czym az 96,1% (67.888) stanowig mikroprzedsiebiorstwa.
W 2009 roku na Lubelszczyznie 46,5% miejsc pracy wygenerowaty przedsiebiorstwa nalezgce do
kategorii mikro, w ktorych pracowato 148.565 o0sdb, (Polska — 39,2%). Tym samym dostosowanie
oferty ksztatcenia ZSZ w szczegdlnosci do matych firm jest niezwykle istotne.

PROBLEM SZCZEGOLOWY 2: niska skuteczno$é stosowanych dotychczas programéw
ksztatcenia zawodowego w kontekscie wejscia absolwentéw na rynek pracy.

Wgqg ,Badania dotyczace potenciatu szkolnictwa zawodowego w regionie” (2011) przeprowadzonego
przez Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Lubelskiego zdaniem 62,71% dyrektoréw ZSZ, 100% przedstawicieli jednostek powiatowych
i 76,2% przedstawicieli Wojewddzkiej i Powiatowych Rad Zatrudnienia istnieje potrzeba modyfikacji
programOw nauczania w zakresie przedmiotow zawodowych. 48% respondentéw uznato, iz oferta nie
jest adekwatna do potrzeb rynku pracy ze wzgledu na brak ksztatcenia w zawodach, na ktdre istnieje
zapotrzebowanie i ksztatcenie w kierunkach nadwyzkowych, pomimo tego, ze tworzenie przez ZSZ
wilasnej oferty programowej jest mozliwe na podst. znowelizowanej ustawy o systemie oSwiaty.
Potwierdza to ,Regionalny Program Ksztatcenia Zawodowego. Rekomendacje dotyczgce zasad
praktycznej nauki zawodu w kontekscie wynikow badari przeprowadzonych w ramach projektu
innowacyjnego Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych” (M. Kicia) — poniewaz szkota zawodowa jako
organizacja jest tylko jednym z interesariuszy procesu ksztatcenia, obok samych ucznidw, instytugj
regulujgcych rynek edukacji, pracodawcow i ich organizacji oraz instytucji regulujgcych rynek pracy,
wazne jest, aby w proces jej tworzenia zaangazowane byty pozostate grupy, a zwilaszcza kluczowi
z perspektywy szkoty pracodawcy, ktérzy bedg takze beneficjentami planowanych rozwigzan. Dotyczy
to przede wszystkim tworzenia praktycznych programdw nauczania i mozliwosci zdobywania przez
ucznidw praktycznych umiejetnosci zawodowych.

W tym kontekscie istotny jest proces przygotowania absolwentéw na rynek pracy i zapewnienie im
odpowiedniego wsparcia. Badanie kluczowe (,Uwarunkowania wspofpracy zasadniczych szkot
zawodowych | pracodawcow w wojewddztwie lubelskim. Raport z badania kluczowego’, Polska
Agencja Rozwoju Regionalnego wrzesien 2012) wskazato, iz okoto 10% ucznidw stwierdzito, ze mogto
skorzystac z pomocy doradcy zawodowego, lecz nie zrobili w tym kierunku zadnych krokéw. Natomiast
az 57% badanych o$wiadczyto, ze nie miato kontaktu z doradcg zawodowym. Ponad 27% uczniéw
organizuje praktyki samodzielnie, natomiast 4,3% zadeklarowato inny sposoby, wérdd ktérych znalazty
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sie szkolne pracownie techniczne, warsztaty szkolne lub warsztat prywatny. Entuzjazm ucznidow
wzbudzito pytanie: czy byliby zainteresowani, aby w trakcie nauki w szkole mogli sie jednoczes$nie
ksztatci¢ u konkretnego pracodawcy, ktory po okresie nauki statby sie ich pracodawcg? Odpowiedzi
twierdzacej na tego rodzaju pytanie udzielito 95% badanych ucznidw! Jednoczesnie podobnie
optymistycznie podeszli do tego zagadnienia nauczyciele. Pomyst tego rodzaju przypadt do gustu
prawie 93% nauczycieli.

PROBLEM SZCZEGOLOWY 3: niewystarczajace uwzglednienie potrzeb GOW w ksztatceniu
zawodowym

W raporcie Lubelskiej Izby Rzemiesiniczej ,,Potrzeby lokalnego rynku pracy a oferta szkot zawodowych
w regionie” (2009) ujeto konieczno$¢ zweryfikowania programdéw nauczania pod katem przejscia do
gospodarki opartej na wiedzy. Istotng barierg jest jednak brak odpowiedniej infrastruktury do nauki
wykonywania zawodu w nowoczesnym S$rodowisku pracy. Wg Baku Danych Lokalnych GUS (2010) az
16 ucznidw ZSZ przypadato na 1 komputer z dostepem do Internetu (najwiecej ze wszystkich typow
szkot). Dla por. w szkotach podstawowych byto to 8,69 ucznidw.

Zauwazanym problemem jest réwniez niewystarczajgce przygotowanie kadry do praktycznej nauki
zawodu z punktu widzenia potrzeb pracodawcéw i brak wykorzystania nowoczesnych i innowacyjnych
metod nauczania. Tymczasem liczba nauczycieli ksztatcenia zawodowego zmniejsza sie systematycznie
(w ciggu ostatnich 2 lat o 7,22%). Staba strong obecnego systemu doskonalenia nauczycieli jest brak
wsparcia merytorycznego nauczycieli przedmiotéw zawodowych w wielu branzach (Ekspertyza
Fundacji Fundusz Wspofpracy KIW (2009) "Innowacyjnos¢ w praktyce. Przeglad tematow w ramach
POKL"). Srednia wieku nauczyciela przedmiotéw zawodowych w Polsce to 44,5. MEN zwraca uwage,
ze wymogi w zakresie kompetencji i kwalifikacji znacznie wzrosng we wszystkich zawodach i na
wszystkich poziomach zatrudnienia, a popyt na wyzsze i bardziej wyspecjalizowane umiejetnosci
bedzie sie sukcesywnie zwiekszat, w szczegdlnosci na umiejetnosci ,miekkie” (ZafoZenia
projektowanych zmian. Ksztatcenie zaw. i ustawiczne, MEN 2010).

Taka diagnoze potwierdza ,,Regionalny Program Ksztafcenia Zawodowego. Rekomendacje dotyczgce
zasad praktycznej nauki zawodu w kontekscie wynikow badar przeprowadzonych w ramach projektu
innowacyjnego Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych” (M. Kicia) wskazujgc, iz istotne jest
rozwijanie w uczniach kompetencji spotecznych, zwiaszcza gotowosci do nauki i rozwoju osobowosci.
Jest to bezposrednig konsekwencjg deklaracji znacznego odsetka pracodawcow z wojewodztwa
lubelskiego (ponad 50%), ktorzy poszukujgc pracownikéw wsrdd absolwentow zasadniczych szkét
zawodowych wskazujg na mozliwo$¢ zatrudniania absolwentéw o odpowiednich predyspozycjach
fizycznych i kompetencjach psychofizycznych, nawet jezeli nie posiadajg oni wymaganych
umiejetnosci zawodowych, ktére nabywaliby juz jako pracownicy.

Takze badanie PARP (2011) , Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce. Najwazniejsze wyniki I edycji badari
zrealizowanej w 2010" wskazuje, ze najczesciej poszukiwane kompetencje to: samorganizacyjne
(wazne dla 42% pracodawcdw) i interpersonalne (38%), przy czym pte¢ to czynnik najsilniej
roznicujgcy samoocene kompetencji ucznidw. Mezczyzni jako swdj najwiekszy atut postrzegajg
kompetencje komputerowe, ich ocena odpowiada poziomowi wysokiemu i jest istotnie wyzsza od
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oceny tych kompetencji wérdd kobiet. Kobiety zgodnie oceniaty, ze ich najwiekszym atutem sg
kompetencje interpersonalne, czyli kontakty z innymi ludzmi, z ktérymi wspdlnie wykonuje sie zadania.

PROBLEM SZCZEGOtOWY 4: nieuwzglednienie potrzeb pracodawcéw w tworzeniu
programow rozwojowych ZSZ

Badania Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,,Ocena stopnia zainteresowania pracodawcow
wspolpracg z placowkami ksztatcenia zawodowego w zakresie praktycznych form nauczania
i/ przygotowania zawodowego” (2010) pracodawcy oceniajg dostosowanie oferty ZSZ do swoich
potrzeb wyraznie gorzej niz same instytucje edukacyjne. Przy czym z punktu widzenia pracodawcow
kluczowe jest niedopasowanie oferty, a nie liczby uczniéw ksztatconych w poszczegélnych zawodach.
Problem rozbieznosci pomiedzy opiniami dyrektoréw szkdét w zakresie oferty programowej, ktérzy sg
z niej zadowoleni, a opiniami pracodawcow, ktdrzy uwazajg, Zze nie odpowiada ich potrzebom
potwierdza analiza ,Wspdfpraca zasadniczych szkot zawodowych z pracodawcami przeglad badar
/ dobre praktyki’ (3. Wectawski).

Pogtebiona diagnoza wskazuje jednoczesnie, ze do wysokiej efektywnosci edukacji zawodowej moze
przyczynia¢  sie takze  aktywna  wspditpraca przedsiebiorcow ze szkotami i podmiotami
odpowiedzialnymi za okre$lanie kierunkéw ksztatcenia zawodowego. Nalezy jednak podkresli¢, ze nie
powinna ona sprowadza¢ sie do narzucania szkotom przez firmy szczegétowych planéw nauczania.
W takiej sytuacji, powstaje ryzyko, ze uczniowie zdobeda umiejetnosci niezbedne do pracy jedynie
w konkretnej firmie, a jednoczesnie bedzie im brakowato wiedzy lub zdolnosci do zmiany miejsca
pracy lub dostosowania sie do zmieniajgcych sie potrzeb pracodawcdéw w przysztosci. To ryzyko jest
szczegdblnie wysokie, gdy szkota lub kuratorium wspdtpracujg z jednym, duzym przedsiebiorstwem,
ktére jest gtdbwnym pracodawcg w regionie. W przypadku pogorszenia sytuacji tej firmy,
znaczaco ros$nie ryzyko wzrostu bezrobocia strukturalnego w danym regionie”. (M. Biatach,
Ekspertyza Diagnoza i analiza problemu. Identyfikacjia potrzeb w zakresie wspofpracy zasadniczych
szkot zawodowych z pracodawcami).

Co wiecej, przeprowadzone badania, na poziomie istotnym, wykazujg dosy¢ konkretne oczekiwania
przedsiebiorcow zwigzane z cechami ktdre powinien posiada¢ absolwent ZSZ przygotowany do
wykonywania danego zawodu. Pomiedzy jednak profilem absolwenta uksztattowanym w szkole
a profilem oczekiwanym przez rynek pracy zarysowujg sie pewne rozbieznosci. Analizujgc oczekiwania
i preferencje przedsiebiorcdw zbadano, czy gdyby system edukacji szkét zawodowych pozwalat im na
wyksztatcenie (przygotowanie zawodowe) ucznia ZSZ zgodnie z wiasnymi potrzebami w danym
zawodzie oraz pozniejsze jego zatrudnienie, to czy taki sposdb wspotpracy bytby dla nich interesujacy.
Wiekszo$¢ z nich (58,2%) wyrazita pozytywne zdanie o takiej mozliwosci wspdtpracy. Jednak
szczegbtowa analiza branz wykazuje spore zrdznicowanie pomiedzy branzami (,Uwarunkowania
wspotpracy zasadniczych szkot zawodowych i pracodawcow w wojewddztwie Ilubelskim. Raport
z badania kluczowegd”, Polska Agencja Rozwoju Regionalnego wrzesien 2012).
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PROBLEM SZCZEGOLWOWY 5: niedostateczne monitorowanie rynku pracy przez ZSZ

Raport Lubelskiej Izby Rzemiesiniczej ,,Potrzeby lokalnego rynku pracy a oferta szkot zawodowych
w regionie” (2009) wskazuje, iz postep technologiczny i dostep do kapitatu, ktory umozliwia
inwestowanie w nowe technologie, powoduje szybki rozwdj pracodawcéw — sprawia, ze nie tylko
programy istniejgcych zawoddéw nie sg dostosowane do wymogdw rynku pracy, ale réwniez ksztafci
sie osoby w zawodach zbednych na regionalnym rynku pracy, a nie w takich, jak rynek potrzebuje.

Wg Rekomendacji Ogdinopolskiej Konferencji (£odZ 2008) ,,Wdrazanie Zmian do Systemu Edukacji
Zawodowej” nalezy zwrdci¢ wiekszg uwage na istote prowadzenia badan rynku pracy z punktu
widzenia potrzeby dokonania zmiany wizerunku szkolnictwa zawodowego i poprawnego okreslania
przysztych zmian w obszarze edukacji zawodowej. Wyniki analiz i badan rynku pracy nalezy traktowac
jako podstawowe zrodto informacji dla programowania zmian w szkolnictwie zawodowym oraz
systematyczne badanie rynku pracy jako warunek niezbedny sprzyjajacy zmniejszeniu niedopasowania
struktury kwalifikacyjno-zawodowej podazy do popytu na prace. Z punktu widzenia szkdt
najwazniejsze czynniki utrudniajgce dopasowanie oferty edukacyjnej do potrzeb pracodawcow to,
m.in. rozbieznosSci miedzy popytem edukacyjnym — czyli zainteresowaniami ucznidow — a potrzebami
pracodawcow, jak i brak aktualnych i dobrych danych na temat faktycznego zapotrzebowania
pracodawcow na zawody i specjalnosci (Badania Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,,Ocena
stopnia zainteresowania pracodawcow wspofpraca z placowkami ksztatcenia zawodowego w zakresie
praktycznych form nauczania i przygotowania zawodowego”, 2010). Zatem niezbednym elementem
zapewniajgcym praktycznos$¢ catego systemu ksztatcenia powinna byé permanentna aktualizacja
profilu wymagan rynku pracy i informowanie o nich podmioty realizujgce procesy edukacyjne na
poziomie zawodowym (M. Kicia, ,Regionalny Program Ksztatcenia Zawodowego. Rekomendacje
dotyczace zasad praktycznej nauki zawodu w kontekscie wynikow badari przeprowadzonych w ramach
projektu innowacyjnego Lubelskie Ramy Kwalifikacii Zawodowych).

PROBLEM SZCZEGOLOWY 6: trudnoéci w weryfikowaniu skutecznosci ksztatcenia
zawodowego ze wzgledu na niefunkcjonujace narzedzie monitorowania losow
absolwentéw w wojewddztwie lubelskim

Wg Rekomendacji Ogdinopolskiej Konferencji (todz 2008) ,,Wdrazanie Zmian do Systemu Edukacji
Zawodowej” ZSZ nie mogg funkcjonowa¢ w oderwaniu od rzeczywistoSci gospodarczej, na ktorg
napotykajg ich absolwenci. Muszg realnie prowadzi¢c monitoring loséw zawodowych swoich
absolwentéw, ktéry pozwoli im zbadac¢ efektywno$¢ ksztatcenia zawodowego. Problem znajduje
odzwierciedlenie w pogtebionej diagnozie. Brak praktyki $ledzenia loséw absolwentéw — brak wiasnej
inicjatywy dyrektorow szkot w tym zakresie - ,Tego nie robimy, to jest trudne, niewykonalne, nie
mamy takiego obowigzku” (M. Biatach, Ekspertyza Diagnoza i analiza problemu. Identyfikacia
potrzeb w zakresie wspofpracy zasadniczych szkot zawodowych z pracodawcami).
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PROBLEM SZCZEGOLOWY 7: niska skutecznosci ksztalcenia zawodowego wynikajaca z braku
dualnego podejscia - ksztalcenia w szkole i u pracodawcow

Zgodnie z rekomendacjami projektu badawczego ,Rynek pracy. Potrzebne zawody na Lubelszczyznie”
(Szkota Wyzsza im. Bogdana Jariskiego, Chetm 2010) dostosowanie oferty edukacyjnej szkolnictwa
zawodowego do potrzeb rynku pracy wymagam.in. zacieSnienia wspotpracy ZSZ z pracodawcami
w celu podnoszenia jakosci ksztatcenia — gtdownie praktycznego. Istotne znaczenie ma tez blizsza
wspOtpraca szkdt z pracodawcami w celu zmiany wizerunku szkét i poznania wzajemnych potrzeb.
Wskazuje na to rowniez ekspertyza ,Praktyczne wskazowki zaangazowania pracodawcow w rozwoj
zasadniczej szkoty zawodowej” (A. Grochowicz). Priorytetowym dziataniem w zakresie dobrego
przygotowania miodziezy do wejscia na rynek pracy jest prowadzenie ksztatcenia zawodowego,
a w szczegdlnosci ksztatcenia praktycznego, w powigzaniu z pracodawcami. Szkota i zaktad pracy sg
uzupetniajgcymi sie hawzajem miejscami zdobywania wiedzy. Najwazniejsze wydaje sie porozumienie
wszystkich kluczowych partneréw w mozliwych formach wspétpracy, zwtaszcza stworzenie wiasciwych
form dialogu i komunikacji; wypracowanie nowych metod dziatania opartych na unikalnosci oferty
edukacyjnej, na pracy szkolnych doradcow zawodowych z zakresu preorientacji zawodowej, ktorzy
uczg wiasciwych postaw zawodowych i budowanie wiasciwej postawy wobec pracy jako waznego
elementu przygotowania do zatrudnienia.

Odpowiedzig systemu oswiaty jest reforma programowa i zmiany organizacyjne, ktére majg umozliwi¢
sukcesywne i elastyczne zblizanie ksztatcenia zawodowego do potrzeb rynku pracy (,ZafoZenia
projektowanych zmian. Ksztatcenie zawodowe i ustawiczne’”, MEN 2010). Jest to idea zblizona do
dualnych systemodw, ktdérych istotg jest rozdzielenie miejsc nabywania kwalifikacji zawodowych -
teoretyczne przekazuje szkofa, praktyczne przedsiebiorstwo. J. Wectawski opisuje ksztatcenie dualne
w Niemczech, Szwajcarii i Austrii, jednakze w Polsce i wojewddztwie lubelskim napotyka ono na
istotng bariere. To jego stan obecny jako punkt wyjscia do zmian catego modelu ksztatcenia. Zgodnie
z przepisami praktyczna nauka zawodu moze odbywac sie w Polsce w placowkach ksztatcenia
ustawicznego, placowkach ksztatcenia praktycznego, warsztatach szkolnych, pracowniach szkolnych,
szkolnych gospodarstwach pomocniczych, zakfadach pracy, indywidualnych gospodarstwach rolnych.
W odrdznieniu od wskazanych wczesniej funkcjonujgcych rozwigzan, znaczna cze$¢ procesow
ksztatcenia zawodowego odbywa sie w szkotach, nie zas w przedsiebiorstwach, co ogranicza
nabywanie umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych przez uczniéw. Ponadto wspdtpraca
ogranicza sie przede wszystkim do przyjmowania uczniow na praktyke zawodowg oraz organizowanie
zaje¢ praktycznych w szkotach zawodowych (1. Wectawski ,Wspdipraca zasadniczych szkot
zawodowych z pracodawcami przeglad badari i dobre praktyki”).

I 2. Skala wystepowania

Opisane powyzej problemy dotyczg catej Polski, w tym wojewddztwa lubelskiego. Szkolnictwo
zawodowe w Polsce od lat przezywa trudny okres, czego wyrazem jest malejgca liczba ZSZ. Wg GUS
w 1990-2006 ich liczba zmniejszyta sie o 14%, a liczba ucz. zmalata o 72%. Przed 2000 szkoty
konczace sie maturg i szkoty zawodowe konczyto po 50% ucznidw. W 2009 roku szkoty z maturg ok.
80% uczniow, ZSZ 20%. Bank Danych Lokalnych GUS w 2010 roku w 113 szkotach realizujgcych
ksztatcenie zawodowe w wojewddztwie lubelskim uczylo sie 11.778 ucznidw (w tym 3.020 kobiet —
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25,6%), co stanowito 11,05% w catym wojewodztwie. Co istotne wsrdd absolwentéw ZSZ jest blisko
30% kobiet, a wiec dysproporcje wzgledem pici zmniejszajg sie w trakcje ksztatcenia. Podobnie jak
w Polsce rowniez w wojewodztwie lubelskim istnieje tendencja spadkowa liczby ucznidw ZSzZ -
w 2008 roku w 114 ZSZ uczyto sie 12.474 ucznidbw (o 6% wiecej niz obecnie). Jest to skutek
negatywnego wizerunku ZSZ w oczach mtodych ludzi.

Istnieje zatem potrzeba zmiany dotychczasowego podejscia, ktdra polega na koniecznosci odejscia od
realizacji programéw rozwojowych ZSZ w oparciu o wewnetrzny i zamkniety system. Nalezy
opracowa¢ programy rozwojowe W oparciu o wytyczne zdefiniowane przez pracodawcdw,
zintegrowane z potrzebami lokalnego i regionalnego rynku pracy (integralnosc), z wymogiem w ich
tworzeniu aktywnej wspotpracy i zaangazowania pracodawcéw oraz nowoczesnych mechanizméw
badania i weryfikowania jakosci tej wspotpracy.

Strategia Wdrazania Projektu Innowacyjnego Testujacego | 12
Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych - model efektywnej wspdtpracy szkét zawodowych z pracodawcami




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPESKI
NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSC FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

II. [CEL WPROWADZENIA
INNOWACII]

Whiosek o dofinansowanie projektu zaktada nastepujgce cele:

CEL OGOLNY:

»  Wzrost adaptacyjnosci 5 ZSZ z wojewddztwa lubelskiego w zakresie modernizacji ksztatcenia
zawodowego i poprawy sytuacji ucznidw w oparciu o potrzeby regionalnego rynku pracy
poprzez wypracowanie we wspOlpracy z pracodawcami Lubelskich Ram Kwalifikacji
Zawodowych (LRKZ) i ich upowszechnienie wsrdd 25 ZSZ i 360 pracodawcow i mainstreaming
wsrdd 24 organdw prowadzacych do 31 marca 2015 roku.

CELE SZCZEGOLOWE:

Tabelal. Cele szczeg6towe projektu LRKZ.

projekt: Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych

1 Zwiegkszenie szans na modernizacje ksztatcenia zawodowego w 5 ZSZ poprzez
wypracowanie P1-P3 do 31 marca 2015 roku

Rozwoj wspdtpracy ZSZ i pracodawcéw z wojewoddztwa lubelskiego w zakresie
2 przygotowania i wzrostu efektywnosci programow rozwojowych ZSz
do 31 marca 2015 roku

3 Podniesienie jakosci ksztatcenia zawodowego w kontekscie potrzeb regionalnego rynku
pracy i pracodawcdw, poprzez 1 system akredytacji do 31 marca 2015 roku

4 Wzrost szans 600 absolwentdw/ek ZSZ z wojewddztwa lubelskiego na rynku pracy poprzez
e-Barometr do 31 marca 2015 roku

5 Zwiekszenie dostepu do LRKZ w wojewddztwie lubelskim 113 ZSZ, 24 organdw
prowadzgcych i 360 pracodawcow do 31 marca 2015 roku

Cel wprowadzenia innowacji jest tozsamy z celem projektu zawartym we
whniosku o dofinansowanie projektu.
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Tabela 2. Zestawienie wskaznikow realizacji celéw projektu.

Wzrost adaptacyjnosci 5 2SZ
z wojewodztwa lubelskiego
w zakresie modernizacji
ksztatcenia zawodowego

i poprawy sytuacji uczniow
w oparciu o potrzeby
regionalnego rynku pracy

1 poprzez wypracowanie, we

) wspotpracy z pracodawcami
Lubelskich Ram Kwalifikacji
Zawodowych (LRKZ) i ich
upowszechnienie wsréd

25 ZSZ i 360 pracodawcow

i mainstreaming wsrod

24 organéw prowadzgacych do
31 marca 2015 roku

Liczba szkét i placdwek
ksztatcenia zawodowego,
ktdre wspotpracowaty

Wskazniki e-Barometru badajgce jakosc¢
wspotpracy, zestawienie ZSZ i baza
pracodawcow

POt ) 5 Czestotliwosc pomiaru: w trakcie Dyrektor projektu
z przedsigbiorstwami testowania zbiorcze zestawienia na
W zakres[e wdraza_nla zakonczenie kazdego miesigca (od marca
programow rozwojowych 2013 do listopada 2013); podsumowanie
na zakonczenie testowania
Listy obecnosci ze spotkan, ewaluacja na
zakonczenie testowania
liczba ZSZ, ktore Dotyczy minimum 80% ZSZ ze wzgledu
uczestniczyty w na ryzyko ,oporu instytucjonalnego”,
opracowywaniu LRKZ 4 niskie zaangazowanie pracodawcow Dyrektor projektu
i zwiekszyty adaptacyjnosc¢ i wymagajgce zatozenia LRKZ
w zakresie modernizacji KZ L, . -
Czestotliwosc pomiary.: minimum 1/m-c
ze szczegolnym uwzglednieniem
zakonczenia testowania
Listy obecnosci ze spotkan, baza
liczba pracodawcéw, ktérzy pracodawcéw, podrecznik LRKZ
uczestniczyli 100 Dyrektor projektu

w opracowywaniu LRKZ

Czestotliwosc pomiaru: min.1/m-c ze
szczegblnym uwzglednieniem zakorczenia
testowania
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Zwiekszenie szans na
modernizacje ksztalcenia
zawodowego w 5 ZSZ
poprzez wypracowanie P1-P3
do 31 marca 2015 roku

liczba ZSZ, ktore
uczestniczyty
w opracowywaniu P1-P3

protokoty ze spotkan, listy, ewaluacja na
zakonczenie testowania, opracowane
P.1-P.3 _
5 . Dyrektor projektu
Czestotliwosc pomiaru: min.1/m- ze
szczegolnym uwzglednieniem zakonczenia
testowania

Rozw@j wspotpracy ZSZ

i pracodawcow

z wojewddztwa lubelskiego
w zakresie przygotowania

i wzrostu efektywnosci
programéw rozwojowych ZSZ
do 31 marca 2015 roku

Liczba szkét i placowek
ksztatcenia zawodowego,
ktére wspotpracowaty

z przedsiebiorstwami

w zakresie wdrazania
programow rozwojowych

Wskazniki e-Barometru badajgce jakos¢
wspOtpracy i wzrost efektywnosci
programow rozwojowych ZSZ,
opracowane modelowe programy

5 rozwojowe ZSZ, baza pracodawcow

(w tym przedsiebiorstw)

Dyrektor projektu

Czestotliwos¢ pomiaru. na zakonczenie
testowania

liczba ZSZ, ktore rozwinety
wspOtprace z pracodawcami
na etapie testowania

Zestawienie ZSZ, ewaluacja na
zakonczenie testowania, dotyczy
minimum 80%ZSZ ze wzgledu na

4 dotychczasowe trudnosci w nawigzaniu

, A - Dyrektor projektu
wspotpracy i jej niskg efektywnosc

Czestotliwosc pomiaru: na zakonczenie
testowania

Podniesienie jakosci
ksztatcenia zawodowego
w kontekscie potrzeb
regionalnego rynku pracy
i pracodawcow, poprzez
1 system akredytacji do
31 marca 2015 roku

liczba opracowanych
systemow akredytacji

Dyrektor projektu

Podrecznik opisujacy system akredytacji Interdyscyplinamy

1 Czestotliwos¢ pomiaru: na zakonczenie zespot badawczy
I etapu projektu
innowacyjnego
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Wazrost szans

600 absolwentow/ek 2Sz

z wojewodztwa lubelskiego
na rynku pracy poprzez
e-Barometr

do 31 marca 2015 roku

liczba ucznidw, ktorzy wzieli
udziat w testowaniu
e-Barometru

100

Liczba osob w bazie danych systemu
e-Barometru

Czestotliwosc pomiaru: w trakcie
testowania zbiorcze zestawienia na
zakonczenie kazdego (od marca 2013 do
listopada 2013); podsumowanie na
zakonczenie testowania

Dyrektor projektu

liczba ucznidw, ktdrzy
podniesli szanse na
zatrudnienie poprzez dostep
do e-Barometru

400

Liczba osob w bazie danych systemu
e-Barometru

Wskazniki na poziomie min. 80% ze
wzgledu na ryzyko zwigzane z niska
motywacjg uczniéw, niskg frekwencja,
»trudng miodziezg” w ZSZ

Czestotliwosc pomiaru. min.1/m-c ze
szczegdlnym uwzglednieniem zakonczenia
projektu; w trakcie testowania

i upowszechniania zbiorcze zestawienie
na zakonczenie kazdego miesigca

Dyrektor projektu

Manager ds.
Upowszechniania
i Public Relations

Zwiekszenie dostepu do LRKZ
w wojewodztwie lubelskim
113 ZSZ, 24 organow
prowadzacych

i 360 pracodawcow do

31 marca 2015 roku

liczba ZSZ, ktére uzyskaty
dostep do LRKZ w trakcie
dziatan mainstreamingowych

20

Listy obecnosci i karty doradztwa
prowadzonego dla ZSZ w ramach
mainstreamingu LRKZ

Wskazniki na poziomie min. 80% ze
wzgledu na ryzyko ,oporu
instytucjonalnego”

Czestotliwosc pomiaru: w trakcie
mainstreamingu zbiorcze zestawienia na
zakonczenie kazdego miesigca (od
kwietnia 2014 do marca 2015);
podsumowanie na zakonczenie
mainstreamingu

Manager ds.
Upowszechniania
i Public Relations
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Listy obecnosci i karty doradztwa
prowadzonego dla organéw
prowadzacych w ramach mainstreamingu

LRKZ
(227 GIGRIELY a Wskazniki na poziomie min.80% ze Manager ds.
prowadzacych, ktdre 0 19 led k u hniani
uzyskaty dostep do LRKZ Wzgiecu na ryzyko ,oporu ~powszechniania
instytucjonalnego” i Public Relations

w wyniku mainstreamingu
Czestotliwosc pomiaru: w trakcie
mainstreamingu 1/miesiac;
podsumowanie na zakonczenie
mainstreamingu

Liczba pracodawcéw w bazie danych
systemu e-Barometru (pracodawcy
uzyskujg dostep do e-Barometru

w ramach LRKZ)

Wskaznik na poziomie min. 80% ze
wzgledu na ryzyko niskiego
zaangazowania pracodawcow

i ograniczony czas pracodawcow

Czestotliwosc pomiaru.: w trakcie
upowszechniania 1/miesiac;
podsumowanie na zakonczenie
upowszechniania

liczba PR, ktorzy uzyskali
dostep do e-Barometru 0 288
w trakcie upowszechniania

Manager ds.
Upowszechniania
i Public Relations
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Potwierdzenia otrzymania przez ZSZ
dokumentacji LRKZ i podrecznikdw P1-P2

liczba ZSZ, ktore uzyskaty Wskaznik na poziomie min. 80% ze Manager ds.
dostep do LRKZ w trakcie 0 90 wzgledu na ryzyko likwidacji ZSZ Upowszechniania
upowszechniania w trakcie realizacji projektu i Public Relations

Czestotliwosc pomiaru. na zakonczenie
upowszechniania

Potwierdzenia otrzymania przez ZSZ

liczba ZSZ, ktore otrzymaty informacji o mozliwosciach i parametrach
w trakcie dziatan e-Barometru (P3)
upowszechniajgcych Manager ds.

Wskaznik na poziomie min. 80% ze .
Upowszechniania

i Public Relations

mozliwos¢ definiowania 0 90 S
profili absolwentéw wzgledu na ryzyko likwidacji ZSZ

. o w trakcie realizacji projektu
zgodnych z oczekiwaniami - ) B i
pracodawcéw Czestotliwosc pomiaru. na zakonczenie
upowszechniania

RozZnice w stosunku do wniosku o dofinansowanie:

W celu szczegotowym 5 zostata zmieniona liczba ZSZ: ,Zwiekszenie dostepu do LRKZ w wojewddztwie lubelskim 113 ZSZ...”. Zmiana z 25 ZSZ na
113 wynika z faktu planowania dodatkowych modufow w komponencie produktu finalnego e-Barometr (P.3) (znaczgco rozszerza jego funkcjonalnosc)
oraz zmian w strategii upowszechniania i wigczania. Informacie o Lubelskich Ramach Kwallfikacji Zawodowych (LRKZ) ofrzyma kazda ZS5Z
w wojewddztwie lubelskim (na dzieri opracowywania wniosku, byto to 113 ZSz, ale liczba jest zmienna stad osiggniecie tego wskaznika przewidziano na
poziomie 80%). W zwigzku ze zmiang strategii wigczania i upowszechniania we wskaznikach pomiaru celow, w przypadku organow prowadzgcych
dziatania upowszechniajace zmieniono na mainstreamingowe. Rowniez w przypadku 25 Z5Z, w ktorych bedzie prowadzony program doradczy dziatania
upowszechniajgce zmieniono na mainstreamingowe. Wynika to z opisu zawartego w czesci VII i VIII Strategi.
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W zwigzku z planowanymi dodatkowymi modutami (E.5 i E.6) w komponencie produktu finalnego — e-Barometr (P.3) — dodano dodatkowy wskaznik:
Jliczba Z5Z, ktore otrzymaty w trakcie dziatari upowszechniajacych mozliwosc definiowania profili absolwentow zgodnych z oczekiwaniami pracodawcow”.
Taka mozliwosc otrzyma kazda ZSZ na LubelszczyZnie (wartosc¢ wskaznika na poziomie 80%, ze wzgledu na ryzyko przeksztatcen struktury jednostek

oswiatowych przez organy prowadzace — likwidacja szkot).

W zwigzku z dodaniem dodatkowego narzedzia w strategii upowszechniania — ,,Koszt przygotowania i dystrybucji produktu finalnego do wszystkich Z5Z
w wojewodztwie lubelskim” — dodano dodatkowy wskaznik: ,liczba ZSZ, ktore uzyskaty dostep do LRKZ w trakcie upowszechniania”. Informacje o LRKZ i
komponentach (P.0-P.3) otrzyma kazda ZSZ na LubelszczyZnie (wartos¢ wskaznika na poziomie 80%, ze wzgledu na ryzyko przeksztafcer struktury

Jjednostek oswiatowych przez organy prowadzace — likwidacja szkot).

Niewielkie korekty doprecyzowujace czestotliwosc pomiaru wskaznikow. Wprowadzenie osob odpowiedzialnych za monitoring i pomiar wskaznikow.
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I1II. [OPIS INNOWACII, WTYM
PRODUKTU FINALNEGO]

III. 1.

Opis innowacji (na czym polega innowacja)

Proponowane rozwigzanie stanowi innowacyjne podejscie, gdyz:

»

tworzy skuteczny i nowoczesny model do nawigzywania, badania i weryfikowania realnej
wspdtpracy i angazowania pracodawcdw w modernizacje ksztatcenia zawodowego,

buduje warunki Scistej wspotpracy Srodowisk ZSZ z pracodawcami w oparciu o ramy dualnego
ksztatcenia zawodowego (w szkole zawodowej i u pracodawcy) w wojewddztwie lubelskim
(szczegdtowy opis dualnych systemow ksztatcenia zawodowego w Europie zawiera Analiza
desk research).

Wymiary innowacyjnosci:

»

FORMY WSPARCIA - oparcie o dualny system ksztatcenia (w ZSZ i u pracodawcy)
z kompleksowoscig, integralnoscig i wieloaspektowoscia rozwigzania opartego o Scistg
wspOtprace pracodawcow i szkét oraz dostosowywanie programéw rozwojowych ZSZ do
potrzeb rynku pracy z wykorzystaniem roznych narzedzi (systemy i programy komputerowe,
podreczniki) nowoczesnych i dostepnych oraz uwzglednienie perspektywy pici

PROBLEMU - rozwigzanie problemu zbadanego, ale wcigz nierozwigzanego, ktéry wymaga
odmiennego od dotychczasowego podejscia i stworzenia zintegrowanego narzedzia, ktére do
tej pory nie byto dostepne, produkt finalny to zestaw innowacyjnych narzedzi w odpowiedzi na
niedostosowanie ksztatcenia zawodowego do oczekiwan pracodawcow, moze by¢ on wdrozony
przez kazdg szkote zawodowg (niezwykle wysoka replikowalnos¢)

UCZESTNIKA - rzeczywiste zintegrowanie grup: uczniéw (z uwzglednieniem perspektywy
ptci), ZSZ, pracodawcdw oraz organdw prowadzacych, generuje niespotykany efekt
synergetyczny i tworzy nowy kontekst wspierania grup docelowych.

Nauczanie zgodnie z oczekiwaniami pracodawcow w znaczacy sposob utatwi absolwentom szybkie
znalezienie pierwszej pracy, przedsiebiorcom zapewni dostep do wykwalifikowanej kardy posiadajacej
praktyczne przygotowanie, a szkole zawodowej pozwoli skutecznie i z pasjg realizowaé jej misje.
Organy prowadzace zyskajg optymalizacje systemu edukacji zawodowej nie tylko z punktu widzenia
efektdéw, ale i finansowego — brak koniecznosci zwiekszania wydatkédw na S$wiadczenia spoteczne
i eliminacje skutkéw wykluczenia spotecznego poprzez brak pracy.

Dotychczas nie stworzono warunkow skutecznej wspotpracy pracodawcow i ZSZ oraz aktualizowania
potrzeb rynku pracy w zakresie tworzenia programéw rozwojowych szkot. Liczne wady ksztatcenia
zawodowego w obecnym ksztatcie jednoznacznie ukazuje uzasadnienie Strategii (cze$¢ 1.1).
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Liczne dotychczasowe dziatania podejmowane wobec ZSZ i pracodawcow okazujg sie niewystarczajgco
skuteczne, sg nieefektywne i kosztowne, gdyz nie uwzgledniajg wzajemnych oczekiwan, aktywnej
wspOtpracy i systematycznej weryfikacji dziatan w oparciu o nowoczesne narzedzia. Dziatania
i programy rozwojowe majg charakter indywidualny i zamkniety dlatego sg nieskuteczne. MEN stoi na
stanowisku, ze niezbedne jest podjecie dlugofalowych prac nad stopniowym i ewolucyjnym
wypracowaniem oraz wdrazaniem rozwigzan dotyczacych przeorientowania filozofii i zatozen
organizacyjnych i programowych systemu ksztatcenia. Staba ocena szkolnictwa zawodowego wynika
m.in. z braku wystarczajacej elastycznosci w dostosowywaniu uczonych zawodéw do potrzeb rynku
pracy — szkoty nie ksztatcg specjalistdw w poszukiwanych na rynku pracy zawodach (A. Grochowicz,
Praktyczne wskazowki zaangazowania pracodawcow w rozwdj zasadniczej szkoty zawodowej”).

Badanie kluczowe zrealizowane podczas etapu przygotowania projektu — Uwarunkowania wspotpracy
zasadniczych szkot zawodowych | pracodawcow w wojewddztwie lubelskim. Raport z badania
kluczowego” (Polska Agencja Rozwoju Regionalnego, wrzesien 2012) — ukazato, ze w opinii
przedsiebiorcow pewien zakres wiedzy, zwilaszcza ogdlnej, ktora przekazywana jest w procesie
ksztatcenia na poziomie zawodowym, moze by¢ uznawana za zbedny z punktu widzenia praktyki
wykonywania zawodu. Dlatego konieczne jest stworzenie skutecznego sposobu do weryfikowania
kompetencji i umiejetnosci uczniow ZSZ w odniesieniu do oczekiwan pracodawcéw, co w istotnym
stopniu moze przyczyni¢ sie do wzrostu szans absolwentéw ZSZ na zatrudnienie w wyuczonym
zawodzie.

Odpowiedzig na to jest stworzenie innowacyjnego modelu efektywnej wspolpracy szkét
zawodowych z pracodawcami wojewddztwa lubelskiego w oparciu o system akredytacji ,,Lubelskie
Ramy Kwalifikacji Zawodowych" (LRKZ). Prowadzi on do dostosowania oferty edukacyjnej
placdwek ksztatcenia zawodowego do potrzeb regionalnego/lokalnego rynku pracy w wojewodztwie
lubelskim.

Zaproponowany model wspotpracy ZSZ z pracodawcami do tej pory nie funkcjonowat za wzgledu na
nastepujace bariery:

Tabela 3. Bariery, ktére uniemozliwialy wprowadzenie modelu LRKZ.

L.p. Rodzaj bariery Zdefiniowane bariery

» niedostosowanie i niezrozumienie potrzeby
aktualizowania programéw szkolen/kurséw do potrzeb
1. Organizacyjna rynku pracy i pracodawcow
» niedostrzeganie mozliwosci sieciowania uczniéow
i pracodawcow w oparciu o kompetencje miekkie

» niedostateczna wspotpraca ZSZ z pracodawcami

2. Procesowa : - . -
w zakresie opracowywania programow rozwojowych
» wysoki odsetek oséb bezrobotnych z wyksztatceniem
3 Spoleczno-gospodarcza zawodowym (wynika z niskiej jakosci ksztatcenia

zawodowego i niskiej efektywnosci programow
rozwojowych)
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» brak kompleksowego narzedzia badajacego 252
i pracodawcow oraz mozliwosci/jakos¢ wspotpracy

4, Techniczna » trudnoéci w $ledzeniu losow absolwentow/ek

» brak systemu akredytowania ZSZ z perspektywy
wspotpracy z pracodawcami

» deprecjacja i negatywny wizerunek ksztatcenia
zawodowego

» stereotypy pici (ksztatcenie zawodowe a zawody
5. Mentalna meskie i kobiece)

» czesta niewiedza pracownikow ZSZ jak powinien by¢
opracowywany program rozwojowy szkoty zawodowej
(brak ogodlnie dostepnej i jasnej metodologii)

Zaproponowana innowacja niesie ze sobg istotng warto$¢ dodana:

» dostarczenie wiedzy nt. sytuacji rynku pracy w kontekscie absolwentow ZSZ wiadzom
samorzadowym i urzedom pracy,

» wzrost potencjatu ZSZ i ich pozytywnego oddziatywania na rynek pracy w wojewodztwie
lubelskim,

»  wzrost atrakcyjnosci i poprawa wizerunku szkét zawodowych,

»  stworzenie szans na sukces zawodowy uczniéw.

III. 2. Grupy docelowe (komu stuzy i kto bedzie madgt ja wykorzystywac
w przysziosci)

Grupa docelowa — odbiorcy i uzytkownicy — pochodzi / zamieszkuje / funkcjonuje w wojewodztwie
lubelskim.

Przez odbiorcow rozumie sie osoby, ktore bezposrednio skorzystajg z efektdw innowacji, a wiec
ktorych szansa na zatrudnienie zwiekszy sie w wyniku LRKZ — sg to uczniowie szkot zawodowych.

Natomiast uzytkownicy to instytucje i podmioty, ktére dzieki LRKZ beda wptywaly na modernizacje
ksztalcenia zawodowego w powigzaniu z regionalnym/lokalnym rynkiem pracy: zasadnicze szkoty
zawodowe, starostwa powiatowe/urzedy miast (organy prowadzace) i pracodawcy.

Strategia WdraZania Projektu Innowacyjnego Testujacego | 2
Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych - model efektywnej wspdtpracy szkét zawodowych z pracodawcami




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPESKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINCSC FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Tabela 4. Wymiary grup docelowych innowacji wraz z liczebnoscia.

Odbiorcy Uzytkownicy
Wymiar
Wybor Liczba Wybor Liczba
uczniowie 100 szkoty zawodowe (instytucje) 5
(w tym min. 30 kobiet) ]
<
[
¢z,—. pracownicy ZSZ 20 pracodawcy 100
3
()
y organy prowadzace
p (starostwa powiatowe / 5
urzedy miast na prawach
powiatu?)
= uczniowie 500 szkoty zawodowe (instytucje) 117
E (w tym min. 150 kobiet)
[
% pracodawcy 360
e
) organy prowadzace
£ (starostwa powiatowe /
o . 24
a urzedy miast na prawach
2 powiatu)
uczniowie ok. 11.500° szkoty zawodowe (instytucje) ok. 113°
niemoZzliwa do
szczegotowego
> oszacowania
S pracodawcy L
9 (co najmniej
z kilkanascie
o tysiecy)
(a]
organy prowadzace
(starostwa powiatowe / 24
urzedy miast na prawach
powiatu)

W pierwotnym zapisie wniosku o dofinansowanie w grupie docelowej znajdowaty sie Powiatowe Rady
Zatrudnienia (PRZ) i Wojewddzka Rada Zatrudnienia (WRZ), jako podmioty, ktore miaty tworzyc
system akredytacji szkét zawodowych. Jednakze, ekspertyza ,Diagnoza i analiza problemu.

! Urzad Miasta jest organem prowadzacym dla ZSZ w przypadku miast na prawie powiatu: Lublin, Chetm, Zamos¢
i Biata Podlaska.

2 Liczba ZSZ moze z roku na rok ulega¢ zmianie stad podana warto¢ ,okoto”. Zamieszczona w tabeli obejmuje
rok szkolny 2012/2013.

3 Liczba uczniéw jest zmienna dlatego podano wartoé¢é w przyblizeniu.

* Liczba ZSZ moze z roku na rok ulega¢ zmianie stad podana wartoé¢ ,okoto”. Zamieszczona w tabeli obejmuje
rok szkolny 2012/2013.
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Identyfikacja potrzeb w zakresie wspofpracy zasadniczych szkot zawodowych z pracodawcami” [dalej:
Diagnoza i analiza...] rekomenduje aby PRZ i WRZ zostaly wylaczone z procesu realizacji
i testowania projektu LRKZ jako potencjalny czynnik ryzyka w postaci generowania
niepotrzebnego oporu wobec zmian w lokalnym systemie ksztatcenia zawodowego. PRZ i WRZ
w obecnym ksztatcie powinny nadal zachowa¢ swoje dotychczasowe funkcje bez mozliwosci
bezposredniego oddziatywania na proces kreowania LRKZ. Jako powody ekspertyza podaje: niewielkg
aktywnos¢ tych ciat, czeste upolitycznienie®, brak faktycznej funkcji aktywnej umozliwiajacej
kreowanie polityki ksztatcenia zawodowego oraz jedynie opiniodawczy charakter. WRZ i PRZ nie maja
zadnego formalnego umocowania, co moze wptyngC negatywnie na prestizowy wizerunek LRKZ
poprzez przyznawanie tytutu przez ciato, ktore ,nie posiada nawet pieczatki”. Stanowisko zawarte
w Diagnozie i analizie... potwierdzajg doswiadczenia Fundacji PAN z realizacji I etapu projektu. Przy
konstruowaniu sktadu osobowego Panelu Praktykdw (doradczego ciata sktadajgcego sie
z potencjalnych uzytkownikéw produktu finalnego — stalty empowerment) kontakt bezposredni
i telefoniczny z Powiatowymi Radami Zatrudnienia wykazat ogromne trudnosci w dotarciu do tych ciat,
niezwykle utrudniony kontakt lub najczesciej brak kontaktu. W zwigzku z tym istnieje
uzasadnione ryzyko, ze w przypadku oparcia procesu akredytacji o PRZ w pewnej czesci
powiatéw ZSZ nie mialby mozliwosci zdobycia LRKZ wobec niewielkiej aktywnosci Rad.
Istotnym argumentem przemawiajgcym za wylgczeniem z projektu PRZ i WRZ jest fakt, ze ciato
przyznajgce akredytacje musi by¢ niezalezne — nie majace bezposredniego zwigzku z ksztatceniem
zawodowym, a w skfadzie osobowym PRZ czesto sg interesariusze systemu szkolnictwa zawodowego.

Wobec przedstawionego powyzej uzasadnienia nastgpita zmiana z stosunku do zapisow wniosku
o dofinansowanie i z grupy docelowej usunieto Wojewodzka Rade Zatrudnienia i Powiatowe Rady
Zatrudnienia.

Dobdr grup docelowych — zaréwno odbiorcéw, jak i uzytkownikdw — wynika z opisanej sytuaciji
problemowej, szczegdlnie w zakresie niskiej skutecznosci ksztatcenia zawodowego i stabej sytuacii
ucznidw na rynku pracy (analiza desk research: 1. Wectawski Wspdfpraca zasadniczych szkot
zawodowych z pracodawcami przeglad badarn | dobre praktyki) wykazuje, ze sytuacja mtodych osob
z wyksztatceniem zawodowym w wojewddztwie lubelskim jest szczegdlnie trudna i bezrobotni
z wyksztatceniem zawodowym stanowig az % ogdtu w woj. lubelskim) oraz mozliwosci
zmodernizowania ksztatcenia zawodowego w oparciu o zaangazowanie i wspblprace ZSZ
z pracodawcami. Zidentyfikowana grupa docelowa sg to kluczowi interesariusze systemu ksztatcenia
zawodowego. Dzieki tak skonstruowanej grupie odbiorcow Wnioskodawca bedzie oddziatywat na
wszystkie podmioty iinstytucje zwigzane bezposrednio z lokalnym/regionalnym ksztatcenie
zawodowym:

> Za Diagnoza i analiza...: ,Analiza sktadu cztonkéw powiatowych rad zatrudnienia na podstawie dostepnych
raportow tematycznych wskazuje, ze wiekszo$¢ s to osoby z tzw. klucza politycznego z niewielkg liczbg
pracodawcdéw i prawie zerowym udziatem przedstawicieli edukacji zawodowej” (strona 181).
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= odbiorcow:

» uczniowie zasadniczych szkét zawodowych z wojewddztwa lubelskiego — oni majg by¢
bezposrednimi  beneficjentami modernizacji  ksztatcenia zawodowego i w wyniku
dostosowania go do potrzeb rynku pracy ma sie zwiekszy¢ szansa na znalezienie przez nich
zatrudnienia — narzedzia innowacyjnego modelu LRKZ sg jest skierowane do kazdego ucznia
ZSZ, bez wzgledu na klase nauki, pte¢, obszar zamieszkania
docelowo: ok. 11.500 oséb (wszyscy)

= uzytkownikow:

» zasadnicze szkoly zawodowe w wojewddztwie lubelskim — kluczowy podmiot prowadzacy
ksztatcenie zawodowe — kazda szkota zawodowa bedzie mogta otrzymac akredytacje
Lubelskich Ram Kwalifikacji Zawodowych, ktéra bedzie potwierdzata realizacje ksztatcenia
w oparciu o oczekiwania pracodawcow i tym samym podniesie wiarygodno$¢ ZSZ w oczach
mitodych ludzi, jako placdwki, po ukonczeniu ktérej sa wieksze szanse na znalezienie pracy

docelowo: ok. 113 szko6t zawodowych (wszystkie)

» starostwa powiatowe / urzedy miast (jako organy prowadzace dla ZSZ) — wszystkie organy
beda mogty oddziatywac na ZSZ aby staraty sie o akredytacje w ramach LRKZ,

docelowo: 24 organy (wszystkie)
» pracodawcy, ktdry potencjalnie mogg by¢ zainteresowani zatrudnieniem absolwenta szkoty

zawodowej bedg mogli aktywnie wigczy¢ sie w modernizacje ksztatcenia zawodowego aby
nauczanie odbywato sie zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy w regionie / $rodowisku lokalnym

docelowo: nie jest mozliwe doktadne okreslenie liczby pracodawcdédw, ktdrzy potencjalnie
mogg by¢ zainteresowani zatrudnieniem absolwentow szkét zawodowych; liczbe jednak
nalezy szacowac na co najmniej kilkanascie tysiecy

II1. 3. Jakie warunki muszg byc speilnione, by innowacja dziatata
wiasciwie
Wprowadzenie innowacji jest niezwykle efektywne pod wzgledem:
» organizacyjnym
» finansowym
» prawnym
» technicznym

Wszystkie elementy produktu finalnego sg ,zautomatyzowane” — uzytkownicy i odbiorcy bez
problemu sg w stanie sami z nich korzysta i wycigga¢ wnioski. Nie muszg przechodzi¢ zadnych
szkolen ani kursow w zwigzku z korzystaniem z produktu finalnego. Wszystkie narzedzia bedq
ogolnie dostepne i darmowe dla uzytkownikéw i odbiorcow. Przystgpienie ZSZ do procesu
akredytacji jest bezptatne na poczatku, w trakcie i na koncu procedury. Do akredytacji bedzie mogta
przystgpi¢ kazda szkota, a jedynym wymogiem bedzie posiadania komputeréw z dostepem do
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internetu (jest to niezwykle powszechne, wiec nie bedzie stanowito zadnej przeszkody dla szkdt). Nie
bedzie koniecznosci przeznaczania dodatkowych pomieszczen, prowadzenie specjalistycznych
dodatkowych szkolen, tworzenia specjalnych etatéw, ani wyodrebniania oddzielnych jednostek
organizacyjnych w zwigzku z przystgpieniem do certyfikacji. ZSZ bedzie musiata jedynie wyznaczyc
koordynatora odpowiedzialnego za akredytacje oraz moderatora prowadzgcego prace na programem
rozwojowym szkoty zawodowej. Osoby te jednak dostang wszelkie instrukcje, wzory i metodologie, na
podstawie ktérych bedg postepowaty. ZSZ przystepujgca do akredytacji otrzyma bezptatnie wszelkie
dokumenty, formularze i pomoce merytoryczne. Jezeli ZSZ bedzie zainteresowana opracowaniem
raportow i analizy z trendow wspotpracy ZSZ z pracodawcami bedzie to mogto by¢ wykonane
nieodptatnie przez naukowcow w zamian za dostep do danych (wykorzystanych tylko w celach
naukowych). Z tg propozycjg wyszedt Wydziat Ekonomiczny UMCS (empowerment).

Dostep do e-Barometru (narzedzie opisane czesci II1.4) jest darmowy dla kazdego z potencjalnych
odbiorcow i uzytkownikéw. Osoby chcace korzystaé z e-Barometru beda musiaty mie¢ jedynie
komputer z dostepem do sieci on-line. Narzedzie to bedzie funkcjonowato na kazdej przegladarce
www. Jest to jedyny wymaog techniczny.

Prawnie LRKZ w Zzadnym stopniu nie stojg w sprzecznosci z Krajowymi Ramy Kwalifikacji, bowiem
stanowig uzupetnienie i doprecyzowanie ram krajowych do oczekiwan wobec absolwentow szkot
zawodowych, zgtaszanych przez lokalny rynek pracy wojewddztwa lubelskiego - kazda
zainteresowana szkota bedzie mogta je wdraza¢. Nie wigza sie one z jakakolwiek koniecznoscig
dostosowywania prawnej materii dziatalnosci szkoty. Jedynymi zmianami jakie LRKZ moga wywotac to
kwestia zmian w wewnetrznych regulaminach szkét, ale jest to sytuacja, ktéra bedzie zalezata od
podejscia szkoty.

Koszt ,utrzymania” serwera z portalem LRKZ i e-Barometrem bedzie ponosita Fundacja PAN, jako
podmiot akredytujgcy. Jest to jedyny koszt jaki wigze sie z prawidlowym funkcjonowaniu innowacji po
zakonczeniu projektu.

II1. 4. Jakie efekty moze przyniesc¢ zastosowanie innowacji

Zaproponowany innowacyjny model wspdtpracy szkét zawodowych z pracodawcami jest oczekiwany,
bowiem wpisuje sie w aktualng reforme ksztatcenia zawodowego poprzez dualne podejscie,
ktore moze rozwigzac dotychczasowe problemy ksztatcenia zawodowego.

Zastosowanie innowacji sprowadza sie do nastepujacych efektdw i korzysci:

1. ujednolicony system sprawdzania umiejetnoéci w skali catego rynku pracy, zgodny
z oczekiwaniami i wymaganiami pracodawcow,

2. umozliwia zarowno peine przygotowanie do wykonywania danego zawodu, jak
rowniez uzupetnienie i aktualizacje kompetencji w ramach juz posiadanych kwalifikacji,

3. pozwala na przygotowanie w peini wykwalifikowanego pracownika, zaréwno pod
wzgledem teoretycznym, jak i praktycznym oraz mentalnym,
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4. uwzglednia 5 rodzajow kompetencji: kompetencje zawodowe teoretyczne, kompetencje
zawodowe praktyczne, kompetencje jezykowe, kompetencje informatyczne oraz kompetencje
miekkie,

5. buduje prestiz i wiarygodnos¢ szkot,

6. umozliwia eliminacje przekonania pracodawcdéw, ze nie majg wplywu na program
nauczania w ZSZ,

7. zmniejszenie liczby os6b 2z wyksztalceniem zawodowym w strukturze
bezrobotnych w wojewddztwie lubelskim.

III. 5. Jakie elementy obejmowac bedzie innowacja?

Generalnie, ramy kwalifikacji zawodowych, jako opis systemu ksztatcenia okreslajgcy kompetencje
uzyskane przez osoby ksztatcagce sie na poziomie zawodowym, mogg by¢ rozpatrywane zaréwno
z perspektywy krajowej (Krajowe Ramy Kwalifikacji) i sg tu regulowane przepisami obligatoryjnymi,
narzuconymi przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, ale takze ramy lokalne (»Lubelskie Ramy
Kwalifikacji Zawodowych«), stanowigce nieobligatoryjne uzupetnienie i doprecyzowanie ram krajowych
do oczekiwan wobec absolwentéw szkét zawodowych, zgtaszanych przez lokalny rynek pracy
wojewoddztwa lubelskiego.

Podstawowym celem systemu akredytacji ,Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych” jest stworzenie
innowacyjnego modelu realizacji ksztatcenia w zasadniczych szkotach zawodowych w oparciu
o potrzeby lokalnego i regionalnego rynku pracy oraz podniesienie efektywnosci procesu ksztatcenia,
tak aby byt on nakierowany na maksymalizacje korzysci dla ucznia => zwiekszat jego szanse na
znalezienie zatrudnienia po ukonczeniu szkoty.

Rysunek 1. ,Lokalizacja” LRKZ w systemie wspétpracy pomiedzy ZSZ a pracodawcami.

System ksztalcenia a oczekiwania pracodawcow

System ksztalcenia . P.rzedsiebiorcy-
[jaki pracownik wychodzi [jakiego pracownika

po ZSZ7] potrzebuja
przedsiebiorcy?]

System ksztalcenia . F’.rzedsiqbiorcy.
[jaki pracownik wychodzi [iakiego pracownika

po 2577 potrzebuja
przedsiebiorcy?]

Strategia WdraZania Projektu Innowacyjnego Testujacego | 27
Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych - model efektywnej wspotpracy szkdt zawodowych z pracodawcami




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI  EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC FUNDUSE SPOLECINY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Zaktada sie, ze szkota realizujgca ksztatcenie zawodowe oparciu o ,Lubelskie Ramy Kwalifikacji
Zawodowych” zyska wiarygodno$¢ w oczach pracodawcéw, a uczniowie konczacy szkote zwiekszag
szanse na znalezienie zatrudnienia. Posiadanie przez ZSZ akredytacji ,Lubelskie Ramy Kwalifikacji
Zawodowych” podniesie prestiz akredytowanej szkoty. Placowka bedzie atrakcyjniejsza dla ucznidw,
poniewaz system ksztatcenia oparty na Scistej wspdtpracy z pracodawcami zwiekszy szanse miodziezy
na skuteczne wejscie na rynek pracy. Stan taki jest mozliwy do osiggniecia wtedy, gdy w programach
nauczania wieksza uwaga zostanie skupiona na rozwijaniu zwtaszcza tych kompetencji i umiejetnosci
absolwentéw, ktore sg oczekiwane przez lokalnych przedsiebiorcow. Dodatkowo poprzez
monitorowanie loséw absolwentéw, zostanie umozliwione badanie skutecznosci ksztatcenia
i weryfikowania podejmowanych dziatan.

Produkt finalny — Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych (LRKZ):
P.0. System akredytacji obejmujacy wytyczne i procedury akredytowania placéwek ksztatcenia
zawodowego prowadzacy do przyznania Lubelskich Ram Kwalifikacji Zawodowych. Akredytacje

bedzie przyznawata Fundacja Polskiej Akademii Nauk o/Lublin.

Akredytowana moze by¢ szkota zawodowa, ktéra:

» realizuje ksztatcenie zawodowe w oparciu o Regionalny Program Ksztatcenia
Zawodowego (RPKZ) (P.1)

» posiada program rozwojowy opracowany w oparciu o wspotprace z pracodawcami na
podstawie metodologii zawartej w podreczniku (P.2)

»  aktywnie uczestniczy w systemie e-Barometru (P.3)

Przyznanie akredytacji — Lubelskich Ram kwalifikacji Zawodowych, bedzie oznaczato, ze szkota
zawodowa realizuje ksztatcenie zgodnie z oczekiwaniami pracodawcdw i uczniowie konczacy ja
beda mieli wieksze szanse na zdobycie zatrudnienia.

P.1. Regionalny Program Ksztalcenia Zawodowego (RPKZ) - podrecznik zawierajgcy
rekomendacje dotyczgce zasad praktycznej nauki 5 zawoddw w kontekscie strategicznych
trendow rozwoju Wojewddztwa Lubelskiego (wybdr zawodow przedstawia tabela 5). RPKZ
nosi podtytut: Rekomendacje dotyczace zasad praktycznej nauki zawodu w kontekscie
wynikow badari przeprowadzonych w ramach projektu innowacyjnego Lubelskie Ramy
Kwalifikacjii Zawodowych. RPKZ powstat w oparciu o zdefiniowane przez pracodawcow
rekomendacje i jest praktycznym modelem ksztalcenia zawodowego w celu zwiekszenia
efektywnosci i dostosowania go do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy. Szkota
realizujgca ksztatcenie zawodowe w oparciu o RPKZ uzyska wiarygodno$¢ w oczach
pracodawcow, a uczniowie konczacy szkote zwiekszg szanse na znalezienie zatrudnienia,
bowiem bedga posiadali umiejetnosci oczekiwane przez pracodawcéw. Docelowo RPKZ ma stac
sie ramowym programem regionalnej standaryzacji ksztatcenia zawodowego w zgodnosci
z oczekiwaniami pracodawcow.
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Uzasadnienie wyboru zawoddéw dokonane przez interdyscyplinarny zesp6t badawczy projektu

innowacyjnego:
Tabela 5. Zawody zdefiniowane jako kluczowe dla szkolnictwa zawodowego w woj. lubelskim.
Oznaczenie .
kwalifikacji B.5iB.6 B.9. M.18. E.1 T.6.
Wykonywanie Diagnozowanie
Montaz systeméw zwirozt;\(;t ch ' naprawa Sporzadzanie
WD) suc};ej z mgntazyem podzespotow Montaz i utrzymanie lini P po?raw
kwalifikacji zabudowy i remontem i ze_spo’rf)w telekomunikacyjnych i napojow
instalacji pojazdow
sanitarnych samochodowych
Symbol
cyfrowy 712905 712616 723103 742202 512001
zawodu
Nazwa
zaw9du Monte_r zalgudowy M(_)nter sieci, Mechanik Monter siedi i
w ktorym i robot instalacji pojazdéw urzadzen Kucharz
wyodrebnion | wykonczeniowych i urzadzen lek a'k invch
o dana w budownictwie sanitarnych | Samochodowych SR CITANLE T
kwalifikacje
Specjalizacja:
o L Specjalizacja:
Specjalizacja: Specjalizacja: Specjalizacja:
Modyfikacja Mechanik ' :
okreslonej kompleksowe . monter pojazdow R .
specjalizacji wykaficzanie wnetrz i konserwator samochodowych, monter urzadzen i sieci kuchnia
pod Klucz” instalacji eko- elektromechanik, szerokopasmowych regionalna
" energetycznych | mechanik maszyn i
urzadzen jezdnych
Strategia
Raport z badania: Mar/gi
P Ot/: zeby S ; Wojewddztwa
IoczeKiwania LY Zawod przysztosci : ) Lubelskiego.
pracodawcow Rozwoju na Lubelszczysnie Strategia Rozwoju Projekt
Dlaczego te odnosnie pozadanych Wojewodztwa zdaniem eks )é oW Wojewodztwa budowy marki
zawody i kwalifikacji i ustug Lubelskiego na i bra ktykgw Lubelskiego na lata na lata 2008-
specjalizacje? szkoleniowych lata 2006-2020 r?a uczania 2006-2020 - 20208
w wojewdodztwie — rozwoj energii Zawodowedo informatyzacja ’
Jubelskim”; Lubelskie odnawialnej 9 Strategia
Obserwatorium L a///_7y .
Rynku Pracy Ekologiczney
Zywnosci

® Za: Strategia Marki Wojewddztwa Lubelskiego. Projekt budowy marki na lata 2008-2020. Czes¢ II — opisowa,
Lublin 2008: ,Realizowane dziatania powinny siegac do dorobku i doswiadczer Lubelszczyzny utoZsamiajac
Jednoczesnie region z:

1.wysokg kulturg smaku,

2.eko-Zywnoscig

3. swoistym eko-przemystem opartym na tradycyjnych recepturach, wykorzystujac produkty stad pochodzace

a stanowigce jego wizytowke i wpisujace sie w wizje regionu jako Ekopolis”.
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P.2.

P.3

RPKZ zawiera praktyczne rekomendacje jak rozszerza¢ podstawe programowg MEN zgodnie
z oczekiwaniami pracodawcow. Stanowi to nieobligatoryjne uzupetnienie i doprecyzowanie
ram krajowych do oczekiwan wobec absolwentéw szkdt zawodowych, zgtaszanych przez
lokalny rynek pracy wojewddztwa lubelskiego.

W stosunku do pierwotnego zatoZenia P.1 Fundacja PAN zrezygnowafta z opracowywania
kompleksowych programow nauki zawodow, bowiem zgodnie z rekomendacjami
interdyscyplinarneqo zespotu badawczeqo projektu innowacyinego rolg LRKZ nie jest
kwestionowanie regulacji ministerialnych, ale akcentowanie tych aspektow ksztatcenia, ktore
w najwiekszym stopniu moga przyczynic sie do wzrostu szans absolwentow zasadniczych szkot
zawodowych na zatrudnienie w wyuczonym zawodzie. Stad tez RPKZ powinien byc¢
zestawieniem praktycznych rekomendacji, ktore nalezy traktowac jako uzupetnienie
i doprecyzowanie wymagari, jakie stawia przed zasadniczymi szkofami zawodowymi
Ministerstwo Edukacji Narodowej, wyrazonymi w podstawach programowych ksztatcenia
w poszczegdinych zawodach. Poglad ten zostat podzielony przez Panel Praktykow i Panel
Ekspertow (empowerment).

Podrecznik metodologii opracowania partnerskiego (zasadnicza szkota zawodowa
+ pracodawcy) programu rozwojowego szkoly zawodowej we wspoétpracy
z pracodawcami — podrecznik tworzenia programu rozwojowego szkoty we wspotpracy
z pracodawcami. Zawiera roéwniez praktyczne wskazowki zaangazowania pracodawcéw
w ksztatcenie zawodowe.

e-Barometr EZ+PR (Edukacja Zawodowa + Pracodawcy) - e-platforma do
umozliwiania wspotpracy placdwek ksztatcenia zawodowego z pracodawcami i badania jej
skutecznosci, sktadajgca sie z 4 elementow:

E.1. program komputerowy do monitorowania losow absolwentow, jako model
badania efektywnosci ksztatcenia i stopnia dostosowania oferty ksztatcenia
zawodowego do potrzeb rynku pracy (w wymiarze: szkota, powiat, branza, region). Aby
zacheci¢ absolwentow do korzystania z serwisu zbudowano system, za pomocg ktdrego
absolwenci bedg mogli budowa¢ historie swojego zatrudnienia. Na podstawie tych
informacji bedzie generowane CV dla absolwenta, jak rowniez bedzie mogt on przejrzec
liste ofert pracy na portalu. Dodatkowo dotgczona zostata funkcjonalno$¢ umozliwiajgca
zdokumentowanie historii zatrudnienia oraz dodania zdjecia. CV bedzie mozna
wygenerowa¢ do formatu pdf lub docx. Absolwentowi zostang udostepnione
spredefiniowane szablony CV.
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E.2.

E.3.

E.4.

system komputerowy do sieciowania (metworking) uczniow szkot
zawodowych chcacych odby¢ praktyke z potencjalnym praktykodawcy -
system opieratby sie na dopasowaniu profilu osobowosciowego kandydata w oparciu
o jego kompetencje ,miekkie”: komunikacyjne, spoteczne, osobiste, organizacyjne
(dodatkowo profil ucznia bedzie uzupetniamy przez nauczyciela w oparciu
o subiektywng ocene kompetencji zawodowych i predyspozycji fizycznych) do profilu
osobowosciowego osoby, ktdrg przedsiebiorgca poszukuje na praktyke. Program bedzie
symulacjg polecen wydawanych uczniowi, ktdry sposréd kilku odpowiedzi bedzie
wybierat tg, jaka najbardziej pasuje do jego osobowosci. Na tej podstawie powstanie
profil psychologiczny ucznia z uwzglednieniem jego kluczowych kompetendji. Z drugiej
strony przedsiebiorcy bedg wprowadzali do systemu idealny profil kandydata, ktérego
chcieliby przyjg¢ na praktyke. Po wypetnieniu testu przez ucznia system bedzie
przedstawiat mu miejsca praktyki, ktére w najwiekszym stopniu sg zgodne z jego
profilem osobowym. Takze pracodawca bedzie otrzymywat na biezagco monity o tym
w jakim stopniu profile osobowosciowe uczniow sg zgodne z jego preferencjami
osobowosciowymi praktykanta.

program komputerowy do corocznej aktualizacji zapotrzebowania
przedsiebiorcow na zawody ispecjalnosci w skali lokalnej. Dzieki temu
narzedziu szkoty bedg mogty na biezaco aktualizowa¢ swoje programy rozwojowe oraz
dostosowywac oferte ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy -> zwiekszenie
szans absolwentéw na znalezienie pracy.

program komputerowy badajacy jako$¢ wspotpracy zasadniczych szkét
zawodowych z pracodawcami - program bedzie zawierat liste wskaznikow
zdefiniowanych przez pracodawcow, okresSlajgcych jak zasadnicza szkota zawodowa
wspoOtpracuje z pracodawca.

Rysunek 2. Logika produktu finalnego.

P.0. System akredytacji LRKZ

P.2. Podrecznik metodologii

P.1. Regionalny Program

Ksztatcenia Zawodowego
(RPKZ)

partnerskiego opracowania
programu rozwojowego
zasadniczej szkoty zawodowe;j
we wspotpracy z

pracodawcami

J

P.3. e-Barometr

Edukacja Zawodowa +
Pracodawcy (EZ+PR)
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Rysunek 3. Mechanizm dziatania e-Barometru.

Jak dziata e-Barometr

System komputerowy

Dane wejsciowe 4-5 niezaleznych modutéw Dane wyjsciowe

Badanie skutecznosci ksztatcenia (profil
ucznia/absolwenta a oczekiwania rynkowe)

Networking — baza danych - zapotrzebowanie
uczniow na praktyki

Networking — baza danych - zapotrzebowanie
pracodawcow na zawody

Badania on - line: jako$¢ wspofpracy
szkot i pracodawcow

On-line; obserwatorium rynku pracy

11111

Rysunek 4. Sposob laczenia (networking) pracodawcow z uczniami ZSZ.

e-Barometr, badanie skutecznosci ksztalcenia

. . - " . Cykliczne badanie oczekiwan pracodawcow
Badanie profili uczniow na wejsciu do szkét : .
o zwigzane z profilem absolwentow ZSZ
- Kompetencje migkkie L
. - Kompetencje migkkie
- Predyspozycje .
. - Predyspozycje
- Kompetencje zawodowe .
- Kompetencje zawodowe
Profil ucznia Ocena stopnia dopasowania Oczekiwany profil
(absolwenta) ucznia (pracownika)

Powiazanie ucznia
Z pracodawca,
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Dodatkowo do e-Barometru zostat , podpiety” modut ofert z pracg. Bedg one publikowane za pomocg
forum dostepnego dla absolwentéw oraz pracodawcow. Absolwenci — bedg mogli przegladac¢ forum
i wysyta¢ odpowiedzi na ogtoszenia, a takze subskrybowac dziat z ogtoszeniami pracy najbardziej im
odpowiadajgcy. Pracodawcy bedg mogli edytowaé wiasne ogtoszenia oraz dodawac nowe. Dzieki temu
rozwigzaniu system zyska na atrakcyjnosci, wptynie pozytywnie na czestotliwo$¢ odwiedzania go przez
ucznidow ZSZ i absolwentdw tych szkdt oraz przyczyni sie do zatozen LRKZ czyli zwiekszy szanse na
znalezienie zatrudnienia przez absolwentéw ZSZ. Modut ofert z pracg nie stanowi zadnej z czesci
LRKZ, jest wartoscig dodang e-Barometru.

Fundacja PAN, w wyniku przeprowadzonej pogiebionej diagnozy, wnioskéw z pracy
Einterdyscyplinarnego zespolu badawczego projektu innowacyjnego oraz konsultacjié
Ezuiytkownikami i ekspertami podczas spotkan Metaplan, rekomenduje dodanie doé
: e-Barometru (P.3) 2 dodatkowych elementéw, ktére w niezwykle istotny sposéb :
rozszerzg jego mozliwosci — bedzie mogta z niego korzysta¢ kazda ZSZ bez wzgledu na
Enauczany zawdd (w obecnej formie e-Barometr jest w pelni funkcjonalny dIaE
5 strategicznych zawodéw dla Lubelszczyzny (okreslone w P.1 na podstawie badania
: kluczowego). :

E.5. ankieta on-line badajaca wymagania pracodawcéw wobec absolwentéw ZSZ dla
: kazdego zawodu nauczanego w ZSZ (badane: kompetencje ,miekkie” (komunikacyjne,
spoteczne, osobiste, organizacyjne), kompetencje zawodowe i predyspozycje fizyczne). Wyniki
stworzg punkt odniesienia w stosunku, do ktérego beda poréwnywane cechy i predyspozycje
ucznidow wypetniajacych test w e-Barometrze (E.2). Obecnie jest to mozliwe dla 5 zawodoéw, dla
ktérych zdefiniowano oczekiwania pracodawcéow w badaniu kluczowym. Dzieki temu
modutowi e-Barometr stanie sie uniwersalnym narzedziem, mozliwym do zastosowania przez
kazdg ZSZ (niezaleznie od tego, w jakim zawodzie prowadzona jest w nim nauka). Ankieta
zostanie opracowana w oparciu 0 kwestionariusz uzyty podczas badania kluczowego.
E-Barometr w ksztalcie zaproponowanym we wniosku o dofinansowanie nieé
przewidywat takiej mozliwosci. :

E.6 system generujacy matryce powigzan wymagan podstawy programowej ksztalcenia
: w kazdym z zawodéw uczonych w ZSZ z oczekiwaniami wobec kompetengji :
i predyspozycji pracodawcow. Sg to matryce analogiczne do zawartych obecnie w RPKZ
(P.1). Modut E.6 jest naturalng konsekwencjg rekomendacji wprowadzenia ankiety on-line (E.5).
Na podstawie powigzania wskazan pracodawcéw w ankiecie on-line (E.5) z systemem matryc
(E.6) ZSZ uzyska personalizowany dla kazdego zawodu wykaz przedmiotéw, na ktérych nalezy :
rozwija¢ kompetencje i predyspozycje oczekiwane przez pracodawcow. Bedzie to mozliwe dla
kazdego z zawodow, bowiem w ramach systemu zostang opracowane wytyczne dla wszystkich
zawoddw posiadajacych podstawe programowgq dla ZSZ. Obecnie matryce sg opracowane dla
5 zawoddw i zawarte w Regionalnym Podreczniku Ksztatcenia Zawodowego (P.1), dla ktérych
zdefiniowano oczekiwania pracodawcow w badaniu kluczowym. E-Barometr w ksztalcie :
zaproponowanym we whniosku o dofinansowanie nie przewidywat takiej mozliwosci.
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RozZnice w stosunku do wniosku o dofinansowanie:

Usuniecie z grupy docelowej Wojewddzkiej Rady Zatrudnienia i Powiatowych Rad Zatrudnienia —
uzasadnienie w czesci I11.2,

W przypadku grupy odbiorcow przy liczbie kobiet % zamieniono na liczbe — objetych testowaniem
bedzie min. 30 kobiet, a nie 30% kobiet. Analogicznie w upowszechnianiu 150 kobiet, a nie 30%
kobiet. Zmiana wynika z ograniczonej liczby kobiet uczgcych sie w zawodach wskazanych przez
interdyscyplinarny zespot badawczy projektu innowacyjnego jako strategiczne dla szkolnictwa
zawodowego w wojewodztwie lubelskim. Zawody te byly konsultowane wsrod ekspertow
i uZytkownikow i zatwierdzone na spotkaniu metaplan. W zgodnej opinii ekspertow i uzytkownikow
czynnikiem kluczowym dla wyboru zawodow byto ich wskazanie w dokumentach strategicznych dla
wojewodztwa lubelskiego i prorozwojowy charakter (szczegolnie z punktu widzenia potrzeb rynku
pracy => temat konkursu), natomiast kwestia pfci nie powinna determinowac wyboru zawodow
kluczowych dla regionu. Tym samym we wskazanych strategicznych zawodach jest znaczna przewaga
mezczyzn | w przypadku zwiekszenia liczby uczniow korzystajacych z e-Barometru w trakcie procesu
testowania i upowszechniania niemozliwe bedzie osiggniecie wskaznika 30% kobiet w stosunku do
ogoinej liczby uczniow biorgcych udziat w poszczegolnych etapach projektu. Zostanie natomiast
spefniony wymaog liczebny w stosunku do zapisanej w projekcie liczby uczniow. Diatego Fundacja PAN,
nie chcgc ograniczac mezczyznom rejestrowania sie w systemie e-Barometr (dziatanie o charakterze
dyskryminacyjnym) tylko po to aby spetnic wskaznik 30% kobiet w poszczegoinych etapach, dokonata
modyfikacji, a zmiane o charakterze liczebnym — liczby w tabeli 3.2.1 wniosku oraz wartosci w celach
projektu i wartosci liczbowe w grupie docelowej pozostajg bez zmian.

Zmiana charakteru produktu finalnego P.2 — ,Regionainy Program Ksztatcenia Zawodowego”
zamieniony na ,Regionalny Program Ksztafcenia Zawodowego. Rekomendacje dotyczgce zasad
praktycznej nauki zawodu w kontekscie wynikow badar przeprowadzonych w ramach projektu
innowacyjnego Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych”. Uzasadnienie w czesci I11.5.

Dodanie do e-Barometru modufu ofert z praca — zmiana nie wplywa w Zadnym stopniu na charakter
produktu finalnego, a dodatkowa go wzbogaca. Nie wigzato sie to z Zadnymi dodatkowymi kosztami.

Rekomendacja wprowadzenia 2 dodatkowych modutow do e-Barometru (P.3): ,E.5. ankieta on-line
badajaca wymagania pracodawcow wobec absolwentow ZSZ dla kazdego zawodu nauczanego w ZSZ”
oraz ,E.6 system generujgcy matryce powigzari wymagarn podstawy programowej ksztatcenia
w kazdym z zawodow uczonych w ZSZ z oczekiwaniami wobec kompetencji i predyspozycji
pracodawcow”. Rozwigzania sprawig, ze e-Barometr stanie sie uniwersalnym narzedziem, mozZliwym
do stosowania w kazdej szkole zawodowej i do kaZzdego nauczanego zawodu. Zmiana nie wpfywa na
proces testowania, a znaczaco uatrakcyjni catos¢ systemu i uczyni go utylitarnym we wszystkich
wymiarach. Dodatkowe moduty zostana sfinansowane z oszczednosci I etapu, wiec nie pociagajg za
soba koniecznosci przeznaczenia dodatkowych srodkow w stosunku do pierwotnej wartosci projektu.
Szczegofowa wycena zostanie oparta o procedury wynikajgce z Zasad finansowania POKL. Dzieki
wprowadzeniu rekomendowanego ulepszenia Fundacja PAN przewidziata wzrost wskaznikow realizacji

projektu.
Doprecyzowano I uszczegotowiono zapisy dotyczgce produktu finalnego i logiki jego dziatania.
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IV. [PLAN DZIALAN W PROCESIE
TESTOWANIA PRODUKTU
FINALNEGO]

IV.1. Dobor grup uzytkownikow i odbiorcow

Grupa docelowa — odbiorcy i uzytkownicy — pochodzi / zamieszkuje / funkcjonuje w wojewddztwie
lubelskim. Wsrdd przedsiebiorcow prowadzony bedzie nabor otwarty.

UZYTKOWNIKAMI produktu finalnego na etapie testowania bedzie:
» 100 pracodawcéw,
» 5 zasadniczych szkét zawodowych (instytucie),
» 5 starostw powiatowych (organ prowadzacy dla ZSZ).

ODBIORCAMI produktu finalnego na etapie testowania bedzie:
» 100 ucznidw ZSZ (w tym minimum 30 kobiet),

» 20 pracownikéw ZSZ.

Kryteriami naboru grup docelowych projektu beda:
1. Status odbiorcy:
= uczen ZSZ,
= pracownik ZSZ (nauczyciel, dyrektor)
2. Cecha: ptec (szczegdlnie preferowane kobiety).
3. Status instytucji / podmiotu (uzytkownika):
= przedsiebiorca,
= zasadnicza szkota zawodowa,
= starostwo powiatowe / Urzad Miasta’ (organ prowadzacy).
4. Zawdd:
= monter zabudowy i robdt wykonczeniowych w budownictwie,
= monter sieci, instalacji i urzadzen sanitarnych,
= mechanik pojazdow samochodowych,
= monter sieci i urzadzen telekomunikacyjnych,
= kucharz.

7 Urzad Miasta jest organem prowadzacym dla ZSZ w przypadku miast na prawie powiatu: Lublin, Chetm, Zamos¢
i Biata Podlaska.
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5. Terytorium: jeden z powiatéw wojewddztwa lubelskiego.

6. Ciaglto$¢ nauczania zawodu: nauczanie w ZSZ w przynajmniej jednym zawoddw ucznidw
klas: I, IT i IIL.

7. Motywacyjne: uzasadnienie checi i potrzeby udziatu w projekcie.

Wybor zasadniczych szk6t zawodowych do testowania zostanie oparty o nastepujgce kryteria:

ﬂ status instytucji — zasadnicza szkota zawodowa \

2. zawod — w ZSZ bedzie musiat by¢ uczony przynajmniej jeden z zawodow:

»  monter zabudowy i robdt wykonczeniowych w budownictwie;
»  monter sieci, instalacji i urzadzen sanitarnych;
»  mechanik pojazdéw samochodowych; [kryterlum

»  monter sieci i urzadzen telekomunikacyjnych; dopuszczajace]
»  kucharz.
» Fundacja PAN dotozy wszelkich staran aby zostato przetestowane 5 zawodow.
Szkoty bedg dobrane w ten sposéb aby sposréd nadestanych zgtoszern umozliwic
w najwiekszym mozliwym stopniu zachowanie reprezentacji w/w 5 zawodow
\ (w jednej szkole moze by¢ uczony wiecej niz jeden zawod). /
6 charakter terytorialny — szkoty znajdujace sie na terenie 5 réznych powiatm
wojewddztwa lubelskiego;
4. cecha (pte€) - liczba kobiet uczacych sie w ZSZ (preferowane ZSZ z najwigksza
iloécig uczacych sie kobiet);
5. ciaglos¢ nauczania zawodu - nauczanie w przynajmniej jednym z w/w
zawodow jednoczesnie w klasach I-IIT; kwalifikacyjne]
6. motywacje dyrekcji szkét do uczestnictwa w projekcie — uzasadnienie na
piSmie na specjalnym formularzu wystanym do wszystkich szkét zawodowych
w Woj. lubelskim oraz indywidualne rozmowy z wybranymi dyrektorami w celu
K potwierdzenia rzeczywistego zainteresowania. /

Po przeprowadzonej akcji informacyjnej wsrod ZSZ zostanie przeprowadzona 2-etapowa ocena
formularzy ZSZ nadestanych podczas rekrutaciji:

» I etap — weryfikacja w oparciu o kryteria dopuszczajace,
» II etap — opracowanie listy rankingowej szkét w oparciu o kryteria kwalifikacyjne.

Sposoby weryfikacji I etapu:

» Ad. 1. Weryfikacja: ,spetnia”, ,nie spetnia”. W testowaniu produktu finalnego beda mogty
uczestniczy¢ jedynie ZSZ z wojewddztwa lubelskiego.

Zrodlo weryfikagji: zestawienie placowek ksztatcenia zawodowego z Systemu Informacji
Oswiatowej Centrum Informatycznego Edukacji MEN (www.cie.men.gov.pl).
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» Ad. 2. Weryfikacja: ,spetnia”, ,nie spetnia”. Szkoly zawodowe nie prowadzace nauczania
w przynajmniej jednym z w/w zawoddw zostang odrzucone (kryterium dopuszczajcie).

Zakwalifikowane do II etapu ZSZ powinny zapewniaC reprezentacje wszystkich 5 zawoddéw
okreslonych w kryterium zawdd.

Zrodto weryfikaci: formularz zgtoszeniowy ZSZ nadestany w trakcie procesu rekrutaci.

Kryterium 1 bedg musiaty spetni¢ wszystkie szkoty, ktére zostang poddane kryteriom kwalifikacyjnym.

Sposoby weryfikacji II etapu:

» Ad. 3. Weryfikacja: ,spetnia”, ,nie spetnia”. W testowaniu bedg uczestniczylty ZSZ z terenu
5 réznych powiatdw, majgcych rdzng specyfike rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Zrodto weryfikacji: formularz zgtoszeniowy ZSZ nadestany w trakcie procesu rekrutacji oraz
dane z Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (www.stat.gov.pl/bdl).

» Ad. 4. Do udziatu w testowaniu zostang zakwalifikowane ZSZ oferujgce mozliwos¢ udziatu
w procesie jak najwiekszej ilosci kobiet.

Zrodto weryfikacji: formularz zgtoszeniowy ZSZ nadestany w trakcie procesu rekrutaci.

» Ad. 5. Do udziatu w testowaniu zostang zakwalifikowane ZSZ, ktére prowadzg ksztatcenie
w co najmniej jednym z 5 zawoddw jednoczesnie w klasach I, II, III. Pozwoli to z jednej
strony petniej zweryfikowac skuteczno$¢ produktu finalnego, a z drugiej udziat w testowaniu
e-Barometru uczniéw III klas (co najmniej 1 grupa w kazdej z 5 ZSZ = 50 uczniow) umozliwi
$ledzenie loséw absolwentow (P.3 E.1).

Zrodto weryfikacji: formularz zgtoszeniowy ZSZ nadestany w trakcie procesu rekrutacji.

» Ad. 6. Fundacja PAN zakwalifikuje 1 szkote, ktdra wg niej wykazuje najwiekszg motywacje do
udziatu w projekcie (kryterium subiektywne).

Zrodto weryfikaci: formularz zgtoszeniowy ZSZ nadestany w trakcie procesu rekrutacji.

Na podstawie kryterium motywacyjnego zostanie sporzadzona lista rezerwowa 5 szkdt zawodowych,
ktore w przypadku wycofania sie ktorejs ze szkdt z testowania bedg mogty jg zastgpic.

Liczba ZSZ biorgca udziat w testowaniu jest okreslona i wynosi 5. Przyjeta warto$¢ pozwoli na
skuteczne i wiarygodne przetestowanie produktu finalnego, z uwzglednieniem szkdt o réznej specyfice.
Pozwoli to poroéwnac wyniki testowania i sprawdzi¢ czy takie czynniki jak: pte¢, poziom nauczania
(klasa I, II, III), motywacja oraz lokalizacja (w konteksécie rozwoju spoteczno-gospodarczego)
wywierajg wptyw na LRKZ.

Aby czynniki infrastrukturalne i techniczne (brak pracowni komputerowych lub niewystarczajgca ilos¢
sprzetu komputerowego, stabe wyposazenie warsztatow zawodowych itp.) nie stanowily bariery
uniemozliwiajgcej udziat w testowaniu, Fundacja PAN przewidziata w budzecie projektu $rodki na
doposazenie ZSZ w tym zakresie.

Strategia WdraZania Projektu Innowacyjnego Testujacego | 37
Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych - model efektywnej wspdtpracy szkét zawodowych z pracodawcami



http://www.stat.gov.pl/bdl

UNIA EURDPEJSKA
KAPITAL LUDZKI  EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSE FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Pracodawcy beda wybierani w oparciu o kryteria:
»  status podmiotu — przedsiebiorca z wojewddztwa lubelskiego;

» zawdd - dziatalnos¢ w przynajmniej jednym z zawoddw uznanym jako kluczowy dla
szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie lubelskim.

Zrddto weryfikacii- oéwiadczenia pracodawcdw o dziatalnoéci w w/w obszarach lub/i PKD.

Uczniowie bedg wybierani w oparciu o kryteria:
»  status uczestnika — uczen;
» cecha (pte¢) — szczegdlne uwzglednienie kobiet.

W testowaniu e-Barometru (P.3) bedg mogli uczestniczy¢ réowniez uczniowie z innych zawoddw niz
5 kluczowych. Umozliwi to weryfikacje skutecznosci dziatania e-Barometru (element E.2) poprzez
sprawdzenie w jaki sposéb uczniowie uczacy sie zawodow innych niz kluczowe pasujg do profili
zawodow i odpowiadajg oczekiwaniom przedsiebiorcdw (system powinien wykazaé niedopasowanie).

Nie ustalono limitu iloSciowego ucznidw i pracodawcow uczestniczacych w testowaniu. Przyjmowany
bedzie kazdy zainteresowany udziatem w projekcie. Takie zatozenie wynika ze specyfiki niniejszego
projektu, bowiem im wiecej ucznidw szkét zawodowych i pracodawcéw bedzie uczestniczyto
w e-Barometrze, tym wieksza bedzie szansa na znalezienie zatrudnienia przez ucznidw ZSZ. Minimalna
liczba ucznidw i pracodawcéw, ktérzy wezmg udziat w testowaniu wynosi po 100 oséb (tgcznie 200).
Whnioskodawca pragnie zaznaczyCé, ze wzrost liczby ucznidw uczestniczacych w  testowaniu
e-Barometru nie wigze sie z automatycznym wzrostem liczby kobiet przewidzianych w testowaniu

IV. 2. Opis przebiegu testowania

W okresie styczen-luty 2013 rok zostanie opracowana analiza dotyczaca zatozen metodologicznych
i operacyjnych testowania i analizy produktu finalnego. Okresli ona szczegétowo ,krok po kroku”
operacjonalizacje dziatan zmierzajgcych do efektywnego przeprowadzenia procesu testowania.
W szczegodlnosci zostang okreslone kanaty promocyijne i dziatania rekrutacyjne dla akcji informacyjnej
kierowanej do potencjalnych uzytkownikdw instytucjonalnych. W analizie zostanie takze zaplanowana
logistyka dziatan, rozktad godzinowy spotkan z uzytkownikami i odbiorcami po przeprowadzeniu
procesu rekrutacji (II potowa lutego 2013 roku).

Akcja informacyjna (odpowiedzialny za nig: specjalista ds. rekrutacji uczestnikéw testowania) bedzie
uwzgledniata takie elementy jak: broszura promocyjna, plakaty, bezposrednie spotkania z dyrektorami
w szkotach, rozmowy telefoniczne, mailing oraz e-mailing. Fundacja PAN posiada wstepng zgode
Kuratorium Oswiaty w Lublinie dotyczacg podpisania porozumienia o wspoétpracy w zakresie
informowania ZSZ o LRKZ i zachecania ich do uczestnictwa w akredytacji. Porozumienie zostanie
podpisane po akceptacji SWPIT przez Regionalng Sie¢ Tematyczng. Porozumienie bedzie
obowigzywato takze po zakonczeniu realizacji projektu. Na mocy porozumienia Fundacja PAN wystgpi
do Kuratora Os$wiaty o list rekomendacyjny, ktéry bedzie wykorzystywany w akcji informacyjnej do
podniesienia wiarygodnosci LRKZ.
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Akcja informacyjna skierowana do ZSZ zakonczy sie w marcu 2013 roku, a do pracodawcéw bedzie
prowadzona w sposob ciggty.
Po akcji informacyjnej i rekrutacji uzytkownikéw i odbiorcdw nastgpi testowanie produktu finalnego.

P.0. System akredytacji ZSZ prowadzacy do nadania LRKZ

Testowanie P.O bedzie sie odbywato w postaci bezposredniego (w szkole) doradztwa (indywidualnego
lub/i grupowego) w zakresie wyjasnienia watpliwosci procesu i procedur. Bedg takze prowadzone na
biezgco konsultacje dotyczace procesu akredytacji. W razie koniecznosci i oczekiwan ze strony ZSZ
zostang przeprowadzone warsztaty grupowe w celu przyblizenia problematyki procesu akredytacji
szerszej grupie 0s6b. Przewiduje sie, ze $rednio 15 godzin bezposredniego wsparcia w testowaniu P.O
w 1 ZSZ (nowo$¢ w poréwnaniu z wnioskiem o dofinansowanie). System akredytacji jest
bezposrednio powigzany z P.1-P.3, ale wymagane jest réwniez bezposrednie przetestowanie samego
podrecznika akredytacji, jego zrozumienia oraz definiowanie wszystkich problemdw, ktdre moga
pojawic sie w trakcie procesu akredytacji.

W pierwotnej wersji wniosku o dofinansowanie nie przewidziano testowania P.O w ZSZ, ale
koniecznosc wprowadzenia doradztwa i wsparcia dla ZSZ w procesie certyfikacji byta zgtaszana
podczas Panelu Praktykow (empowerment), jak rowniez byta to rekomendacja interdyscyplinarnego
zespotu badawczego projektu innowacyjnego. Ta forma testowania wynika wprost z logiki projektu.

Wprowadzono do procesu testowania nowa forme. ,, Testowanie opracowanego produktu finalnego
(P.0 — akredytacja LRKZ) przez uzytkownikow — 5 ZSZ (sr. 15h na 1 ZSZ x 5 Z5Z = 75h)”

Pierwotnie zgodnie z pkt. 3.3 wniosku i budzetem projektu testowaniem miata zostaé objeta
Wojewodzka Rada Zatrudnienia (WRZ) i 5 Powiatowych Rad Zatrudnienia (PRZ). Powiatowe Rady
Zatrudnienia miaty przeprowadzac proces akredytacji prowadzacy do przyznawania Lubelskich Ram
Kwalifikacji Zawodowych — produkt finalny projektu. Wojewddzka Rada Zatrudnienia ostatecznie miata
zatwierdzac listy akredytacyjne Powiatowych Rad Zatrudnienia. W ramach testowania przewidziano
60 godz. konsultacji z WRZ i PRZ — po 2 spotkania na Rade ($r. 15 oséb x 5h). Jednakze, w zwigzku
Z opisem sytuacji problemowej z w/w podmiotami w czesci III.2 Strategii WRZ i PRZ zostaly
wylgczone z niniejszego projektu, a jednostkg akredytacyjng bedzie Fundacja PAN, jako podmiot,
ktéry wymyslit i stworzyt LRKZ => najlepsza zrozumienie, wiarygodna marka, dostep do ekspertow.

Wobec powyzszego z procesu akredytacji zostajg wytaczone Powiatowe Rady Zatrudnienia
i Wojewodzka rada Zatrudnienia. Za akredytowanie ZSZ bedzie bezposrednio opowiadata
Fundacja Polskiej Akademii Nauk, a doktadniej 3-osobowa Komisja Akredytacyjna LRKZ.
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P.1. Regionalny Program Ksztalcenia Zawodowego (RPKZ)

Testowanie w 5 ZSZ w formie: doradztwa indywidualnego dla dyrektoréw i nauczycieli, konsultacji
lub/i warsztatow grupowych (dobdr form w zaleznosci od zapotrzebowania i preferencji ZSZ).
Testowanie przewidziano w wymiarze: $r. 5 godzin na 1 ZSZ — jest to zmiana w stosunku do wniosku.
Symulacja przeprowadzona przez interdyscyplinarny zespdt badawczy projektu wykazata, ze taki
wymiar czasowy testowania tego komponentu bedzie wystarczajgcy. Pozostate 15h zostato przekazane
na testowanie e-Barometru przez ZSZ jako instytucje. Takie rozwigzanie zostato uznane za optymalne.

Liczba godzin testowania P.1 w ZSZ zostata ograniczona do 5h na 1 ZSZ.

Testowanie bedzie polegato na praktycznym przedstawieniu kadrze ZSZ w jaki sposob RPKZ umozliwia
rozszerzenie podstawy programowej MEN zgodnie z oczekiwaniami pracodawcdw. P.1 jest powigzany
z wynikami e-Barometru. Dzieki mozliwosci generowania z P.3 E.2 raportu na temat odchylen od
$redniej w wynikach kompetencji zawodowych, predyspozycji fizycznych oraz kompetencji i cech
psychofizycznych ucznidéw, dyrekcja oraz nauczyciele ZSZ uzyskajg wiedze o obszarach, w ktorych
istnieje koniecznos$¢ poprawy z punktu widzenia oczekiwan pracodawcéw. Odpowiedzig, w jaki sposdb
to zrobi¢ jest RPKZ (P.1).

P.2. Podrecznik metodologii opracowania partnerskiego (ZSZ + pracodawcy) programu
rozwojowego szkoly zawodowej we wspotpracy z pracodawcami

W 5 ZSZ zostanie przetestowana przyjeta metodologia opracowywania programu rozwojowego szkoty.
Zostanie sprawdzona skuteczno$¢ catego procesu oraz zawarte w podreczniku narzedzia i instrumenty
dotyczace angazowania pracodawcow.

Formy testowania: doradztwo i warsztaty grupowe w 5 ZSZ (w kazdej szkole 20h); 5 wyjazdowych
spotkan asocjacyjnych — dla kazdej ZSZ odbedzie sie 1 weekendowe wyjazdowe spotkanie asocjacyjne
(tacznie 16h prac grupowych w formie warsztatow) w sktadzie: 4 pracownikdw ZSZ, 5 przedsiebiorcow
i 1 przedstawiciel starostwa powiatowego jako organu prowadzacego (sieciowanie szkdt zawodowych
i ich organdw prowadzacych z pracodawcami. Wszystkie formy s3g obligatoryjne i bedg zastosowane
w kazdej szkole. tgcznie 36h bezposredniego wsparcia na kazdg szkote w zakresie testowania P.2.
W wyniku testowania P.2 powstanie 5 modelowych programéw rozwojowych zasadniczych szkot
zawodowych — weryfikacja skutecznosci P.2.

P.3 e-Barometr EZ+PR (Edukacja Zawodowa + Pracodawcy)

e-Barometr to e-platforma umozliwiajgca wspotprace ZSZ z pracodawcami i badanie jej skutecznosci.
Generalnie, testowanie bedzie sie odbywato w 5 ZSZ i wsérdd 100 pracodawcow. W 5 ZSZ wybrane
elementy e-Barometru bedg poddawane testom wsrdd facznie 100 ucznidw (tgcznie 30h) oraz kadry
kierowniczej i nauczycielskiej. Testowane beda: sprawnos¢ techniczna, uzyteczno$¢ rozwigzan,
dobrane parametry, aspekty wizualne, dziatalno$¢ wewnetrznych zatozen systemu, przejrzystosé
i zrozumiato$¢ pytan i informacji, sposoby odczytywania informacji i umiejetnos¢ ich analizowania.
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Formy testowania: doradztwo indywidualne i grupowe, warsztaty i konsultacje w zakresie obstugi
e-Barometru dla 5 ZSZ (w kazdej szkole 15h — facznie 75h); spotkania indywidualne ze
100 przedsiebiorcami (na miejscu u przedsiebiorcy) ($r. 5h na 1 przedsiebiorce — fgcznie: 500h);
spotkania grupowe dla 100 uczniéw z 5 ZSZ (100 ucznidéw — 10 grup po $r. 10 ucznidw z 5 ZSZ -
ér. 3h na grupe — 6h na 1 ZSZ — tacznie: 30h).

Elementy sktadowe e-Barometru (P.3) poddawane testowaniu:

» E.1. program komputerowy do monitorowania loséw absolwentow

» E.2. system komputerowy do sieciowania uczniow szkdt zawodowych chcacych odby¢ praktyke
z potencjalnym praktykodawca

» E.3. program komputerowy do corocznej aktualizacji zapotrzebowania przedsiebiorcéw na
zawody i specjalnosci w skali lokalnej

» E.4. program komputerowy badajgcy jakoS¢ wspdtpracy zasadniczych szkdét zawodowych
z pracodawcami

Testowaniu e-Barometru przez uczniow ZSZ poswiecone zostanie facznie 30 godzin spotkan
grupowych (10 grup x $r. 10 oséb x 3 godziny). Testowane wsrod ucznidw bedg elementy E.1 i E.2.
Odbedzie sie to w 5 ZSZ — w kazdej szkole 2 grupy po $rednio 10 oséb kazda — facznie 100 ucznidw
(w tym minimum 30 kobiet). Zakfada sie, ze jedna $r. 10-osobowa grupa w kazdej z 5 ZSZ bedzie
sktadata sie z uczniow III klas (50 osdb). Jest to niezbedne do testowanie Sledzenia losow
absolwentéw (E.1). Uczniowie bedg badani 3-krotnie — na poczatku testowania, na koniec roku
szkolnego i we wrzesniu, na poczatku kolejnego roku szkolnego.

Testowanie przez pracodawcéw wstepnej wersji produktu finalnego bedzie miato zgodnie z wnioskiem
o dofinansowanie forme spotkan indywidualnych. Bedzie to 100 spotkan (100 pracodawcéw) po
$rednio 5 godzin kazde. Testowane bedg nastepujace elementy e-Barometru (P3): E2, E3 i E4. tacznie
podczas testowania odbedzie sie 500 godz. doradztwa dla pracodawcow.

Testowanie e-Barometru przez uzytkownikéw (5 ZSZ) odbedzie sie w formie: doradztwa, warsztatowej
i konsultacji. Testowane bedg wszystkie elementy e-Barometru (P3): E.1, E.2, E.3 i E.4, przy czym
elementy E.1, E.2 bedg dotyczyty weryfikowania umiejetnosci wyciggania wnioskéw z wynikéw
zwigzanych z uczniami, a E.3 i E.4 bedg dotyczyly wspdtpracy z pracodawcami ich oczekiwan
i w konsekwencji ze zmianami w procesie nauczania w ZSZ. Jest to nowa forma testowania
w stosunku do wniosku o dofinansowanie. Interdyscyplinarny zesp6t badawczy projektu, po
konsultacjach z Panelami Praktykdw i Ekspertdw zarekomendowat wprowadzenie tej formy
testowania, w zwigzku z wprowadzeniem profilu nauczyciela czego nie bylo w pierwotnych zatozeniach
(element weryfikacyjny ucznidbw i angazujacy pozytywnie ZSZ). Dodanie 15 godzin testowania
e-Barometru przez uzytkownikéw (5 ZSZ) jest mozliwe w zwigzku z rezygnacjg testowania na WRZ
i 5 PRZ).

Wprowadzono do procesu testowania nowa forme ,, Testowanie opracowanego produktu finalnego (P.3
e-Barometr) przez uzytkownikow — 5 ZSZ (sr. 15h na 1 Z5Z x 5 ZSZ = 75h)”
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Tabela 6. Matryca procesu testowania produktu finalnego.

doradztwo
indywidualne 4. 15h na
P.0. System akredytacji ZSZ 5 * doradztwo grupowe szkotg
prowadzacy do nadania LRKZ = konsultacje
= warsztaty grupowe w 5252
YAYA
= spotkania &. 5h na
P.1. Regionalny Program indywidualne s.zko’re
Ksztatcenia Zawodowego 5 = konsultacje
(RPKZ)
= warsztaty grupowe 525z
= doradztwo grupowe 20h na
szkote
P.2. Podrecznik metodologii " warsztaty grupowe 5 7S7
opracowania partnerskiego p
(ZSZ + pracodawcy) programu . . 1
rozwojowego szkoty = e e g 3 wtylgaz,dowyc_:h veh dydakty-
zawodowej we wspétpracy z Spotkan asoqjacyjnycn | cznych na
pracodawcami (4 pracoyvnl_kow’ Z52, grupe
5 przedsiebiorcow,
1 przedstawi-ciel
starostwa powiat.) 5 grup
z52SZ
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= doradztwo
indywidualne w
zakresie obstugi tacznie:
e-Barometru dla ZSZ 15h na
= doradztwo grupowe szkotg
= warsztaty
P.3 e-Barometr EZ+PR « spotkania tacznie:
(Edukacja Zawodowa + 100 100 5 indywidualne , 500h
Pracodawcy) z przedsiebiorcami (irbrszg Crlla
(u przedsigbiorcy) siebiorce)
= spotkania grupowe ia;zonr:e:
(100 ucznidw — (ér. 3h na
10 grup po )
. - grupe —
$r. 10 uczniow 6h na
2 5252) 1757)
= spotkania grupowe +?§rznﬁ: ::
(50 ucznidéw — 5 grup r.u _
po $r. 10 ucznidéw glhplsa
z57S7) 1752)
= kontakty indywidualne
z absolwentami w celu d
E.1. program komputerowy do 50 uzupekniania przez n/
monitorowania 10sOwW | (uczniowie 5 nich profili
absolwentéw 3 klas)
= doradztwo
indywidualne w
zakresie obstugi i
e-Barometru dla ZSZ sr. 2h na
szkote
= doradztwo grupowe
= warsztaty
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* spotkania ér. 5h na
indywidualne 1 .
L - przedsie-
z przedsiebiorcami biorce
(u przedsiebiorcy)
= spotkania grupowe
E.2. system komputerowy do (100 ucznidw — 4r. 3h na
sieciowania uczniéw szkét 10 grup po grupe —
zawodowych chcacych odby¢ 100 100 5 ér. 10 uczniow 6h na ZSZ
praktyke z potencjalnym z527S2)
praktykodawca  doradatmo
indywidualne w
zakresie obstugi ér. 5h na
e-Barometru dla ZSZ szkote
= doradztwo grupowe
= warsztaty
" spotkania ér. 5h na
indywidualne -
L - 1 przedsie-
z przedsiebiorcami :
E.3. program komputerowy do (u przedsiebiorcy) biorce
corocznej aktualizacji
zapotrzebowania 100 5 = doradztwo
przedsiebiorcéw na zawody indywidualne
i specjalnosci w skali lokalnej w zakresie obstugi ér. 4h na
e-Barometru dla ZSz szkote
= doradztwo grupowe
= warsztaty
isr?do;\ll(vaiglljaalne 1sr. sh dn_a_
z przedsiebiorcami 'ﬂfﬁczle
E.4. program komputerowy (u przedsigbiorcy)
badajacy jakos¢ wspdtpracy 100 5 = doradztwo
zasadniczych szkét indywidualne w
zawodowych z pracodawcami zakresie obstugi ér. 4h na
e-Barometru dla ZSZ szkote
= doradztwo grupowe
= warsztaty
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Tabela 7. Zaktualizowany harmonogram testowania.

rok 2012 2013
kwartat = = Iy or| v
miesiac 12 1123 -1 - =
Zadanie 3 - Testowanie PF (ETAP II) X X|x|[x|x| x| x

Ewentualne korekty do ztozonej na RST Strategii Wdrazania Projektu
Innowacyjnego - ok. 1 miesigc

Akceptacja przez UMWL Strategii Wdrazania Projektu Innowacyjnego
i przejscie do etapu II: WDROZENIA

Opracowanie zatozen metodologicznych i operacyjnych testowania i analizy
produktu finalnego (PF) (1ekspertyza rekomendacyjna)

Akcja informacyjna do potencjalnych uzytkownikéw instytucjonalnych (ustuga)

Rekrutacja uzytkownikow (ZSZ) produktu finalnego do testowania

Nabor i kwalifikowanie zgtoszonych instytucji (ZSZ)

Zakwalifikowanie instytucji (ZSZ) do wspdtpracy i podpisanie umow

Zakup niezbednego wyposazenia do szkét na potrzeby testowania PF (P1,P2
i P3) (5 ZSZ x $r. 20.000) - komputery, sprzet warsztatowy itp.

TESTOWANIE opracowanego produktu finalnego przez UZYTKOWNIKOW
i OBDIORCOW (ustuga zlecona)

IV. 3. Charakterystyka materiatow, jakie otrzymajq uczestnicy

Zasadnicze szkoly zawodowe otrzymaja:

» wydrukowany egzemplarz oraz w wersji elektronicznej podrecznik procesu akredytacii
prowadzacy do uzyskania LRKZ (P.0),

»  wydrukowany egzemplarz oraz w wers;ji elektronicznej Regionalnego Podrecznika Ksztatcenia
Zawodowego (P.1),

»  wydrukowany egzemplarz oraz w wersji elektronicznej podrecznik metodologii opracowania
partnerskiego (ZSZ + pracodawcy) programu rozwojowego szkoty zawodowej we wspodtpracy
(P.2),

» dostep on-line do e-Barometru.
Uczniowie oraz pracodawcy uzyskaja:
» dostep on-line do e-Barometru.

Podczas testowania pracodawcow osoby przeprowadzajgce testy (testerzy) beda wyposazeni
w przenosne komputery z dostepem do internetu w celu praktycznej pracy na e-Barometrze. Dzieki
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temu uniknie sie drukowania informacji o dziataniu systemu, zbednej teorii, a pracodawcy przez
praktyczng styczno$¢ z e-barometrem poznajg zasady jego dziatania.

IV. 4. Informacje o planowanym sposobie monitorowania przebiegu
testowania

Monitoring dziatan testujgcych bedzie prowadzony na biezaco dzieki zastosowaniu nastepujgcych
narzedzi:

» ankieta oceniajgca produkt z formularzem uwag od odbiorcéw i uzytkownikéw,
»  zgtoszenia btedéw e-Barometru on-line,

» staly help desk pomagajacy eliminowaé pojawiajace sie btedy systemu e-Barometru na
podstawie przekazywanych uwag i opinii,

» karta obserwacji testera,

» uwagi i opinie przekazywane testerom podczas bezposrednich spotkan oraz na adres e-mail.

Badania przeprowadzone za pomocg w/w narzedzi majg da¢ odpowiedz, czy odbiorcy i uzytkownicy
otrzymujg produkt, ktory odpowiada ich oczekiwaniom oraz czy LRKZ stuzy modernizacji ksztatcenia
zawodowego i poprawy sytuacji ucznidw w oparciu o potrzeby regionalnego rynku pracy definiowane
przez pracodawcow. Opinie odbiorcow i uzytkownikéw pozwolg oceni¢ skale przydatnosci LRKZ
i stwierdzi¢ w jakim stopniu ich zdaniem produkt przyczynia do osiggania celow.

Przez caly czas trwania projektu zaplanowane sg tez spotkania zespotu projektowego (w ramach
zadania 8. Zarzadzanie projektem). Spotkania odbywac bedq sie cykliczne — raz na miesigc — oraz ad
hoc w razie pojawiajacych sie okolicznosci. Za prawidtowos¢ i kompletno$é gromadzenia materiatéw
opisujacych testowanie odpowiedzialny bedzie Manager ds. organizacji wdrozenia i testowania
produktu finalnego. Dyrektor projektu bedzie odpowiadat za decyzje o aktualizacji narzedzi, zakresie
korekt, kierunkach prac merytorycznych nad nimi w wyniku prowadzonych testow oraz przygotowaniu
sprawozdan dla Zarzadu Fundacji PAN. Dyrektor projektu bedzie swoje decyzje operacjonalizowat po
konsultacji z Zarzadem Fundacji PAN

Na podstawie analizy efektdw monitoringu na biezgco bedg wprowadzane modyfikacje techniczne
e-Barometru (P.3) — bedzie to mozliwe dzieki funkcjonowaniu help desk (nowos¢ w porownaniu
z wnioskiem o dofinansowanie). Brak mozliwosci statego reagowania na btedy moze spowodowac
brak mozliwosci skutecznego i sprawnego przeprowadzenia procesu testowania. Help desk jest
niezbedny do prawidtowego przebiegu etapu testowania. Uzytkownicy i odbiorcy musza miec staty
dostep do pomocy technicznej, ktdéra na biezgco bedzie pomagata w watpliwosciach technicznych,
reagowata na pojawiajgce sie btedy systemu, informowata o sposobie dziatania e-Barometru.
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Od marca do listopada 2013 roku rekomenduje sie wprowadzenie jako nowej ustugi ,,Dziatalnosc help
desk — statego wsparcia technicznego dla odbiorcow i uzytkownikow w zakresie e-Barometru”.

Wszelkie modyfikacje produktu finalnego bedg przeprowadzane tak aby w najwyzszym stopniu
odpowiadat na potrzeby grupy docelowej. Dopuszczalny zakres korekt bedzie obejmowat: parametry
techniczne, dziatalno$¢ wewnetrznych zatozen systemu, aspekty wizualne, redagowanie lub/i
wprowadzanie dodatkowych pytan co ankiet i polecen (P.3); korekte tekstow, redagowanie lub/i
wprowadzanie dodatkowych informacji i tekstow (P.0, P.1, P.2). Zakres korekt bedzie dotyczyt
usprawnienia i lepszego zrozumienia LRKZ przez odbiorcéw i uzytkownikéw i bedzie wynikat z efektow
testowania.

RozZnice w stosunku do wniosku o dofinansowanie:

Zmiany:
Ze wzgledu na efektywnosc¢ procesu testowania oraz maksymainy obiektywizm testowanie zostanie
zrealizowane w formie ustugi zleconej. Bedzie ono obejmowato nastepujace zadania:

= Rekrutacia uzytkownikow (pracodawcy, organy prowadzace) | odbiorcow (uczniowie ZSZ)
produktu finalnego do testowania

= Nabor i kwalifikowanie zgtoszonych instytucji (pracodawcy, organy prowadzace) i 0sob (uczniowie
Z52)

. TESTOWANIE opracowanego PF przez UZYTKOWNIK OW — FORMA INDYWIDUALNA - pracodawcy
(100 pracodawcow x sr. 5h= 500h)

= TESTOWANIE opracowanego produktu finalnego (P.0 — akredytacia LRKZ) przez uzytkownikow —
5287 (sr. 15h na 1 ZSZ x 5 ZSZ = 75h)

= TESTOWANIE opracowanego PF przez UZYTKOWNIKOW (Z5Z) P1 - RPKZ (5 ZSZ x 5h=25h)

= TESTOWANIE P2 (ZSZ) - konsultacie 5 programow rozwojowych szkoty (5 ZSZ x 20h = 100h
konsultacyi)

= 5 spotkari asocjacyjnych ZSZ+PR (wyjazdowe) przedst. ZSZ (4 0s.), organ prowadzacy (1 o0s.)
i/ pracodawcy (5 0s.) w celu TESTOWANIA P2 - program rozwojowy szkoty (nocleg, wyzZywienie,
konsultant, materiaty)

= Opracowanie 5 modelowych Programow Rozwojowych Szkot (PF - P2)

= TESTOWANIE opracowanego produktu finalnego (P.3 e-Barometr) przez uzytkownikow — 5 Z5Z
(sr. 15h na 1 ZSZ x 5 Z5Z = 75h)

= TESTOWANIE opracowanego produktu w grupie ODBIORCOW produktu finalnego (PF) —
uczniowie ZSZ (razem 100 0s.) — (10 grup x sr. 10 0s. z 5 ZSZ x sr. 3h= 30 grupogodzin)

= Dziatalnosc help desk — 9 miesiecy (marzec-listopad 2013)
Szacowana wartosc ustugi: 241.800,00 PLN.
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W zwigzku z faktem zlecenia ustugi testowania proponuje sie obnizenie (w okresie kwiecieri-listopad
2013) godzinowego wymiaru zlecenia specjalisty ds. logistyki i organizacji dziatar o 60 godzin /m-c.

Modyfikacje:
- zmiany harmonogramu — zgodnie z tabelg 7

- doprecyzowano i uszczegotowiono przebieg testowania (wymiary godzinowe, testowane produkty
i elementy wsrod odbiorcow i uZytkownikow,)

- wprowadzono Fundacje PAN jako jednostke akredytujaca — uzasadnienie czesc IV.2

- wprowadzono nowe Kkryteria rekrutacji — zmiana wynika ze szczegotowej analizy opracowanej
wstepnej wersji produktu finalnego. Fundacjia PAN zweryfikowata wczesniejsze kryteria i w jej
odczuciu nie gwarantowaty one rzetelnosci przeprowadzenia rekrutacji uzytkownikow i odbiorcow
do etapu testowania. Kryteria zostaty zdefiniowano na nowo, opisano je w sposob szczegotowy,
przyjeto Zrodta weryfikacji. Taka konstrukcia w opinii Fundacji PAN i interdyscyplinarnego zespotu
badawczego projektu innowacyjnego gwarantuje poprawnosc rekrutacji i efektywnosc procesu
testowania poprzez zapewnienie roznorodnosci i wiarygodnej reprezentacji podmiotow.
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V. [SPOSOB SPRAWDZENIA, CZY
INNOWACJIA DZIALA]

V.1. Sposob dokonania oceny wynikow testowania

Whnioskodawca zaplanowat rozbudowany system weryfikacji skutecznosci dziatania innowacji.
Efektywno$¢ wypracowanych w ramach projektu dziatai innowacyjnych oraz ich efektéw bedzie
oceniana na 3-pfaszczyznach:

»  rozbudowany monitoring,
» ewaluacja wewnetrzna,
» ewaluacja zewnetrzna.

Innowacja dziata jezeli w wyniku jej zastosowania, odbiorcy wypracowanego produktu i jego
uzytkownicy potwierdzg w fazie testowania przydatnosc¢ i skuteczno$¢ LRKZ w kontekScie powigzania
ksztatcenia zawodowego z rynkiem pracy »w konsekwencji ma to zwiekszy¢ szanse na znalezienie
zatrudnienia przez uczniow szkét zawodowyche,

Monitoring

Pierwszym etapem oceny rzeczywistych efektdw skonstruowanych narzedzi bedzie zgromadzenie
i systematyzowanie wszystkich danych zebranych w trakcie monitoringu podczas fazy testowania.
Dane te pochodzi¢ bedg z nastepujgcych zrddet:

» informacji zwrotnych od uzytkownikow testujgcych narzedzia: ich opinii odno$nie
odnotowanych ewentualnych niedoskonatosci, rzetelnosci produktu i jego wynikow,
przydatnoéci w pracy, tatwosci stosowania, kompletnosci parametrow i opcji, sugestii
ewentualnych usprawnien i modyfikacji;

» informacji zwrotnych od odbiorcow produktu: opinii na temat przejrzystosci i zrozumiatosci
informacji, przydatnosci narzedzi, tatwosci stosowania i uzytecznosci.

Zebrane dane zostang uporzadkowane, zestawione w klarowny, przystepny sposob i poréownane, tak
aby wyciggnac¢ spdjne wnioski na temat kierunkéw modyfikacji i usprawnien testowanych produktéw.
Opis monitoringu testowania zawiera czes¢ IV.4 Strategii.

Ewaluacja wewnetrzna

Ewaluacja wewnetrzna prowadzona bedzie w celu oceny proceséw realizacji projektu na wszystkich
etapach projektu, w tym réwniez podczas testowania. To kompleksowa wewnetrzna ocena dziatan
projektowych oraz produktu, ktérej gtéwnym celem bedzie ocena jakosci realizacji projektu.
Planowane sg cykliczne spotkania z udziatem interesariuszy projektu oraz testeréw, gdzie omawiane
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bedg efekty realizacji i uzytecznosci wypracowywanego produktu finalnego w kontekscie jego
wykorzystania w szerszej praktyce.

Celem przeprowadzenia ewaluacji jest znalezienie odpowiedzi na nastepujace kluczowe pytania:

1. Czy wypracowany w ramach projektu produkt odpowiada na faktyczne, zgtaszane przez jego
odbiorcéw i uzytkownikdéw potrzeby?

2. W jakim stopniu proponowana innowacja jest lepsza od istniejgcych rozwigzan, bardziej
atrakcyjna i efektywna?

3. Czy zaproponowane w ramach wypracowanego produktu rozwigzania sg optymalne pod
wzgledem kosztowym i organizacyjnym?
4. Czy zasadne jest podejmowanie dziatan upowszechniajacych i wdrazajacych?

Narzedziami ewaluacji wykorzystanymi przez ewaluatora wewnetrznego beda np.: kwestionariusze
ankiety (ex ante, ex posti on going oraz satysfakcji), wywiady, obserwacje oraz analiza desk research.

V. 2. Ewaluacja zewnetrzna produktu finalnego

Przewiduje sie przeprowadzenie ewaluacji zewnetrznej produktu finalnego po etapie testowania —
w okresie grudzien 2013 - luty 2014 roku. Dla zachowania obiektywizmu zostanie wytoniony
zewnetrzny wykonawca ewaluacji.

Ewaluacja zewnetrzna przeprowadzona zostanie bezposrednio po zakonczeniu testowania produktu
finalnego. Jej celem bedzie ocena produktu finalnego i rzetelnosci etapu testowania. Obejmie swym
zakresem: testowany produkt (od momentu pierwszych testow do koncowego opracowania).

Kryteria ewaluacji.

Sposrod najczesciej stosowanych 6 kryteriow w ewaluacji: refevance, efficiency, effectiveness, impact,
sustainability, utility wybrano do ewaluacji LRKZ 3 kryteria ze wzgledu na specyfike, skale, zakres
i rodzaj rezultatow oraz ze wzgledu na okreslone cele i funkcje ewaluacji projektu:

I. adekwatny (relevance) - kryterium to pozwala oceni¢, czy produkt odpowiada
rzeczywistym potrzebom uzytkownikéw, czy jest adekwatny w stosunku do ich oczekiwan;

II. skutecznosc (effectiveness) — kryterium to pozwala oceni¢, do jakiego stopnia rezultaty
projektu zostaty osiggniete oraz w jakim stopniu dziatania projektu przyczynity sie do zmiany
i uzyskania korzysci u uczestnikdw projektu;

III. uzytecznosc¢ (utility) — kryterium to pozwala oceni¢, do jakiego stopnia produkt finalny
odpowiada rzeczywistym potrzebom. Kryterium uzytecznosci pozwala zweryfikowac na ile
efekty realizowanego projektu zaspokajajg potrzeby grupy docelowej projektu oraz sa
przydatne w codziennej pracy adresatow.

W ponizszej tabeli przedstawiono gtdwne zagadnienia badawcze ewaluacji zewnetrznej.
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Tabela 8. Podstawowe zagadnienia badawcze ewaluacji zewnetrznej.

1 Czy wypracowany produkt faktycznie pomaga wypetnic luke, jaka zostata zdefiniowana na
poczatku projektu?

2 Czy produkt jest uzytecznych dla adresatow i istnieje realna mozliwosc, ze zostanie
wigczony do uzytecznosci?

3 Czy stosowane rozwigzania odpowiadajg oczekiwaniom odbiorcow i uzytkownikow?

4 Czy zaproponowany model LRKZ jest skuteczny i co wptywa na jego skutecznosc, czy

mozna zwiekszyc¢ skutecznosc i pod jakimi warunkami?

Odpowiedzi na te pytania pozwolg okreslic podstawowg ceche innowacji, czyli adekwatnosg,
skutecznos¢ i uzyteczno$¢ innowacii.

Za wystarczajgce do zastosowania innowacji na szerszg skale uznaje sie wykazanie przez ewaluacje
zewnetrzng osiagniecie wskaznikow parametrycznych wskazanych w punkcie II Strategii, czyli
wskazniki parametryczne stuzace do weryfikacji osiggniecia celéw innowaciji.

Minimum metodologiczne, jakie bedzie wymagane od wykonawcy badania to analiza desk research
catej dokumentacji zwigzanej z fazg testéw oraz analiza danych pierwotnych, np. przeprowadzenie
zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) z testerami, czy tez indywidualnych wywiadéw
pogtebionych (IDI) z przedstawicielami uzytkownikéw produktu. Ewaluacja zewnetrzna moze byc
oparta o techniki i narzedzia: jakoSciowe (wymienione powyzej scenariusze wywiadéw pogtebionych
i indywidualnych), jak i ilosciowe (kwestionariusze wywiaddw ustrukturyzowanych, testy wiedzy
i umiejetnosci). Ewaluacja skupi sie na ocenie produktu w aspekcie jego skutecznosci, uzytecznosci,
adekwatnosci oraz mozliwosci zastosowania przez uzytkownikéw. Ma charakter usprawniajacy i jej
zasadniczym celem jest wskazanie kierunkéw ewentualnych modyfikacji produktu finalnego.

Dla ewaluacji zewnetrznej rekomendowana jest triangulacja — gwarantuje rzetelnos¢ i trafnos¢ oceny.

Specyfikacja wymagan ewaluacji uzupetniona o kryteria wyboru oferty, zostanie w trakcie testowania
przedstawiona potencjalnym wykonawcom. Procedura zostanie rozpoczeta odpowiednio wczesniej, tak
aby wykonawca mdgt przystgpic¢ do prac od razu po zakonczeniu procesu testowania.

Do szczegdtowych zadan wykonawcy naleze¢ bedzie:

1. Opracowanie raportu metodologicznego — szczegodtowej koncepcji badania ewaluacyjnego
wraz z niezbednymi narzedziami badawczymi (triangulacja).

2. Zebranie niezaleznych opinii zewnetrznych interesariuszy projektu — odbiorcow i uzytkownikow
oraz opracowanie na ich podstawie obiektywnej oceny produktu.
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3. Pordwnanie wnioskow i ocen z ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej wskazanie ewentualnych
rozbieznosci i analiza ich przyczyn.

4. Przeprowadzenie ewaluacji ex-post, badajacej produkt w zakresie jego skutecznosci (korzysci
dla grup docelowych), uzytecznosci i adekwatnosci oraz mozliwosci zastosowania przez
uzytkownikdw.

5. Opracowanie raportu koncowego zawierajgcego:
opis celéw i przedmiot badania;
pytania badawcze;

opis zastosowanej metodologii;
opis wynikow badan;

P oo g o

wnioski i rekomendacje wobec ostatecznego ksztattu produktu finalnego wraz
Z sugestiami ewentualnych kierunkéw rozwoju i ulepszen.

Beneficjent ma obowigzek stosowania zasady konkurencyjnosci. Za przeprowadzenie procedury
wytonienia wykonawcy ewaluacji zewnetrznej odpowiedzialny bedzie Dyrektor projektu.

RozZnice w stosunku do wniosku o dofinansowanie:

Doprecyzowano w jaki sposob zostanie dokonana ocena wynikow testowania, wprowadzono Kryteria
ewaluacji oraz szczegotowo opisano ewaluacje zewnetrzng (Sposcb wyfonienia zewnetrznego
ewaluatora, zakres ewaluacji, zadania ewaluatora).

Zmiany majg charakter doprecyzowujacy, a nie ingerujgcy w merytoryke projektu.
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VI. [STRATEGIA
UPOWSZECHNIANIA]

Ze wzgledu na charakter projektu, jego upowszechnianie rozpoczeto sie juz w fazie I, czyli na etapie
przygotowania, ktdry obejmuje: Zadanie 1: Pogfebiona diagnoza oraz Zadanie 2: Opracowanie
wstepnej wersji PF i SWPI. Upowszechnianiu (oraz wigczaniu) stuzyty nastepujace dziatania:

= gpotkania Panelu Ekspertow (daty: 27.06.2012, 12.09.2012, 25.10.2012, 29.11.2012),

= spotkania Panelu Praktykéw (22.06.2012, 12.09.2012, 25.10.2012, 29.11.2012),

= spotkania Metaplan — konfrontacja ekspertdw i uzytkownikéw (12.09.2012, 25.10.2012, 29.11.2012),
= konferencja informacyjna (26.09.2012).

W/w instrumenty miaty na celu biezgce informowanie potencjalnych uzytkownikéw o etapie prac
zwigzanych z opracowywanie produktu finalnego oraz aktywnie zaangazowanie ich w jego tworzenie
i opiniowanie etapéw jego powstawania. Spotkania w/w gremidw (z wyjatkiem konferencji
informacyjnej) przewidziano takze w etapie testowania oraz upowszechniania i mainstreamingu
(w ostatnim etapie nie bedzie spotkan metaplan, bowiem nie spetnityby swojej roli). Podstawowg rolg
Panelu Praktykow i Ekspertdw oraz spotkan metaplan jest jednak mainstreaming.

Fundacja PAN, zgodnie z zalecaniami Krajowej Instytucji Wdrazajacej®, w konstrukcji projektu
zachowata odpowiednie proporcje pomiedzy dziataniami upowszechniajgcymi i wigczajgcymi — skupita
sie przede wszystkim na zaplanowaniu narzedzi wigczajgcych, a instrumenty upowszechniajgce
jedynie je dopetniaja.

VI. 1. Cel dziatan upowszechniajacych

Celem strategii upowszechniania projektu jest dotarcie z informacjg o wypracowanym produkcie
do jak najszerszego grona uzytkownikow i odbiorcow. Realizatorami dziatann bedg: dyrektor projektu,
specjalista ds. promocji, informatyki i wizualizacji, manager ds. upowszechniania i Public Relations,
a na etapie testowania dodatkowo posrednio manager ds. organizacji wdrozenia i testowania produktu
finalnego oraz specjalista ds. rekrutacji uczestnikow testowania. Dziatania upowszechniajgce maja
dostarczyc¢ rzetelnej wiedzy na temat przeprowadzonych badan, testowania produktu finalnego oraz
jego szans na mainstreaming. Majg takze pozwoli¢ na przedstawienie catosci innowacji i jej
funkcjonowania jako efektu rozwigzan powstatych w trakcie realizacji projektu innowacyjnego.

Upowszechnianiu bedzie podlegat caly produkt finalny ze wszystkimi podproduktami
i elementami. Upowszechnianiu wsrdd odbiorcow i uzytkownikéw bedq podlegaty czesci i elementy
analogicznie z etapem testowania (czes$¢ 1V. 2 Strategii).

8 A. E. Strzata, Strategia Wdrazania Projektu Innowacyjnego Testujacego i jej Ocena. Zalecenia Krajowej
Instytucji Wspomagajacej, KIW Centrum Projektdw Europejskich, styczen 2012, s. 21.
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O sukcesie dziatan upowszechniajacych bedzie stanowito poinformowanie wszystkich szkét
zawodowych na terenie wojewodztwa lubelskiego o Lubelskich Ramach Kwalifikacji Zawodowych oraz
przekazanie informacji co najmniej 360 pracodawcom. Wnioskodawca zaktada réwniez, ze sukcesem
dziatan upowszechniajgcych bedzie przekazanie co najmniej 500 uczniom szkét zawodowych
informacji o zaletach e-Barometru.

VI. 2. Grupy, do ktorych skierowane bedq dziatania upowszechniajace
(wraz z analizg interesariuszy)

Strategia upowszechniania skierowana jest do 2 kluczowych grup interesariuszy:
= odbiorcdéw (=adresatow).
= uzytkownikow

Przez odbiorcéw rozumie sie osoby, ktére bezposrednio skorzystajg z efektdw produktu finalnego,
a wiec ktoérych szansa na zatrudnienie zwiekszy sie w wyniku LRKZ — uczniowie szkét zawodowych.

Natomiast uzytkownicy to instytucje i podmioty, ktére dzieki LRKZ bedg wptywaty na modernizacje
ksztatcenia zawodowego w powigzaniu z regionalnym/lokalnym rynkiem pracy: zasadnicze szkoty
zawodowe i pracodawcy.

Dziatania upowszechniajgce prowadzone bedg na kazdym etapie realizacji projektu i bedg kierowane do:
= odbiorcow:

» uczniowie zasadniczych szkot zawodowych z wojewddztwa lubelskiego — e-Barometr,
z ktorego bedg korzystali uczniowie ZSZ, jest skierowany do kazdego ucznia, bez wzgledu na
klase nauki, pte¢, obszar zamieszkani
docelowo: ok. 11.500 os6b

= uzytkownikow:
» zasadnicze szkoty zawodowe w wojewodztwie lubelskim (kazda szkota zawodowa),

» pracodawcy (nie jest mozliwe doktadne okreslenie liczby pracodawcow, ktdrzy potencjalnie
mogg by¢ zainteresowani zatrudnieniem absolwentéw szkdét zawodowych; liczbe jednak
nalezy szacowac na co najmniej kilkanascie tysiecy)

- lacznie w wymiarze docelowym: ok. 113 ZSZ (zmienna liczba, co roku jest inna liczba
szkét zawodowych), 24 organy prowadzace (starostwa powiatowe i urzedy miast),
pracodawcy (ok. kilkunastu tysiecy),

a w wymiarze upowszechnienia: 500 uczniow 2ZSZ (min. 150 kobiet),
360 pracodawcow i ok. 113 zasadniczych szkét.

Dobér grup docelowych — zaréwno odbiorcéw, jak i uzytkownikéw — wynika bezposrednio z logiki
projektu i zatozonych celdw. Sg to kluczowi interesariusze systemu ksztatcenia zawodowego. Dzieki

Strategia WdraZania Projektu Innowacyjnego Testujacego | 54
Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych - model efektywnej wspdtpracy szkét zawodowych z pracodawcami




UNIA EURDPEJSKA
KAPITAL LUDZKI  EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC FUNDUSE SPOLECINY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

tak skonstruowanej grupie odbiorcow Wnioskodawca bedzie oddziatywat na wszystkie podmioty
i instytucje zwigzane bezposrednio z lokalnym/regionalnym ksztatcenie zawodowym.

Starostwa powiatowe / urzedy miast’ zostaly wytgczone z dziatar upowszechniajacych i wlaczone do
mainstreamingu wertykalnego. Wynika to ze specyfiki systemu szkolnictwa zawodowego — wskazane
Instytucje sg organami prowadzacymi dla ZSZ, w zwigzku z tym efektywniejsze bedzie prowadzenie

VI. 3.

wobec nich dziatari o charakterze wigczajacym niz upowszechniajacym.

Plan dziatan i ich charakterystyka

W stosunku do opisanych powyzej interesariuszy zostaty przewidziane zréznicowane instrumenty
dotarcia z informacjg o produkcie finalnym. Mozna jednak wyrdzni¢ takie, ktére sg skuteczne zaréwno
w odniesieniu do uzytkownikéw, jak i do odbiorcow:

utworzenie i aktualizacja strony internetowej projektu wraz 1 merytoryczng platformag
spotecznosciowg — na stronie www.Irkz.pl bedg zamieszczane wszystkie aktualnosci dotyczace
produktu finalnego, efekty prac, testowania i gotowy do pobrania produkt wraz
z podrecznikami, instrukcjami i opisem ich stosowania oraz linkiem do e-Barometru.
Dodatkowo, dzieki rozbudowanej platformie spotecznosciowej bedzie mozliwa nie tylko
wymiana opinii pomiedzy uzytkownikami produktu finalnego, ale takze zbieranie uwag
odbiorcow na temat produktu. W przysztosci portal bedzie platformg informacji o LRKZ wraz
ze wszystkimi podrecznikami, instrukcjami, raportami i analizami, wzbogacony dodatkowo
formularzem zgtoszen uwag do narzedzi, zapytan oraz opracowanymi odpowiedziami na
najczesciej zadawane pytania (FAQ) [FAQ powstanie m.in. w wyniku zebranych doswiadczen
podczas testowania: najczesciej pojawiajgce sie pytania, watpliwosci),

opracowanie 1 filmu informacyjno-edukacyjnego przedstawiajgcego caty produkt finalny — film
bedzie mogt by¢ prezentowany w szkotach, telewizji, podczas spotkan informacyjnych, jak
rowniez do pobrania ze strony internetowej projektu aby kazdy zainteresowany maégt sie z nim
zapoznac; film bedzie dostosowany do emisji z TV,

ogtoszenia w prasie upowszechniajgce idee projektu — informujgce o produkcie i jego idei,

kampanie medialno-internetowe (4 cykle) — bedg miaty na celu propagowanie informacji
o istnieniu LRKZ i jego produktow, zaréwno wsrdd uzytkownikow, jak i odbiorcow. Zostang
wykorzystane portale branzowe, prowadzone akcje bedg targetowane w celu maksymalizacji
efektow kampanii. Przewiduje sie spoty w radio, dziatania w internecie, ogtoszenia w prasie
branzowej.

° Urzad miasta jest organem prowadzacym dla ZSZ w przypadku miast na prawie powiatu: Lublin, Chetm, Zamoé¢
i Biata Podlaska.
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W stosunku do uzytkownikdbw - ZSZ i pracodawcdéw przewiduje sie nastepujgce dziatania
upowszechniajgce:

= przygotowanie i dystrybucja produktu finalnego (P.0, P.1, P.2 oraz broszury informacyjnej
oP.3) do wszystkich ZSZ w wojewodztwie lubelskim (korekta, tamanie, sktad, druk,
nagrywanie i ttoczenie ptyt CD/DVD oraz dystrybucja tych materiatdw do ok. 113 ZSZ -
wszystkie funkcjonujgce w roku szkolnym 2014/2015 (nowa pozycja w stosunku do
pierwotnej wersji wniosku). W opinii Fundacji PAN efektywne i istotne dla procesu
upowszechniania produktu finalnego bedzie poinformowanie kazdej ZSZ o istnieniu LRKZ
i jego komponentow;

= gpotkania upowszechniajgce produkt finalny w powiatach dla pracodawcéw — 24 spotkania
(1 spotkanie w powiecie) x 1 dzien (ér. 6h) x $r. 15 pracodawcow = 360 osobodni.

Bezposrednimi spotkaniami upowszechniajgcymi zostanie objetych 360 pracodawcow, a informacja
0 LRKZ dotrze do wszystkich ZSZ prowadzacych nauke w roku szkolnym 2014/2015. Odbedzie sie to
miedzy 25 a 36 miesigcem realizacji projektu. Co istotne, w ramach w/w dziatan upowszechnianie
bedzie zwigzane w faktem informowania o produkcie, natomiast programy doradcze majg charakter
typowo mainstreamingowy.

Zaproszenia na spotkania dla pracodawcow bedg odbywaty sie drogg listowng, e-mailowg,
telefoniczng lub/i osobistg. Spotkania upowszechniajace dla uczniéw ZSZ beda odbywaty sie poprzez
wczesniejsze umdwienie sie. Bedzie sie to odbywato drogg telefoniczng lub/i e-mailowa. ZSZ
otrzymajg informacje o LRKZ w kompleksowej formie za pomocg wystania wszystkich materiatéw
skfadajgcych sie na produkt finalny do kazdej szkoty zawodowej w wojewddztwie lubelskim.

Na etapie upowszechniania bedg podjete inne wazne dziatania propagujgce produkt finalny wsrdd
uzytkownikdow:

= Konferencja upowszechniajgca model podsumowujgca projekt (min. 50 uczestnikdw) — bedzie
prezentacjg wszystkich dokonan w ramach projektu, etapéw prac i ich wynikéw. Zostanie
zaprezentowana ostateczna wersja produktu finalnego, a uzytkownicy bedg odrywali kluczowa
role podczas spotkania jako uczestnicy dyskus;ji i debat.

Na etapie testowania i analizy rzeczywistych efektéw testowania (11-24 miesigc realizacji projektu)
istotnymi dziataniami upowszechniajgcymi skierowanymi do uzytkownikéw beda nastepujace zadania:

= Akcja informacyjna do potencjalnych uzytkownikéw,
= Rekrutacja uzytkownikéw produktu finalnego do testowania,

* Analiza rzeczywistych efektdéw testowanego produktu (ekspertyza) — ocena praktyka na temat
produktu finalnego po etapie testowania,

= Konsultacja produktu finalnego ze $rodowiskiem spotecznym i naukowym — warsztaty
fokusowe (2 grupy x $r. 20 0s6b x 2 dni x 6 godzinny = 80 osobodni),
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=  Weryfikacja koncowej wersji produktu finalnego przez 8 ekspertéw — 8 specjalistycznych
ekspertyzy odnosnie wdrazania produktu finalnego: 2 prawne, 2 finansowe, 2 organizacyjne
i 2 promocyjne. Z punktu widzenia upowszechniania beda to obszary: promocyjny (w jaki
sposOb promowac produkt finalny aby dziata¢ optymalnie i jakie to za sobg koszty pocigga?).
Bedzie to istotny element uwzglednienia gtosu praktykow i ekspertéw w ostatecznym ksztatcie
LRKZ.

W trakcie zaréwno etapu testowania, jak i upowszechniania i wigczania bedg sie odbywaty cyklicznie
posiedzenia: Panelu Ekspertow (11 osob) i Panelu Praktykow (19 osob) i ich bezposredniej
konfrontacji na Metaplanie (30 os6b), majgce na celu biezgce informowanie potencjalnych
uzytkownikdw o procesie tworzenia koncepcji i ksztattu LRKZ (staty empowerment).

Na etapie upowszechniania dla odbiorcow produktu przewidziano spotkania informacyjno-doradcze
w szkotach zawodowych w ramach:

= programu doradczego modelu wsparcia certyfikujgcego dla ZSZ, w tym 500 uczniéw = 25 ZSZ
x §r. 20 ucznidéw (razem 500 ucznidéw ZSZ, w tym 150 uczennic).

Bedg to spotkania w ZSZ, podczas ktdrych uczniowie bedg mieli zaprezentowane dziatanie
e-Barometru, przedstawione korzysci wynikajgce z stworzenia profilu (upowszechnianie). Bedg mogli
réwniez w praktyce sprawdzi¢ jego dziatanie poprzez tworzenie wiasnych profili i korzystanie do
dostepnych narzedzi (mainstreaming). Bezposrednie spotkania sg optymalnym rozwigzaniem z punktu
widzenia efektywnosci dziatan.

Ponad to, do odbiorcéw beda kierowane réwniez dziatania opisane w VI. 3 Strategii.

Aby osoby prowadzace dziatania upowszechniajgce byty odpowiednio do nich przygotowane, posiadaty
adekwatna wiedze o produkcie, w odpowiedni sposdb komunikowaty sie w zaleznosci od tego jaka to
bedzie grupa odbiorcow: uczniowie, nauczyciele, dyrektorzy, pracodawcy czy urzednicy konieczne jest
biezgce ich szkolenie, weryfikowanie ich wiedzy i aktualizowanie jej. Dlatego Fundacja PAN
przewidziata staly program doradczo-konsultingowy dla o0sdb prowadzacych dziatania
upowszechniajgce i mainstreamingowe ($r. 40h/m-c x 11m-cy). Dzieki temu zadba sie o odpowiednig
jakosc rzetelnosci przekazywanych informacji co bedzie stanowito o sukcesie procesu upowszechniania
i mainstreamingu.  Program  doradczo-konsultingowy dla  0sdb  prowadzacych  dziatania
upowszechniajace i mainstreamingowe uwzglednia ich szkolenie, weryfikowanie wiedzy, jak rowniez
aktualizacje wiedzy oraz biezgce korygowanie pojawiajgcych sie kwestii problemowych w trakcie
podejmowanych dziatan upowszechniajacych.
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RozZnice w stosunku do wniosku o dofinansowanie:

Zmiany:

- usuniecie pozycji 47 budzetu: ,Koszty (wszystkie): Spotkania upowszechniajgce PF wsrod WRZ
[ 24 PRZ -25x1dzier (Sr.6h) x sr.15 uczestn. = 3750so0bodni (sala, materiaty, prelekcia itd.)”
Oszczednosci; -56.250,00 PLN

- usuniecie etapu 9 zadania 5 harmonogramu.: UPOWSZECHNIANIE: Spotkania upowszechniajgce PF
wsrod WRZ i 24PRZ -25x1dzieri (Sr.6h) x sr.15uczestn.=3750sobodni (sala, materiaty, prelekcia,
dojazd itd.)

Usuniecie WRZ i PRZ jest naturalna konsekwencjg wczesniej podjetej decyzji o wytaczeniu tych
podmiotow z systemu LRKZ — uzasadnienie czesc 1V.2 Strategi.

Wprowadzenie nowej formy upowszechniania (w miejsce pozycji 47):

- Ustuga: Koszt przygotowania i dystrybucji produktu finalnego (P.0, P.1, P.2 oraz broszury
informacyjnej o P.3) do wszystkich ZSZ w wojewodztwie lubelskim (korekta, famanie, skfad, druk,
nagrywanie i ttoczenie ptyt CD/DVD, dystrybucja do ok. 113 ZSZ — wszystkie funkcionujgce w roku
szkolnym 2014/2015) = +56.250,00 PLN

Wprowadzenie nowej pozycji nie niesie za soba Zadnych zwiekszonych wydatkow —
pokrywana jest z oszczednosci wynikajacych ze zmian w projekcie, a wprowadzaja ona
wiekszg efektywnosc i lepszg skale oddzialywania etapu upowszechniania — informacja
0 LRKZ dotrze do kazdej ZS5Z w wojewodztwie lubelskim (100% skali dzieki tej formie).

Modyfikacje i uszczegotowienia:

- Projektodawca uszczegotowit opis dziatarn upowszechniajacych. Zostata zmieniona grupa docelowa
poprzez wykreslenie z katalogu uzytkownikow Powiatowych Rad Zatrudnienia i Wojewodzkiej Rady
Zatrudnienia (wynika to z sytuacji opisanej w czesci IV. 2 Strategii).

- Poprawiono oczywista omytke pisarska w etapie 7 Zadania 5 harmonogramu i pozycji 44 budzetu —
upowszechnianiem zostanie objetych 500 uczniow ZSZ, a nie 50 jak mogtyby wskazywac pozycje.
- Organy prowadzgce zakwalifikowano do dziatari wigczajacych a nie upowszechniajacych.

- Doprecyzowano zapis, Ze w trakcie realizacji zadania 5 dziatania informacyjne odnosza sie do
upowszechniania, a doradcze do mainstreamingu (do pozycji obejmujgcej spotkania
z pracodawcami dodano, ze beda to rowniez dziatania mainstreamingowe).

- Rekomendacja wprowadzenia pozydji: ,,Koszt przygotowania i dystrybucji produktu finalnego do
wszystkich ZSZ w wojewddztwie lubelskim”

- Doprecyzowano, Ze program konsultingowo-doradczy odnosi sie zarowno do dziatan
upowszechniajgcych, jak i mainstreamingowych.
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VII. [STRATEGIA WLACZANIA DO
GLOWNEGO NURTU POLITYKI]

VII. 1. Cel dziatan wiaczajacych

Celem dzialan wiaczajacych jest implementacja modelu w formie produktu finalnego do
rzeczywistej praktyki polityki edukacyjnej w zakresie szkolnictwa zawodowego. Zaktada sie, ze
elementy produktu finalnego zostang wtgczone do gtéwnego nurtu polityki poprzez: przystepowanie
ZSZ do procesu akredytacji (z wiasnej inicjatywy lub w wyniku zachety ze strony organu
prowadzgcego), opracowywanie programow rozwojowych szkét na podstawie modelu LRKZ, aktywne
korzystanie z e-Barometru przez uczniow i pracodawcow. Bedzie to egzemplifikacja mainstreamingu
w formule rzeczywistego wtaczenia w gtdwny nurt polityki/praktyki.

Ponadto samo stosowanie elementéw modelu LRKZ jako innowacyjnego sposobu dziatania moze sta¢
sie ,dobrg praktykg spoteczng”, np. samodzielnie uczniowie lub pracodawcy bedg zaktadali swoje
profile na e-Barometrze (tym samym wigczg go w zakres praktyki i codziennego uzytkowania).

O sukcesie dziatan wilaczajacych bedzie stanowito przystgpienie (w ciggu 2 lat po zakonczeniu
realizacji projektu) przez co najmniej 20% szkét zawodowych w woj. lubelskim do akredytacji
Lubelskich Ram Kwalifikacji Zawodowych oraz przekroczenie w e-Barometrze 1000 profili uczniéow
szkot zawodowych i 400 pracodawcdw. W chwili zakonczenia projektu mainstreaming odniesie sukces
jezeli LRKZ wuzna za uzyteczne i skuteczne 400 uczniéow 2ZSZ (min. 130 kobiet),
288 pracodawcow, min. 20 zasadniczych szkét zawodowych i min. 19 organéw
prowadzacych.

VIL. 2. Grupy, do ktorych skierowane bedqa dziatania wiaczajace

Ponizej przedstawiono tabele z opisem grup, do ktérych beda skierowane dziatania mainstreamingowe
(horyzontalne i wertykalne)
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Tabela 9. Grupy dzialan wilaczajacych wraz z uzasadnieniem (w podziale na mainstreamingu

horyzontalny i wertykalny).

mainstreaming horyzontalny
liczba o .
. Realizuje zgodnie z prawem
wdrozonych . .
. A ksztatcenie zawodowe; ma
Zasadnicze programow naiistotnieiszy Wolvw
1. szkoly 25 20 doradczych JIStotnI€}szy Wpry
; (w sensie checi i woli) na
zawodowe wsparcia o .
. modernizacje ksztatcenia
certyfikujacego zawodowego
LRKZ dla 257 g
Koniecznos¢ ich
liczba orofili Zaangazowania W proces
2. Pracodawcy 360 288 P modernizacji ksztatcenia
w e-Barometrze -
zawodowego aby odpowiadato
potrzebom rynku pracy
Bezposrednio skorzystajg
z efektow produktu finalnego,
ich szansa na zatrudnienie ma
. . sie zwiekszy¢ sie w wyniku
3. Uczniowie 500 400 liczba profili LRKZ oraz poprzez dostep do
w e-Barometrze ;
e-Barometru uzyskaja
mozliwos$¢ bezposredniego
nawigzania wspotpracy
z przedsiebiorcami
akceptacja
Regionalna wstepnej wersji W jej sktad wchodza
4. | Siec 1 1 produktu potencjalni uzytkownicy
Tematyczna finalnego rozwigzan
i walidacji
Wspdtpraca
Z przedsiebiorcami i
aktywizacja bezrobotnych
(w tym absolwentédw ZSZ)
Fundacja PAN posiada
Wojewodzki podpisane _ Wstepna zgode
5. | Urzad Pracy 1 1 porozumienie Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Lublinie 0 wspétpracy w Lublinie dotyczaca
podpisania porozumienia
0 wspbtpracy w zakresie
informowania pracodawcéw
i bezrobotnych absolwentéw
0 e-Barometrze i zachecania
ich do skorzystania z narzedzi.
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mainstreaming wertykalny

Ustawowo starostwa realizujg
Organy _ kszta!’rcenie_zawodowe na
prowadzace Ilcgba_ A tedre,nle p(cj)v(s:llla!tl:. IPrqwadegZ
wdrozonyc nadzor nad dziatalnoscig
(stal_'ostwa programow W powiecie i przeznaczajg
powiatowe / 24 19 . e
urzedy miast na doradclzych dla sj,rodk| f|n_ansowe na
prawach organow funkcjonowanie podlegtych im
powiatu) prowadzacych jednostek. Tworza ,klimat
edukacyjny” na podlegtym im
terenie.
Pelni funkcje kontrolng nad
placowkami edukacyjnymi.
Realizuje polityke Rady
Ministréw (w tym wypadku
Ministerstwa Edukacji
. . Narodowej) w wojewodztwie.
Kuratorium podpisane . .
Oswiaty 1 1 porozumienie Fundacja PAN posiada
w Lublinie 0 wspdtpracy wstepng zgode Kuratorium
Oswiaty w Lublinie dotyczacg
podpisania porozumienia
0 wspotpracy w zakresie
informowania ZSZ o LRKZ
i zachecania ich do
uczestnictwa w akredytacji
Wojewoda jest
przedstawicielem Prezesa
Rady Ministréw w terenie.
Lubelski Urzad notatki ze Podlega mu Kurator Oswiaty.
Wojewodzki 1 1 spotkari Autorytetem urzedu moze
w Lublinie wplynac pozytywnie na
polityke edukacyjng
i przychylno$¢ dla zmian, ktére
proponuje LRKZ
. Bezposredni badz posredni
akceptac_Ja .. kontakt z decydentami
. : wstepnej wersji o -
Regionalna Sie¢ 7 7 produktu odpowiedzialnymi za
Tematyczna finalnego ksztattowanie polityk
i walidacji krajowych lub regionalnych —
wchodzg w sktad RST
Postowie,
senatorowie Posiadajg wptyw na
(i ich asystenci), ksztattowang polityke w kraju,
decydenci regionie, powiecie lub lokalnie.
szczebla listy obecnosci Dzieki skutecznemu
wojewaddzkiego, 100 100 ze spotkan lobbingowi w tej grupie
powiatowego Regional & Local | buduje sie szeroki consensus
i gminnego oraz Loobying spoteczny na rzecz LRKZ. Ten
autorytety zycia pozytywny klimat moze
spotecznego, przetozy¢ sie na zachecanie
gospodarczego przez decydentéw
i naukowego
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Grupa docelowa dzialan w wymiarze wlaczenia: 500 uczniow ZSZ (min. 150 kobiet),
360 pracodawcow, 25 zasadniczych szkot zawodowych i 24 organy prowadzace.

VII. 3. Plan dziatan wiaczania do gtéwnego nurtu polityki

Poniewaz proces mainstreamingu ma szczegdlne znaczenie w projektach innowacyjnych realizowanych
w ramach PO KL, Fundacja PAN jego wigczanie do praktyki i gtdbwnego nurtu polityki lokalnej
i regionalnej rozpoczeto sie juz w fazie I, czyli na etapie przygotowania. Mainstreamingowi stuzyty
nastepujace dziatania:

= spotkania Panelu Ekspertow (daty: 27.06.2012, 12.09.2012, 25.10.2012, 29.11.2012),
= spotkania Panelu Praktykéw (22.06.2012, 12.09.2012, 25.10.2012, 29.11.2012),
= gpotkania Metaplan — konfrontacja ekspertow i uzytkownikéw (12.09.2012, 25.10.2012, 29.11.2012).

W/w instrumenty mialy na celu aktywne wiacznie potencjalnych uzytkownikdw i decydentéw
w tematyke i proces tworzenia koncepcji i ksztattu narzedzi, tak by pdZniejsza strategia
mainstreamingu spotkata sie z powszechng akceptacjg. Interesariusze nie tylko zapoznali sie
z koncepcja i uzytecznoscig opracowywanych narzedzi i rozwigzan, ale aktywnie je tworzyli i opiniowali
etapy ich powstawania. Wplyneto to z jednej strony na ulepszenie samego produktu finalnego,
a z drugiej wspierato przeptyw informacji pomiedzy podmiotami systemu ksztatcenia zawodowego, co
zwieksza szanse na mozliwo$¢ wykorzystania produktu i wigczenia go we wilasng strukture
potencjalnych uzytkownikow (szeroki consensus instytucjonalny).

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie dla uzytkownikdw i odbiorcow zostat przygotowany w zadaniu
5 projektu cykl spotkan doradczo-upowszechniajgcych w zakresie LRKZ:

= program doradczy modelu wsparcia certyfikujgcego dla ZSZ (tym 500 ucznidw (min.
150 uczennic) = 25 ZSZ x 20 ucznidw) — 25 ZSZ x 20h doradztwa = 500h doradztwa,

= gspotkania upowszechniajgce | mainstreamingowe produkt finalny w powiatach dla
pracodawcow — 24 spotkania (1 spotkanie w powiecie) x 1 dzien (r. 6h)
x $r. 15 pracodawcow = 360 osobodni,

= mainstreaming LRKZ wsérdd organdw prowadzacych — 24 Starostwa Powiatowe
X 10h doradztwa = 240h doradztwa,

= Regional & Local LOOBYING (spotkania z decydentami lokalnymi i regionalnymi oraz
politykami z wojewddztwa lubelskiego; bedg to takze autorytety 2zycia spotecznego,
gospodarczego i naukowego) — 10 spotkan x ér. 10 osob

Bezposrednim mainstreamingowym programem doradczym zostanie objetych 25 ZSZ, 24 organy
prowadzgce, 360 pracodawcéw, 500 ucznidw, a odbedzie sie on miedzy 25 a 36 miesigcem realizacji
projektu.
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Zaproszenia na spotkania dla pracodawcdéw beda odbywaty sie drogg listowng, e-mailows,
telefoniczng lub/i osobista. Spotkania mainstreamingowe w ZSZ i starostwach powiatowych beda
odbywaly sie poprzez wczesniejsze umowienie sie. Bedzie sie to odbywato drogg telefoniczng lub/i
e-mailowa.

Podczas spotkan wigczajagcych w ZSZ uczniowie bedg mogli w praktyce sprawdzi¢ dziatanie
e-Barometru poprzez tworzenie wiasnych profili i korzystanie do dostepnych narzedzi. Bezposrednie
spotkania sg optymalnym rozwigzaniem z punktu widzenia efektywnosci dziatan i zachecenia uczniow
do aktywnego i czestego korzystania z produktu.

Podczas spotkan mainstreamingowych w powiatach dla pracodawcéw w celu efektywnej pracy
i faktycznego zachecenia biznesu do wigczenia produktu w swojg codzienng praktyke zostang
wynajete mobilne sale multimedialne z dostepem do Internetu, aby w praktyce pokaza¢ korzysci
ptyngce z e-Barometru i aby pracodawcy na miejscu stworzyli swoje profile, poznajac petnie
mozliwosci systemu.

10 spotkan lobbingowych z decydentami lokalnymi i regionalnymi, politykami, a takze autorytety zycia
spotecznego, gospodarczego i naukowego ma na celu zachecenie (lobbing) do wigczenia produktu
finalnego do nurtu polityki: lokalnego, regionalnego i gtéwnego. Aby spotkania miaty odpowiednig
range i powage Fundacja PAN przewidziata zwiekszone koszty na wynajem sali i catering, kosztem
wynagrodzen dla prelegentow.

Dodatkowo w ramach rozszerzania grupy decydentéw poinformowanej o mozliwosciach wykorzystania
produktu zostang przygotowane i przestane listy do wybranych wysokich urzednikéw centralnych wraz
z materiatami informacyjnymi na temat LRKZ. Zostanie réwniez przygotowany i rozestany mailing do
urzedéw samorzadowych w catej Polsce informujacy o produkcie i promujacy jego wykorzystywanie.

Na etapie testowania i analizy rzeczywistych efektow testowania (11-24 miesigc realizacji projektu)
istotnymi dziataniami wigczajgcymi skierowanymi do uzytkownikdw beda nastepujgce zadania:

= Testowanie wsrod ZSZ, organéw prowadzgcych, ucznidw i pracodawcéw produktu finalnego —
testowanie ma réwniez istotne znaczenie z punktu widzenia wtgczenia LRKZ,

=  Weryfikacja koncowej wersji produktu finalnego przez 8 ekspertow — 8 specjalistycznych
ekspertyzy odnosnie wdrazania produktu finalnego: 2 prawne, 2 finansowe, 2 organizacyjne
i 2 promocyjne. Z punktu widzenia mainstreamingu bedg to obszary: prawny (mozliwosé
mainstreamingu LRKZ - wigczenia do nurtu polityki: lokalnej, regionalnej i gtéwnej), finansowy
(koszty wdrozenia produktu finalnego), organizacyjny (gdzie w strukturze uzytkownikow
produktu finalnego powinien sie on znajdowa¢ z punktu widzenia skutecznosci jego
oddziatywania?). Bedzie to istotny element uwzglednienia gtosu praktykéw i ekspertéw
w ostatecznym ksztaitcie LRKZ.

W trakcie zaréwno etapu testowania, jak i upowszechniania i wigczania bedg sie odbywaty cyklicznie
posiedzenia: Panelu Ekspertdw (11 osob) i Panelu Praktykdw (19 osob) i ich bezposredniej
konfrontacji na Metaplanie (30 oséb), majace na celu aktywne wigcznie uzytkownikéw i decydentéw
w tematyke i proces tworzenia koncepcji i ksztattu LRKZ (staty empowerment).
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RozZnice w stosunku do wniosku o dofinansowanie:

Zmiana nazwy w zwigzku z zakwalifikowaniem organow prowadzacych do dziatar wiaczajacych a nie
upowszechniajgcych:

Pozycja 43 budzetu: ,Koszty (wszystkie): upowszechnianie LRKZ wsrod organow prowadzacych —
24 Starostwa Powiatowe x 10 h doradztwa = 240 h doradztwa”

zmieniona na: ,,Koszty (wszystkie): mainstreaming LRKZ wsrod organow prowadzgcych - 24 Starostwa
Powiatowe x 10 h doradztwa = 240 h doradztwa”

Etap 6 zadania 5 harmonogramu: ,,UPOWSZECHNIANIE: LRKZ wsrod organow prowadzgcych —
24 Starostwa Powiatowe x 10 h doradztwa = 240 h doradztwa”

zmiana na: ,,MAINSTREAMING: LRKZ wsrod organow prowadzgcych - 24 Starostwa Powiatowe x 10 h
doradztwa = 240 h doradztwa”

Modyfikacje:

- Doprecyzowano | rozszerzono katalog grup docelowych dziatari mainstreamingowych —
uzasadnienie w czesci VIL.2 Strategii
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VIII. [KAMIENIE MILOWE 11
ETAPU PROJEKTU]

Najistotniejszymi, kluczowymi dla przebiegu Etapu II projektu sg nastepujgce punkty zwrotne:

Tabela 10. Kamienie milowe II etapu projektu.

L.p. Dzialanie Ramy czasowe
KM 1 Zakoncze_nle procesu rekrutacji i rozpoczecie marzec 2013
testowania LRKZ
KM 2 | Proces testowania LRKZ marzec — listopad 2013
Analiza rzeczywistych efektow testowanego
produktu w oparciu o ekspertyze, zogniskowane . _
KM 3 wywiady grupowe (FGI: Focus Group Interview) oraz grudzien 2013 — luty 2014
obligatoryjng ewaluacje zewnetrzna
Opracowanie ostatecznej wersji produktu
finalnego na podstawie rekomendacji wynikajgcych _
KBS z analizy rzeczywistych efektdéw testowania, a takze U7 = S A0
z 8 specjalistycznych ekspertyz
KM 5 Przekazanl_e do walidacji RST gotowego marzec 2014
produktu finalnego
KM 6 ERo;;oczqae upowszechniania i mainstreamingu kwiecier 2014 — marzec 2015
KM 7 | Zakonczenie ewaluacji koncowej projektu luty 2015
KM 8 | Konferencja podsumowujaca marzec 2015
KM 9 | Zakonczenie projektu marzec 2015
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IX. [ANALIZA RYZYKA]

Jedng z cech projektdw innowacyjnych jest wyzsze niz w pozostatych projektach ryzyko nie
osiggniecia zatozonych wczesniej celdw i rezultatdw. Zatem przy realizacji projektu innowacyjnego
koniecznie jest wprowadzenie instrumentu zarzadzania ryzykiem.

Identyfikacja ryzyka sg to dziatania, ktorych celem jest wykrycie (zidentyfikowanie) zrodet
ryzyka, a nastepnie ich usystematyzowanie wedtug przyjetych kategorii.

Gtownym zadaniem tej fazy procesu zarzadzania ryzykiem jest oszacowanie wielkosci
prawdopodobienstwa i skutkdw zaistnienia zidentyfikowanych uprzednio ryzyk. Na tym
etapie wykonuje sie hierarchizacje zidentyfikowanych niebezpieczenstw wedtug ich potencjalnego
wplywu na proces realizacji przedsiewziecia. Uzyskane wyniki bedg stanowity podstawe do dalszego
planowania reakcji na niekorzystne zjawiska.

Ponizej zostata przedstawiona liste zidentyfikowanych ryzyk wraz z analizg iloczynu i skali
prawdopodobienstwa wystapienia oraz wplywu na realizacje projektu.

P — prawdopodobienstwo wystagpienia (skala 1-3, gdzie 1 — niskie prawdopodobienstwo, 3 — wysokie
prawdopodobienstwo)

W — wplyw na realizacje projektu (skala 1-3, gdzie 1 — maty wptyw, 3 — wplyw bardzo duzy)

I - zidentyfikowanie najwazniejszych zagrozen (iloczyn P x W)

IX. 1. Zidentyfikowanie potencjalnych zagrozen

W trakcie analizy ryzyka dokonano identyfikacji nastepujacych zagrozen:

1. Nieche¢ ZSZ do korzystania z programu akredytacji ze wzgledu na wymagajace zatozenia
(opor instytucjonalny).

Problem ZSZ z poprawnym zastosowaniem modelu LRKZ.

3. Opor uzytkownikdw ze wzgledu na dotychczasowe negatywne (lub brak) doswiadczenia,
dotychczasowe trudnosci w nawigzaniu wspotpracy i jej niska efektywnos$¢ mogg zniechecaé.

4. Ograniczony czas pracodawcéw => niskie zainteresowanie pracodawcéw produktem finalnym
(opdr instytucjonalny).

5. Niska motywacja ucznidw, niska frekwencja spowodowana ,trudng miodziezg” w ZSZ => brak
mozliwosci przetestowania produktu i nieosiggniecie zaktadanych rezultatéw.

6. Odrzucenie Strategii Wdrazania Projektu innowacyjnego Testujgcego przez Regionalng Sie¢
Tematyczng.

7. Negatywna walidacja produktu finalnego.
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Brak zaktadanej liczby uczennic do testowania i upowszechniania e-Barometru.

9. Rezygnacja szkoty uczestniczacej w procesie testowania, co moze spowodowac nieosiggniecie
zaktadanych rezultatow.

10. Nieche¢ absolwentéw do informowania o swoich losach.

IX. 2. Oszacowanie prawdopodobienstwa, wplywu i identyfikacja
najwazniejszych zagrozen

Tabela 11. Matryca ryzyka projektu.

Nieche¢ ZSZ do korzystania
z programu akredytacji ze
1. wzgledu na wymagajace 2 2 4
zalozenia (opor
instytucjonainy)

Problem ZSZ z poprawnym

2. zastosowaniem modelu LRKZ 1 2 2
Opor uzytkownikow ze
wzgledu na dotychczasowe
negatywne (lub brak)

3, doswiadczenia, 2 3 6

dotychczasowe trudnosci

W nawigzaniu wspotpracy i jej
niska efektywnos¢ moga
zniechecaé

Ograniczony czas
pracodawcéw => niskie
4, zainteresowanie pracodawcow 3 3 9
produktem finalnym (opor
instytucjonalny)

Niska motywacja uczniow,
niska frekwencja
spowodowana ,trudng

5. miodzieza” w ZSZ => brak 2 3 6
mozliwosci przetestowania
produktu i nieosiagniecie
zakladanych rezultatéw

Strategia WdraZania Projektu Innowacyjnego Testujacego | 67
Lubelskie Ramy Kwalifikacji Zawodowych - model efektywnej wspotpracy szkdt zawodowych z pracodawcami




KAPITAL LUDZKI B

NARODOWA STRATEGIA SPOINCSC FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Odrzucenie Strategii
Wdrazania Projektu
6. innowacyjnego Testujacego 1 3 3
przez Regionalng Siec
Tematyczng

Negatywna walidacja

7. produktu finalnego 1 3 3
Brak zakladanej liczby
g | uczennic do testowania 2 2 4

i upowszechniania
e-Barometru

Rezygnacja szkoly
uczestniczacej w procesie
9. testowania, co moze 1 3 3
spowodowac nieosiagniecie
zaktadanych rezultatow

Niechec¢ absolwentow do

10. informowania o swoich losach

Najwazniejsze zagrozenia

(najwazniejsze zagrozenia tzn. takie, ktore uzyskaty co najmniej 4 punkty na skali i okreslono dla
nich sposoby ich ograniczenia

IX. 3. Sposoby ograniczenia najwazniejszych zagrozen

W przypadku projektdw realizowanych ze $rodkéw EFS, Instytucja Zarzadzajgca PO KL zaleca
komplementarne przyjecie strategii unikania oraz fagodzenia ryzyka nieosiggniecia zatozen projektu.
Do tego zalecenia zastosowata sie Fundacja PAN.

unikanie (zapobieganie) — opracowanie zatozeri wdrozenia projektu w sposob pozwalajacy na wyeliminowanie
ryzyka i zwiekszenie prawdopodobieristwa osiggniecia zatozonych celow szczegdtowych. Przykiadem dziafari
zapobiegajacych wystapieniu sytuacji ryzyka jest zwiekszenie dostepnych zasobow lub postugiwanie sie
wyprobowanymi sposobami realizacji projektu;

tfagodzenie (minimalizowanie) — zmniejszenie prawdopodobieristwa i minimalizowanie ewentualnych skutkow
wystapienia ryzyka poprzez zaplanowanie odpowiednich dziatari. Strategia polega w tym przypadku na
przygotowaniu planu fagodzenia ryzyka i monitorowaniu dziatan realizowanych na podstawie tego planu. Podjecie
okreslonych dziatari moze sie wigzac ze zmiang harmonogramu realizacji projektu, budzetu projektu oraz
Struktury zarzgdzania projektem
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Tabela 12. Opis sposobdw ograniczenia najwazniejszych zagrozen projektu.

L.p. Zidentyfikowane ryzyko Sposob ograniczania
Ryzyko najsilniejsze (9)
zapobieganie
»  spotkania organizowane w dni i terminach optymalnych
z punktu widzenia grupy docelowej
»  aktywnie i state uzywanie podczas spotkan komputeréw
przeno$nych on-line — unikniecie nudnej teoretycznej
informacji na rzecz praktycznego zaangazowania
Ograniczony Czas »  stworzenie harmonogramu wyprzedzajgcego (na kilka
pracodawcow => niskie spotkan do przodu)
1 zainteresowanie
: pracodawcéw produktem »  intensywne dziatania promocyjne i uswiadamiajace
finalnym (opor »  optymalne wykorzystanie dostepnego czasu na
instytucjonalny) spotkanie — pokazanie korzyéci przez praktyke
minimalizowanie
»  wspolne ustalanie harmonogramoéw spotkan
i ewentualne zmiany dostosowane do wymagan
uzytkownikéw
»  uzywanie argumentow istotnych dla biznesu
Ryzyko silne (6)
zapobieganie
» bezposrednia pomoc w nawigzaniu wspotpracy
» przekazanie pomocnych informacji w zakresie efektywnej
Opér uzytkownikow ze wspétpracy
wzgledu na dotychczasowe » rozmowy indvwidualne
negatywne (lub brak) y Incy
5 doswiadczenia, » intensywne dziatania promocyjne i uswiadamiajgce
’ dotychczasowe trudnosci - ]
w nawiazaniu wspélpracy i jej | minimalizowanie
niska efektywnos¢ mogq
zniechecac »  rozmowy z kierownictwem instytucji
»  stworzenie list rezerwowych instytucji chetnych do
wspotpracy (w przypadku gdyby jedna z instytucji
Lrozmyslita sie” druga natychmiast nig zastepuje)
»  listy polecajace
Niska motywacja uczniéw, Zzapobieganie
3. niska frekwencja
spowodowana ,trudnag »  spotkania w szkole (eliminacja koniecznosci ,specjalnego”
miodzieza” w ZSZ => brak przyjscia do szkoty)
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moiliwoéqi Qrzet_esto_wa!nia »  eliminacja teoretycznej ,pogadanki” na temat
produktu i nieosiagniecie e-Barometru na rzecz bezposredniej pracy przez
zakladanych rezultatow komputerem

»  atrakcyjna forma e-Barometru -> pokazanie bezposrednich
korzysci dla ucznidéw

»  uzywanie argumentow istotnych dla tej grupy wiekowej

»  intensywne dziatania promocyjne i uswiadamiajgce

minimalizowanie

»  zachecanie nauczycieli i dyrektoréw do promocji idei
e-Barometru wsrdd ucznidow

»  bezposrednie zachety i rozmowy

»  rekrutacja rezerwowa

Ryzyko istotne (4)

zapobieganie

»  bezposrednia pomoc doradczo-konsultingowa w wdrozeniu
LRKZ

»  opracowanie skroconego poradnika wdrazania LRKZ
(instrukcja) — po etapie testowania

Nieche¢ ZSZ do korzystania »  rozmowy indywidualne

z programu akredytacji ze »  pomoc informacyjna i praktyczne wskazéwki wdrozenia
4, wzgledu na wymagajace LRKZ (na stronie www FAQ)
zalozenia (opor

instytucjonalny) »  intensywne dziatania promocyjne i upowszechniajace

minimalizowanie

»  spotkania i lobbing wéréd organéw prowadzacych
(starostwa powiatowe / urzedy miast na prawach powiatu)

»  listy rekomendacyjne

»  rozmowa z kierownictwem instytucji

zapobieganie

» rekrutacja szkét z najwiekszg iloscig uczacych sie kobiet

» indywidualne rozmowy i zachety
Brak zakladanej liczby
uczennic do testowania
i upowszechniania
e-Barometru

» uzywanie podczas rozméw argumentdw istotnych z punktu
widzenia pfci

minimalizowanie

» zachecanie nauczycieli i dyrektoréw do szczegdinej
promocji idei e-Barometru wsréd uczennic

» dodatkowe rozmowa z kierownictwem instytucji
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zapobieganie

» ,zachety” na e-Barometrze (generowanie CV, oferty pracy)
»  rozmowy indywidualne

Niecheé absolwentéw do »  kontakt e-mail i przez portale spotecznosciowe
informowania o swoich losach »  intensywne dziatania promocyjne i u$wiadamiajace

minimalizowanie

»  rozmowa z nauczycielami i dyrekcjg szkoty

»  rozmowa z rodzicami

Imiona, nazwiska, funkcje i podpisy osob sktadajgcych Strategie:

Fundacja Polskiej Akademii Nauk Oddziat w Lublinie
«Nauka i Rozwoj Lubelszczyzny”
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X. [ZALACZNIKI]

ZALACZNIK NR 1: WSTEPNA WERSJA PRODUKTU FINALNEGO - P.O:
SYSTEM AKREDYTACJI ZSZ PROWADZACY DO NADANIA LRKZ

ZALACZNIK NR 2: WSTEPNA WERSJA PRODUKTU FINALNEGO — P.1
REGIONALNY PROGRAM KSZTALCENIA ZAWODOWEGO.
REKOMENDACIJE DOTYCZACE ZASAD PRAKTYCZNEJ NAUKI ZAWODU
W KONTEKSCIE WYNIKOW BADAN PRZEPROWADZONYCH W RAMACH
PROJEKTU INNOWACYJINEGO LUBELSKIE RAMY KWALIFIKACJI
ZAWODOWYCH

ZALACZNIK NR 3: WSTEPNA WERSJA PRODUKTU FINALNEGO - P 2:
PODRECZNIK METODOLOGII PARTNERSKIEGO PROGRAMU
ROZWOJOWEGO SZKOLY ZAWODOWE] WE WSPOLPRACY
Z PRACODAWCAMI

ZALACZNIK NR 4: WSTEPNA WERSJA PRODUKTU FINALNEGO - P 3:
LINK DO E-BAROMETRU

ZALACZNIK NR 5: RAPORT Z BADANIA KLUCZOWEGO ,,UWARUNKOWANIA WSPOLPRACY
ZASADNICZYCH SZKOL. ZAWODOWYCH Z PRACODAWCAMI W WOJ.
LUBELSKIM

ZALACZNIK NR 6: PROJEKT TECHNICZNY E-BAROMETRU

ZALACZNIK NR 7: SKLAD OSOBOWY: PANELU EKSPERTOW, PANELU PRAKTYKOW,
INTERDYSCYPLINARNEGO ZESPOLU BADAWCZEGO PROJEKTU
INNOWACYINEGO
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