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Przydatnos¢ produktu Waga | Ocena | Ocena | Uwagii
innowacyjnego (0-1) [ Produkt | ogdlna| komentarze
u(1-5) | (waga
X
ocena)
Zgodna¢ produktu ze strategiw 0,10 5 0,50 Przedstawiony produkt  finalny

zakresie celu i grupy docelowej

sktadajgcy sie z 2 pakietow :P1-
~Kompetencje kluczowe ICT na
start” — w tym 5 skladnikow
czgstkowych i P2-,Przez wolontariat
do pracy” -w tym 8 sktadnikow
czgstkowych - catkowicie spetnia
zafozenia zawarte w strategii.
Produkt finalny jest w wysokim
stopniu  identyczny z  celem
opisanym w strategii, a okres
testowania i oceny produktu nie
wptyngt  na  koniecznos¢ jego
skorygowania tego celu.
Bezsprzecznie zawarty w produkcie
finalnym model interwencji stuzy




celowi wskazanemu w strategii i
dotyczy zaproponowania nowych i
skutecznych rozwiqzann wydtuzania
aktywnosci zawodowej 0séb wieku
50+.Nie  wystgpity  koniecznosci
zmian lub korygowania zaktadanego
na wstepie celu w trakcie catego
okresu realizacji projektu .Produkt
jest zgodny takze z potrzebami
wskazanych w  strategii  grup
docelowych odbiorcow
nieaktywnych zawodowo i
bezrobotnych osob w wieku 50+ i
uzytkownikow —doradcow
zawodowych ,trenerow i
posrednikow pracy z publicznych i
niepublicznych  instytucji  rynku
pracy. Potrzeby te odnoszg sie do
koniecznosci powstrzymania
procesu przedwczesnego
wycofywania sie z rynku pracy osob
w wieku 50+ przez zaoferowanie
nowych,  bardziej  efektywnych
instrumentow wsparcia .

Skuteczné¢ produktu (korzyci dla
grup docelowych)

0,20

1,00

Opisany w obu pakietach zestaw
korzysci odnoszonych przez grupy
docelowe  potwierdza wysokg
skutecznos¢ produktu finalnego ,co
pomierzone zostato wskaznikiem
efektywnosci zatrudnieniowej .Co
prawda nie uzyskano poziomu
zaktadanego tego wskaznika -50 %
,ale osiggniecie poziomu 43 %
dowodzi ,ze wynik ten jest o wiele
wyzszy niz w projektach
standardowych, w ktorych zwykle
ustanawiany on jest na poziomie
20%. Daje sie tez zauwazyc
zroznicowana  efektywnos¢  dla
poszczegolnych pakietow :P1-53,3%
i P2-50%.

Opracowany produkt finalny wnosi ©
obecnie stosowanej praktyki nov
narzdzia celowanego uzupetnian
kompetencji kluczowych

informatycznych w kontedcie potrzeb
rynku pracy oraz po raz pierws
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wykorzystuje wolontariat jak




narzdzia aktywizacji zawodowej, a nle
jak dotychczas jako sposob realizdciji
potrzeb spotecznych i obywatelski¢ch
jednostki.

W  sSwietle uzyskanych efektd
zatrudnieniowych zwraca uwe
wyzsza skuteczrié dziatar z pakietu
P1 niz P2 ,co oznaczaze wolontariat
jako instrument utatwiapy powrét na
rynek pracy jest rozwkaniem mnigj
skutecznym .
Warto te zauway¢ ,ze projekt oferuje
rozwiagzania o charakterze systemowym
,bedace alternatywy dla
dotychczasowych dzialao charakterze
ostonowych ,doranych [
niewystarczajco aktywizupcych .
Produkt mae by¢ stosowany tatle do
0s6b pracujcych w wieku 50+
zagrazonych utrad pracy(zwlaszcza
P1),0s6b dlugotrwale bezrobotnygh
,niepetnosprawnych (zwtaszcza H2)
Jego adaptacja do konkretny¢ch
adresatow powinna By poprzedzana
szczegoOtowa anakzpotrzeb wybranych
grup docelowych .

Aktualnas¢ potrzeby wprowadzeni
produktu

10,20

1,00

Ta niezwykle aktualna potrzeba
wynika V4 przekonania o
marnotrawieniu kapitatu
spotecznego 0s0b przedwczesnie
wycofujqgcych sie z rynku pracy oraz
niewystarczajqcej skutecznosci
dotychczasowych programow
polityki  zatrudnienia i  polityki
spotecznej zmierzajgcych do
powstrzymania tego niekorzystnego
Zjawiska niskiego poziomu
aktywnosci ludzi w wieku 50+ na
lubelskim  /polskim rynku pracy.
Przekonywujgca jest tez
argumentacja  Whnioskodawcy o
kosztach zaniechania wprowadzenia
zaproponowanej innowacji -
niewykorzystania potencjatu 4 min
Polakow ,obcigzenia budzetu
kosztami swiadczen ,wydatkowanie
srodkow na mato efektywne
instrumenty wsparcia i pogtebiajgce
sie obcigzenie 0sob pracujgcych
kosztami utrzymania niepracujgcej




czesci spoteczenstwa .Argumentem
za potrzebq wprowadzenia
produktu jest tez obserwowana
niska efektywnosc¢ dotychczasowych
form szkolen pogtebiajgcych
kwalifikacje  starszych  wiekiem
pracownikow w zakresie ICT oraz
brak znajomosci mozliwych
zastosowann  wolontariatu-szeroko
stosowanych na rynkach krajow
zachodnich  —jako  instrumentu
rzeczywiscie utatwiajgcego powrot
starszym osobom na rynek pracy .

Stopier skomplikowania produktu
(tatwos¢ zastosowania
wypracowanych naezlzi)

0,15

0,75

Przedmiotowy produkt  jest
wzglednie tatwy w stosowaniu -
zawiera szczegotowe opisy
,stosowanych metod, instrukcje
,przyktadowe programy scenariusze
zajec¢ , rekomendacje i wskazowki w
zakresie postugiwania sie
konkretnymi narzedziami -
sktadnikami PF , zatem jego ocena
zastuguje na wysokq tatwosc
zastosowania produktu oznacza, ze
nie ma koniecznosci prowadzenia
wielu specyficznych dziatan
zwiqzanych z jego wdrozeniem,
wymagajgcych  wiekszej  uwagi
,Starannosci i innych przygotowan
uzytkownikdw. Za szczegdlnie tatwy
w zastosowaniu mozina uznaé taki
produkt, ktory uzytkownik moze
zastosowac samodzielnie, bez
szkolenr | instruktazu, wyfacznie
na podstawie opisu stosowania — a
opiniowany PF wymogi te spetnia
zadowalajgco. Takze wysoka jest
jakosé instrukcji stosowania
produktu oraz jakos¢ wszystkich
materiatow skompletowanych w 2
pakietach sktadajacych sie na
produkt finalny. W opiniowanym
projekcie wyspecyfikowano w tej
postaci 13 produktow czqgstkowych
-SwP1li8wP2.

Proponowane rozwigzanie —pakiet
P1- ,Kompetencje kluczowe ICT na




start” -jest odpowiedziq na
zagrozenie wykluczeniem cyfrowym
starszego pokolenia ograniczajgce
aktywnos¢ zawodowqg ,w ktorej
umiejetnosc¢ postugiwania sie tymi
technologiami staje sie niezbednym

elementem wymaganych
wspoftczesnie kwalifikacji
zawodowych .Rozwigzania w
pakiecie P2 — siegajqg do wzorcow
brytyjskich w zastosowaniu
wolontariatu jako wysoce
skutecznego instrumentu
aktywizacji zawodowej

utatwiajgcego  starszym osobom
powrdot na rynek pracy i zawierajg
adaptacje tych instrumentéow do
polskich realiow .

Mozliwosci zastosowania przez
uzytkownikow (prawne,
organizacyjne)

0,10

0,50

Praktycznie biorgc nie ma istotnych
ograniczen prawnych, ani
organizacyjnych dla zastosowania
proponowanych rozwigzarn wobec
innych grup docelowych i w innych
regionach  ,w  publicznych i
niepublicznych instytucjach rynku
pracy oraz placowkach
szkoleniowych .

Oba pakiety rozwiqzan posiadajq
liczne zalety-wielowymiarowos¢
innowacji ,a takze zalety praktyczne
:uniwersalnos¢ zastosowan przez
publiczne i niepubliczne instytucje
rynku pracy oraz adaptacyjnos¢ —
mozliwos¢ fatwego dostosowania
do potrzeb réznych grup docelowych

Efektywnai¢ (naktady do
rezultatéw)
wprowadzenia rozvgzania

0,15

0,75

W projekcie tym wzglednie tanio
udato sie uzyska¢ zadawalajgce
rezultaty na poziomie dwukrotnie
wyzszym niz w  stosowaniu
tradycyjnych  form interwencji .
Koszty wprowadzenia
proponowanego rozwigzania sq
niewielkie od strony finansowej.
Jako  warunki  niezbedne  do
wykorzystania produktu finalnego
wskazano:




Dla P1- precyzyjna identyfikacja
uzytkownikdow  pracownikéw orz
umozliwienie dostepnosci do
materiatow produktu w miejscu
pracy. Uzytkownik powinien
samodzielnie ~ wykorzystac i
zastosowac poszczegdlne elementy
produktu na podstawie opisu
produktu  .Nie sq wymagane
specjalne szkolenia .

Dla P2:

:a/-przekonanie i pozytywne
nastawienie doradcéw i
posrednikow pracy do

proponowanej formy wsparcia ;\

b- odpowiedni  dobor miejsca i
zakresu wolontariatu ,

¢/- wspdtpraca z instytucjami
przyjmujgcymi  wolontariusza i
monitorowanie aktywnosci.

Unikatowa¢ rozwiazania

0,10

0,50

Stopien innowacyjnosci
proponowanego rozwigzania
odwzorowanego z rozwiqzan
brytyjskich - jest wysoki ,unikatowy
w skali kraju , gdyz do tej pory tego
typu model nie by stosowany do tej
grupy odbiorcow (osoby po 50 rz
bezrobotne i nieaktywne
zawodowo) oraz uZytkownikow
(niepubliczne i publiczne instytucje

rynku pracy).Elementami
unikatowosci proponowanych
rozwiqgzan sq gtownie nowe formy
interwencji . Opracowany produk

finalny wnosi do obecnie stosowar
praktyki nowe nargdzia celowanego
uzupetniania kompetencji kluczowyc
informatycznych w kontedcie potrzeb
rynku pracy oraz po raz pierws
wykorzystuje wolontariat jak
narzdzia aktywizacji zawodowej, a n
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jak dotychczas jako sposob realizgcji

potrzeb spotecznych i obywatelski
jednostki. Opracowane na&dzia w
odr&nieniu od dotychczas stosowany
rozwigzan umazliwiaj g:
Kompetencje kluczowe ICT na sta
(P1)
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- wprowadzenie precyzyjnej diagno




posiadanych umiejnosci ICT (brak
metody diagnostycznej;

uzywane dotychczas okskenia
.poziom podstawowy, zaawansowan
sg 0golne i mato precyzyjne)

- wprowadzenie metody diagno:
potrzeb uczestnika, ktéra pozwoli

precyzyjne  dopasowanie  zakre
szkolenia ICT, zwgkszy efektywnsc¢
szkole, nie kedzie obcgzac stuchaczg
niepotrzebn wiedz .

Przez wolontariat do pracy (P2)

- wprowadzenie wolontariatu jako

instrumentu aktywizacji zawodowe]
Owszem w Polsce, w tym w wag
lubelskim podejmowane byly préh
wspierania wolontariatu, naw
wolontariatu os6b 50+ jednak nie mig
charakteru instrumentu wspiesgpgo
rozwéj zdolndci do zatrudnienia
raczej jako dziatalré€ hobbystyczng
lub shegca wzmacnianiu posta
obywatelskich (dziatalr&t
Uniwersytetu Trzeciego Wieky
Aktywny Senior).

Dlatego te innowacyjnac¢
przedstawianego wsparcia wyease w
nasepujacych aspektach:

- formy wsparcia - wypracowar
zostanie  nieistnigcy — dotychczag
instrument aktywizacji zawodowej

- innowacji organizacyjnej — oferty

wolontariatu jako rozszerzenie of¢
doradcéw zawodowych
i posrednikéw pracy w publicznych

niepublicznych instytucjach  runku

pracy
- grupy docelowej — wolontarig
skierowany do grupy 50+ (a n
stereotypowo do uczniéw

i studentéw).

Produkt finalny pozwala na uzyskari

wiekszej efektywnéci przy
przywracaniu osob niepra@agych

50+ na rynek pracy. Niestpliwg
zaleg obu rozwgzah s3;

- niskie koszty wdrgenia — realizacjg

obu pakietbw maliwa jest nawet bez

naktadow

- prostota w aytkowaniu — nie s
konieczne diugotrwate szkolenia
-uniwersalizm —dla rinych instytuciji
publicznych i niepublicznych
-adaptacyjné& —dla r@nych ,trudnych”

[y
na
Su

.
y
Pt
ty

prt

1
e

o)

grup docelowych .




Mozna stwierdzi ,ze w takie] postac
rozwiagzania jakie zaproponowano

tym produkcie finalnym —w Polsce n
byly dotad stosowane ,a cech
rozwigzan opisane w dokumentagj
produktu finalnego & tatwo
replikowane .

< 0 =

RAZEM (maksymalnie 5 punktow) 1,00 5,00 5,00

Opinia na temat zmian wprowadzanych przez beneficjenta w zakresie strategii
upowszechniania i wtgczania do gtéwnego nurtu polityki oraz ewentualne rekomendacje
w tym zakresie:

Zaréwno strategia upowszechniania jak i wtaczania produktu finalnego do gtéwnego
nurtu polityki nie zmienity sie w stosunku do koncepcji przedstawionych na etapie
zatwierdzania strategii wdrazania projektu .Miary sukcesu jakie zostaty wskazane dla obu
tych proceséw powinny zosta¢ bardziej doprecyzowane w odniesieniu do nieostro
okreslonych wskaznikdbw nr.2 i 3 —powinny zosta¢ skonkretyzowane liczby lub nazwy
niepublicznych instytucji rynku pracy ,ktére zaimplementujg produkt finalny projektu oraz
zatozenie wykorzystania PF w najmniej 1 projekcie innowacyjnym upowszechniajgcym.
Pozytywnym uzupetnieniem strategii wtgczania jest scharakteryzowanie potencjatu produktu
na witgczenie go do gtéwnego nurtu polityki a wyrazonego w 3 gtéwnych cechach tego
potencjatu :uzytecznos¢ praktyczna ,niskie koszty wdrazania i stosowania oraz adaptacyjnosé
produktu do potrzeb innych grup docelowych .

Komentarz i rekomendacje eksperta®:

Innowacyjne rozwiqzanie projektowe ,,Model aktywizacji oséb 50 + na rynku pracy”
jest odpowiedziq na nasilajgcy sie problem dezaktywacji zawodowej oséb w wieku
produkcyjnym ,ktorych zdezaktualizowane wobec wspotczesnych potrzeb kwalifikacje
zawodowe zniechecajqg do utrzymywania sie na rynku pracy . Przedstawiony model
rozwiqzan jest dobrym przyktadem racjonalnego zareagowania na dobrze zdiagnozowane
problemy grup docelowych odbiorcow — a wiec nieaktywnych zawodowo oséb w wieku 50+
oraz uzytkownikow :publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy oraz pracodawcow .

Istotq i warunkiem skutecznosci modelu jest to, ze opracowany produkt finalny wnosi do
obecnie stosowanej praktyki nowe rgdzia celowanego uzupetniania kompetenciji kluczowych
informatycznych w kontedcie potrzeb rynku pracy oraz po raz pierwszy wykstaje wolontariat
jako naredzia aktywizacji zawodowej, a nie jak dotychczakojasposéb realizacji potrzeb
spotecznych i obywatelskich jednostki. Opracowarsrzgdzia w odré@nieniu od dotychczas
stosowanych rozwgzan umazliwiaj a:

Kompetencje kluczowe ICT na start (P1) :

- wprowadzenie precyzyjnej diagnozy posiadanychejgtriosci ICT (brak metody diagnostycznej;
uzywane dotychczas okétenia ,,poziom podstawowy, zaawansowang'ayolne i mato precyzyjne)
- wprowadzenie metody diagnozy potrzeb uczestiiléaa pozwoli na precyzyjne dopasowanie
zakresu szkolenia ICT, zekszy efektywnsc¢ szkola, nie edzie obcgzac stuchacza niepotrzegn
wiedzg

Przez wolontariat do pracy (P2)

- wprowadzenie wolontariatu jako instrumentu akawiji zawodowej




Podejmowane w Polsce, w tym w woj. lubelskim bytgby wspierania wolontariatu, nawet
wolontariatu oséb 50+ jednak nie miaty charaktestrumentu wspieragego rozwoj zdolngci
do zatrudnienia a raczej jako dziatadddobbystyczna lub skaca wzmachianiu postaw
obywatelskich (dziatalr& Uniwersytetu Trzeciego Wieku, Aktywny Senior).
Dlatego te& innowacyjn&¢ przedstawianego wsparcia wyease w nasepujacych aspektach:
- formy wsparcia — wypracowany zostanie nieisauy] dotychczas instrument aktywizacji
zawodowej
- innowacji organizacyjnej — oferty wolontariatik¢arozszerzenie ofert doradcéw zawodowych
i posrednikow pracy w publicznych i niepublicznych inskgjach runku pracy
- grupy docelowej — wolontariat skierowany do gré&@y (a nie stereotypowo do uczniow
i studentow).
Produkt finalny pozwala na uzyskanieskszej efektywnéci przy przywracaniu oséb niepragajych
50+ na rynek pracy. Niegtpliwg zale obu rozwgzan sa:
- niskie koszty wdrgenia — realizacja obu pakietow mligva jest nawet bez naktaddw

- prostota w mytkowaniu — rozw@zania nie wymagaj zaréwno od gytkownikow jak i
odbiorcéw diugotrwatej nauki

-uniwersalné¢ —zastosowania w #@ych instytucjach publicznych i niepublicznych

-adaptacyjn& — mazliwosé wykorzystania dla innych ,trudnych ,, grup docelasty.

Wynik testowania nowych rozwigzan, w tym  opartych na doswiadczeniach
brytyjskich potwierdza skutecznos¢ modelu interwencji wypracowanej dzieki temu projektowi
.Wysoki poziom przydatnosci praktycznej z mozliwosciami replikacji w skali lokalnej majq
wszystkie elementy modelu. Wypracowane narzedzia interwencji w formie procedur ,testow i
scenariuszy dziatan ,formularzy raportow itp. — zawierajq pozyteczne instrukcje i
rekomendacje dla ich zastosowania — posiadajq wiec cechy wysoce utylitarne .Istotny jest
brak ograniczeri natury prawnej . .Nie wystepujq ograniczenia dla replikowalnosci
wszystkich elementdw modelu w innych osrodkach i wobec innych grup docelowych

Zastosowanie zaproponowanych narzedzi pozwala na  .Wymienione liczne zalety i
praktyczne korzysci oraz ich zgodnos¢ z wymogami projektu innowacyjnego testujgcego i
upowszechniajgcego pozwalajg na wysokg ocene efektow tego projektu .

Zauwazonym brakiem jest pominiecie opisow stanu upowszechniania i wtqgczania
produktu finalnego do gtdwnego nurtu polityki — co wymaga uzupetnienia .

Opiniowany produkt finalny bez wiekszych przeszkod moze i powinien  byc
wykorzystany w innych osrodkach jako dobra praktyka zastosowania innowacyjnych
rozwiqgzan w aktywizacji zawodowej i znajdywaniu indywidualnych sciezek zatrudniania oséb
w wieku 50+,co w petni uzasadnia ponizszq pozytywngq rekomendacje .

Rekomendacja:

- uznac produkt finalny za zwalidowany,

Antoni Rutka, Warszawa, 15.05.2012r.



Objasnienia do kryteriow:

Zgodnos¢ produktu z zatozeniami zawartymi w strategii

Weryfikacji i ocenie podlega to, jak dalece przedstawiony produkt spetnia zatozenia zawarte
w strategii. Produkt nie musi by¢ identyczny jak opisany w strategii, poniewaz okres
testowania i oceny produktu mogt wptyna¢ na jego skorygowanie. Musi jednak nadal stuzy¢
celowi wskazanemu w strategii i dotyczy¢

wskazanych w strategii grup docelowych.

Skutecznos¢ produktu (korzysci dla grup docelowych)

Ocenie podlega zaktadana (szacowana) skutecznos¢ produktu wobec opisanych we wniosku i
doprecyzowanych w strategii problemow grup docelowych — jak dalece produkt ma szanse
sprzyjac¢ rozwigzywaniu tych problemow, w jaki sposob bedzie wywierat wptyw na sytuacje
grup docelowych.

Aktualnos¢ potrzeby wprowadzenia produktu

Od momentu ztozenia wniosku i rozpoczecia realizacji projektu do momentu dokonywania
walidacji uptynie wiele czasu — od 2 do 3 lat. Moze sie wiec okaza¢, ie potrzeba
zidentyfikowana w diagnozie wstepnej i potwierdzona w ramach badan przeprowadzonych w
| etapie projektu zniknie — zmieni sie sytuacja, kto$ inny wprowadzi skuteczne rozwigzanie itp.
Ocenie podlega aktualnos¢ potrzeby bedacej punktem wyjscia dla projektu oraz potencjalna
niezbednos$¢ produktu.

Stopient skomplikowania produktu (tatwos¢ zastosowania wypracowanych narzedzi)

Im produkt jest tatwiejszy w stosowaniu, tym ocena bedzie wyzsza. tatwosé zastosowania
produktu oznacza, ze nie ma koniecznosci prowadzenia wielu specyficznych dziatan
zwigzanych z jego wdrozeniem, wymagajacych duzej skali diugotrwatych szkolen i innych
przygotowan uzytkownikow. Za szczegdlnie fatwy w zastosowaniu mozna uznac taki produkt,
ktory uzytkownik moze zastosowal samodzielnie, bez szkolen | instruktazu, wytacznie
na podstawie opisu stosowania. Tym samym ocenie podlega tez jako$¢ instrukcji stosowania
produktu oraz jako$¢ materiatow sktadajacych sie na produkt (metodologie, podreczniki itp.).
To kryterium nie dotyczy kwestii zwigzanych z ewentualnymi zmianami prawnymi
i organizacyjnymi, niezbednymi do wdrozenia produktu, ktore oceniane sg osobno.
Mozliwosci zastosowania przez uzytkownikéw (prawne, organizacyjne)



W tym kryterium ocenie podlegaja skala zmian prawnych i/lub organizacyjnych, niezbednych
do wdrozenia produktu oraz szanse na ich dokonanie w krétkim okresie. Im wieksza skala
zmian, tym ocena musi by¢ nizsza.

Efektywnos¢ wprowadzenia rozwigzania (stosunek naktadéw do rezultatéw)

Kryterium dotyczy szacunkowych kosztow zwiazanych z wprowadzeniem do praktyki
proponowanych rozwigzan oraz z ich stosowaniem w stosunku do zaktadanych efektow
stosowania produktu. Im koszty sg wyisze, tym nizsza jest ocena.

Unikatowos¢ rozwigzania

Kryterium dotyczy stopnia innowacyjnosci proponowanego rozwigzania — jes$li dotyczy ono
obszaru/grupy/problemu, ktorym nikt inny sie nie zajmuje, w ktérym jak dotad nie dziataja
zadne instrumenty — wowczas ocena bedzie wyisza niz w sytuacji, gdy produkt dotyczy
kwestii co prawda aktualnych, ale wokdt ktorych podejmowane s liczne inicjatywy
usprawniajace.



