
SEMAFOR NOWYCH MOśLIWOŚCI



� CoachingCoachingCoachingCoaching jest interaktywnym procesem, który pomagapomagapomagapomaga
pojedynczym osobom lub organizacjom w przyspieszeniu w przyspieszeniu w przyspieszeniu w przyspieszeniu 
tempa rozwoju i polepszeniu efektów tempa rozwoju i polepszeniu efektów tempa rozwoju i polepszeniu efektów tempa rozwoju i polepszeniu efektów działaniadziałaniadziałaniadziałania

� Dzięki coachingowi klienci ustalają konkretniejsze cele, klienci ustalają konkretniejsze cele, klienci ustalają konkretniejsze cele, klienci ustalają konkretniejsze cele, 
optymalizują swoje działania, podejmują trafniejsze optymalizują swoje działania, podejmują trafniejsze optymalizują swoje działania, podejmują trafniejsze optymalizują swoje działania, podejmują trafniejsze 
decyzjedecyzjedecyzjedecyzje i pełniej korzystają ze swoich naturalnych korzystają ze swoich naturalnych korzystają ze swoich naturalnych korzystają ze swoich naturalnych 
umiejętnościumiejętnościumiejętnościumiejętności
Zadanie coacha polega na wydobyciu tych umiejętności, polega na wydobyciu tych umiejętności, polega na wydobyciu tych umiejętności, polega na wydobyciu tych umiejętności, � Zadanie coacha polega na wydobyciu tych umiejętności, polega na wydobyciu tych umiejętności, polega na wydobyciu tych umiejętności, polega na wydobyciu tych umiejętności, 
zasobów i kreatywności, które klient juŜ posiadazasobów i kreatywności, które klient juŜ posiadazasobów i kreatywności, które klient juŜ posiadazasobów i kreatywności, które klient juŜ posiada.

� Rola coacha polega na stworzeniu nowej często bardziej 
obiektywnej perspektywy na zagadnienie oraz dzieleniu się 
informacją zwrotną

� OdpowiedzialnośćOdpowiedzialnośćOdpowiedzialnośćOdpowiedzialność za podjęcie decyzji oraz podjęcie 
działań pozostaje w rękach pozostaje w rękach pozostaje w rękach pozostaje w rękach klientaklientaklientaklienta

� Coaching nie koncentruje się bezpośrednio na 
redukowaniu psychicznego bólu ani na niesieniu pomocy 
w problemach psychicznych lub emocjonalnych



� Występowanie problemu nie zostało potwierdzone 
statystykami, badaniami, zewnętrznymi i 
obiektywnymi źródłami informacji

� W całym dokumencie w kilku miejscach jest mowa o 
róŜnych problemach, ich przyczynach i skutkach –
brak spójności w tym zakresie

� Empowerment?� Empowerment?
� Nie zdefiniowano kogo dotyczy problem
◦ „Uczestnicy rynku pracy w obszarze rozwiązań 
systemowych”

� Diagnoza pogłębiona nie odnosi się do problemu 
stwierdzonego wniosku
◦ Analiza trendów rozwojowych miasta Chełma i powiatu 
chełmskiego w kontekście rozwoju województwa
◦ Badanie potrzeb zawodowych i profilu psychologiczno-
osobowościowego potencjalnych uczestników testowania



� Relacja problem – cel
� Współpraca ponadnarodowa?
� Wskaźniki
◦ Nie określono wskaźników dla celu głównego 
projektuprojektu
◦ Wskaźniki realizacji celów szczegółowych mają 
charakter zadań do wykonania, są więc błędnie 
zdefiniowane
◦ Nie umoŜliwiają zbadanie, na ile cele zostały 
osiągnięte
◦ Nie są skwantyfikowane



� Zwiększenie 
kompetencji 10 
coachów i 12 trenerów

� Wypracowanie 
instrumentów 

� Przetestowanie działań 
coachingowych w 
stosunku do 60 osób 
przez 10 coachów

� Przetestowanie 
wszystkich elementów 

CELE ICH WSKAŹNIKI

instrumentów 
aktywizacji zawodowej 
osób 45+ w oparciu o 
doświadczenia włoskie

wszystkich elementów 
produktu finalnego



� Zwiększenie 
umiejętności 60 
odbiorców w obszarze 
kierowania swoją 
karierą i mobilnego 
poruszania się po 

� Przetestowanie działań 
edukacyjnych w 
stosunku do 60 osób 
bezrobotnych, 
poszukujących pracy i 
pracujących przez 12 

CELE ICH WSKAŹNIKI

poruszania się po 
rynku pracy

pracujących przez 12 
trenerów



� Zwiększenie 
kwalifikacji 60 
odbiorców 
dostosowanych do 
potrzeb lokalnego i 
regionalnego rynku 

� Zorganizowanie 3 
pilotaŜowych szkoleń 
prowadzonych wg. 
nowatorskiej 
metodologii dla 60 
osób

CELE ICH WSKAŹNIKI

regionalnego rynku 
pracy

osób



Podejście procesowe i koło Deminga

System egzaminowania i System egzaminowania i 
licencjonowania

Ponadnarodowy charakter projektu



Instytucje 
korzystające 
z narzędzia

Publiczne 
SłuŜby 

Zatrudnienia

UŜytkownicy Trenerzy Coachowie

Odbiorcy Bezrobotni Pracujący
Poszukujący 

pracy



� Produkt
◦ Nie jest gotowy
◦ Ma być opracowany
◦ Nie został przedstawiony jako załącznik do strategii 
– tylko pewne jego elementy

� Efekty wdroŜenia
◦ Nie odnoszą się do tego co jest celem projektu -
EFEKTYWNOŚĆEFEKTYWNOŚĆEFEKTYWNOŚĆEFEKTYWNOŚĆ



� Jakie grupy osób będą uczestniczyć w 
testowaniu?

� Dlaczego coaching „na wezwanie” i tylko w 
trakcie trzech dni w tygodniu?

� Dlaczego załoŜono, Ŝe w testowaniu moŜe 
uczestniczyć „kaŜda osoba bezrobotna, uczestniczyć „kaŜda osoba bezrobotna, 
poszukująca pracy bądź zatrudniona, 
zamieszkałą na terenie powiatu chełmskiego, 
która wcześniej nie brała udziału w projekcie”)?

� Dlaczego kaŜde szkolenie ma być prowadzone w 
wymiarze 50 godzin?

� Jaki ma być charakter tych szkoleń?



� Nie opisano testowania
◦ Seminariów motywacyjnych, jako element 
innowacji?
◦ Systemu licencjonowania coachów i doradców?
◦ Metodologii przygotowania szkoleń dla osób 45+

� RóŜnice w podejściu do róŜnych grup 
odbiorców



� Zakres korekt został ograniczony jedynie do 
pracy coacha i trenera w „obszarze 
zindywidualizowanego podejścia do osoby 
uczestniczącej w procesie wsparcia”



Ryzyko opisane

• Charakter 
wewnętrzny Ryzyko wewnętrzny 
sytuacji ryzyka

• Sposób 
monitorowania 
ryzyka

Ryzyko 
nieopisane



� Definicja coachów
� Adresaci
◦ Powiat chełmski
◦ Prezydent Miasta Lublina
◦ Pracodawcy (ogółem)◦ Pracodawcy (ogółem)
◦ Społeczność lokalna
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